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Zawiadomienie o sposobie zalatwienia petycji

Na podstawie art. 13 ust. 1 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz. U. z2018 r.
poz. 870), w zwiazku z petycja z dnia 21 wrzes$nia 2021 r. przekazang w formie elektroniczne;j
w przedmiocie propozycji zmiany ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.
U. z 2021 r. poz. 2268 i 2270) w zakresie katalogu $wiadczen, prosz¢ o przyjecie ponizszych
informacji.

W tresci petycji wniesiono o wprowadzenie do art. 36 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej nowego rodzaju $wiadczenia pieni¢znego pn. ,.Zasitek lub
bezzwrotna pozyczka w celu zaspokojenia niezbednych 1 waznych potrzeb obywatela”, jak
rowniez o wykreslenie w art. 36 pkt 2 lit. @ ww. ustawy sformutowania ,,pomoc w uzyskaniu
zatrudnienia” oraz zastgpienie go nastepujgcym sformutowaniem: ,,Pozyczka bezzwrotna lub
zasitek na pokrycie w catosci kosztow zwigzanych z podjeciem pracy np. wyzywienia sig,
dojazdy do pracy itp. sprawy”. Jak wskazano w dalszej czesci petycji, postulowana kwota ww.
$wiadczen majacych charakter obligatoryjny, tj. bez uznaniowo$ci po stronie organu
przyznajacego $wiadczenia, wynositaby od 1500 — 3000 zi, natomiast przedstawiajac
uzasadnienie dla wprowadzenia postulowanych zmian i zaproponowanej kwoty nowego
$wiadczenia wnoszacy tlumaczy to w szczegodlnosci brakiem odpowiedniego wsparcia
finansowego w celu pokrycia w catosci kosztow wyzywienia, kupna podstawowych 1 waznych
srodkow higieny 1 dezynfekcji, jak rowniez sytuacjg zawodowa, majatkowa i osobistg.

Na wstepie pragne wskazaé, ze zgodnie z art. 36 pkt 2 lit. ¢ ww. ustawy, do swiadczen
niepieni¢znych z pomocy spolecznej nalezy rowniez pomoc w uzyskaniu odpowiednich
warunkéw mieszkaniowych, wtym w mieszkaniu chronionym, pomoc w uzyskaniu
zatrudnienia, pomoc na zagospodarowanie — w formie rzeczowej dla os6b usamodzielnianych.



W ocenie Departamentu Pomocy i Integracji Spotecznej wprowadzenie postulowanych
zmian nie jest uzasadnione z uwagi na istniejace instrumenty wsparcia okre§lone w ustawie
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej oraz cel i istot¢ udzielania pomocy spoteczne;j.
Pragng zwroci¢ uwage na to, ze rolg pomocy spotecznej jest w pierwszej kolejnosci wspieranie
osoby (rodziny) w jej wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia potrzeb bytowych, tak by stata
si¢ ona samowystarczalna. Pomoc ta ma charakter przej$ciowy i pomocniczy, stanowi wsparcie
w przezwyci¢zaniu trudnych sytuacji zyciowych i zabezpieczenie najpilniejszych wydatkow
bytowych 0séb i rodzin, ktérych to sytuacji nie sg one w stanie pokona¢, wykorzystujac wtasne
uprawnienia, zasoby 1 mozliwosci. Rodzaj, forma i rozmiar $§wiadczenia powinny by¢
odpowiednie do okolicznosci uzasadniajacych udzielenie pomocy, za$ potrzeby osob i rodzin
korzystajacych z pomocy powinny zosta¢ uwzglednione, jezeli odpowiadajg celom i mieszcza
si¢ w mozliwosciach pomocy spoteczne;.

Swiadczenia z systemu pomocy spolecznej udzielane sa na wniosek osoby
zainteresowanej. Sytuacja kazdej osoby lub rodziny wymagajacej wsparcia rozpatrywana jest
indywidualnie, a pomoc powinna by¢ dostosowywana do zdiagnozowanych potrzeb
wynikajacych z trudnej sytuacji, w jakiej dana osoba lub rodzina si¢ znajduje.

Zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej prawo do $wiadczen
pienigznych z pomocy spotecznej uzaleznione jest od speinienia kryteriow dochodowych
okreslonych w rozporzadzeniu Rady Ministréw, ktdre obecnie wynosza 701 zl dla osoby
samotnie gospodarujgcej oraz 528 zt w przypadku osoby w rodzinie!. Na potrzeby weryfikacji,
czy dana osoba jest uprawniona do korzystania z ww. $§wiadczen, nalezy ustali¢ dochod tej
osoby zgodnie z zasadami okreslonymi w szczegdlno$ci w art. 8 ustawy o pomocy spolecznej,
wskazujacymi definicj¢ dochodu oraz wyltaczenia (katalog zamkniety) w przypadku
okreslonych rodzajow $§wiadczen. Omawiajac zagadnienie przyznawania §wiadczen z pomocy
spotecznej nalezy rowniez mie¢ na uwadze, ze obok kryterium dochodowego powinien
wystapi¢ co najmniej jeden z powodow wymienionych w art. 7 pkt. 2-15 ustawy o pomocy
spolecznej, np. niepetnosprawnos¢, dlugotrwata lub ciezka choroba, bezrobocie i inne.

W kazdym przypadku, o tym czy dana osoba (rodzina) kwalifikuje si¢ do otrzymania
$wiadczen z pomocy spolecznej (oraz ich zakresu i formy) decyduje dyrektor (kierownik)
osrodka pomocy spotecznej na podstawie informacji zebranych podczas wywiadu
srodowiskowego, a osobie niezadowolonej z podjetej decyzji przystuguje prawo do wniesienia
odwotania do Samorzagdowego Kolegium Odwotawczego w ciggu 14 dni od daty otrzymania
decyzji. Jezeli Samorzadowe Kolegium Odwotawcze utrzyma decyzje¢, z ktorg strona si¢ nie
zgadza, ma ona mozliwos$¢ ztozenia skargi do Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego.

Swiadczeniem pienigznym najbardziej zblizonym do omawianej propozycji jest zasitek
celowy. Jest to §wiadczenie fakultatywne przyznawane na zaspokojenie niezbednej potrzeby
bytowej, ktora moze by¢ w szczegdlnosci pokrycie cze$ci lub catosci kosztow zakupu

! Nalezy w tym miejscu podkresli¢, ze zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 14 lipca 2021 r.
w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot §wiadczen pieni¢znych z pomocy spotecznej (Dz.
U. poz. 1296) od dnia 1 stycznia 2022 r. dla osoby samotnie gospodarujacej kryterium dochodowym bedzie dochod
nieprzekraczajacy kwoty 776 zt, dla osoby w rodzinie — kwoty 600 zt.



zywnosci, lekéw 1 leczenia, opalu, odziezy, niezbednych przedmiotéw uzytku domowego,
drobnych remontow i napraw w mieszkaniu, a takze kosztow pogrzebu. Katalog obejmujacy
pojecie ,,niezbednej potrzeby Zyciowej” ma charakter otwarty i w gldwnej mierze — m.in. ze
wzgledu na fakultatywno$¢ tego $wiadczenia — jest okreslany przez praktyke przyznawania ww.
zasitkow przez osrodki pomocy spolecznej oraz przez orzecznictwo sadowo-administracyjne.
Wysokos$¢ zasitku celowego jest ustalana indywidualnie w danym stanie faktycznym przez
osrodek pomocy spolecznej, z uwzglednieniem m.in. sytuacji majatkowej i rodzinnej osoby
ubiegajacej si¢ oraz mozliwosci finansowych gminy.

Jednoczesnie pragne poinformowac, ze Departament Pomocy 1 Integracji Spolecznej
udzielal juz wnoszacemu petycje wyczerpujacych wyjasnien na temat zasad przyznawania
wsparcia z systemu pomocy spotecznej. Wyjasniam rowniez po raz kolejny, ze Ministerstwo
nie rozpatruje indywidualnych spraw obywateli w zakresie przyznawania $wiadczen
pieni¢znych z pomocy spolecznej i nie moze ingerowaé¢ w decyzje wydane przez wlasciwe
organy.

Majac na uwadze powyzsze uprzejmie informuj¢, ze Departament Pomocy 1 Integracji
Spolecznej nie planuje zmian w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
w kierunku postulowanym w tresci petycji.

Pouczenie

Zgodnie z art. 13 ust. 2 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach sposob zatatwienia petycji

nie moze by¢ przedmiotem skargi.

z powazaniem
Justyna Pawlak
Dyrektor
Departamentu Pomocy i Integracji Spotecznej

/~-podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/

W zalaczeniu Departament Pomocy i Integracji Spolecznej przekazuje klauzule informacyjng dotyczaca

przetwarzania danych osobowych w zakresie korespondencji nadestanej do Ministerstwa Rodziny i Polityki

Spotecznej.
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