Opole, 31 pazdziernika 2024 r.
PS.1.431.88.2024.AKB2

Pani

Jolanta Moron-Swierszcz
Dyrektor

Domu Pomocy Spotecznej
Dom Opieki w Jakubowicach
Jakubowice 15A

47-280 Pawtowiczki

Wystapienie pokontrolne

W dniach 28-30 sierpnia i 4 wrzesnia 2024 r. przeprowadzono kontrole
kompleksowg w Domu Pomocy Spotecznej Dom Opieki w Jakubowicach' w zakresie
jakosci ustug Swiadczonych przez Dom oraz oceny zgodnosci zatrudnienia

pracownikow z wymaganymi kwalifikacjami.

Szczegoétowe wyniki kontroli przedstawiono w protokole. W kontrolowanym

obszarze dziatalnos¢ Domu oceniono pozytywnie z nieprawidiowosciami.

W wyniku kontroli ustalono, Ze:

1) Dom $wiadczy ustugi w zakresie potrzeb bytowych okreslone § 6 ust. 1 pkt 2
rozporzgdzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie
domoéw pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 poz. 734 ze zm.)?, niemnigj
stwierdzono nieprawidtowosci w zakresie:

— uzytkowania piecioosobowego pokoju mieszkalnego, co jest niezgodne

z § 6 ust. 1 pkt 3 lit. b rozporzgdzenia w sprawie dps,

" Nazywany dalej Domem.
2 Nazywane dalej rozporzgdzeniem w sprawie dps.
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— wiekszosc stanowisk kgpielowych z uwagi na brak pochwytoéw, nie jest
dostosowana do potrzeb osob niepetnosprawnych, ktérego obowigzek
wynika z § 6 ust. 1 pkt 4 lit. b ww. rozporzgdzenia w sprawie dps;

2) Dom $wiadczy ustugi opiekuncze i wspomagajgce zgodnie z § 5 ust. 1 pkt 2 3
oraz § 6 ust. 1 pkt 10 rozporzgdzenia w sprawie dps, niemniej stwierdzono
nieprawidlowosci w zakresie:

— braku realizacji ustug wspomagajgcych wynikajgcych z § 5 ust. 1 pkt 3
lit. a, c i e rozporzadzenia w sprawie dps, tj. umozliwienia mieszkancom
udzialu w terapii zajeciowej i zaspakajania potrzeb kulturalnych
mieszkancéw rowniez, poprzez ich udziat w zyciu kulturalnym poza
Domem oraz nawigzania i rozwijania kontaktéw mieszkancow ze
spotecznoscig lokalng,

— nieustalania przed przyjeciem do Domu przez pracownika socjalnego
Domu aktualnej sytuacji w miejscu zamieszkania lub pobytu osoby
kierowanej, ktérego obowigzek wynika z § 11 rozporzadzenia
w sprawie dps;

3) Dom umozliwia i organizuje mieszkancom pomoc w korzystaniu ze swiadczen
zdrowotnych przystugujgcych im na podstawie odrebnych przepiséw zgodnie
z art. 58 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U.z 2024 r. poz. 1283 ze zm.)3,;

4) Dom spetnia warunki efektywnej realizacji ustug opiekuiczych i wspomagajgcych
zgodnie z zapisami § 6 rozporzgdzenia w sprawie dps, w zakresie wskaznika
zatrudnienia pracownikéw socjalnych i zapewnienia kontaktu z psychologiem,
natomiast stwierdzono nieprawidtowosci w zakresie:

— niespetniania  wymogdéw w zakresie wskaznika zatrudnienia
pracownikow zespotu terapeutyczno-opiekunczego dla tego typu Domu,
ktory winien wynosic¢ nie mniej niz 22 etaty,

— nieuczestniczenia pracownikow zespotu terapeutyczno-opiekunczego co
najmniej raz na dwa lata w szkoleniach na temat praw mieszkanca domu
oraz kierunkébw prowadzonej terapii, a takze metod pracy
z mieszkancami, wynikajgcych z § 6 ust. 2 pkt 4 rozporzgdzenia

w sprawie dps,

3 Nazywana dalej u.p.s.
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— pracownicy zespotu terapeutyczno-opiekunczego nie ukonczyli
szkolenia z zakresu udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej

wynikajgcego z § 6 ust. 2 pkt 4a rozporzadzenia w sprawie dps;

5) czes¢ zatrudnionej kadry merytorycznej posiada wymagane przepisami

kwalifikacje i przygotowanie zawodowe do wykonywania obowigzkéw na

zajmowanych stanowiskach pracy, natomiast stwierdzono nieprawidtowosci

w zakresie:

6)

7)

—  niespetniania wszystkich wymogow, o ktorych mowa w art. 122 ust. 1
ustawy o pomocy spotecznej, w zakresie kwalifikacji osoby kierujgce;j
jednostkg organizacyjng pomocy spotecznej, tj. braku specjalizacji
z zakresu organizacji pomocy spoteczne;j,

—  petnienie funkcji opiekuna przez osoby, ktdre nie posiadajg do tego
kwalifikacji, o ktérych mowa w rozporzadzeniu w sprawie
wynagradzania pracownikow samorzgdowych;

w Domu przyjmowano mieszkancow ponad limit miejsc okreslonych
zezwoleniem wojewody na prowadzenie Domu Pomocy Spotecznej Dom
Opieki w Jakubowicach,

dokumentacja  pracownicza  pracownikbw  zespotu  terapeutyczno-
opiekunczego zawiera liczne niescistosci, wymaga uporzgdkowania oraz
ujednolicenia z nig wykazu sktadu zespotu terapeutyczno-opiekunczego, by

moc rzetelnie i realnie oceni¢ wskaznik ZTO,

koniecznym jest zwiekszenie zatrudnienia personelu opiekunczego
i terapeutycznego, ktérego gtobwnym zadaniem bedzie wsparcie mieszkanca,

a nie wykonywanie czynnosci porzgdkowych.

Przyczyng stwierdzonych nieprawidtowosci sg niedostateczna znajomos¢ oraz

nie przestrzeganie przepisow regulujgcych wprost funkcjonowanie domoéw pomocy

spotecznej tj. ustawy o pomocy spotecznej, rozporzgdzenia w sprawie dps oraz

rozporzagdzenia w sprawie wynagradzania pracownikdw samorzgdowych.

W zwigzku z powyzszym, na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy

spotecznej oraz majgc na uwadze kompetencje o0séb odpowiedzialnych za

stwierdzone nieprawidtowosci i zakres kontroli - kierownikowi jednostki kontrolowanej
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1)

2)

3)

4)

9)

6)

7)

8)

9)

zalecam:

przestrzeganie wymogéw w zakresie maksymalnej liczby mieszkancow
w pokojach mieszkalnych wynikajacych z przepiséw § 6 ust. 1 pkt 3
rozporzadzenia w sprawie dps,

dostosowanie tazienek przeznaczonych dla mieszkancéw do potrzeb
oso6b niepetlnosprawnych, stosownie do zapiséw § 6 ust. 1 pkt 4 lit. b ww.
rozporzadzenia w sprawie dps,

realizowanie wobec mieszkancéw ustug wspomagajacych wynikajacych
z § 5 ust. 1 pkt 3 lit. a, c i e rozporzadzenia w sprawie dps,

ustalanie przed przyjeciem do Domu przez pracownika socjalnego Domu
aktualnej sytuacji w miejscu zamieszkania lub pobytu osoby kierowanej,
czego obowigzek wynika z § 11 rozporzadzenia w sprawie dps;
spetnianie wymogow w zakresie wskaznika zatrudnienia pracownikow
zespotu terapeutyczno-opiekunczego dla tego typu Domu, ktéry winien
wynosi¢ nie mniej niz 22 etaty, w tym w szczegélnosci zwiekszenie
zatrudnienia wykwalifikowanego personelu opiekunczego
i terapeutycznego, ktérego gidwnym zadaniem bedzie wsparcie
mieszkanca, a nie wykonywanie czynnosci porzadkowych,
uczestniczenie pracownikéw zespotu terapeutyczno-opiekunczego co
najmniej raz na dwa lata w szkoleniach na temat praw mieszkanca domu
oraz kierunkéw prowadzonej terapii, a takze metod pracy z mieszkancami,
stosownie do zapisow § 6 ust. 2 pkt 4 cyt. rozporzadzenia
w sprawie dps,

ukonczenie przez pracownikéw zespotu terapeutyczno-opiekunczego
szkolenia z zakresu udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej
zorganizowanego przez dyrektora Domu, stosownie do zapisow § 6 ust. 2
pkt 4a rozporzadzenia w sprawie dps,

zapewnienie na stanowisku Dyrektora Domu osoby posiadajacej
wszystkie kwalifikacje okreslone w art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy
spotecznej,

zatrudnianie pracownikéw zespotu terapeutyczno-opiekunczego osob

posiadajacych kwalifikacje zawodowe do zajmowanych stanowisk,
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10)przyjmowanie nowych mieszkancow w sposéb nie naruszajacy limitow
miejsc okreslonych zezwoleniem wojewody na prowadzenie Domu
Pomocy Spotecznej Dom Opieki w Jakubowicach,

11)uporzadkowanie dokumentacji pracowniczej w sposéb umozliwiajgcy
rzetelng weryfikacje skltadu i kwalifikacji pracownikéw zespotu

terapeutyczno-opiekunczego.

Pouczenie

. Jednostka organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka moze,
w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtosi¢ do nich
zastrzezenia.

. Wojewoda ustosunkowuje sie do zastrzezeh w terminie 14 dni od dnia ich
doreczenia.

. W przypadku nieuwzglednienia przez wojewode zastrzezen jednostka
organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka w terminie
30 dni obowigzana jest do powiadomienia wojewody o realizacji zalecen, uwag
I wnioskow.

. Informacje o sposobie wykonania zalecenia nalezy przesta¢ do Wydziatu Polityki
Spotecznej Opolskiego Urzedu Wojewodzkiego w Opolu, na adres:
ul. Piastowska 14, 45-082 Opole.

. W przypadku uwzglednienia przez wojewode zastrzezen, o ktérych mowa
w punkcie 1, jednostka organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana
jednostka w terminie 30 dni jest obowigzana do powiadomienia wojewody
o realizacji zalecen, uwag i wnioskow, majgc na uwadze zmiany wynikajgce
z uwzglednionych przez wojewode zastrzezen.

. W przypadku stwierdzenia istotnych uchybien w dziatalnosci jednostki
organizacyjnej pomocy spotecznej albo kontrolowanej jednostki wojewoda,
niezaleznie od przystugujgcych mu innych Srodkéw, zawiadamia
o stwierdzonych uchybieniach organ zatozycielski tych jednostek Ilub organ
Zlecajgcy kontrolowanej jednostce realizacje zadania z zakresu pomocy
spotecznej.

. Organ, o ktorym mowa w ust. 6, do ktérego skierowano zawiadomienie

o stwierdzonych istotnych uchybieniach, jest obowigzany, w terminie 30 dni od
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dnia otrzymania zawiadomienia o stwierdzonych uchybieniach, powiadomi¢
wojewode o podjetych czynnosciach.

8. Kto nie realizuje zalecen pokontrolnych - podlega karze pienieznej w wysokosci
od 500 do 12 000 zt.

Z up. Wojewody Opolskiego

Ewa Pawlinéw
Dyrektor
Wydziat Polityki Spotecznej

Do wiadomosci:

1) Pan Artur Maruszczak
Starosta Powiatu Kedzierzynsko-Kozielskiego
ul. Plac Wolnosci 13
47-220 Kedzierzyn-Kozle

2) Pan Piotr Jahn
Przewodniczgcy Rady Powiatu Kedzierzyhsko-Kozielskiego
ul. Plac Wolnosci 13
47-220 Kedzierzyn-Kozle
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