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Dotyczy Opracowania szpitalnego systemu jakosci dawstwa

1. Departament Oceny Inwestycji w Ministerstwie Zdrowia rozpoczat realizacje projektu,
ktérego gtdbwnym celem jest zwiekszenie liczby identyfikowanych i kwalifikowanych
zmartych dawcow narzaddéw i tkanek, w tym w szczegolnosci tkanek oka, poprzez
stworzenie jednolitych standardéw organizacyjnych w szpitalach z potencjatem
donacyjnym, tj. szpitalach, ktére posiadajg oddziaty intensywnej terapii czy oddziaty
udarowe. Jednoczes$nie celem projektu jest zwigkszenie liczby dawcdw rzeczywistych oraz
pobieranych narzgdéw poprzez podniesienie wiedzy iumiejetnosci szpitalnych
koordynatorow donacyjnych, koordynatoréw regionalnych i centralnych, personelu
medycznego zatrudnionego w oddziatach z potencjatem dawstwa oraz przedstawicieli
zarzgdow podmiotéw leczniczych. Projekt realizowany jest od 1 czerwca 2021 r. do 30
czerwca 2023 r. w ramach programu PO WER pn.: ,Wsparcie procesow dotyczgcych
dawstwa narzgddw i tkanek poprzez opracowanie i wdrozenie szpitalnego systemu jakoSci
dawstwa | standardow akredytacyjnych oraz wzmochienie kompetencji szpitalnych

koordynatoréw dawstwa i kadry zarzgdzajgcej podmiotami leczniczymi”.

2. Przedmiotem zamdwienia jest wybor podmiotdw, ktére zrealizujg zadania:
2.1. Opracowanie wytycznych do szpitalnego systemu jakosci dawstwa;
2.2. Opracowanie szpitalnego systemu jakosci dawstwa;

2.3. Opracowanie podrecznika wdrozeniowego.

Ad. 2.1 Opracowanie wytycznych do szpitalnego systemu jakos$ci dawstwa

W ramach zadania Wykonawca zapewni ustuge eksperckg dot. opracowania wytycznych
do systemu jakosci dawstwa. W wytycznych zdefiniowane majg zosta¢ gtéwne obszary

systemu, kluczowe zagadnienia i problemy oraz ramowy kierunek i sposéb ich rozwigzania.

Dokument powinien zawieraé wytyczne odnoszgce sie co najmniej do nastepujgcych

obszarow systemu jakosci dawstwa:

1. Ramy prawne
Ramy organizacyjne i funkcjonowanie systemu dawstwa narzgdow i tkanek

3. Wymagania stawiane osobom zaangazowanym w procesy identyfikacji i kwalifikaciji
dawcow oraz opieke nad dawcami

4. Dokumentacja proceséw oraz rejestry transplantacyjne
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Identyfikacja i zgtoszenie potencjalnego zmartego dawcy
Stwierdzanie zgonu (stwierdzanie nieodwracalnego ustania czynnosci modzgu,
nieodwracalnego zatrzymania krgzenia poprzedzajgcego pobranie narzgdéw,
stwierdzanie smierci na podstawie badania i ustalen lekarskich)
Autoryzacja pobrania

8. Wsparcie dla rodziny dawcy
Kwalifikacja medyczna zmartego dawcy

10. Opieka nad zmartym dawcg pod katem pobrania narzadéw i tkanek

11. Organizacja i koordynacja pobran narzgdowo-tkankowych

12. Organizacja i koordynacja pobran tkankowych

13. Pobranie narzadéw i tkanek, w tym dziatanie zespotow pobierajgcych

14. Pakowanie, niepowtarzalne znakowanie oraz transport tkanek, narzadow
(wewnatrzszpitalny i pozaszpitalny)

15. Przechowywanie oraz kondycjonowanie pobranych i narzgdow i tkanek

16. Czynnos$ci wspomagajgce w procesie donacyjnym

17. Monitorowanie i ocena jakosci w obszarze dawstwa, w tym monitorowanie potencjatu
dawstwa, audyty wewnetrzne i zewnetrzne oraz wskazniki jako$ci

18. Szkolenia i prace badawcze

19. Promocja i edukacja

20. Wspotpraca z regionalnymi i krajowymi instytucjami lub osobami odpowiedzialnymi
za dawstwo

21. Etapy wprowadzanie szpitalnego systemu jakosci w obszarze dawstwa

Efektem realizacji zadania ma by¢é opracowanie zbioru wystandaryzowanych
wytycznych do procedur (standardéw organizacyjnych i medycznych) we wskazanych

powyzej obszarach.

Wytyczne majg zosta¢ opracowane przez merytorycznych ekspertow w poszczegolnych
obszarach, na podstawie ich wiedzy teoretycznej i posiadanego doswiadczenia. Z ekspertami
zostang zawarte umowy cywilnoprawne, a ustuga ekspercka ma uwzglednia¢ wszystkie koszty
dot. opracowania wytycznych, w tym koszt wynagrodzenia ekspertéw, koszt uczestnictwa
ekspertow w spotkaniu uzgodnieniowym (sama organizacja tych spotkan nie jest przedmiotem
tego zamodwienia), koszt aktualizacji wytycznych wg ustalen ze spotkan uzgodnieniowych.
W wyniku zrealizowania ustugi eksperckiej powstanie zbidér uzgodnionych merytorycznie
i zredagowanych wytycznych, ktéry stanowi¢ bedzie podstawe do dalszego rozwiniecia

i stworzenia na ich podstawie szpitalnego sytemu jakosci dawstwa.

Od Wykonawcy wymaga sie:
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przeprowadzenia analizy w zakresie aktualnie funkcjonujgcych rozwigzanh dotyczgcych
dawstwa narzgddéw i tkanek w Polsce, w tym ich opisu, interpretacji, okreslenia
gtébwnych przeszkdéd i barier w identyfikacji i kwalifikacji potencjalnych dawcéw
narzadow i tkanek oraz okreslenie rekomendacji (wytycznych) w ww. obszarach
szpitalnego systemu jakosci dawstwa, w tym w odniesieniu do warunkéw, zakresu,
organizacji, wymagan kadrowych i infrastrukturalnych dotyczacych realizacji
poszczegolnych procesow i procedur,

o wykaz obszarow, ktére majg by¢ podstawg opracowania szpitalnego systemu
jakoéci dawstwa nie stanowi zamknietego katalogu - Wykonawca dostosuje
(poszerzy) dany zakres i przediozy Zamawiajgcemu do akceptacji;

zaangazowania ekspertow merytorycznych o odpowiednio wysokim poziomie wiedzy
i doswiadczenia w zakresie dawstwa narzadow i tkanek, w tym:

e CO hajmniej 8 szpitalnych koordynatoréw pobierania narzgddéw i tkanek -
reprezentujgcych rézne szpitale z najwiekszg aktywnoscig donacyjng w latach
2017-2019 — zestawienie szpitali stanowi zatgcznik nr 1 do dokumentu,

e cOo najmniej 4 lekarzy specjalistbw anestezjologii i intensywnej terapii
posiadajgcych doswiadczenie w sprawowaniu opieki nad dawcg lub
stwierdzaniu Smierci mozgu - reprezentujgcych rézne szpitale z najwiekszg
aktywnoscig donacyjng w latach 2017-2019 — zestawienie szpitali stanowi
zatgcznik nr 1 do dokumentu,

e o najmniej 2 lekarzy chirurgdbw ze specjalizacjg z transplantologii kliniczne;j
posiadajgcych co najmniej 3-letnie doswiadczenie zawodowe w zakresie
pobierania i przeszczepiania narzgdéw klatki piersiowej (1) oraz jamy
brzusznej (1),

e co najmniej 1 pracownika banku tkanek oka lub wspétpracujgcego z bankiem
czionka zespotu pobierajgcego posiadajgcego doswiadczeniem w pobieraniu
tkanek oka w ramach pobran szpitalnych,

e CO najmniej 1 przedstawiciela zawodu pielegniarskiego - reprezentujgcego
szpital z najwiekszg aktywnoscig donacyjng w latach 2017-2019 — zestawienie
szpitali stanowi zatgcznik nr 1 do dokumentu,

e co najmniej 1 psychologa posiadajgcego udokumentowane doswiadczenie
w zakresie komunikacji poprzedzajgcej pobranie narzgdow i tkanek;

e w przypadku zidentyfikowania merytorycznie uzasadnionej potrzeby
Wykonawca zapewni udziat innych przedstawicieli zawodéw medycznych
(np. lekarzy ze specjalizacjg z neurologii, neurochirurgii lub radiologii, diagnosty

laboratoryjnego) - reprezentujgcych szpitale z najwiekszg aktywnoscig
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donacyjng w latach 2017-2019 — zestawienie szpitali stanowi zatgcznik nr 1
do dokumentu.
» zapewnienia wsparcia ekspertéw z dziedzin wspomagajgcych procesy dawstwa,

w tym:

e prawa - znajomos¢ prawa w ochronie zdrowia (udokumentowana praca naukowa
lub dziatalno$¢ zawodowa),

o kardy zarzadzajgcej — doswiadczenie w opracowaniu i wdrazaniu systemoéw
szpitalnych systemow jakosci lub optymalizaciji procesow/ organizacji zarzadzania/
oceny jako$ci proceséw,

e ekonomii ochrony zdrowia, analizy statystycznej, benchmarkingu podmiotow
leczniczych;

» zapewnienia wspotpracy z zagranicznym partnerem instytucjonalnym posiadajgcym

doswiadczenie w dziedzinie systemow jakosci dawstwa narzgdéw i/lub tkanek.

Opracowane wytyczne do szpitalnego systemu jakosci dawstwa zostang poddane analizie
i uzgodnieniom w ramach 2 spotkan uzgodnieniowych z udziatem ekspertow (organizacja
spotkan oraz zatrudnienie ekspertéw nie jest przedmiotem zamodwienia), co pozwoli
na sformutowanie propozycji ewentualnych korekt. Materiat z opracowanymi wytycznymi

zostanie udostepniony przed spotkaniem uzgodnieniowym.

Opracowanie wytycznych do szpitalnego systemu jakosci dawstwa zostanie zakornczone
po spotkaniach uzgodnieniowych oraz w momencie uzyskania akceptacji ich tresci przez
Ministerstwo Zdrowia. Ostateczna wersja Wytycznych przekazana zostanie do Ministerstwa

Zdrowia w postaci elektronicznej (pendrive, format .doc oraz .pdf).

Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ udziatu przedstawicieli Ministerstwa Zdrowia -
Departamentu Oceny Inwestycji lub zespotu powotanego przez konsultanta krajowego
w dziedzinie anestezjologii i intensywnej terapii w porozumieniu z Polskim Stowarzyszeniem
Koordynatoréw Transplantacyjnych z udziatem Ministerstwa Zdrowia i Centrum
Organizacyjno-Koordynacyjnego ds. Transplantacji "Poltransplant” w kazdym etapie realizacji

zadania, z gtosem doradczym.

Ad. 2.2. Opracowanie szpitalnego systemu jakosci dawstwa

Drugim etapem realizacji zadania jest opracowanie szpitalnego systemu jakosci dawstwa
na podstawie opracowanych, uzgodnionych i zaakceptowanych wytycznych. System

ma stanowi¢ rozwiniecie i uszczegotowienie rekomendacji opisanych w wytycznych, w tym
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obejmowaé standardy organizacyjne i medyczne, procesy, procedury, metody, narzedzia,

zakresy obowigzkéw, ktére pozwolg wdrozyc¢/osiggngc cele opisane w wytycznych.

Opracowanie szpitalnego systemu jakosci dawstwa bedzie realizowane przez tego samego
Wykonawce, ktéry opracowat wytyczne i co do zasady w ramach wspotpracy z tymi samymi
ekspertami. Wymogi wzgledem Wykonawcy sg tozsame, jak dla opracowania wytycznych.
Ustuga ekspercka bedzie zawierata catkowity koszt zwigzany z jej realizacjg, w tym

wynagrodzenie ekspertow.

Opracowanie szpitalnego systemu jakosci dawstwa zostanie zakohczone w momencie
uzyskania akceptacji jego tresci przez Ministerstwo Zdrowia. Ostateczna wersja Wytycznych
przekazana zostanie do Ministerstwa Zdrowia w postaci elektronicznej (pendrive, format .doc

oraz .pdf).

Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ udziatu przedstawicieli Ministerstwa Zdrowia -
Departamentu Oceny Inwestycji lub zespotu powotanego przez konsultanta krajowego
w dziedzinie anestezjologii i intensywnej terapii w porozumieniu z Polskim Stowarzyszeniem
Koordynatoréw Transplantacyjnych z udziatem Ministerstwa Zdrowia i Centrum
Organizacyjno-Koordynacyjnego ds. Transplantacji "Poltransplant” w kazdym etapie realizacji

zadania, z gtosem doradczym.

Ad. 2.3 Opracowanie podrecznika wdrozeniowego

Ustuga dotyczy opracowania i wydania podrecznika wdrozeniowego w zakresie szpitalnego
systemu jakosci w zakresie dawstwa narzadéw i tkanek dla podmiotéw leczniczych. W ramach
zadania Wykonawca zapewni profesjonalng korekte jezykowsg i redakcyjng oraz opracowanie
graficzne szpitalnego systemu jakosci dawstwa, ktéry zostanie przygotowany w formie
elektronicznego podrecznika. Ustuga bedzie zawierata catkowity koszt opracowania

podrecznika w wersji elektroniczne;.

Ostateczna wersja publikacji przekazana zostanie do Ministerstwa Zdrowia w postaci
elektronicznej (pendrive, format .doc oraz .pdf) i drukowanej (5 egzemplarzy w kolorze, druk

dwustronny, praca obtozona).

Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ udziatu przedstawicieli Ministerstwa Zdrowia -
Departamentu Oceny Inwestycji lub zespotu powotanego przez konsultanta krajowego
w dziedzinie anestezjologii i intensywnej terapii w porozumieniu z Polskim Stowarzyszeniem
Koordynatoréow Transplantacyjnych z udziatem Ministerstwa Zdrowia i Centrum
Organizacyjno-Koordynacyjnego ds. Transplantacji "Poltransplant” w kazdym etapie realizac;ji

zadania, z gtosem doradczym.
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3. Harmonogram realizacji zadania:
Wszystkie zadanie zostang wykonane najpézniej w terminie do 31 grudnia 2021 r.

- w ciggu 3 tygodni - Wykonawca przygotuje wytyczne do szpitalnego systemu jakosci

dawstwa,
- w ciggu 6 tygodni - Wykonawca przygotuje szpitalny system jakosci dawstwa,

- w ciggu 2 tygodni — Wykonawca przekaze gotowy podrecznik wdrozeniowy.

Informacje dodatkowe:

- Ztozenie propozycji cenowej hie rodzi po stronie Wykonawcy roszczenia o zawarcie umowy.

- Niniejsze ogtoszenie nie stanowi oferty w mysl art. 66 Kodeksu cywilnego jak réwniez nie jest

ogtoszeniem w rozumieniu ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych.

- Niniejsze zapytanie stuzy do ustalenia przez Zamawiajgcego wartosci Zamoéwienia, zgodnie

z ustawg PZP.

- Zatgczniki do dokumentu:
1. Lista szpitali z najwiekszg aktywnos$cig donacyjng w latach 2017-2019,
2. Opis projektu,

3. Formularz szacowania wartosci.

Termin i miejsce ztozenia propozycji cenowej:

Prosimy o przestanie propozycji cenowej do dnia 12 lipca 2021 r. drogg mailowg na adres e-
mail j.oscilowska@mz.gov.pl wraz z wypetnionym zatgcznikiem excel pn.: ,Formularz
szacowania wartosci”.

W przypadku pytan, prosimy o kontakt mailowy, na adres: [.oscilowska@mz.gov.pl
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Zatacznik nr 1 — Lista szpitali z najwiekszg aktywnos$cig donacyjna w latach 2017-2019

© N o g bk w DN

10.
11.

12.

13.
14.
15.
16.

17.
18.

19.
20.
21.

Uniwersyteckie Centrum Kliniczne w Gdansku,

Samodzielny Publiczny Wojewddzki Szpital Zespolony w Szczecinie,

Centralny Szpital Kliniczny MSWIA w Warszawie,

Uniwersytecki Szpital Kliniczny w Opolu,

Samodzielny Publiczny Szpital Kliniczny Nr 4 w Lublinie,

Wojewddzki Szpital Zespolony w Elblagu,

Wojewodzki Szpital Specjalistyczny nr 5 im. Sw. Barbary w Sosnowcu,
Uniwersyteckie Centrum Kliniczne Warszawskiego Uniwersytetu Medycznego
w ramach zakfadu leczniczego Centralny Szpital Kliniczny,

Wojewddzki Szpital Specjalistyczny w Olsztynie,

Uniwersytecki Szpital Kliniczny im. Jana Mikulicza-Radeckiego we Wroctawiu,
Wielospecijalistyczny Szpital Miejski im. Jézefa Strusia z Zaktadem Opiekunczo-
Leczniczym SPZOZ z siedzibg w Poznaniu przy ul. Szwajcarskiej 3,

SPZOZ Uniwersytecki Szpital Kliniczny Nr 1 im. Norberta Barlickiego Uniwersytetu
Medycznego w todzi,

Uniwersytecki Szpital Kliniczny w Biatymstoku,

Uniwersyteckie Centrum Kliniczne im. Prof. K. Gibinskiego SUM w Katowicach,
Szpital Slgski w Cieszynie,

Wojewoddzki Szpital Specjalistyczny im. Bft. Ksiedza Jerzego Popietuszki
we Wioctawku,

Szpital Wojewddzki w Poznaniu,

Szpital Kliniczny Im. Heliodora Swiecickiego Uniwersytetu Medycznego im. Karola
Marcinkowskiego w Poznaniu,

SPZ0OZ Szpital Uniwersytecki w Krakowie,

Miedzyleski Szpital Specjalistyczny w Warszawie,

Szpital Specjalistyczny im. F. Ceynowy w Wejherowie.




