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3017-7.262.16.2024                                               Kraków, dnia - zgodnie z podpisem 

 

ZAPYTANIE OFERTOWE 

Dotyczy: przewozu zwłok ludzkich na zlecenie prokuratur okręgu krakowskiego 

w granicach obszaru ich działania ( z podziałem na części ) 

 

          Prokuratura Okręgowa w Krakowie ul. Mosiężnicza 2 zaprasza Państwa do 

złożenia oferty na wykonanie w/w usługi, której wartość nie jest równa, ani nie 

przekracza wyrażonej w złotych równowartości kwoty 130 000 zł netto, przepisów 

ustawy z dnia 11 września 2019 r. (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605) Prawo zamówień 

publicznych zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 1,  nie stosuje się.  

 

I. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA: 

1. Przedmiotem zamówienia jest wykonywanie usług prokuratorskiego przewozu 

zwłok lub szczątków ludzkich w obszarze właściwości prokuratur okręgu 

krakowskiego oraz poza ich obszarem. Usługa będzie wykonywana na zlecenie 

Prokuratury Okręgowej w Krakowie oraz prokuratur rejonowych okręgu 

krakowskiego na obszarze działania prokuratur okręgu krakowskiego. 

Część 1: 

Przewóz zwłok na obszarze działania Prokuratury Rejonowej w Olkuszu dla 

miasta Bukowno oraz gmin: Bolesław, Klucze, Olkusz, Trzyciąż i Wolbrom 

Część 2: 

Przewóz zwłok na obszarze działania Prokuratury Rejonowej w Wadowicach dla 

gmin: Andrychów, Brzeźnica, Kalwaria Zebrzydowska, Lanckorona, Mucharz, 

Spytkowice, Stryszów, Tomice, Wadowice i Wieprz 

2. Świadczenie usługi przewozu zwłok lub szczątków ludzkich, którą Wykonawca 

będzie zobowiązany wykonać na rzecz prokuratury obejmuje m.in.: 

1) przyjęcie zlecenia na wykonanie usługi, 
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2) przyjazd na wskazane miejsce (w granicach administracyjnych miasta 

maksymalnie w ciągu 60 minut od momentu zgłoszenia, a poza granicami 

administracyjnymi miasta maksymalnie w ciągu 90 minut), 

3) włożenie zwłok lub szczątków ludzkich do worka, 

4) przeniesienie zwłok do/i z środka transportu Wykonawcy, 

5) przeniesienie zwłok na noszach (transport ręczny) w sytuacji, kiedy zdarzenie 

nastąpiło w miejscu, do którego nie można dojechać pojazdem 

samochodowym, 

6) przewóz zwłok do wskazanego miejsca na podstawie pisemnego lub ustnego 

polecenia wydanego przez właściwego prokuratora oraz przekazanie 

uprawnionym osobom, 

7) dostarczenia zwłok na miejsce czynności wskazane przez prokuratora, 

8) zapewnieniu wszystkich niezbędnych środków technicznych i materiałów 

użytych do wykonania usługi (pojazd specjalistyczny, nosze, worki na zwłoki, 

rękawiczki i inne), a także wszelkie inne czynności, niezbędne do 

prawidłowego wykonania usługi. 

3. Obszar właściwości poszczególnych Prokuratur, objęty usługą, określony jest  

w Rozporządzeniu Ministra Sprawiedliwości z dnia 19 lutego 2016 r. w sprawie 

utworzenia Wydziałów Zamiejscowych Departamentu do Spraw Przestępczości 

Zorganizowanej i Korupcji Prokuratury Krajowej, prokuratur regionalnych, 

okręgowych i rejonowych oraz ustalenia ich siedzib i obszarów właściwości ( j.t. 

Dz. U. z 2018r. poz. 1435) 

4. Usługa przewozu zwłok poza obszarem właściwości prokuratur okręgu 

krakowskiego stanowi marginalną część zamówienia. W takim przypadku 

zaistnienia konieczności przewozu zwłok spoza lub poza rejon organizacyjny tych 

prokuratur, Wykonawca ma obowiązek na pisemne zlecenie prokuratora 

zrealizować usługę a za jej wykonanie Wykonawcy będzie przysługiwało 

dodatkowe wynagrodzenie za faktycznie przejechane kilometry poza obrębem 

działania danej Prokuratury Rejonowej zgodnie z ustaloną wcześniej i 

zaakceptowaną przez Zamawiającego stawką przejazdu za 1 km. 

5. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca: 

1) realizował usługę z należytą starannością i etyką zawodową. Realizacja usługi 

powinna odbywać się zgodnie z obowiązującymi przepisami szczegółowymi 

w zakresie świadczonych usług z poszanowaniem zwłok ludzkich oraz ochroną 
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dóbr osobistych krewnych  a także ochroną prawną jakiej podlegają ludzkie zwłoki 

i ich szczątki, 

2) realizował usługę przewozu zwłok lub szczątków ludzkich bez względu na stopień 

ich uszkodzenia lub stanu ich rozkładu oraz miejsca znalezienia, 

3) posiadał minimum 1 samochód przeznaczony do przewozu zwłok i szczątków 

ludzkich, spełniający wymagania techniczne i sanitarne określone w § 4 

Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 27 grudnia 2007 r. w sprawie wydawania 

pozwoleń i zaświadczeń na przewóz zwłok i szczątków ludzkich ( Dz. U. z 2007 

nr 249 poz. 1866), 

4) dysponował personelem posiadającym stosowne kwalifikacje zawodowe do 

świadczenia usługi, 

5) udostępnił Zamawiającemu czynny całodobowo nr telefonu stacjonarnego i 

telefonu komórkowego w celu przyjmowania zgłoszeń na wykonanie usługi 

wydawanych przez uprawnione osoby - właściwego Prokuratora lub 

funkcjonariusza Policji, 

6) był w pełni dyspozycyjny i zobowiązał się do świadczenia usługi przez 24 godziny 

na dobę, przez 7 dni w tygodniu, również w dni ustawowo wolne, 

7) realizował dojazd na miejsce zdarzenia w wyznaczonym terminie jaki zadeklaruje  

w formularzu ofertowym.  

6. Ilość przewozów dokonywanych na zlecenie poszczególnych Prokuratur będzie 

uzależniona od liczby zdarzeń rejestrowych w tym zakresie w danej jednostce. 

Wykonawcy nie przysługuje roszczenie o brak zleceń.  

7. Przez jedno zlecenie rozumie się jedno zdarzenie – zrealizowanie jednorazowego 

przewozu zwłok tzn. jeden przejazd na danej trasie zgodnie ze zleceniem 

prokuratora.  

8. Zamawiający podzielił przedmiot zamówienia na 2 części opisanych w formularzu 

ofertowym, który będzie stanowił załącznik do umowy. Wykonawca może złożyć 

tylko jedną ofertę wraz z wymaganymi dokumentami na jedno lub większą 

ilość części. 

 

10. Przedmiot zamówienia został przedstawiony w Formularzu ofertowym 

stanowiącym Załącznik nr 1 do niniejszego zapytania.  
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II. TERMIN REALIZACJI ZAMÓWIENIA: 

Wykonawca jest zobowiązany świadczyć usługę będącą przedmiotem zamówienia 

przez okres 12 miesięcy od dania zawarcia umowy, nie wcześniej jednak niż od dnia 

1 lipca 2024r. do dnia 1 lipca 2025r. 

 

III. DOKUMENTY WYMAGANE OD WYKONAWCÓW: 

1. Formularz ofertowy - załącznik nr 1 

2. Wykaz pojazdów samochodowych – załącznik nr 3 

 

IV. KRYTERIA OCENY OFERT: 

1. Przy wyborze oferty, Zamawiający będzie się kierował następującymi kryteriami: 

Lp. KRYTERIUM wyboru WAGA kryterium 

Liczba 

przyznanych 

punktów w danym 

kryterium 

1. Cena brutto oferty 60 % 60 

 

60 

2. Czas dojazdu na miejsce zdarzenia 40 % 40 

1. Oferta najkorzystniejsza otrzyma maksymalną liczbę punktów. Pozostałym 

ofertom, spełniającym wymagania kryterialne przypisana zostanie odpowiednio 

mniejsza (proporcjonalnie mniejsza) liczba punktów. Wynik będzie traktowany 

jako wartość punktowa oferty. 

2. Sposób obliczenia wartości punktowej:  

1) Kryterium „Cena brutto oferty”(P1) – 60 % 

Obliczenie punktów ze względu na powyższe kryterium będzie według 

następującego wzoru: 

                          Najniższa zaoferowana cena brutto 

Ilość punktów =   -------------------------------------------------------  X  60  

                            Cena badanej oferty brutto    

Do obliczeń uwzględniona będzie całkowita wartość brutto zgodna z 

wypełnionym przez Wykonawcę Formularzem ofertowym (Załącznik nr 1 do 

SWZ). 

2) Kryterium „Czas dojazdu na miejsce zdarzenia”  (P2) – 40 % 

mailto:zamowienia.pokra@prokuratura.gov.pl


Prokuratura Okręgowa w Krakowie, Wydział Budżetowo-Administracyjny, ul. Mosiężnicza 2, 30-965 Kraków 

tel.(12) 619 60 09, fax. (12) 411 95 19, email: zamowienia.pokra@prokuratura.gov.pl 

 

Przyznanie  punktów, ze względu na kryterium „czas dojazdu na miejsce 

zdarzenia” według następującej punktacji;  

- do 60 min (włącznie) na terenie miasta i 90 min (włącznie) poza granicami 

miasta – 0 pkt. 

- do 45 min (włącznie) na terenie miasta i 75 min (włącznie) poza granicami 

miasta – 20 pkt. 

- do 30 min (włącznie)  na terenie miasta i 60 min (włącznie) poza granicami 

miasta  - 40 pkt.  

Kryterium „czas dojazdu na miejsce zdarzenia” zbadane zostanie na podstawie 

deklaracji Wykonawcy zawartej w Formularzu ofertowym (załącznik nr 1 do 

Zapytania ofertowego). 

3. Wykonawca łącznie otrzyma sumę punktów P = P1 + P2 

 

4. Oferty zostaną sklasyfikowane zgodnie z ilością uzyskanych punktów. 

Realizacja zamówienia zostanie  powierzona Wykonawcy, którego oferta w 

sumie uzyska najwyższą ilość punktów.  

 

V. MIEJSCE, SPOSÓB ORAZ TERMIN ZŁOŻENIA OFERTY: 

1. Oferta musi być sporządzona w języku polskim i podpisana przez 

upoważnionego (upoważnionych) przedstawiciela (przedstawicieli) 

Wykonawcy. 

2. Oferta winna zawierać cenę ofertową brutto (zawierającą należy podatek 

VAT) za całość zamówienia, obliczoną zgodnie z Formularzem ofertowym 

stanowiącym załącznik nr 1 do zapytania ofertowego. 

3. Cena oferty powinna obejmować pełen zakres przedmiotu zamówienia 

określony w zapytaniu ofertowym i zawierać wszystkie koszty związane z 

realizacją zamówienia, stanowić ona będzie ryczałtowe i ostateczne 

wynagrodzenie Wykonawcy, niezależnie od rozmiaru prac i innych świadczeń 

oraz ponoszonych przez Wykonawcę kosztów ich realizacji.  

4. Cenę za wykonanie przedmiotu zamówienia należy przedstawić w „Formularzu 

ofertowym” stanowiącym załącznik nr 1 do zapytania ofertowego.  

5. Ofertę cenową należy przesłać elektronicznie na adres e-mail:  
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zamowienia.pokra@prokuratura.gov.pl w nieprzekraczalnym terminie do 

dnia 12 czerwca  2024 roku, do godziny 12:00 

Zamawiający zaleca, aby w temacie wiadomości podać: „Oferta na przewóz 

zwłok ludzkich na zlecenie prokuratur okręgu krakowskiego w granicach 

obszaru ich działania (z podziałem na części). Sprawa nr 3017-7.262.16.2024” 

 

VI.  POSTANOWIENIA KOŃCOWE: 

1. Osoby do kontaktu: Pani Paulina Malec (w sprawach przedmiotu zamówienia) tel. 

12/ 619 60 06, Pani Agata Królik  (w sprawach proceduralnych) tel. 12 /619 60 09.  

2. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiada 

wszystkim wymaganiom przedstawionym w zapytaniu ofertowym i przedstawi 

najkorzystniejszą ofertę w oparciu o kryteria wyboru określone w zapytaniu 

ofertowym, z zastrzeżeniem pkt 3).  

3. Zamawiający dopuszcza możliwość unieważnienia postępowania na każdym jego 

etapie.  

4. Zamawiający odrzuci ofertę, która nie spełnia wymagań określonych w zapytaniu 

ofertowym.  

5. Zamawiający może udzielać odpowiedzi, wyjaśnień oraz modyfikacji w 

prowadzonym zapytaniu.  

6. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców 

wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert. Zamawiający poprawi w tekście 

oferty oczywiste omyłki pisarskie, omyłki rachunkowe z uwzględnieniem 

konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, niezwłocznie zawiadamiając 

o tym Wykonawcę, którego oferta została poprawiona.  

7. Wykonawca przygotowuje ofertę i uczestniczy w postępowaniu ofertowym na 

własny koszt. Oferentowi nie przysługują względem Zamawiającego żadne 

roszczenia związane z jego udziałem w niniejszym postępowaniu. 

8. Jeżeli zostaną złożone oferty o takiej samej cenie, Zamawiający wezwie 

Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia oferty dodatkowej. 

9. Informacja o wyborze oferty będzie przekazana wszystkim Wykonawcom 

biorącym udział w zapytaniu ofertowym.  

10. Termin związania z ofertą wynosi 30 dni kalendarzowych od daty złożenia oferty.  

11.  Integralna część zapytania ofertowego stanowią Załączniki : 
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1. Formularz oferty – zał. nr 1   

2. Projekt umowy- zał. nr 2 

3. Wykaz pojazdów samochodowych – załącznik nr 3 

 

 

VII. Klauzula informacyjna w związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia 

publicznego 

W związku z treścią art. 13 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679  

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 

danych), zwanego dalej „RODO”, informuje, że: 

1. administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Prokuratura Okręgowa  

w Krakowie, ul. Mosiężnicza 2, 30-965 Kraków e -mail: 

biuro.podawcze.pokra@prokuratura.gov.pl; 

2. inspektor ochrony danych osobowych w Prokuraturze Okręgowej w Krakowie jest 

dostępny pod adresem e-mail: iod.pokra@prokuratura.gov.pl; 

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c 

RODO  

w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego nr  

3017-7.262.16.2024  na: przewóz zwłok ludzkich na zlecenie prokuratur 

okręgu krakowskiego w granicach obszaru ich działania ( z podziałem na 

części ) Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres nie dłuższy 

niż jest to niezbędne do realizacji celów, w których są przetwarzane, zgodnie z 

zarządzeniem Prokuratora Generalnego w sprawie wprowadzenia Jednolitego 

Rzeczowego Wykazu Akt powszechnych jednostek organizacyjnych prokuratury; 

4. Podanie danych osobowych przez Panią/Pana jest dobrowolne w celu zawarcia 

umowy i wykonania umowy łączącej Zamawiającego z Wykonawcą, aczkolwiek 

odmowa ich podania uniemożliwia podjęcie współpracy pomiędzy w/w stronami;   

5. w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane  

w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; 

6. posiada Pani/Pan: 
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− na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych 

Pani/Pana dotyczących; 

− na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych 

osobowych; 

− na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia 

przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których 

mowa w art. 18 ust. 2 RODO ;   

− prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych 

Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych 

Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO; 

7. nie przysługuje Pani/Panu: 

− w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych 

osobowych; 

− prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 

RODO; 

− na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych 

osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych 

osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.     

 

p.f. Prokurator Okręgowy w Krakowie 

                               /-/ Piotr Grądzki 

                    /podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/ 
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