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Protokot
kontroli kompleksowej przeprowadzonej w Srodowiskowym Domu Samopomocy
»Feniks” w Biesiekierzu

Jednostka kontrolowana:

Srodowiskowy Dom Samopomocy ,Feniks”
Biesiekierz 13
76-039 Biesiekierz

Podmiot prowadzacy:
Gmina Biesiekierz

Kierownik jednostki:
Irena Barczuk

Kontrolujacy:

Marta Karbowiak - inspektor wojewo6dzki w Wydziale Zdrowia i Polityki Spotecznej, osoba
kierujaca zespotem,

Matgorzata Lewinska - gtdéwny specjalista w Wydziale Zdrowia i Polityki Spoteczne;j

na podstawie upowaznienia Nr 47/2022 z dnia 30 sierpnia 2022 r.

Kontrolerzy ztozyli oSwiadczenia o braku okoliczno$ci uzasadniajacych wytaczenie ich

z kontroli.
(Akta kontroli str. 10-11)

Data rozpoczecia i zakonczenia kontroli:
Kontrole przeprowadzono w dniach 19-21 wrze$nia 2022 r.

Kontrolowana jednostka oraz jednostka prowadzaca zostaly powiadomione o terminie
przeprowadzenia kontroli, zgodnie z § 11 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki
Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz.
U.z 2020 r., poz. 2285).

Przedmiot i okres kontroli:

Organizacja i funkcjonowanie Srodowiskowego Domu Samopomocy ,Feniks” w okresie
od 1 stycznia 2021 r. do dnia zakonczenia kontroli.

Ustalenia zawarte w protokole oparto o informacje udzielone przez Kierownika
Srodowiskowego Domu Samopomocy - Panig Irene Barczuk oraz skontrolowana
dokumentacje i ogledziny jednostki. Kontrola zostata przeprowadzona na podstawie
Programu  kontroli kompleksowej — Srodowiskowego Domu Samopomocy ,Feniks”
w Biesiekierzu.

Prowadzenie i rozwdj infrastruktury $rodowiskowych doméw samopomocy dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi nalezy do zadan z zakresu administracji rzadowej
realizowanych przez powiat - art. 20 ust.1 pkt 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.). Zgodnie z art. 22 pkt 1 przywotanej ustawy
ustalanie sposobu wykonywania zadan z zakresu administracji rzadowej realizowanych
przez jednostki samorzadu terytorialnego jest zadaniem wojewody.
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Sposéb funkcjonowania $rodowiskowych doméw samopomocy, kwalifikacje oso6b
Swiadczacych ustugi oraz standardy ustug $wiadczonych przez domy okresla
rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie
$Srodowiskowych doméw samopomocy (t.j. Dz.U.z 2020 r., poz. 249).

Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy o pomocy spotecznej do zadan wojewody nalezy
nadzor nad realizacjg zadan samorzadu gminnego, powiatowego i wojewddztwa, w tym nad
jakos$cia dziatalnosci jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej oraz nad jakoscig ustug,
dla ktorych minister wtasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego okreslit standardy,
a takze nad zgodnos$cig zatrudnienia pracownikéw jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej z wymaganymi kwalifikacjami.

Ustalenia ogélne dotyczace zasad funkcjonowania Srodowiskowego Domu
Samopomocy w Biesiekierzu

Srodowiskowy Dom Samopomocy ,Feniks” w Biesiekierzu Uchwata Nr IX/66/19 z dnia
29 sierpnia 2019 r. Rady Gminy w Biesiekierzu zostat wyodrebniony ze struktur Osrodka
Pomocy Spotecznej w Biesiekierzu i od dnia 1 stycznia 2020 r. rozpoczat dziatalno$¢ jako
odrebna jednostka organizacyjna Gminy Biesiekierz.

Decyzja UG.Or.R.6844.2.2019.BZ Wojt Gminy Biesiekierz z dniem 1 stycznia 2020 r. na
czas nieokreslony przekazat Domowi w trwaty zarzad lokale o tgcznej powierzchni 296,63
m?, potozone w miejscowosci Biesiekierz 13, z przeznaczeniem na siedzibe SDS i
prowadzenie przez nig dziatalnos$ci statutowe;.

Statutowym celem dziatania Srodowiskowego Domu Samopomocy ,Feniks” jest
wsparcie os6b petnoletnich z zaburzeniami psychicznymi, ktére majg trudnosci w zyciu
codziennym, w ksztaltowaniu swoich stosunkéw z otoczeniem w zakresie psychoedukacji
i spraw bytowych.

(Akta kontroli str. 16-27)

Zgodnie z § 4 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych doméw samopomocy
jednostka posiada opracowane nastepujace dokumenty, ktore okreslaja sposob
funkcjonowania domu:

- statut domu,
- regulamin organizacyjny domu,
- program dziatalno$ci domu i plan pracy na 20211 2022 rok.

Kontrolowana jednostka posiada opracowany statut, regulamin organizacyjny, program
dziatalnosci (typu A,B i C). Programy dziatalnosci zostaty zatwierdzone przez Wéjta Gminy
Biesiekierz, a takze zostaty uzgodnione z Wojewoda Zachodniopomorskim. Plany pracy na
20211 2022 rok zostaty opracowane w uzgodnieniu z Wojewoda Zachodniopomorskim oraz

przekazane do zatwierdzenia przez Wojta Gminy Biesiekierz.
(Akta kontroli str. 28-58, 131-138)

Na podstawie § 25 ust. 1 i 3 rozporzadzenia w sprawie $rodowiskowych domoéw
samopomocy, kierownik domu opracowuje sprawozdanie z dziatalnosci jednostki w roku
budzetowym i przekazuje wtasciwemu do spraw pomocy spotecznej wydziatlowi urzedu
wojewoddzkiego oraz jednostce prowadzacej lub zlecajacej, w terminie do 15 lutego

po okresie sprawozdawczym.
(Akta kontroli str. 121-123)
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Sprawozdania z dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w okresie objetym kontrolg
zostaty sporzadzone i przekazane do Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewoddzkiego
w Szczecinie oraz jednostki prowadzacej w obowigzujgcym terminie, tj. do dnia 15 lutego, po
okresie sprawozdawczym.

Zgodnie z § 6 ust. 3 i 4 rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych domoéw
samopomocy, Srodowiskowy dom samopomocy moze zosta¢ zamkniety na okres nie dtuzszy
niz 15 dni roboczych w roku kalendarzowym, po uprzednim poinformowaniu o tym fakcie
wydziatu wtasciwego do spraw pomocy spotecznej odpowiedniego urzedu wojewddzkiego
oraz jednostki prowadzgacej lub zlecajace;.

W kontrolowanym okresie, w zwigzku z ogtoszonym w kraju stanem epidemii COVID-
19, jednostka miata przerwe w funkcjonowaniu w okresie 01.01.2021-14.02.2021.

W okresie objetym kontrolg placéwka nie miata innej przerwy w dziatalnosci.

Nie wniesiono uwag do sporzadzania i przekazywania powyzszych informacji przez SDS
do instytucji zlecajacej oraz prowadzacej Dom.
(Akta kontroli str. 140)

Typ Domu, liczba miejsc i frekwencja

Srodowiskowy Dom Samopomocy zostat okreélony, zgodnie ze Statutem jednostki, jako
Dom typu A, B i C. Dom $wiadczy ustugi dla oséb przewlekle psychicznie chorych,
z niepelnosprawnos$cia intelektualng oraz dla oso6b wykazujacych inne przewlekte
zaburzenia czynnoSci psychicznych.

Dom dysponuje 20 miejscami przeznaczonymi dla mieszkancéw Gminy Biesiekierz.
Aktualnie w zajeciach Domu uczestniczy 20 os6b (Typ Domu A - 3 uczestnikow, Typ Domu B
- 11 uczestnikéw, Typ Domu C - 6 uczestnikéw).

W dniu 13 lutego 2019 r. Gmina Biesiekierz zawarta porozumienie z Gming Karlino
w sprawie powierzenia Gminie Biesiekierz realizacji zadania publicznego Gminy Karlino
w zakresie pomocy spotecznej, polegajacej na kierowaniu mieszkanncow Gminy Karlino do
Srodowiskowego Domu Samopomocy w Biesiekierzu.

”

Na podstawie Ewidencji uczestnikéw Srodowiskowego Domu Samopomocy ,Feniks
w Biesiekierzu ustalono, ze w okresie objetym kontrolg 3 osoby zrezygnowaty z udziatu
w zajeciach SDS (z powodéw zdrowotnych, zmiana miejsca zamieszkania, spraw
osobistych), przyjeto 2 nowych uczestnikow.

Decyzje kierujaca do Srodowiskowego Domu Samopomocy ,Feniks” w Biesiekierzu
wydaje Dyrektor Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Biesiekierzu zgodnie z art. 51b
ust. 5 ustawy o pomocy spotecznej oraz § 7 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie
Srodowiskowych doméw samopomocy.

Wedtug stanu na dzien kontroli uczestnikami Srodowiskowego Domu Samopomocy
w Biesiekierzu byto 7 kobiet i 13 mezczyzn. 3 osoby s3g catkowicie ubezwtasnowolnione.
Na podstawie wykazu uczestnikéw SDS oraz wybranej, okreslonej w Programie kontroli,
indywidualnej dokumentacji uczestnikow, nie stwierdzono nieprawidtowosci co do
zasadnosci  skierowania uczestnikéw do Srodowiskowego Domu Samopomocy
w Biesiekierzu.
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(Akta kontroli str. 59-62)

Na podstawie list obecno$ci stwierdzono, ze frekwencja na zajeciach wynosita:
-wmaju 2021r. (20 uczestnikéw) - 90,5 %,

- we wrze$niu 2021 r. (20 uczestnikéw) - 90%.
(Akta kontroli str. 63-67)

W dniach kontroli w zajeciach uczestniczyto odpowiednio:
- wdniu 19 wrzes$nia 2022 r. - 15 o0s6b,
- w dniu 20 wrzeé$nia 2022 r. - 14 0s0b,
- w dniu 21 wrze$nia 2022 r. - 13 oséb.

Na podstawie Regulaminu Organizacyjnego ustalono, ze Srodowiskowy Dom
Samopomocy ,Feniks” w Biesiekierzu dziata od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7.00
do 15.00.

Na podstawie Regulaminu Organizacyjnego, przedstawionego Tygodniowego planu zajec¢

w SDS oraz zapiséw w dziennikach pracy zespotu wspierajaco-aktywizujacego stwierdza sie,

ze kontrolowana placowka speilnia wymogi okreslone w § 6 rozporzadzenia w sprawie

srodowiskowych domoéw samopomocy, zgodnie z ktéorymi dom powinien zapewni¢ co
najmniej 6 godzin zajec¢ z uczestnikami.

(Akta kontroli str. 44-58)

Pomieszczenia i wyposazenie

Budynek w ktérym funkcjonuje jednostka jest wtasnoscig Gminy Biesiekierz. SDS mieéci
sie w budynku o 1acznej powierzchni uzytkowej 1713,10m? i na podstawie Decyzji Wojta
Gminy Biesiekierz z dnia 12 grudnia 2019 r. gmina przekazata SDS w ramach trwatego
zarzagdu do uzytkowania lokal o pow. 296,63m® W budynku oprécz pomieszczen
zajmowanych przez SDS znajduja sie réwniez pomieszczenia zajmowane przez Os$rodek
Pomocy Spotecznej, Biblioteke Publiczng Gminy Biesiekierz, osrodek zdrowia, poczte
i Swietlice wiejska.

Srodowiskowy Domu Samopomocy zajmuje wyodrebnione pomieszczenia na parterze
oraz w piwnicy budynku z odrebnym wejSciem z zewnatrz. Wszystkie instytucje
majace siedzibe w budynku potaczone s3a ciggiem komunikacyjnym.

Z zewnatrz, bezposérednio do pomieszczen SDS znajdujacych sie na I pietrze prowadza
schody ograniczone poreczami oraz winda przystosowana do przewozu o0s6b
niepetnosprawnych. Ponadto istnieje bezposredni dostep do Domu przez wejscie znajdujace
sie z tytu budynku. Wejscie to jest zrownane z nawierzchnig przed budynkiem, z podjazdem.
Schody wewnetrzne zabezpieczone s3 poreczami.

Cze$¢ pomieszczen tj. pracownia stolarska, sala do rehabilitacji i pomieszczenia
gospodarcze znajduja sie w piwnicy budynku.

Z ogledzin pomieszczen wynika, ze szeroko$¢ korytarzy oraz brak progoéw przy
wejsciach do pomieszczen umozliwia poruszanie sie osobom na woézkach inwalidzkich.
Otwory drzwiowe do pomieszczen maja szeroko$¢ pow. 0,9 m. Podtogi wylozone sa
nawierzchnig antyposlizgowa (kafelkami badZ wyktadzing).
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Aktualnie spos$réd uczestnikéw jedna osoba porusza sie przy pomocy chodzika, jedna
o lasce, pozostali poruszaja sie samodzielnie bez pomocy sprzetéw ortopedycznych.

Na powierzchni 269,63 m? znajduja sie nastepujace pomieszczenia:
Na parterze:
e Pokoj do indywidualnego  poradnictwa  psychologicznego,  socjalnego,
pedagogicznego, petiacy funkcje pokoju wyciszen,
e sala og6lna umozliwiajgca spotkania uczestnikdw zajec i ich rodzin, peini tez funkcje
sali aktywizacji i terapii zajeciowej,
pomieszczenie kuchenne,
jadalnia, sala stuzaca jako sala terapii kulinarnej,
tazienka z prysznicem,
toaleta dla personelu,
toaleta damska,
toaleta meska,
szatnia dla podopiecznych,
magazyn zewnetrzny,
winda,
korytarz
oziomie piwnicy:
sitownia, sala ¢wiczen ruchowych,
korytarz,
stolarnia,
pracownia ceramiczna,
pomieszczenie gospodarcze,
e winda.
Nie stwierdzono zatem wystepowania barier architektonicznych.

Na

e © 6 ¢ T o ¢ © ©¢ 0 0 o o o

Na podstawie § 18 pkt 5 lit. d i e rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych domoéw
samopomocy, standard ustug w domu uwaza sie za spetniony, jezeli w obiekcie, w ktérym
ustugi sa Swiadczone, znajduja sie pomieszczenia wyposazone w meble i sprzety niezbedne
do prowadzenia w nich zaje¢, w tym:

- wydzielone pomieszczenie kuchenne z niezbednymi wurzadzeniami i sprzetem
gospodarstwa domowego, petnigce funkcje pracowni kulinarnej,
- jadalnia mogaca ponadto pethic Swietlicy lub sali og6lne;j.

Powierzchnia uzytkowa przypadajgca na jednego uczestnika wynosi 13,48 m?, a zatem
placowka spetnia warunek okreslony w § 18 pkt 2 rozporzadzenia, zgodnie z ktérym
powierzchnia uzytkowa przypadajaca na 1 uczestnika powinna wynosié¢ nie mniej niz 8 m?.
Placéwka spetnia rowniez standard w zakresie liczby i rodzaju pomieszczen okreslonych
w § 18 pkt 5 cyt. rozporzadzenia.

(Akta kontroli str. 69-78)

Jednostka posiada odpowiedni sprzet do realizacji zadan wspierajaco-rehabilitacyjnych
(drobny sprzet rehabilitacyjny, rowery gimnastyczne, materace, pitki do ¢wiczen, drabinki,
rower stacjonarny, bieznia, stepper i inne), sprzet gospodarstwa domowego (m.in. pralke
automatyczng, zZelazka, odkurzacz, lodéwki, zamrazarki, kuchenke mikrofalowg, stoty,
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krzesta, zmywarke, ekspres do kawy, drobny sprzet AGD), sprzet do zaje¢ komputerowych
(3 stanowiska komputerowe z dostepem do internetu, 2 laptopy, 10 tabletéw, urzadzenia
wielofunkcyjne, gto$niki, kamerki komputerowe), sprzet muzyczny i nagtasniajacy, sprzet
do karaoke, RTV, sprzet do majsterkowania, materiaty plastyczne i do wyrobu prac.

Struktura zatrudnienia

W Srodowiskowym Domu Samopomocy na podstawie umowy o prace sa zatrudnione
3 osoby w wymiarze 1 etatu (kierownik, instruktor terapii zajeciowej, terapeuta), 1 osoba
w wymiarze % etatu (instruktor terapii zajeciowej) oraz 1 osoba na podstawie umowy
zlecenia (psycholog).

Corocznie Kierownik SDS Zarzadzeniem powotuje zesp6t wspierajaco-aktywizujacy,
w sktad ktérego wchodza kierownik Domu, terapeuci oraz psycholog.
Z umowy cywilnoprawnej dotyczacej zatrudnienia psychologa wynika, Ze zajecia
z psychologiem prowadzone sg3 1 raz w tygodniu po 3 godziny dziennie. Ustugi
psychologiczne §wiadczone sg 12 godzin w miesigcu (w przeliczeniu 0,08 etatu). Lacznie w
sklad zespotu wspierajaco-aktywizujacego wchodzi 5 pracownikéw w wymiarze 3,83 etatu.

(Akta kontroli str. 79-94)

Zgodnie z § 12 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych domow
samopomocy wskaznik zatrudnienia zespolu wspierajaco-aktywizujacego powinien
wynosi¢ nie mniej niz 1 etat na 7 uczestnikéw w domu typu A oraz 5 uczestnikow w domu
typu B i C. Wyliczony w powyZszy sposéb wskaznik zatrudnienia zespotu wspierajgco-
aktywizujacego w Srodowiskowym Domu Samopomocy w Biesiekierzu, w odniesieniu do 20
uczestnikow, powinien wynosi¢ przynajmniej 3,83 etatu. Zatem zatrudnienie na poziomie
3,83 etatow jest zgodne ze standardem zatrudnienia, okre$lonym w rozporzadzeniu
w sprawie Srodowiskowych doméw samopomocy.

Zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej osoby kierujace jednostkami
pomocy spolecznej powinny posiada¢ wyksztatcenie wyzsze, specjalizacje z zakresu
organizacji pomocy spotecznej oraz co najmniej 3 letni staz pracy w pomocy spoteczne;j.
Szczegbtowe wymogi kwalifikacyjne wynikaja z § 9 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie
Srodowiskowych doméw samopomocy, w mysl ktérego kierownik domu jest obowigzany
posiada¢ wyksztatcenie wyzsze na kierunku majacym zastosowanie przy Swiadczeniu ustug
w domu oraz co najmniej pétroczne doswiadczenie zawodowe polegajace na realizacji ustug
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

Pani Irena Barczuk petnigca funkcje kierownika Srodowiskowego Domu Samopomocy
posiada wyksztatcenie wyzsze na kierunku filologia polska, specjalizacje z zakresu
organizacji pomocy spotecznej oraz wymagany staz pracy w pomocy spotecznej i z osobami
z zaburzeniami psychicznymi. tj. spelnia wymogi wskazane w przytoczonych wyzej
przepisach.

Z dokumentu przedstawionego przez Kierownika jednostki (tj. $wiadectwa ukonczenia
studiow podyplomowych w zakresie organizacji pomocy spotecznej) wynika, iz w programie
studiow uwzgledniono wszystkie obowigzujace bloki tematyczne z niezbedna liczbg godzin
przeprowadzonych zajec.

W zwiagzku z powyzszym Kierownik SDS w Biesiekierzu w dniu Kontroli spetniata
wymogi art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spoteczne;j.
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Wymagania kwalifikacyjne pracownikéw zatrudnionych w jednostkach organizacyjnych
pomocy spotecznej, w tym m.in. w $rodowiskowych domach samopomocy, okresla
rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 25 pazdziernika 2021 r. zmieniajgce rozporzadzenie
w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych (Dz. U.z 2021 r., poz. 1960). Osoby
zatrudnione w SDS spetniajg wymogi formalne zwigzane z przygotowaniem zawodowym na
pelnionych stanowiskach i wymagania kwalifikacyjne odpowiednie do $wiadczenia ustug
w Srodowiskowym Domu Samopomocy.

Pracownicy, stanowigcy zespdt wspierajaco-aktywizujacy, posiadaja odpowiedni staz
pracy na stanowisku zwigzanym z bezposrednim kontaktem z osobami z zaburzeniami
psychicznymi. Wszyscy pracownicy zespolu wspierajgco-aktywizujgcego posiadaja
doSwiadczenie i przeszkolenie w zakresie umiejetnoSci ksztaltowania motywacji
do akceptowanych przez otoczenie zachowan, ksztalttowania nawykéw celowej aktywno$ci
oraz prowadzenia treningu zachowan spotecznych. Wszystkie osoby zatrudnione
w Srodowiskowy Domu Samopomocy, posiadaja kwalifikacje okre$lone w zataczniku nr 3
do rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 25 pazdziernika 2021 r., w sprawie
wynagradzania pracownikéw samorzadowych (Dz. U.z 2021 r,, poz. 1960).

Nie wniesiono uwag do przygotowania zawodowego pracownikéw zespotu wspierajaco-
aktywizujacego. Na dzien kontroli pracownicy posiadali co najmniej trzymiesieczne
dosSwiadczenie w pracy z osobami z zaburzeniami psychicznymi, wymagane na podstawie
§ 11 ust.1 rozporzadzenia w sprawie S$rodowiskowych domoéw samopomocy oraz
przeszkolenie w zakresie okreSlonym w § 11 ust. 2 pkt 1, 2 i 3 ww. rozporzadzenia.
Ww. pracownicy posiadali rowniez przeszkolenie w zakresie treningu umiejetnosci
komunikacyjnych z wykorzystaniem alternatywnych i wspomagajacych sposobow
porozumiewania sie, wymagane na podstawie § 23 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie
Srodowiskowych domdéw samopomocy.

Zgodnie z § 23 rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych doméw samopomocy
kierownik domu lub upowazniony przez niego pracownik organizuje, co najmniej raz na
6 miesiecy, zajecia i szkolenie dla pracownikow w zakresie tematycznym, zwigzanym
z funkcjonowaniem domu, wynikajacym ze zgtoszonych przez pracownikéw potrzeb.

W okresie kontrolowanym pracownicy Srodowiskowego Domu Samopomocy ,Feniks”
w Biesiekierzu uczestniczyli w nastepujacych szkoleniach: Szkolenie online: ,Kontrola
zarzgdcza w jednostkach samorzadu terytorialnego”, ,Praca z dorostymi osobami ze
sprzezonymi ograniczeniami sprawnos$ci i zaburzeniem ze spektrum autyzmu - realizacja
zalozen ustawy Za zyciem”, ,Trening umiejetnosci spotecznych dla srodowiskowego domu

samopomocy”, ,Tworzenie indywidualnych plan6w postepowania wspierajaco-
aktywizujacego dla podopiecznych $rodowiskowego domu samopomocy”, ,Praca
z beneficjentem w czasie pandemii - dokumentowanie”, ,Wspotpraca zespotow

terapeutycznych”, ,Budowanie checi do dziatania u podopiecznego - warunki skutecznej
motywacji”, ,Prawne aspekty funkcjonowania Srodowiskowych Doméw Samopomocy 2021
z uwzglednieniem ustawy o ochronie zdrowia psychicznego”, ,Trening umiejetnosci
komunikacyjnych z wykorzystaniem alternatywnych i wspomagajacych sposobow
porozumiewania sie”, ,Zarzadzanie i kontrola zarzadcza w Srodowiskowych Domach
Samopomocy”, ,Wyznaczanie granic w kontakcie terapeuta - podopieczny”, ,Seksualnos¢
0s6b niepetnosprawnych”, ,Praca zdalna - metody, formy terapii”, ,Jak radzi¢ sobie
w warunkach zagrozenia epidemiologicznego w placéwce”, ,Prawne aspekty
funkcjonowania Srodowiskowych Doméw Samopomocy 2021 z uwzglednieniem ustawy
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o ochronie zdrowia psychicznego - na podstawie wcze$niejszego szkolenia z prawnikiem”,
»Terapeuta zajeciowy, rola, funkcje, zadania, autorytet”.

Czestotliwo$¢ organizowanych szkolen dla pracownikéw speilnia wymoég okreslony
w § 23 rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy.

Kontrolujgcym przedstawiono do wgladu zakres tematyczny szkolen, listy obecnos$ci
dokumentujgce udzial w szkoleniach wewnetrznych oraz zaswiadczenia i certyfikaty

szkolen zewnetrznych, znajdujgce sie w aktach osobowych pracownikow.
(Akta kontroli str. 95-98)

Swiadczone ustugi

Srodowiskowy Dom Samopomocy ,Feniks” jest dziennym o$rodkiem wsparcia dla oséb
dorostych z zaburzeniami psychicznymi, majgcych trudnosci w samodzielnej egzystencji
i funkcjonowaniu spotecznym.

Celem jego dziatalnosci jest postepowanie rehabilitacyjne rozumiane jako zesp6t dziatan
zmierzajacych do osiggniecia przez uczestnikdéw jak najpetniejszej samodzielnoSci zyciowej
poprzez:

- o0go6lne usprawnianie w ramach terapii zajeciowej i zaje¢ sportowych,

- rozwdj umiejetnosci niezbednych do samodzielnego wykonywania codziennych

czynnos$ci zyciowych,

- budowanie umiejetnosci spotecznych i interpersonalnych,

- integracje uczestnikow Domu ze S$rodowiskiem poprzez organizacje i udziat

w imprezach integracyjnych, spotkaniach, wyjazdach turystycznych,

- wsparcie psychologiczne i terapeutyczne.

Na podstawie programu dziatalnoéci Srodowiskowego Domu Samopomocy ,Feniks”
w Biesiekierzu, planéw pracy na 2021 i 2022 rok oraz dziennikéw pracy zespotu
wspierajaco-aktywizujacego stwierdzono, ze kontrolowana placowka realizuje gtowny cel
funkcjonowania SDS jakim jest usamodzielnianie i aktywizacja zyciowa, spoteczna
i zawodowa jego podopiecznych w oparciu o adekwatnie dobrane do mozliwosci
psychofizycznych uczestnikdw postepowanie wspierajaco-aktywizujace, wspotprace
z najblizszym $rodowiskiem rodzinnym oraz wykorzystanie potencjatu lokalnej
spotecznosci Gminy Biesiekierz.

Na podstawie dokumentacji prowadzonej przez Dom, stwierdzono w okresie objetym
kontrolg, ze kontrolowana placowka realizuje nastepujace dzialania wspierajaco-
aktywizujace:

1) Trening funkcjonowania w zyciu codziennym, w tym:

—trening dbatosci o wyglad zewnetrzny (dobieranie strojéw stosownie do okolicznosci,
pory roku, naprawa odziezy),

—trening higieniczny,
—trening kulinarny,
—trening praktycznych umiejetnosci zwigzanych z gospodarstwem domowym,
—trening bezpieczenstwa i higieny pracy w gospodarstwie domowym,
—trening gospodarowania wtasnymi srodkami finansowymi/trening budzetowy,
—pogadanki tematyczne zwigzane z gospodarstwem domowym,
—usamodzielnianie uczestnikow w zakresie zatatwiania spraw urzedowych,
—trening umiejetnosci praktycznych.

2) Trening umiejetnosci interpersonalnych i rozwigzywania probleméw, w tym:
—trening korzystania z zasobow instytucji publicznych,
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—trening funkcjonowania w najbliZszym otoczeniu spotecznym,

—indywidualne i grupowe poradnictwo psychologiczne,

—ksztattowanie pozytywnych relacji miedzy uczestnikami SDS - prowadzenie rozméw
indywidualnych oraz pogadanki w grupie.

3) Trening spedzania czasu wolnego, w tym:

— zajecia plastyczne,

— zajecia rekodzielnicze, rozwijajace inwencje tworcza i wspdtprace w grupie,

— zajecia majsterkowicza/stolarskie,

—zajecia kulinarne (np. przygotowywanie positkow, deseréw, ciast), wspolne
spedzanie czasu z degustacja,

— zajecia krawieckie,

— gry towarzyskie,

— zajecia informatyczno-poligraficzne, wykorzystanie komputerowych programéow
edukacyjnych i ¢wiczacych funkcje poznawcze,

— wyj$cia poznawcze na spacery, na wystawy, pokazy, do kina, do teatru, na koncerty.

4) Terapia ruchowa i relaksacja:

- zajecia sportowe, rekreacyjne, ruchowe,

- zajecia w terenie - piesze wycieczKki,

— zajecia rekreacyjne - ¢wiczenia przy muzyce,

— zajecia relaksacyjne - stuchanie muzyki relaksacyjne;.

5) Pomoc w korzystaniu z niezbednych $wiadczen zdrowotnych - usamodzielnianie
uczestnikow.

6) Przedsiewziecia domowo-klubowe, w tym turnieje tematyczne, celebrowanie rocznic,
Swiat, waznych wydarzen w zyciu Domu, spotkania z przedstawicielami lokalnego
Srodowiska.

7) Udziat podopiecznych SDS w Biesiekierzu w przedsiewzieciach, inicjatywach
kulturalnych, towarzyskich, rekreacyjnych, sportowych, turystycznych, spotecznych
na zaproszenie innych instytucji, placowek, osrodkéw wsparcia.

8) Wyjazdy i wyjscia poznawcze, wycieczki.

W Srodowiskowym Domu Samopomocy w Biesiekierzu zajecia terapeutyczne
realizowane sg w pracowniach ceramicznej, stolarskiej. W sali ogélnej prowadzone sg m.in.
zajecia plastyczne, komputerowe.

Cwiczenia sprawnosciowe odbywaja sie na sali gimnastycznej (sitowni). Cwiczenia
odbywajg sie raz w tygodniu. Zajecia prowadzone sg w matych grupach.

W okresie objetym kontrolga podopieczni objeci byli pomoca w ramach zajec
prowadzonych przez psychologa. Zajecia odbywaty sie w kazdy poniedziatek od godz. 1100
do godz. 1490 i prowadzone byty w formie grupowej oraz konsultacji indywidualnych.

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Biesiekierzu umozliwia swoim uczestnikom
spozywanie przygotowanego w ramach treningu kulinarnego positku, ktory jest nieodptatny
(zupy, dania obiadowe, satatki, ciasta, desery).

W Domu obowiazuje podzial na dwie grupy. Ponadto z niektérymi uczestnikami
prowadzone s3 zajecia indywidualne.

Codziennie rano przed przybyciem uczestnikow do placowki omawiane sg przez
kierownika oraz pracownikéw SDS plany pracy, diagnozy, organizacje zaje¢, ewaluacja na
najblizszy okres, planowane sg imprezy, wycieczki, wyjazdy. Omawiane sg réwniez wszelkie
tematy, problemy podjete przez uczestnikéw.

Dom dysponuje Srodkiem transportu nalezagcym do Osrodka Pomocy Spotecznej
w Biesiekierzu. Czworo uczestnikéw dochodzi na zajecia do SDS pieszo.
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Kontrolowana jednostka nie prowadzi miejsc catodobowego pobytu.

Dokumentacja zbiorcza i indywidualna

W celu dokumentowania §wiadczonych ustug prowadzona jest dokumentacja zbiorcza
oraz indywidualna uczestnikow.
Dokumentacje zbiorcza stanowia:

1. Ewidencja uczestnikéw zawierajaca nastepujace informacje:

- imie i nazwisko,

- date i miejsce urodzenia,

- PESEL i numer dowodu osobistego,

- adresinr telefonu,

- imie i nazwisko opiekuna lub osoby do kontaktu,

- adres i nr telefonu opiekuna lub numer telefonu osoby do kontaktu,

- date przyjecia do Domu,

- okres i przyczyny ponad 2-tygodniowej nieobecnosci i ewentualne uwagi o uchyleniu

decyzji i przyczynach,
- informacje o stanie zdrowia.
Ewidencja jest prowadzona w formie tabelarycznego spisu utozonego chronologicznie,

tj. zgodnie z zapisem § 24 ust. 6 rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych domoéw
samopomocy.

2. Listy obecnoSci zwierajace nastepujace informacje:

- imie i nazwisko,

- dni miesiaca,

- zaznaczenie obecnosci - podpis uczestnika

- zaznaczenie nieobecnosci.
Kierownik SDS nie upowaznit zadnego pracownika do sktadania podpiséw na listach
obecnoéci w imieniu uczestnikéw SDS. Wszyscy uczestnicy na listach obecnoéci podpisuja
sie samodzielnie.

3. Dzienniki zaje¢ dokumentujace prace zespotu wspierajaco-aktywizujacego w wiekszoSci
zawieraly nastepujace informacje:

- date zaje¢,

- wykaz oséb uczestniczacych,

- sposob realizacji zaje¢,

- spodziewane efekty,

- podpis prowadzacego,

- ewentualne uwagi o realizacji zajec.

Na podstawie analizy 3 dziennikdw zaje¢ wspierajgco-aktywizujacych stwierdzono,
ze zawieraty one wszystkie niezbedne elementy, jak: inicjaty uczestnikow zaje¢, przyjety
w ukladzie miesiecznym plan zaje¢, imie i nazwisko osoby prowadzacej, tematyke
i sposob realizacji zaje¢, ewentualne uwagi o realizacji zaje¢ i aktywnos$ci uczestnikéow,
wazne z punktu widzenia przebiegu IPPWA, a takze potwierdzenie przebiegu zajec
podpisem prowadzacego pracownie.

Po przeanalizowaniu catej dokumentacji z 2021 i 2022 roku (do dnia kontroli)
stwierdzono, Ze w Srodowiskowym Domu Samopomocy ,FENIKS” w Biesiekierzu
realizowane byly dziatania w pracowniach: ceramicznej, krawieckiej, muzyczno-ruchowej,
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stolarskiej, hortiterapii, krawieckiej, ogrodniczej, komputerowej, kulinarnej, sali ogdlnej
(zajecia sportowe). Plan pracy danej pracowni w uktadzie miesiecznym stanowi zatacznik do
dziennika terapeuty.

Przyktadowe odnotowane wpisy terapeutéw dotyczyty, m.in. obecnos$ci uczestnikow
danego dnia na zajeciach, forme i przebieg zaje¢, ¢wiczen w zakresie porzadkowania
pomieszczen, dbatosci o czysto$¢ pomieszczen pracowni, a takze o wlasny wyglad i higiene,
nauke Kkorzystania z przepis6w kulinarnych, z ksigzek, czasopism, internetu, aktywnosSci
fizycznej w Domu oraz w plenerze i wiele innych.

Ewentualne uwagi o realizacji zaje¢ i aktywnoSci uczestnikow odnotowane s3
sporadycznie w tre$ci Dziennikow.

Dzienniki dokumentujace prace zespotu wspierajgco-aktywizujacego prowadzone
sg odrebnie przez kazdego terapeute w ramach przyporzadkowanej pracowni
terapeutycznej oraz prowadzonych zaje¢ terapeutycznych.

Dokumentacja indywidualna

Zgodnie z § 24 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych domoéw samopomocy
dokumentacje indywidualng uczestnika stanowig w szczegdlnosci: kopia decyzji kierujacej
do domu, kopia orzeczenia o niepelnosprawnosci lub orzeczenia o stopniu
niepetnosprawnosci, indywidualny plan postepowania wspierajaco-aktywizujacego, opinie
specjalistéw, notatki pracownikéw zespotu wspierajgco-aktywizujacego dotyczace
aktywnos$ci uczestnika, jego zachowan, motywacji do udzialu w zajeciach oraz inne
dokumenty majace zastosowanie przy opracowaniu indywidualnego planu postepowania
wspierajaco-aktywizujacego.

Na podstawie okreslonego w Programie kontroli doboru celowego skontrolowano akta
z dokumentacjg 5 uczestnikow (G.S.T.P.,R.J.,A.0,M.F.) przebywajacych w Srodowiskowym
Domu Samopomocy na podstawie nastepujacych decyzji:

Decyzja Nr 5027.5.2020 z dnia 20.04.2020 r.
Decyzja Nr 5027.3.2022 z dnia 4.01.2022 r.
Decyzja Nr 5027.15.2019 z dnia 23.12.2019 r.
Decyzja Nr 5027.5.2022 z dnia 3.01.2022 r.
Decyzja Nr 5027.18.2019 z dnia 23.12.2019 r.
Decyzja Nr 5027.21.2022 z dnia 3.01.2022 r.
Decyzja Nr 5027.20.2019 z dnia 30.12.2019 r.
Decyzja Nr 5027.18.2022 z dnia 18.01.2022 r.
Decyzja Nr 5027.6.2019 z dnia 23.12.2019 r.
Decyzja Nr 5027.13.2022 z dnia 4.01.2022 r.

Stwierdzono zasadno$¢ skierowania ww. 0séb do uczestnictwa w zajeciach SDS. Decyzje
o skierowaniu po raz pierwszy wydawane byty na czas okresSlony, do trzech miesiecy.
Decyzje przedtuzajace pobyt wydawane s3 na czas zgodny z okresem, na jaki zostat
opracowany indywidualny plan postepowania wspierajaco-aktywizujacy.

W dokumentacji widnieje niezbedna dokumentacja medyczna: zaswiadczenia lekarskie,
informacje dot. leczenia szpitalnego i inne.

Zgodnie z § 13 wust. 1 rozporzadzenia - indywidualny plan postepowania
wspierajgco-aktywizujgcego jest realizowany w porozumieniu z uczestnikiem lub
opiekunem.
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Na podstawie skontrolowanej dokumentacji stwierdzono, ze indywidualne plany
postepowania wspierajaco-aktywizujagcego dla o0séb uczestniczacych w zajeciach SDS
sporzadzane s3 najczeSciej na okres dtuzszy niz jeden rok. Uczestnicy sg zapoznawani
z zaplanowanymi wobec nich dziataniami, co potwierdzajg podpisem. W Planach ujete s3
oczekiwania uczestnika oraz zakres dziatan zespotu w tym kierunku. Ocena planow
dokonywana jest co 6 miesiecy. W ocenie, oprocz efektéw pracy i postepoéw uczestnika, jego
aktywnosci podczas zaje¢, wykazywane sg réwniez wystepujace problemy ze wskazaniem
na potrzebe bardziej wzmozonych lub zmodyfikowanych dziatan w konkretnych obszarach.

Kontrolujagcym przedstawiono dokumentacje ze spotkan zespotu wspierajaco-
aktywizujacego. Na podstawie protokotéw ze spotkan zespotu wspierajaco-aktywizujacego
ustalono, zZe odbywaja sie one przynajmniej raz na po6t roku, tj. zgodnie z § 13 ust. 2
rozporzadzenia w sprawie S$rodowiskowych domoéw samopomocy. W protokotach
odnotowuje sie: date spotkania, omawiany temat, wykaz i podpisy cztonkéw zespotu
uczestniczacych w spotkaniu. Protokoly z zebrar Zespotu Wspierajqco-Aktywizujgcego SDS
JFeniks” w Biesiekierzu dokumentuja prace Zespotu w zakresie opracowywania
indywidualnych planéw postepowania wspierajaco-aktywizujacego, dokonywania ocen
poziomu funkcjonowania oraz realizacji IPPWA, modyfikacji planéw po analizie oceny
[PPWA, omawiania spraw biezacych funkcjonowania Domu.

Notatki pracownikéw zespotu wspierajgco-aktywizujacego, dotyczace aktywnoSci
uczestnika, jego zachowan i motywacji do udziatu w zajeciach, prowadzone w formie tzw.
zeszytéw obserwaciji.

Srodowiskowy Dom Samopomocy (Typu A, B i C) w Biesiekierzu uzyskat w okresie
objetym kontrolg dodatkowe dofinansowanie w zwigzku ze Swiadczeniem ustugi dla
1 uczestnika z niepelnosprawnoscia sprzezong lub spektrum autyzmu w ramach Programu
»Za zyciem”.

Na podstawie dokumentacji indywidualnej oraz zestawienia osoby zgtoszonej do
przyznania zwiekszonej dotacji w ramach programu ,Za zyciem”, zesp6t kontrolujacy nie
stwierdzit nieprawidtowo$ci w sposobie prowadzonej dokumentacji oraz otrzymanej dotacji

w ramach programu ,Za zyciem”.
(Akta kontroli str. 106-120; str. 99-100; str. 61)

Wspoétpraca z innymi instytucjami

Srodowiskowy Dom Samopomocy ,Feniks” w Biesiekierzu wspétpracuje z szeregiem
instytucji oraz oséb w celu zapewnienia uczestnikom jak najefektywniejszych form ustug
przez niego $wiadczonych:

1. MEDiSON w Koszalinie - Zesp6t Mobilny - ustugi $wiadczone s3 w zakresie wsparcia

w trudnych stanach kryzysu psychicznego podopiecznych oraz regularnym
podawanie zaleconych zastrzykow dla 3 podopiecznym,

2. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Koszalinie, m.in. ustalanie stopnia
niepetnosprawnosci podopiecznym SDS,

3. Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetlnosprawnych - wspieranie os6b
niepelnosprawnych w zakresie pomocy finansowej, edukacji, rehabilitacji,
dofinansowanie do organizacji imprez integracyjnych,

4. OPS Biesiekierz - wspétpraca w zakresie kierowania oséb do SDS, przekazywanie
sporzadzonych sprawozdan z dzialalno$ci SDS, wymiana istotnych informacji
dotyczacych uczestnikow, rozpoznawanie potrzeb oraz rozwigzywanie problemow
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podopiecznych i ich rodzin, pozyskiwanie niezbednych s$wiadczen, udziat
w imprezach integracyjnych,

5. Partnerstwo w realizacji projektu ,LOWE” (Lokalny OSrodek Wiedzy i Edukacji) -
uczestnictwo w przedsiewzieciach o charakterze integracyjnym oraz edukacyjnym t;.
nabywanie umiejetnosci cyfrowych, spotkania terapeutyczne, warsztaty, wycieczki
edukacyjno - krajoznawcze,

6. Placowki Wsparcia Dziennego dziatajace z ramienia OSrodka Pomocy Spotecznej
w Biesiekierzu - wzajemne wspieranie w organizowaniu spotkan integracyjnych,
zaje¢ edukacyjnych, warsztatéw oraz wyjazdéw edukacyjno - krajoznawczych,

7. Biblioteka Publiczna w Biesiekierzu - biblioterapia, cykliczne zajecia w klubie HEX t;.
udziat w grach planszowych, lekcje biblioteczne, korzystanie z czytelni, udziat
w przedstawieniach oraz obchodach waznych $§wiat oraz rocznic, wyjazdy do teatru,
udziat w cyklu Dnia Narodowego Czytania,

8. Urzad Gminy w Biesiekierzu - przygotowywanie sprawozdan z dziatalnosci
Srodowiskowego Domu Samopomocy, wspdtpraca w zakresie dziatan integracyjnych
na terenie gminy, wymiana istotnych informacji dotyczacych podopiecznych, ich
rodzin oraz wspieranie i pomoc podopiecznym w zatatwianiu spraw administracyjno
- urzedowych,

9. Gminne Stuzby Techniczne i Komunalne w Biesiekierzu - wspotpraca w zakresie
zapewnienia porzadku oraz obstugi technicznej organizowanych przez SDS imprez,
korzystanie ze wsparcia w sytuacjach zagrozen i klesk zywiotowych oraz innych
zdarzen losowych,

10. Wspotpraca z Sotectwem Cieszyn - wspotpraca w organizacji spotkan integracyjnych,
warsztatéw, spotkan edukacyjnych, dziatan na rzecz oséb potrzebujacym, coroczne
wspétorganizowanie imprezy - ,Noc Swietojafiska” organizowanej nad jeziorem
Parnowskim w gminie,

11. Poradnia Neurologiczna w Koszalinie, Poradnia Urologiczna w Koszalinie, Poradnia
Okulistyczna w Koszalinie, OSrodek Zdrowia w Biesiekierzu - wspieranie
podopiecznych podczas rejestracji do specjalisty, dopilnowywanie wyznaczonego
terminu wizyty podopiecznego, pozyskiwanie niezbednej dokumentacji medycznej
oraz dowodz podopiecznych do poradni na wczeSniej uméwione wizyty, wspotpraca
pod wzgledem profilaktyki zdrowia oraz higieny,

12. Psychiatra - kontakt z Poradnig Zdrowia Psychicznego w Koszalinie oraz z Poradnia
Zdrowia Psychicznego w Kotobrzegu w zakresie funkcjonowania i stanu zdrowia
podopiecznych,

13. Psycholog - regularne zajecia prowadzone przez psychologa z uczestnikami SDS,

14. Caritas - m.in. pomoc w zorganizowaniu opatu na zime dla jednego uczestnika SDS,

15.Zaktad Ubezpieczen Spotecznych w Koszalinie - wsparcie podopiecznych
w wypelnianiu niezbednej dokumentacji z zachowaniem okreslonego terminu
sktadania wnioskéw, pomoc w dostarczeniu dokumentéw,

16.Sad Rejonowy w Koszalinie - ustanowienie kurateli dla jednego podopiecznego,

17.Wspétpraca ze Strazg Gminng w Biesiekierzu - w zakresie interwencji podczas
napaddw agresji uczestnikow,

18. Wspotpraca z asystentami oséb niepetnosprawnych - dbanie o staty kontakt
i wymiane istotnych informacji dotyczacych podopiecznego, wspoétpraca
w podejmowaniu istotnych dziatan stuzacych wsparciu podopiecznego i jego rodziny,

19. Wspoétpraca z kuratorem - regularny kontakt z kuratorem, wymiana istotnych
informacji na temat podopiecznego i jego rodziny, wsparcie w zatatwianiu spraw
bytowych,
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20.Szczepienia przeciwko Covid-19 - pomoc w zorganizowaniu szczepien dla
podopiecznych, wsparcie w organizacji niezbednych dokumentéw oraz
wystawianych zaswiadczen dotyczacych przebytego szczepienia,

21.Wspétpraca z rodzinami, opiekunami prawnymi - wspieranie rodzin i ich bliskich
w trudnosciach dnia codziennego, problemach, utrzymywanie statego kontaktu
z rodzicami i opiekunami, wtgczanie rodzin w realizacje programu terapeutycznego
oraz integracyjnego,

22.Wspbélpraca z firmg cateringowgq - zapewnianie statych positkéw podopiecznym,

23.Wspomaganie w zakupach na terenie gminy i miasta Koszalin - pomoc
w sporzadzaniu listy zakupow, wyjazdy na wspoélne robienie zakupéow,

24. Wspbélpraca z lokalnymi szkotami i przedszkolami,

25. Wspoélpraca ze Szkota Podstawowa w Swieminie - korzystanie z dodatkowych zaje¢
krawieckich, komputerowych, ceramicznych w ramach projektu ,LOWE".

Ponadto Srodowiskowy Dom Samopomocy w ramach integracji uczestnikéw z lokalnym
Srodowiskiem bierze udziat w licznych wycieczkach i wyjazdach (plenerowych, do kina, do
teatru, nad morze, do kawiarni, strazy, policji, itp.), w zajeciach np. w szkole tanca
w Koszalinie, nordic-walking, ceramicznych w Bibliotece Publicznej w Biesiekierzu,
biblioterapii, w przedstawieniach i wystepach organizowanych przez placowki z terenu innych
gmin.

Wspoétpraca z rodzinami i opiekunami uczestnikow

Wspoéltpraca pomiedzy rodzinami a oSrodkiem i terapeutami przebiega dwukierunkowo.
Oba podmioty wzajemnie sie uzupetniajq i czerpig korzysci ze wspdlnie podejmowanych
dziatan. Realizacja zamierzonych celow opiera sie na wspotpracy obu stron na zasadzie
partnerstwa, wsparciu, zaufaniu, petnej Swiadomosci i akceptacji wyznaczonych celow.
Rodziny uczestnikdw s3 wilaczane w proces aktywizacji, zapoznajg sie z Indywidualnym
Planem Postepowania Wpierajqco-Aktywizujgcego, ewaluacja, diagnoza uczestnika. Opinie
rodziny uwzglednia sie w organizacji pracy.

Osrodek systematycznie kontaktuje sie z rodzinami. Celem kontaktéw, miedzy innymi
jest blizsze poznanie siebie, poznanie Srodowiska domowego uczestnika, stworzenie
zaufania 1 doskonalenie wspéipracy. Dzieki uzyskanym informacjom na temat
funkcjonowania uczestnika w S$rodowisku domowym OsSrodek moze zaplanowac
doktadniejszy program wsparcia. Wymiana do$wiadczen z domem rodzinnym dostarcza
Osrodkowi waznych wskazéwek do codziennej pracy z uczestnikiem, to z kolei przektada sie
na podejmowanie nowych inicjatyw, wspdlne rozwigzywanie problemoéw, odkrywanie
rozwigzan i skuteczniejsze wspotdziatanie. Rodzice badZ opiekun prawny maja réwniez
mozliwo$¢ indywidualnego kontaktu z terapeuta. Organizowane s3a réznego rodzaju
inicjatywy spoteczne, ktorych celem jest wdrazanie idei wspotpracy, niwelowanie
osamotnienia i wyobcowania, np. spotkanie Bozonarodzeniowe, $niadanie Wielkanocne,
udziat w projektach realizowanych przez placowke - ,Integracja Ty Ja”, ,Salon ogrodniczy”,
»Raz na Ludowo”, czy , Turniej Tarica Dowolnego o Puchar Feniksa”.

W czasie pandemii, podczas zawieszenia dziatalnosci, realizacja zadan polegata na
kontaktach telefonicznych, w ramach ktérych terapeuci:

- monitorowali samopoczucie uczestnikow, systematyczno$¢ przyjmowania przez nich

zaleconych lek6w oraz codzienne funkcjonowanie uczestnikow,

- udzielali wsparcia terapeutycznego uczestnikom i ich rodzinom,
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- udzielali pomocy w odreagowywaniu emocji uczestnikow oraz udzielali wsparcia
w organizacji dnia codziennego,
- organizowali i monitorowali realizacje nabytych umiejetnosci w zakresie treningoéw

spotecznych.
(Akta kontroli str. 142-174)

W zwigzku z ogtoszonym w kraju stanem epidemii wywotanym wirusem COVID-19 oraz
na podstawie art. 11 ust. 1 ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaZnych
oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz.U. 2020, poz. 374 z dnia 2 marca 2020
roku), Wojewoda Zachodniopomorski podjat decyzje o czasowym zawieszeniu dziatalnosci
m.in. SDS.

W  zwigzku z sytuacja pandemiczna w kraju w Srodowiskowym Domu ,Feniks”
Zarzadzeniem nr 15/2020 z dnia 20 maja 2020 r. Kierownika Domu wprowadzono
»Procedury Bezpieczenstwa na Terenie Placéwki w Okresie Pandemii Covid-19”. Zwiekszono
obostrzenia sanitarne. Dla zachowania bezpieczenstwa uczestnikéw zajecia prowadzone
byty z podziatem na mniejsze grupy terapeutyczne. Wprowadzono nowe
zindywidualizowane techniki pracy oraz poszerzono oferte o indywidualne metody pracy
typu: Diamond painting i malowanie po numerach na ptétnie.

Zakupiono zwiekszong ilo$¢ sSrodkéw do ochrony osobistej oraz srodkéw do dezynfekcji
pomieszczen. Wyposazono pomieszczenia w dodatkowy sprzet zabezpieczajacy: termometry
bezdotykowe, inhalatory oraz fartuchy, maseczki, rekawiczki jednorazowego uzytku, itp.

Srodowiskowy Dom Samopomocy umozliwit podopiecznym i ich rodzinom zbiorowe
szczepienie pierwsza i drugg dawka szczepionki przeciw COVID-19.

W trakcie zawieszenia dziatalnoSci placéwki zajecia prowadzone byty zdalnie, online.
Ponadto podopiecznym i ich rodzinom dostarczano do doméw materiaty do prac
manualnych, udzielano wsparcia psychologicznego, pomoc w zalatwianiu spraw

zdrowotnych, bytowych oraz urzedowych.
(Akta kontroli str. 141)

Podczas kontroli przeanalizowano sposéb realizacji zalecen pokontrolnych zawartych
w Wystapieniu pokontrolnym Wojewody Zachodniopomorskiego z dnia 4 lipca 2017 roku
(znak sprawy: K-5-1.431.2.4.2017.IL). Wydano nastepujgce zalecenie pokontrolne:

1) podjecie dziatan zmierzajacych do wyodrebnienia srodowiskowego domu samopomocy
ze struktury organizacyjnej Gminnego OSrodka Pomocy Spotecznej w Biesiekierzu -
zalecenie zostato zrealizowane.

2) prowadzenie dziatalno$ci w obiekcie speiniajgcym warunek wynikajacy z § 18 pkt 5
lit. f ilit. g rozporzadzenia w sprawie sSrodowiskowych doméw samopomocy- zalecenie
zostato zrealizowane.

3) zamontowanie udogodnien dla os6b niepelnosprawnych przy wszystkich urzadzeniach
sanitarnych - zalecenie zostato zrealizowane.

4) sporzadzanie w okreSlonym przedziale czasowym planu zaje¢ wspierajaco -
aktywizujacych na okres$lony czas, zgodnie z § 24 ust.3 pkt 2 lit. b rozporzadzenia
w sprawie Srodowiskowych domdéw samopomocy - zalecenie zostato zrealizowane.

Przeprowadzenie kontroli zostalo odnotowane w Ksiazce Kontroli Srodowiskowego
Domu Samopomocy pod pozycja nr 1/2022.
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Zgodnie z § 16 pkt 2 ust. 5 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej
z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. poz.
2285), protokét kontroli zawiera ocene skontrolowanej dziatalnosci, ze wskazaniem ustalen,
na ktérych zostata oparta. W zwigzku z powyzszym dzialalno$¢ Srodowiskowego Domu
Samopomocy ,Feniks” w Biesiekierzu oceniono pozytywnie.

Przed podpisaniem protokotu kontroli, kontrolowany moze zglosi¢ zastrzeZenia
na piSmie dotyczace jego tresci, w ciggu 7 dni od daty otrzymania do podpisu.

Odmowa podpisania protokotu powinna by¢ poprzedzona zlozeniem pisemnych
wyjasnien przyczyn odmowy, co nie stanowi przeszkéd do wszczecia postepowania
pokontrolnego.

Protoko6t sporzadzono w dniu 17 marca 2023 r. w dwoch jednobrzmigcych
egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Wlasciwe podpisy na oryginale
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