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Wykonawcy ubiegający się
o udzielenie zamówienia

Dotyczy postępowania którego przedmiotem jest świadczenie usługi polegającej 
na umożliwieniu składania, przyjmowania i obsługi zgłoszeń o naruszeniach prawa, 
dokonywanych przez tzw. sygnalistów, za pośrednictwem systemu 
teleinformatycznego, który zapewni Wykonawca prowadzonego z wyłączeniem 

stosowania przepisów ustawy z 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych 

(Dz. U. z 2022 r. poz. 1710, z późn. zm.), na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 tejże ustawy.

WYJAŚNIENIA TREŚCI ZAPYTANIA OFERTOWEGO

Działając na podstawie cz. VIII pkt 2-3 Zapytania ofertowego, Zamawiający udostępnia treść 

pytań, które wpłynęły w ramach niniejszego postępowania wraz z odpowiedziami. 

Pytanie:

Szanowni Państwo w nawiązaniu do w/w zapytania ofertowego wykonawca prosi o informacje 

czy system ma być zgodny z Dyrektywą Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937, 

tj. posiadać funkcje i procedury w niej przewidziane. Z informacji posiadanych przez 

wykonawcę system zgodny z w/w dyrektywą poza elementami wymienionymi w OPZ powinien:

1. Pilnować przyjęcia i realizacji zgłoszenia w terminach maksymalnych wynikających 

z dyrektywy

2. Umożliwiać test systemu z raportem z wykonanej czynności

3, Umożliwiać dodanie drugiego sygnalisty. 

Wykonawca zauważa, że dyrektywa o której jest mowa nie została wdrożona do polskiego 

systemu prawnego stąd w opinii wykonawcy na rynku lokalnym brak jest jednoznacznych 

wytycznych co do zakresu funkcjonalnego platformy i na dzień dzisiejszy zakres funkcjonalny 

pozostaje w gestii zamawiającego.



Paweł Rodak
Dyrektor Biura Prawnego
Biuro Prawne
/ – podpisany cyfrowo/

Odpowiedź Zamawiającego:

Wymagania stawiane przez Zamawiającego co do systemu określa załącznik do Zapytania 

ofertowego, tj. Opis Przedmiotu Zamówienia. Zgodnie z cz. I pkt 4 Opisu Przedmiotu 

Zamówienia:

„System powinien spełniać wymagania określone w przepisach powszechnie obowiązującego 

prawa unijnego i krajowego, w szczególności dyrektywy (UE) 2019/1937. W przypadku 

zmiany przepisów prawa, w tym wejścia w życie przepisów prawa krajowego 

implementujących dyrektywę do krajowego porządku prawnego, Wykonawca w ciągu 14 dni 

od dnia ich ogłoszenia dostosuje System do wymagań wynikających z tych przepisów”.

Z kolei m.in. z cz. II pkt 9 OPZ wynika, że system powinien umożliwiać monitorowanie obsługi 

poszczególnych wniosków (alarmowanie o wnioskach, na które nie udzielono odpowiedzi 

pomimo zbliżającego się czasu na jej udzielenie).
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