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90-502 Ladz. ul. Zeromskiego B7 . Data:2021-12-09
tel. 42 664 20 02,42 664 20 03 PROTOKOL

kontroli doraznej przeprowadzonej w Srodowiskowym Domu Samopomocy w Kutnie, ul. Kard.

Stefana Wyszynsktego 11.

Jednostka kontrolowana:

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Kutnie przy ul. Kard. Stefana Wyszynskiego 11.
Dyrektor jednostki: Ewa Glodek pelniaca funkcj¢ od 2012 roku.

Jednostka kontrolujaca:

L.odzki Urzad Wojewddzki w Lodzi,
Wydzial Rodziny i Polityki Spoleczne;j,
ul. Zeromskiego 87, 90-502 Lodz.

Na podstawie upowaznienia Nr 70/2021 Wojewody Lodzkiego wydanego przez Zastepcg Dyrektora

Wydziahu Rodziny i Polityki Spolecznej Lodzkiego Urzedu Wojewddzkiego w Lodzi z dnia 17

sierpnia 2021 roku, znak: RPS-I11.431.8.2021 kontrolg przeprowadzity:

Maria Wisnicka — Starszy Inspektor Wojewddzki w Oddziale Nadzoru w Pomocy Spolecznej
w Wydziale Rodziny i Polityki Spoteczne), Lédzkiego Urzedu Wojewodzkiego
w Lodzi — osoba kierujaca kontrola,

Anna Flawian - Specjalista w ww. Oddziale.

Termin kontroli:

e data rozpoczgeia czynnosci kontfolnych w jednostce podlegajgcej kontroli — 19 sierpnia 2021
rok;

e data zakonczenia czynnosei kontrolnych w jednostce podlegajacej kontroli - 20 sierpnia 2021
roku.

¢ dni bedgce przerwami w kontroli - brak.

Przedmiot kontroli:
Zbadanie zasadno$ci zarzutow zawartych w skardze z dnia 9 lipca 2021 roku dotyczacych

funkcjonowania Srodowiskowego Domu Samopomocy w Kutnie.

Okres objety kontrola: od dnia 24 maja 2021 roku do dnia kontroli.
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Kontrolujgce dokonaty wpisu w ksigzce kontroli pod pozycjg nr 3 (ksigzka kontroli nie zawierala
numeracji stron).

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o wizytacje obiektu, analize dokumentéw
organizacyjnych i merytorycznych; rozmowe z Dyrektorem Srodowiskowego Domu Samopomocy
w Kutnie, ul. Kard. Stefana Wyszynskiego 1 - Pania Ewg Glodek, rozmowe z pracownikami

i uczestnikami Srodowiskowego Domu Samopomocy w Kutnie.

W dniu 13 lipca 2021 roku do Wydziatu Rodziny i Polityki Spolecznej Lodzkiege Urzedu
Wojewodzkiego w Lodzi wplynelo pismo z dnia 9 lipca 2021 roku, od Prezydenta Miasta Kutno
przekazujace skargg zawierajacg zarzuty dotyczace nieprawidlowosci w zakresie funkcjonowania
Srodowiskowego Domu Samopomocy w Kutnie. Skarga w szczegodlnosci dotyczyla organizacji
i realizac)ji oddzialywan wspierajgco — aktywizujacych.

W dniach 19 — 20 sierpnia 2021 roku pracownicy Wydziatlu Rodziny i Polityki Spoteczne;j
przeprowadzily kontrole dorazna, majgca na celu zbadanie zasadnosci zarzutow zawartych
w skardze. |

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Kutnie, zwany w dalszej czesci protokotu
SDS w Kutnie, dziata m. in. na podstawie niniejszych aktéw prawnych:

e Ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (t.). Dz. U. z 2020 r. poz. 1876
Ze zm.);

e Rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej w sprawie $rodowiskowych domow
samopomocy z dnia 9 grudnia 2010 roku (Dz. U. z 2020 r,, poz. 249) zwanego dalej
rozporzadzeniem w sprawie sds;

oraz Statutu, Regulaminu Organizacyjnego, Programéw Dziatalnoéci, Rocznych Planéw Pracy

SDS w Kutnie.

Na podstawie analizy dokumentéw organizacyjnych takich jak: Statut, Regulamin
Organizacyjny oraz Programu Dziatalno$ci ustalono, ze SDS w Kutnie jest jednostka organizacyjna
pomocy spoleczne) przeznaczong dla 40 os6b z zaburzeniami psychicznymi, w tym dla osob
przewlekle psychicznie chorych, niepelnosprawnych intelektualnie, w tym dla oséb ze sprzezong
niepelnosprawnoécia oraz dlaoséb wykazujacych inne przewlekle zaburzenia czynnosci
psychicznych (typ ABC) z terenu Miasta Kutno.

Ponadto, analiza ww. dokumentéw wykazata, ze zalozenia dotyczace funkcjonowania
SDS w Kutnie takie jak: udzielanie oparcia spolecznego dla os6b z zaburzeniami psychicznymi,
ktére w wyniku uposledzenia niektérych funkeji organizmu lub zdolnosci adaptacyjnych wymagaja
pomocy do zycia w $rodowisku rodzinnym i spolecznym, wzrost zaradnosci i samodzielnosci

zyciowej u uczestnikow, a takze ich integracja spoleczna, zapewnienie odpowiedniego standardu
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ustug $wiadczonych w ramach realizowanych oddziatywan wspierajaco — aktywizujacych,
zapewnienie uczestnikom pobytu w odpowiednich warunkach socjalno-bytowych, zapewnienie
nalezytych warunkéw sanitarnych i higienicznych, przywrdcenie lub utrzymanie dobrej formy
psychicznej, intelektualnej, fizycznej oraz zaradnosci funkcjonalnej uczestnikdéw w zaleznosci
od ich potrzeb i mozliwoscei psychofizycznych, zapewnienie uczestnikom warunkéw do rozwoju
samorzadnosci, poprzez mozliwoéé utworzenia samorzadu, ktérego jednym z celéow jest
uksztatltowanie 1 umocnienie zachowan sprzyjajacych samopomocy, sa zgodne z zapisami ustawy
o pomocy spolecznej jak 1 rozporzadzeniem w sprawie $ds. Wyzej wymienione zalozenia
realizowane s3 w ramach indywidualnych badZz zespolowych oddzialywan wspierajaco -
aktywizujagcych, poprzez $wiadczenie ustug dostosowanych do indywidualnych potrzeb,
mozliwosci i zainteresowan kazdego zuczestnikéw, zgodnych z zapisami rozporzadzenia
w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy.

Na podstawie analizy dziennikéw, w ktérych kazdy z pracownikow, wehodzaeych w sklad
zespolu wspierajaco — aktywizujgcego, w dalszej czedci protokotu uzywa sie skrotu ZW-A,
dokonywal wpisow z przebiegu prowadzonego postepowania wspierajgco — aktywizujgcego
w okresie objetym kontrola, stwierdzono, ze ustugi $wiadczone w Domu na rzecz uczestnikow
odbywaly si¢ prawidlowo i byly prowadzone zgodnie z ww. zalozeniami.

Ponadto, w trakcie czynnosci kontrolnych zespot inspekt‘or(’)w dokonal wizytacji
sal terapeutycznych, w ktérych odbywaly si¢ zajecia wspierajaco — aktywizujace z uczestnikami,
miedzy innymi z zakresu: treningu kulinarnego, higienicznego, porzadkowego, umiejetnosci
spedzania czasu wolnego oraz z zakresu terapii zajeciowej, wtym:z muzykoterapii i zajeé
plastycznych. ‘

Na podstawie dokumentacji stwierdzono, ze zespét wspierajaco — aktywizujacy
funkcjonujacy w SDS w Kutnie podzielit uczestnikow na 6 grup (A, B, C, D, E, F), liczacych od 6
do 8 os6b. Dwie z ww. grup skladajg si¢ z os6éb ze sprzgzong niepetnosprawnoscig. Uczestnicy
zostali dobierani adekwatnie do ich stanu psychofizycznego, posiadanych juz umiejetnosci badz ich
braku oraz indywidualnych mozliwoséci, potrzeb i zainteresowan.! Powoduje to, ze kazdy
z uczestnikow moze pracowa¢ we wiasnym tempie, a po nabyciu umiejetnosci z danego zakresu
moze przejs¢ do innej grupy, w celu nabycia dalszych trudniejszych umiej¢tnosci, co bardzo
pozytywnie wplywa na ich poczucie wlasnej wartosci.

Na podstawie wizytacji obicktu zespot kontrolujacy stwierdzit, ze SDS w Kutnie
dysponuje miedzy innymi trzema sa;lami przeznaczonymi tylko do zajg¢ z uczestnikami

ze sprzezonymi niepetnosprawnosciami, ktére sa odpowiednio wyposazone i dostosowane do ich

1 Materiaty z kontroli — Oéwiadczenie Dyrektora Srodowiskowego Domu Samopomocy w Kutnie wraz z zalacznikami
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potrzeb i niepetnosprawnosci.

Ponadto, na podstawie pisemnego wyjasnienia Dyrektora SDS w Kutnie ustalono,
ze postgpowanie wspierajagco — aktywizujace dla uczestnikéw ze sprzezong niepelnosprawnoscia
jest prowadzone w duzej mierze przez specjalistéw zewnetrznych zatrudnionych na umowe
zlecenie i odbywa si¢ ono w ww. salach albo poza oérodkiem z wyjatkiem gimnastyki korekcyjnej,
“ktora odbywa si¢ w ogélnej sali gimnastycznej. W ww, wyjasnieniu znajduje si¢ rdwniez
zapewnienie Dyrektora SDS w Kutnie, ze zajecia z zakresu gimnastyki korekcyjnej dla oséb
ze sprzgzong niepelnosprawnoscia nie koliduja z zajgciami z zakresu terapii ruchem dla pozostatych
uczestnikéw. Postgpowanie wspierajaco — aktywizujace dla oséb ze sprzezong niepelnosprawnoscia

oprocz ustug wskazanych w rozporzadzeniu w sprawie $ds obejmuje:

rehabilitacje ruchowa, ktéra odbywa sie w Poradni Rehabilitacyjnej Mega — Med;

logopedig, ktdra odbywa sie w jednej z ww. sal;

trening sensoryczny z elementami arteterapii, ktory odbywa sie w jednej z ww. sal;
e wspomniang wyzej gimnastyke¢ korekcyjna, ktéra odbywa si¢ w ogélnej sali gimnastyczne;j;

Uczestnicy, u ktorych nie stwierdzono niepeinosprawnodci sprzgzonej sg podzieleni
na pozostale 4 grupy 1 z nimi s3 prowadzone podstawowe uslugi, m.in. trening umiejetnosci
sp¢dzania czasu wolnego, podczas ktdrego uczestnicy moga graé w Kkarty, w gry planszowe,
malowaé obrazki, wycina¢, rozwigzywa¢ rebusy, ogladaé filmy, itp. i nie sa to tzw. ,,typowe zajecia
Swietlicowe”, poniewaz podczas nich uczestnicy oprécz organizowania sobie czasu wolnego,
mi¢dzy innymi nabywaja umiej¢tnosci z zakresu spostrzegawczosci, komunikacji i logicznego
myslenia oraz trenujg motoryke malg, a wszystkie te umiejetnosci sg niezbedne w codziennym
zyciu.

Nalezy zaznaczyé, ze zgodnie z pisemnymi wyjasnieniami Dyrektora $DS w Kutnie
do kazdej grupy przypisany jest jeden specjalista, ktéry realizuje poszczegélne treningi / zajecia,
natomiast poradnictwo socjalne, psychologiczne oraz trening higieniczny prowadzony jest
z dodatkowymi specjalistami. Tygodniowe plany pracy dla kazdej zgrup uczestnikéw
sg szczegdlowo rozpisane i wywieszone na tablicy ogloszen w Domu.2

Ponadto, z ww. wyjasnienn wynika, ze uczestnicy bardzo lubig spedza¢ czas na $wiezym
powietrzu. W tym czasie opieke nad uczestnikami sprawuje pielegniarka. Sami uczestnicy podczas
rozmow z zespolem kontrolerow potwierdzili, ze lubig zajecia na §wiezym powietrzu i upat

im nie przeszkadza i ze tego rodzaju spgdzanie czasu poprawia im samopoczucie, poniewaZz moga

2 Materiaty z kontroli — wyjasnienia Dyrektora Srodowiskowego Domu Samopomocy w Kutnie z dnia 14 lipca 2021

rokus. 14— 19,
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si¢ wybiegaé i dobrze si¢ bawi¢.?

Swiadczenie ustug na rzecz uczestnikéw, w tym miedzy innymi w postaci treningu
umiej¢tnosei spedzania czasu wolnego, do ktérego mozna zaliczy¢ ,zajecia $wietlicowe™ jest
jednym z priorytetowych oddzialywan zawartych w rozporzadzeniu w sprawie sds. Wszystkie
uslugi powinny by¢ dostosowane do indywidualnych potrzeb, mozliwosci i zainteresowan
uczestnikow.

Na podstawie analizy indywidualnych planéw postgpowania wspierajaco — aktywizujacych
uczestnikoéw stwierdzono, ze w kazdym w z kontrolowanych dokumentéw zaplanowano dla
uczestnika trening umiejetno$ci spedzania czasu wolnego. W ocenie zespolu inspektorow jest
to prawidlowe, poniewaz podczas ww. treningu uczestnicy mogg rozwijaé swoje zainteresowania
oraz nabywa¢ nowe umiejetnosci lub udoskonalaé juz istniejace. Podczas treningu spedzania czasu
wolnego, w tym ,zaje¢ $wietlicowych” uczestnicy oprocz wyzej juz wspomnianych umiejetnosci
nabywajg takze umiejetnosci z zakresu m. in, podzielnosci uwagi, skupienia, pracy w grupie,
asertywnosci itp., a przy okazji integruja si¢ ze sobg.

Biorac pod uwage powyzsze nalezy stwierdzi€, ze ten rodzaj oddziatywan jest wlasciwy
dla uczestnikow. Pozostale treningi / zajecia zgodnie ze wskazaniami indywidualnego planu
postgpowania wspierajaco — aktywizujacego sg ze soba zsynchronizowahe i majg dobry wplyw
na nabywanie przez uczestnikéw umiejetnosci prowadzacych ich do jak najpelniejszej samodzielne;j
egzystencji. ,

Dokumentacja wymagana rozporzadzeniem w sprawie §ds w powyzszym zakresie to:
program dziatalnosci Domu przygoto.wany dla kazdego typu Domu, plan pracy na kazdy rok,
indywidualny plan postgpowania wspierajaco — aktywizujacego, dzienniki dokumentajace prace
pracownikow ZW-A, ktéry miedzy innymi zawiera przyjety w okreslonym przedziale czasowym
(tygodniowym) plan zaje¢ wspierajaco — aktywizujacych, zgodny z indywidualnym planem
postgpowania wspierajaco — aktywizujacego.

Na podstawie analizy powyzszych dokumentéw stwierdzono, ze proponowane w nich
formy wspierajaco — aktywizujgce wynikajg z analizy diagnoz uczestnikdw, ktore jasno okreslaja
ich mocne i stabe strony. Na podstawie indywidualnych planéw postepowania wspierajaco —
aktywizujgcego ZW-A wytonil wyzej wspomniane 6 grup uczestnikéw biorac wiasnie pod uwage
ich deficyty i mozliwosci. Tym samym przyjete w okre$lonym przedziale czasowym
(tygodniowym) dla kazde) z grup plany zaje¢, kidre sg zgodne zindywidualnymi planami

postgpowania wspierajaco — aktywizujacego, bo z nich migdzy innymi powstajg. Z zapisow

3 Materiaty z kontroli — wyja$nienia Dyrektora $rodowiskowego Domu Samopomocy w Kutnie z dnia 14 lipca 2021
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zawartych w dziennikach dokumentujgcych prace ZW-A wynika, ze uczestnicy, ktorzy niechgtnie
podejmuja jakiekolwiek dzialania. sg do tego szczegolnie motywowani, poprzez zar6wno rozmowy
indywidualne jak 1 zajecia grupowe. W tym przypadku rolg srodowiskowego domu samopomocy
jest motywowanie uczestnikow do aktywnosci jak rowniez wskazywanie im ich mozliwosci,
odkrywanie zainteresowan. Na podstawie analizy indywidualnych planéw postepowania
wspiergjaco - aktywizujacego stwierdzono, ze u tych oséb, ktére niechetnie podejmujg dzialania,
znajduja si¢ zapisy dotyczgce motywowania uczestnika do realizacji powyzszego planu.

W pisemnych wyjasnieniach Dyrektora SDS w Kutnie czytamy, ,,...ze uczestnicy
nie przejawiaja ani strachu, ani braku asertywnosci. Potrafig bardzo jasno komunikowaé swoje
potrzeby, nie maja réwniez zadnych oporow przed zglaszaniem tego terapeutom i mnie
Dyrektorowi”. Z powyzszych wyjasnien wynika, 2e Dyrektor bardzo czesto rozmawia
z uczestnikami o ich problemach oraz sukcesach.* Na terenic SDS w Kutnie preznie dziala
samorzad uczestnikéw, ktdrego jednym z podstawowych zalozen jest reprezentowanie interesow
wszystkich uczestnikow poprzez zglaszanie prosb, postulatow i innych spraw do ZW-A i Dyrektora
Domu.

Na podstawie rozméw z uczestnikami zespél kontrolerdéw stwierdzil, ze uczestnicy nie
boja si¢ kontaktu czy rozmowy, wyrazajg swobodnie opinie na temat funkcjonowania jednostki.
Zaden z uczestnikéw nie zglosil, jakichkolwiek uwag, co do prowadzonych treningdw / zajeé, jak
i réwniez ich organizacji. Sa zadowoleni z prowadzonych zaje¢ i zatrudnionej kadry.

W Srodowiskowym Domu Smnopomocy w Kuinie funkcjonuje kodeks etyczny
pracownikéw wprowadzony Zarzadzeniem nr 2/2014 z dnia 4 lutego 2014 roku przez Dyrektora
Domu, ktory zawiera zapisy dotyczace przestrzegania zasad etycznych, w tym zasady:
praworzadnosci, bezstronnosci, uczciwosei, rzetelnosci, odpowiedzialnosci, obiektywnosci,
godnego zachowania w miejscu pracy i poza nig oraz uprzejmosci i zyczliwoécei. Oprécz ww. zasad
przy wykonywaniu swoich obowigzkéw pracownicy muszg powstrzymywac si¢ od wszelkich form
faworyzowania i dyskryminacji, traktujac uczestnikéw Domu z nalezytym szacunkiem respektujac
ich prawa zgodnie z ustawg o zdrowiu psychicznym oraz zgodnie z zasadami etyki zawodowe;j
z poszanowaniem ich godnosci osobistej.’ |

Nalezy roéwniez zaznaczy¢, ze sami uczestnicy podczas rozmowy'z zespolem kontrolerow
stwierdzili, ze mogg liczy¢ na wszystkich pracownikéw, bo zawsze ich cierpliwie wystuchajg

i pomoga wtrudnych sytuacjach. Twierdza réwniez, ze pracownicy odnosza sie do nich z

4 Materialy z kontroli — wyjagnienia Dyrektora Srodowiskowego Domu Samopomocy w Kutnie z dnia 14 lipca 2021
rokus. 14 - 19,

5 Materialy z kontroli — Zarzadzenie nr 2/2014 Dyrektora Srodowiskowego Domu Samopomocy z dnia 4 lutego 2014
roku w sprawie wprowadzenia Kodeksu Etycznego pracownikéw Srodowiskowego Domu Samopomocy w Kutnie s. 20
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szacunkiem i zyczliwoscia.

Ponadto, w zadnym z poddanych analizie dokumentéw zespél kontroleréw nie znalazi
jakichkolwiek zapiséw mogacych $wiadczyé o niewlasciwym traktowaniu uczestnikéw przez kadre
SDS w Kutnie. W dokumentach tych sa natomiast zapisy traktujace uczestnikow z nalezyta
godnoscig oraz §wiadczace o zyczliwym stosunku pracownikéw do uczestnikow.

Na podstawie wykazu sporzadzonego przez Dyrektora ww. osrodka wsparcia dotyczacego
kadry wchodzacej w sklad Zespolu Wspierajaco - Aktywizujacego, kontrolujgce zaliczyly
do wskaznika zatrudnienia ww. zespotu 10 pracownikéow (w tym Dyrektora Domu) w igcznym
wymiarze 8,625 etatu. Na dziei kontroli uczestnikami Srodowiskowego Domu Samopomocy
w Kutnie bylo 39 oso6b, w tym: 6 050b, u ktérych stwierdzono chorob¢ psychiczng (typ A), 22
z niepetnosprawnoscig intelektualna, w tym 12 osdb ze sprzezona niepetnosprawnoscia (typ B) i 11
0sob, u ktorych stwierdzono inne przewlekle zaburzenia ciynnos’ci psychicznych (typ C).

Ponadto, w okresie obj¢tym kontrola 2 osoby odbywaty staz ww. Domu na stanowisku
opiekun osoby niepetnosprawnej: jedna w okresie 01.07.2021 r. — 31.10.2021 r, a druga
od 14.06.2021 do 13.09.2021 r.5 Nalezy, zatem stwierdzié, Zze zostal spelniony wymég zawarty
w§ 12 ust. 1 pkt 112, ust. 1a i 2 rozporzgdzenia w sprawie $ds, dotyczacy wskaznika zatrudnienia
pracownikow zespotu wspierajagco — aktywizujgcego. Ustalono rowniez, ze dzialania Domu byly
wspierane przez opiekunow, cztonkow rodzin i wolontariuszy. Na podstawie zbadanej dokumentacji
dotyczacej zatrudnienia stwierdzono, ze Dyrektor ipracownicy wchodzacych wsktad ZW-A
posiadaja kwalifikacje zawodowe, ktére s3 zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa.’

Ponadto, biorac pod uwage zapisy § 18 pkt 2 rozporzadzenia w sprawie $ds, dotyczace
powierzchni uzytkowej przypadajacej na jednego uczestnika, ktéra ma wynosié¢ nie mniej niz 8 m?,
nalezy stwierdzié, ze laczna powierzchnia Srodowiskowego Domu Samopomocy w Kutnie, wynosi
389,79 m?, zatem w przeliczeniu na jednego uczestnika jest wyzsza od wskazanej w ww. paragrafie
o 1,74 m?, zatem liczba uczestnikow nie jest za duza. -

Analizujgc dokumenty dotyczace organizacjt postepowania wspierajaco — aktywizujacego
oraz uwzgledniajac wyjasnienia Dyrektora Srodowiskowego Domu Samopomocy w Kutnie
stwierdzono, ze podzial uczestnikow na 6 grup ze wzgledu naich mocne i stabe strony oraz
potrzeby i zainteresowania powstal wiasnie, dlatego aby uczestnicy, ktérzy m. in. nie potrafig
czytaé, pisa¢ bez wzgledu na to czy sg osobami z typu Domu A, B czy C mogli razem nabywa¢
te umiejetnosci a uczestnicy; ktdrzy wprost przeciwnie czytajg ksigzki, pisza wiersze, pigknie
maluja, itp. mogli wspodlnie rozwija¢ swoje zainteresowania i dzieli¢ si¢ z innymi swoja

tworczodcig. Wlasnie takie rozwigzanie organizacyjne $wiadczy o indywidualnym podejsciu

6 Materiaty z kontroli — zatrudnienie $DS w Kutnie s. 24 — 25,
7 Materialy z kontroli — sklad Zespolu Wspierajaco — Aktywizujacego wraz z kwalifikacjami s. 26.
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do uczestnikéw oraz o zrozumieniu ich potrzeb dostosowujac formy wspierajagco — aktywizujace
tak, aby moc je zaspokoi¢. Zesp6t kontrolujacy uznal, ze ww. podzial nie koliduje z zapisami
rozporzadzenia w sprawie $ds.

Na podstawie Indywidualnych Planow Postepowania Wspierajaco - Aktywizujacego
uczestnikow oraz dziennikéw dokumentujacych prace Zespohi Wspierajaco - Aktywizujacego,
wtym tygodniowych plandw zajeé¢ nalezy stwierdzié, Zze Indywidualne Plany Postgpowania
Wspierajaco - Aktywizujgcego sg uzgadniane z uczestnikiem badZ jego opiekunem prawnym
inaich podstawie powstaja tygodniowe plany pracy dlaposzczegdinych grup, ktore
3 systematycznie wywieszane na tablicy ogtoszen, gdzie kazdy zainteresowany ma w nie wglad.

Ponadto z pisemnych wyjasnien Dyrektora Domu wynika, e o wszystkich
podejmowanych dzialaniach, rodziny uczestnikéw sa informowani na biezaco za posrednictwem
rozmow osobistych, telefonicznych czy tez za pomoca e-maila, badz na specjalnie
zorganizowanych zebraniach (z uwagi na pandemig¢ spotkania te zostaly zawieszone do dnia 8 lipca
2021 roku).! Dyrektor SDS przyjmuje interesantow, w tym rodziny uczestnikéw w kazda $rode
od godz. 13°°° _ |

Na podstawie analizy Indywidualnych Planéw Post¢gpowania Wspierajaco -
Aktywizujgcego stwierdzono, ze cz¢$¢ uczestnikOw mialo zaproponowany trening funkcjonowania
w codziennym zyciu, w tym trening umigjg¢tnosci praktycznych, w ktorego w sklad m. in. wehodza
zaj¢cia z zakresu sprzatania. Powyzsze plany byly uzgadniane z uczestnikiem lub jego opiekunem
prawnym, zatem wyrazili zgod¢ na ten rodzaj zaje¢. W ocenie zespotu kontrolujgcego, uczestnicy
nabywajac umiej¢tnosci dotyczace sprzatania powinni réwniez poznaé, jakimi $rodkami myje
si¢ toalety 1 jakich akcesoriow nalezy do tego uzy¢ i umied je zastosowac. Jednak ze sprawozdania
ze spotkania rodzicéw / opiekundéw Srodowiskowego Domu Samopomocy w Kutnie z dnia 9 lipca
2021 roku wynika, ze Dyrektor ww. oérodka wsparcia odpérla zarzut dotyczacy wykorzystywania
uczestnikéw do prac porzadkowych. Do pomocy przy sprzgtaniu osrodka byly angazowane
te osoby, ktére wyrazily na to cheé, nie dotyczylo to jednak mycia ani toalet ani sanitariatow.
Dyrektor Srodowiskowego Domu Samopomocy w Kutnie wyjasnita zebranym, ze jest zatrudniona
sprzataczka i nie zachodzi potrzeba, aby uczestnicy sprzatali toalety.'®

Podsumowujac, zespd! kontrolujacy stwierdzit na podstawie wyzej wskazanych
dokument(’)w,-Ze zarzuty zawarte w skardze nie znalazly potwierdzenia w rzeczywistosci, a stan

faktyczny dotyczacy funkcjonowania Srodowiskowego Domu Samopomocy w Kutnie jest

8 Materialy z kontroli — wyjasnienia Dyrektora Srodowiskowego Domu Samopomocy w Kutnie z dnia 14 lipca 2021
rokus. 14— I9.

9 Materiaty z kontroli - informacje dodatkowe Dyrektora Srodowiskowego Domu Samopomocy w Kutnie s. 20.

10 Materialy z kontroli — sprawozdanie nr 1/2021 z dnia 9.07.2021 r. ze spotkania rodzicéw/opickunéw

Srodowiskowego Domu Samopomocy w Kutnie s. 28 — 32.
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prawidiowy i1 zgodny z zalozeniami rozporzadzenia w sprawie $ds.

Ponadto, wszelkie wyjasnienia Dyrektora Srodowiskowego Domu Samopomocy w Kutnie
w przedmiotowej sprawie w sposdb jasny i wyczerpujacy uzasadnity sposob $wiadczenie uslug
narzecz uczestnikow oraz wykazaly ich zgodno$é¢ z Indywidualnymi Planami Postepowania
Wspierajgco — Aktywizujacego sporzadzanego dla kazdego uczestnika w porozumieniu

z nim lub jego opiekunem prawnym.

Zgodnie z § 17 ust.1, 2, 3, 4 rozporzadzenia. Ministra Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia
2020 roku w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U z 2020 roku, poz. 2285
ze zm.) kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odméwié podpisania protokotu kontroli,
sktadajac, w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania wyjasnienia przyczyn tej odmowy. Odmowa
podpisania protokolu kontroli przez kierownika jednostki podlegajacej kontroli nie stanowi
przeszkody do podpisania protokohu przez zespdl inspektorow isporzadzenia zalecen
pokontrolnych. Kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia przed
podpisaniem protokolu kontroli, umotywowanych zastrzezenn dotyczacych ustaleit zawartych
w protokole. Zastrzezenia nalezy zglosi¢ na pismie do Dyrektora Wydzialu Rodziny i Polityki
Spotecznej Lédzkiego Urzedu Wojewddzkiego w Lodzi w terminie 7 dni od dnia otrzymania
protokotéw kontroli, odsylajac jednoczeénie do tutejszego Wydziatu oba niepodpisane egzemplarze.

Protokot sporzadzono w dwoéch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktérych jeden
przekazano jednostce kontrolowanej, a drugi pozostawiono w tutejszym Wydziale.
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