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Pani

Anna Kraucz-Miekus

Kierownik

Srodowiskowego Domu Samopomocy
ul. Kietczowska 43 bud. 6

we Wroctawiu

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

W dniach 15-16 stycznia 2024 r. na podstawie art. 22 ust. 8 i art. 127 ustawy
z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (tj. Dz. U. z 2023 r., poz. 901 ze zm.),
zwanej dalej ,ustawg” zespét kontrolny w skiadzie: Elzbieta Marcinkowska - inspektor
wojewddzki, przewodniczgca kontroli i Dorota Kaminska - starszy inspektor wojewodzki,
kontroler z Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej DolnoSlaskiego Urzedu Wojewodzkiego
we Wroctawiu przeprowadzit kontrole kompleksowg Srodowiskowego Domu Samopomocy
we Wroctawiu przy ul. Kietczowskiej 43 bud. 6, zwanego dalej ,,Jednostkg” lub ,,Domem”.
Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 19 grudnia 2023 r. przez
Wojewode DolnoSlaskiego planem kontroli na | pétrocze 2024 r. Dziatalno$¢ Jednostki
zostata oceniona pod katem realizacji standardu ustug, okreslonego w rozporzadzeniu
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie $Srodowiskowych
domoéw samopomocy (t.j. Dz. U. z 2020 poz. 249, zwanego dalej ,,rozporzadzeniem™), jak
réwniez kwalifikacji pracownikdéw zespotu wspierajaco-aktywizujacego. Kontrolg objeto
okres od 1stycznia 2023 r. do 15 stycznia 2024 r.

W okresie objetym kontrolg osobg odpowiedzialng za realizacje ww. zadan byta Pani
Anna Kraucz-Miekus Kierownik Srodowiskowego Domu Samopomocy we Wroctawiu przy
ul. Kietczowskiej 43 bud.6.

Dziatalno$¢ jednostki w zakresie objetym kontrolg oceniono pozytywnie
z nieprawidtowos$ciami.

Uzasadnieniem powyzszej oceny jest ustalony w trakcie kontroli stan faktyczny
i prawny zawarty w protokole kontroli, podpisanym przez Panig Anne Kraucz-Miekus

Kierownika Jednostki w dniu 6 marca 2024 r.



Srodowiskowy Dom Samopomocy przy ul. Kietczowskiej 43 bud. 6, we Wroctawiu
jest prowadzony przez Fundacje Opieka i Troska z siedzibg przy ul. Kietczowskiej 43 bud. 6
we Wroctawiu. Funkcjonowanie Jednostki okreslajg Statut, Regulamin Organizacyjny,
programy dziatalnosci Domu iplany pracy opracowane na kazdy rok. Ww. dokumenty
zostaly uzgodnione z Wojewodg Dolno$lagskim oraz zatwierdzone przez jednostke
prowadzgcg, tym samym spetniono zapis § 4 ust. 2 rozporzadzenia.

Dom wsparcia dziennego przeznaczony jest dla 26 osob przewlekle psychicznie
chorych (typ A). W dniach kontroli do Jednostki skierowano 26 osdb, co jest zgodne
z 8§ 5 ust. 1rozporzadzenia. Stwierdzono zasadnos¢ skierowania osob zakwalifikowanych do
tego typu Domu, zgodnie z § 3 ust. 1 pkt 1rozporzadzenia. Dom dziata 5 dni w tygodniu po
8 godz. dziennie. Zajecia z uczestnikami odbywaty sie zgodnie z § 6 ust. 1 rozporzadzenia.

Kierownik Domu spetnia wymogi art. 122 ustawy, dotyczgce stazu pracy w pomocy
spotecznej oraz specjalizacji z zakresu organizacji pomocy spotecznej, jak réwniez
§ 9 rozporzadzenia, tj. wyksztalcenia wyzszego oraz doswiadczenia zawodowego w pracy
Z 0sobami z zaburzeniami psychicznymi.

Zastepca Kierownika Jednostki nie spetnia wymogow art. 122 ustawy, w zakresie
posiadania specjalizacji z organizacji pomocy spotecznej. W zakresie obowigzkéw
stuzbowych Zastepcy Kierownika jest zastepowanie Kierownika SDS w czasie jego
nieobecnosci. Tak wiec uprawnienia Zastepcy Kierownika obejmujg takze uprawnienia
zastrzezone dla Kierownika Domu i wéwczas to Zastepca Kierownika SDS jest osoba
kierujaca jednostka organizacyjng w pomocy spotecznej.

Wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespotu wspierajgco-aktywizujacego spetniat
standard okre$lony w 8§ 12 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia. W dniu kontroli 26 os6b posiadato
skierowania do Domu typu A. Minimalny wskazZznik zatrudnienia zespotu wspierajgaco-
aktywizujgcego wymagany dla liczby uczestnikbw w Domu typu A wynosi 3,71 etatu.
Stwierdzono, ze w Jednostce tgczny wymiar etatow wynosi 4.

Czynnosci kontrolne potwierdzity, ze cztonkowie zespotu wspierajgco-aktywizujgcego
posiadali  odpowiednie  wyksztatcenie.  Pracownicy zespotu zgodnie z § 11
ust. 1rozporzadzenia, spelniajg wymagania w zakresie posiadania co najmniej
trzymiesiecznego doswiadczenia zawodowego polegajagcego na realizacji ustug dla os6b
z zaburzeniami psychicznymi. Stwierdzono, Zze osoby prowadzace treningi umiejetnosci
spotecznych posiadajg przeszkolenie w zakresie wymienionym w § 11 ust. 2 rozporzadzenia.
W okresie objetym kontrolg zorganizowano co najmniej raz na 6 miesiecy szkolenia
w zakresie tematycznym zwigzanym z funkcjonowaniem Domu zgodnie z § 23 wust. 1

rozporzadzenia.



W wyniku ogledzin stwierdzono, ze Srodowiskowy Dom Samopomocy usytuowany
jest na parterze budynku dwukondygnacyjnego, ktéry miesci sie w dogodnym ze wzgledu na
dostepno$¢ i komunikacje miejscu, nie posiada barier architektonicznych. Powierzchnia
uzytkowa Srodowiskowego Domu Samopomocy wynosi 259,74 m2 zgodnie z § 18 pkt 2
rozporzadzenia powierzchnia uzytkowa przypadajgca najednego uczestnika wynosi zatem nie
mniej niz 8 m2.

W kontrolowanej Jednostce znajdujg sie pomieszczenia zapewniajace prawidtowa
realizacje ustug, pracownie i sale wyposazone sgw zalezno$ci od swojego przeznaczenia.
Zgodnie z 8 18 pkt 5 lit. g rozporzadzenia Dom zapewnia co najmniej 2 toalety, osobno dla
kobiet i mezczyzn oraz tazienke wyposazong w prysznic oraz uchwyty umozliwiajgce osobom
z niepetnosprawnosciag ruchowa korzystanie ze znajdujacych sie w nich urzadzen sanitarnych.
Dom zapewnia takze oddzielng toalete dla personelu.

Zgodnie z art. 51 a ust. 2 ustawy Dom S$wiadczy ustugi w ramach indywidualnych
i zespotowych treningbw samoobstugi i treningdw umiejetnoSci spotecznych, polegajgcych
na nauce, rozwijaniu lub podtrzymywaniu umiejetnosci w zakresie czynnosci dnia
codziennego oraz wspOtpracuje na rzecz integracji spotecznej uczestnikdw z podmiotami,
0 ktorych mowa w § 21 rozporzadzenia.

Poddane analizie indywidualne plany wspierajgco-aktywizujgce uczestnikow
potwierdzity, ze wszyscy podopieczni objeci byli indywidualnym planem postepowania
wspierajaco - aktywizujgcego, w tym roéwniez w porozumieniu z uczestnikiem. Dla kazdego
podopiecznego dokonywano co najmniej raz na 6 miesiecy oceny osiggnietych rezultatow,
zgodnie z 8 13 ust. 11 2 rozporzadzenia. Plany byty zindywidualizowane i skonkretyzowane,
odnosity sie rowniez do potrzeb uczestnika, jego mozliwosci oraz zakresu i rodzaju
Swiadczonych ustug w Jednostce.

Zgodnie z zapisem § 24 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Dom zobowigzany jest do
prowadzenia dokumentacji zbiorczej oraz indywidualnej kazdego uczestnika, w tym
dokumentéw, ktére majg zastosowanie przy opracowaniu indywidualnego planu
postepowania wspierajaco-aktywizujacego w celu dokumentowania $wiadczonych ustug.
Stwierdzono, ze Jednostka prowadzi dokumentacje indywidualng okre$long w § 24
ust. 2 rozporzadzenia.

Dom prowadzi ewidencje uczestnikéw, do ktérej wpisuje sie: imie i nazwisko
uczestnika, date i miejsce urodzenia wraz z numerem PESEL, o ile zostat nadany, lub
numerem innego dokumentu potwierdzajacego tozsamo$é uczestnika, adres zamieszkania
Inumer telefonu uczestnika, imie i nazwisko opiekuna, adres zamieszkania i numer telefonu

opiekuna, date przyjecia uczestnika do domu, okres i przyczyne dtuzszej niz dwutygodniowej



nieobecnosci w Domu, inne informacje zwigzane ze stanem zdrowia uczestnika, w zakresie
niezbednym z punktu widzenia organizacji i funkcjonowania Domu. Wpisy w ewidencji
uczestnikow nie byty dokonywane chronologicznie wedtug dat przyjecia uczestnikéw, co jest
niezgodne z § 24 ust. 6 rozporzadzenia.
W Jednostce nie prowadzono ewidencji obecnosci uczestnikdw zawierajgcej: imiona
i nazwiska, dni miesiaca, w ktérych odbywajg sie zajecia, miejsce na zaznaczenie obecnosci
lub nieobecnos$ci na zajeciach, o ktérej mowa w § 24 ust. 3 pkt 1rozporzadzenia.
Pracownicy zespotu dokumentowali swojg prace w dziennikach, zgodnie
z wymaganiami okre$lonymi w 8 24 ust. 3 pkt 2 rozporzadzenia.
Nieprawidtowosci stwierdzone w trakcie kontroli;
1. Osoba =zatrudniona na stanowisku Zastepcy Kierownika nie speinia wymogu
posiadania specjalizacji z zakresu organizacji pomocy spoteczne;j.
2. Jednostka nie dokonuje chronologicznie, wedtug dat przyjecia uczestnikdw, wpisow
w ewidencji uczestnikdw.
3. Jednostka nie prowadzi ewidencji obecnos$ci uczestnikéw.
Na podstawie art. 128 ust. 1ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U.
z 2023 r., poz. 901 ze zm.) wydaje sie nastepujgce zalecenia pokontrolne wynikajgce ze

stwierdzonych nieprawidtowosci:

Ad.l

Na stanowisku Zastepcy Kierownika Jednostki zatrudni¢ osobe spetniajgcg wymogi art. 122
ustawy o pomocy spotecznej, w tym posiadania specjalizacji z zakresu organizacji pomocy
spotecznej.

Podstawa prawna: art. 122 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U.
z 2023 r., poz. 901 ze zm.).

Termin realizacji zalecenia: do 30 czerwca 2024 r.

Ad.2

Dokonywaé¢ chronologicznie, wedtug dat przyjecia uczestnikéw, wpisow w ewidencji
uczestnikow.

Postawa prawna: 8 24 ust. 6 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
9 grudnia 2010 r. w sprawie S$rodowiskowych doméw samopomocy (Dz.U. z 2020 r.
p0z.249).

Termin realizacji zalecenia: niezwtocznie.

Ad.3

Prowadzi¢ ewidencje obecnosci uczestnikow.



Postawaprawna: 8 24 ust. 3 piet 1 rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
9 grudnia 2010 r. w sprawie Srodowiskowych doméw samopomocy (Dz.U. z 2020 r. poz.
249).

Termin realizacji zalecenia', niezwtocznie.

POUCZENIE:

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U. z 2023 r.,
poz. 901 ze zm.) kierownik jednostki podlegajgcej kontroli moze w terminie 7 dni od dnia otrzymania
zaleceri pokontrolnych zgtosi¢ do nich pisemne zastrzezenia do Dyrektora Wydzialu Zdrowia
i Polityki Spotecznej DolnoS$lgskiego Urzedu Wojewo6dzkiego we Wroctawiu. W przypadku
niewniesienia  zastrzezen do sformutowanych zalecen pokontrolnych uprzejmie prosze
o poinformowanie tut. Wydziatu, w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego pisma,
0 sposobie wykorzystania wynikéw kontroli, realizacji powyzszych zaleceh lub przyczynach braku ich
realizacji.






