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PROTOKOL KONTROLI KOMPLEKSOWE]
przeprowadzonej w dniach 8-12 kwietnia 2024 r.
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Swidwinie

Jednostka kontrolowana: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Swidwinie.

Adres jednostKi: ul. Podwale 2, 78-300 Swidwin

Podmiot prowadzacy: Burmistrz Miasta Swidwin

Kontrole przeprowadzili:

Marta Karbowiak - inspektor wojewo6dzki Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewo6dzkiego w Szczecinie Delegatura w Koszalinie,
Matgorzata Lewinska - gtowny specjalista Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego  Urzedu  Wojewoddzkiego ~w  Szczecinie  Delegatura
w Koszalinie,

na podstawie upowaznienia Wojewody Zachodniopomorskiego Nr 18/2024 z dnia
21 marca 2024 .

W dniu 3 kwietnia 2024 r. kontrolujgcy ztozyli oSwiadczenia o braku okolicznosci

uzasadniajgcych wytaczenie ich od udziatu w kontroli.

(Akta kontroli str. 1-2; 16-17)

Kontrolg objeto zagadnienia dotyczace sposobu realizacji zadan okreslonych

w ustawie o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2023 r., poz. 901 ze zm.) realizowanych przez
gmine w okresie od dnia 1 stycznia 2023 r. do dnia zakonczenia kontroli.

Kontrolg objeto nastepujgce zagadnienia:

struktura organizacyjna oSrodka pomocy spotecznej,

stan zatrudnienia i kwalifikacji os6b zatrudnionych,

ogolne zatozenia polityki spotecznej gminy,

tryb przyznawania $wiadczen z pomocy spotecznej (Swiadczenia pieniezne), w tym:
prawidtowos$¢ kwalifikowania do poszczegélnych rodzajéow $wiadczen, sposdb
przygotowania dokumentacji stanowigcej podstawe do przyznania $wiadczen,
terminowos$¢ wydawania decyzji administracyjnych i wyptacania §wiadczen,

spos6b organizowania pomocy ($wiadczenia niepieniezne),

ocena sposobu dokumentowania pracy socjalnej na rzecz poprawy funkcjonowania
0s6b i rodzin w ich sSrodowisku spotecznym,

ocena realizacji zadania prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach
chronionych, a od dnia 1 listopada 2023 r. w zwigzku ze zmiang przepiséw ustawy
o pomocy spotecznej - w mieszkaniach treningowych lub wspomaganych.
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Struktura organizacyjna osrodka pomocy spotecznej

Kierownikiem Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Swidwinie jest od dnia 1 lipca
2020 r. Pani Anna Zdunek.

(Akta kontroli str. 48)

Nadz6r nad kontrolowana jednostka sprawuje Burmistrz Miasta Swidwin.

Kontrole przeprowadzono na podstawie przedstawionej dokumentacji ogélnej oraz akt
indywidualnych $wiadczeniobiorcow, a takze informacji przygotowanych przez
Kierownika Osrodka.

Jednostke powotano na mocy Uchwaty Nr 111/33/92 Rady Miejskiej w Swidwinie z dnia
14 kwietnia 1992 r. w sprawie przeksztalcenia Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej i upowaznienia do wydawania decyzji administracyjnych.

Statut Os$rodka przyjeto Uchwata Nr XL/317/06 Rady Miasta Swidwin z dnia
21 kwietnia 2006 r. w sprawie uchwalenia Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;j
w Swidwinie. Zmian w Statucie dokonano Uchwata Nr XXXIX/321/14 Rady Miasta Swidwin
z dnia 24 kwietnia 2014 r. zmieniajgca uchwate w sprawie uchwalenia Statutu Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Swidwinie. Ostatnig zmiane do Statutu przyjeto na sesji
Rady Miejskiej w dniu 29 maja 2020 r. Uchwatg Nr XX1/122/20.

Ostatnig zmiane do Regulaminu Organizacyjny jednostki wprowadzono Zarzadzeniem
Nr 5/2020 z dnia 10 lipca 2020 r. Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Swidwinie w sprawie Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Swidwinie.

Nie wniesiono zastrzezen do zapiséw zawartych w Statucie i Regulaminie O$rodka.
Zarzadzeniem Nr 1/2013 Kierownika Miejskiego OsSrodka Pomocy Spotecznej

w Swidwinie w dniu 2 kwietnia 2013 r. wprowadzono w jednostce jednolity rzeczowy
wykaz akt oraz instrukcje w sprawie organizacji i zakresu dziatania sktadnicy akt.

(Akta kontroli str. 24-47)

W okresie objetym Kkontrolg Kierownik oraz zastepca Kierownika posiadali
upowaznienia Burmistrza (dotgczone do akt kontroli) do prowadzenia spraw i wydawania
decyzji administracyjnych z zakresu pomocy spoteczne;.

(Akta kontroli str. 49-51)

Struktura organizacyjna, stan zatrudnienia i kwalifikacje os6b zatrudnionych,
wykaz szkolen

W jednostce zatrudnionych jest 44 pracownikéw, w tym (w dniach kontroli)
8 pracownikoéw socjalnych.

Gmina Miasto Swidwin liczy (wg. informacji z ewidencji ludnosci Urzedu Miasta
w Swidwinie - stan na dzien 28 marca 2024 r.) 13 712 mieszkancéw zameldowanych na
terenie Gminy.

(Akta kontroli str. 56,72)
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Jednostka w dniach kontroli spetniata warunek art. 110 ust. 11 oraz ust. 12 ustawy
o pomocy spotecznej w kwestii dotyczacej zatrudnienia pracownikéw socjalnych
proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny

zatrudniony na 2 tys.
(Akta kontroli str. 56)

Wymagania kwalifikacyjne pracownikéw socjalnych okres$la art. 116 ust. 1 oraz art.
156 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej. Z przedstawionych dokumentow
wynika, iz pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Swidwinie
posiadajg odpowiednie, wymagane przepisami cyt. ustawy kwalifikacje.

Wymagania kwalifikacyjne os6b kierujacych jednostkami organizacyjnymi pomocy
spotecznej okres$la art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej oraz
przepisy rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 25 pazdziernika 2021 r. w sprawie
wynagradzania pracownikéw samorzadowych (Dz.U. z 2021 r., poz. 1960 ze zm.). Osoby
kierujace jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej s3 obowigzane posiadac
wyksztatcenie wyzsze, co najmniej 3-letni staz pracy w pomocy spotecznej oraz
specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej. Kierownik MOPS w Swidwinie
posiada wyksztalcenie wyzsze, niezbedny staz pracy w pomocy spotecznej oraz
specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spoteczne;j.

W kontrolowanym okresie pracownicy socjalni podnosili swoje kwalifikacje poprzez
uczestnictwo w szkoleniach, m.in:

e ,Bezpieczenstwo pracownika socjalnego - praca z trudnym Kklientem”
(8 pracownikow),

e ,Diagnoza i plan pracy z rodzing przezywajaca trudno$¢ w wypeinieniu funkcji
opiekunczo - wychowawczych” (8 pracownikow),
¢ ,Zmiany do ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie - wspdétpraca Osrodka

Pomocy  Spotecznej i  Powiatowego  Centrum  Pomocy  Rodzinie”
(1 pracownik),

e ,Szkolenie z  zakresu nowelizacji ustawy o przemocy domowe;j”
(2 pracownikow),

¢ ,Orientacja seksualna a dezorientacja spoteczenstwa” (1 pracownik),
¢ ,Nim bedzie za p6Zno-depresja u dzieci i mtodziezy” (1 pracownik).
Pracownicy socjalni w okresie objetym kontrolg nie korzystali z superwizji pracy socjalne;j.
(Akta kontroli str. 56-71)

Zgodnie z art. 121 ust. 3a ustawy o pomocy spotecznej pracownikowi socjalnemu
zatrudnionemu w pelnym wymiarze czasu pracy w samorzadowych jednostkach
organizacyjnych pomocy spotecznej, do ktérego podstawowych obowigzkéw nalezy
Swiadczenie pracy socjalnej w srodowisku, w tym przeprowadzanie rodzinnych wywiadow
srodowiskowych poza siedziba jednostki, przystuguje wyptacany co miesigc dodatek do
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wynagrodzenia w wysokosci 400zt. W MOPS w Swidwinie dodatek ten stanowi oddzielng
sktadowg i jest wyptacany tgcznie z wynagrodzeniem ok. 26 dnia kazdego miesigca.

(Akta kontroli str. 56)

Funkcjonowanie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Swidwinie

Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Swidwinie mieéci sie w nieruchomosci
potozonej przy ul. Podwale 2 w Swidwinie. Stanowi budynek uzytecznoéci publicznej,
wolnostojacy. Nieruchomoé¢ nalezy do Gminy Miejskiej Swidwin i zostat przekazany
Osrodkowi nieodptatnie w trwaty =zarzad, na czas nieokreSlony. Budynek jest
dwukondygnacyjny o tacznej powierzchni 715,45 m2.

Osrodek speinia wymogi dostepnosci dla os6b niepetnosprawnych. Posiada strone
internetowga i BIP, gdzie zamieszczane sg informacje, sprawozdania. Strona jest dostepna
dla oséb gtuchoniemych z dostepnoscia do ttlumacza migowego. Na Kkorytarzach
zawieszone zostaly tablice informacyjne, gdzie umieszczane s3 podstawowe informacje
i komunikaty.

Obstuga klientéw znajduje sie na parterze budynku. W budynku zamontowany jest
schodotaz, ktéry umozliwia osobom niepelnosprawnym dotarcie na pietro. Dla oso6b
poruszajacych sie na wdézku inwalidzkim jest zamontowany dzwonek do pracownikéw
socjalnych pierwszego kontaktu.

W Osrodku zamontowany jest system antynapadowy, pracownicy socjalni posiadaja
piloty alarmu, ktére w razie zagrozenia moga uzy¢. W budynku Osrodka jest zamontowany
system alarmowy i jest zlecona ochrona budynku.

(Akta kontroli str. 54-55;73)

MOPS w Swidwinie wyposazony jest w odpowiedni sprzet biurowy
i komputerowy niezbedny do prawidtowej realizacji zadan. Warunki lokalowe oraz
wyposazenie zapewniajg sprawne funkcjonowanie jednostki.

Jednostka pracuje z zastosowaniem sieciowego systemu informatycznego OPIEKA firmy
ZETO Koszalin. Konserwacjg systemu oraz wprowadzaniem zmian programowych zajmuje
sie autor programu w ramach umowy serwisowej.

Wyptata Swiadczen z pomocy spotecznej odbywa sie w kasie Osrodka w wyznaczone
dni. Terminy wyptaty Swiadczen wywieszone s3 na tablicy ogtoszen znajdujacej sie
w MOPS. W szczeg6lnych przypadkach, na pisemny wniosek klienta Swiadczenia z pomocy
spotecznej przekazywane sg przekazem pocztowy na adres domowy $wiadczeniobiorcy.

Jednostka nie dysponuje samochodem stuzbowym. Pracownicy socjalni do srodowisk
podopiecznych docierajg pieszo.

(Akta kontroli str. 54)
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Ogolne zalozenia polityki spotecznej gminy

Rada Miejska w Swidwinie podjeta nastepujace uchwaty:

Nr XXVI/140/20 z dnia 30 paZdziernika 2020 r. w sprawie przyjecia Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Swidwin na lata 2020-2025;

Nr XVIII/106/20 z dnia 29 stycznia 2020 r. zmieniajgca uchwale w sprawie
utworzenia na terenie Miasta Swidwin o$rodka wsparcia pod nazwa Klub
SENIORA+;

Nr XIX/115/20 z dnia 2 marca 2020 r. w sprawie okre$lenia zasad zwrotu
wydatkow za positek albo $wiadczenie rzeczowe w postaci produktow
zywnos$ciowych dla os6b objetych wieloletnim rzadowym programem ,Positek
w szkole i w domu” na lata 2019-2023;

Nr XIX/115/20 z dnia 2 marca 2020 r. w sprawie podwyzszenia kryterium
dochodowego uprawniajgcego do przyznania pomocy w formie $wiadczenia
pienieznego - zasitku celowego na zakup positku lub zywnos$ci dla oséb objetych
wieloletnim rzgdowym programem ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023;

Nr LV/382/23 z dnia 18 stycznia 2023 r. zmieniajgca uchwate w sprawie okreslenia
zasad zwrotu wydatkow za positek albo Swiadczenie rzeczowe w postaci produktow
zywnosciowych dla os6b objetych wieloletnim rzagdowym programem ,Positek
w szkole i w domu” na lata 2019-2023;

Nr LXVI/479/23 z dnia 20 grudnia 2023 r. w sprawie okre$lenia zasad zwrotu
wydatkow za positek albo Swiadczenie rzeczowe w postaci produktow
zywnosciowych dla os6b objetych wieloletnim rzagdowym programem ,Positek
w szkole i w domu” na lata 2024-2028;

Nr LXVI/480/23 z dnia 20 grudnia 2023 r. w sprawie podwyzszenia kryterium
dochodowego uprawniajagcego do przyznania pomocy w formie $wiadczenia
pienieznego - zasitku celowego na zakup positku lub zZywnosci dla os6b objetych
wieloletnim rzagdowym programem ,Positek w szkole i w domu” na lata 2024-2028;

Nr LXVI/481/23 z dnia 20 grudnia 2023 r. w sprawie przyjecia programu
ostonowego ,Pomoc w formie positku dla dzieci i uczniéw udzielana na wniosek
dyrektora szkoty lub przedszkola” w ramach wieloletniego rzadowego programu
,Positek w szkole i w domu” na lata 2024-2028;

Nr LVI/389/23 z dnia 22 lutego 2023 r. zmieniajgca uchwate w sprawie okres$lenia
szczegbtowych zasad przyznawania i odptatnosSci za ustugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi opiekuncze, z wylaczeniem specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z =zaburzeniami psychicznymi oraz szczegotowych
warunkow czesSciowego lub catkowitego zwolnienia z optat oraz trybu ich
pobierania;

Nr LVIII/406/23 z dnia 26 kwietnia 2023 r. zmieniajgca uchwate w sprawie
przystapienia do realizacji Programu Ostonowego Gminy Miejskiego Swidwin
,Opieka na odlegtosc¢”;

Nr LXVI/476/23 z dnia 20 grudnia 2023 r. w sprawie przystgpienia Gminy Miejskiej
Swidwin do realizacji Programu , Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnos$cig”
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dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego - edycja 2024 realizowanego ze $rodkow
Funduszu Solidarnosciowego;

e Nr LXVII/489/24 z dnia 31 stycznia 2024 r. zmieniajgca uchwate w sprawie
przystapienia Gminy Miejskiej Swidwin do realizacji Programu ,Asystent osobisty
osoby z niepetnosprawnoscig” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego - edycja
2024 realizowanego ze sSrodkéw Funduszu Solidarno$ciowego;

e Nr LXVI/477/23 z dnia 20 grudnia 2023 r. w sprawie przystgpienia Gminy Miejskiej
Swidwin do realizacji Programu Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej ,Opieka
Wytchnieniowa” - edycja 2024 oraz zasad realizacji przedmiotowego programu
w Gminie Miejskiej Swidwin;

e Nr LXVI/478/23 z dnia 20 grudnia 2023 r. w sprawie okreslenia szczegétowych
warunkow przyznawania oraz odptatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne
ustugi opiekuncze, z wytaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegétowych warunkéw czeSciowego lub
catkowitego zwolnienia od optat, jak réwniez trybu ich pobierania oraz
szczegbtowych warunkéw przyznawania, wymiaru i zakresu ustug sasiedzkich,
sposobu ich rozliczania i rozszerzenia katalogu os6b uprawnionych do tych ustug;

e Nr IX/78/07 z dnia 14 wrzes$nia 2007 r. w sprawie sprawiania pogrzebu przez
Miasto Swidwin;

e Nr LXVIII/497/24 z dnia 28 lutego 2024 r. w sprawie okreSlenia szczegdétowych
warunkOéw przyznawania ustug wsparcia krétkoterminowego $wiadczonego
w formie dziennej i w formie pobytu catodobowego oraz warunkoéw odptatnosci za
te ustugi oraz szczegétowych warunkéw czesciowego lub catkowitego zwolnienia
od optat, jak rowniez trybu ich pobierania.

Sporzadzanie oceny zasobow pomocy spolecznej wraz z rekomendacjami

Zgodnie z art. 16a ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej organ wykonawczy jednostki
samorzadu terytorialnego przedstawia co roku do dnia 30 kwietnia odpowiednio radzie
gminy, powiatu, a do dnia 30 czerwca sejmikowi wojewodztwa wtasciwej jednostki
samorzadu terytorialnego ocene, o ktorej mowa w ust. 1 ustawy. Ocena wraz
z rekomendacjami jest podstawa do planowania budzetu na rok nastepny.

MOPS w Swidwinie corocznie przygotowuje Ocene zasobéw pomocy spotecznej
w oparciu o analize lokalng sytuacji spotecznej i demograficznej gminy. Ocene zasobow
pomocy spotecznej za 2022 r. przekazano do Rady Miejskiej w dniu 23 kwietnia 2023 r.

(Akta kontroli str. 325-326)

Sporzadzanie sprawozdawczoS$ci oraz przekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie

Zgodnie z art. 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (tj. Dz. U.
z 2023 r. poz. 773) statystyka publiczna zapewnia rzetelne, obiektywne i systematyczne
informowanie spoteczenstwa, organéw panstwa i administracji publicznej oraz podmiotéw
gospodarki narodowej o sytuacji ekonomicznej, demograficznej, spotecznej oraz
Srodowiska naturalnego. Sprawozdanie roczne MRiPS-03-R oraz sprawozdanie z realizacji
programu , Positek w szkole i w domu” O$rodek przekazat w wyznaczonym terminie.
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Nie wniesiono uwag do sporzadzania powyzszych sprawozdan.
(Akta kontroli str. 335-352)

Kierownik MOPS w Swidwinie, wypetniajagc obowigzek art. 110 ust. 9 ustawy
0 pomocy spotecznej, sporzadza corocznie i przedstawia Radzie Miejskiej sprawozdanie ze
swej dziatalnoSci oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spotecznej.

Sprawozdanie z dziatalno$ci jednostki z realizacji zadan za rok 2022 przekazano Radzie
Miejskiej w dniu 20 stycznia 2023 r., natomiast za 2023 r. w dniu 21 lutego 2024r.

W dniu 10 marca 2023 r. Kierownik Osrodka przedlozyt pod obrady Rady Miejskiej
sprawozdanie z wykonania Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Miasta
Swidwin za rok 2022, a w dniu 22 marca 2024 r. za rok 2023.

(Akta kontroli str. 327-334)

Przyznawanie swiadczen oraz sposob organizowania pomocy spoteczne

Na podstawie losowo wybranych akt szczegétowo zbadano dokumentacje oso6b
korzystajacych z podstawowych form Swiadczen pod wzgledem:

- prawidtowosci kwalifikowania do poszczegdlnych rodzajéw Swiadczen,
- sposobu przygotowania dokumentacji stanowiacej podstawe do przyznania Swiadczen,

- terminowo$¢ wydawania decyzji administracyjnych i wyptacania §wiadczen.

1. Zasilki stale i skladki na ubezpieczenie zdrowotne

Zgodnie z przedstawionymi podczas kontroli w Sprawozdaniu MRiPS-03-R danymi,
pomocy w tej formie w 2023 r. udzielono 87 osobom, w tym 81 osobom samotnie
gospodarujacym. Na wyptate zasitkéw stalych wydatkowano w tym okresie $rodki
w wysokosci 497 330 zt.

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca zasitkow statych, sktadek na ubezpieczenie
zdrowotne przyznanych na podstawie nastepujgcych decyzji:

Decyzja Nr 06-199/2024-1
Decyzja Nr 08-22/2024-17
Decyzja Nr 08-112/2023-175
Decyzja Nr 08-112/2024-180
Decyzja Nr 08-105/2023-235
Decyzja Nr 01-88/2023-208

Osoby, ktérym przyznano $wiadczenie speiniajg warunki art. 37 ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spotecznej - niezbedne do przyznania zasitku statego i sktadki na
ubezpieczenie zdrowotne.

Zgromadzona w aktach indywidualnych spraw dokumentacja jest kompletna,
przejrzysta. Wnioski oznaczone sg datag wptywu, terminowo przeprowadzane sg wywiady
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srodowiskowe (zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej - nie rzadziej niz co
6 miesiecy), prawidtowo ustalana jest sytuacja rodzinna, zdrowotna i dochodowa.

Poprawnie obliczano wysoko$¢ przyznanych zasitkéw statych. Akta spraw zawierajg
réwniez dokumenty potwierdzajagce stan zdrowia oraz niepelnosprawnos¢
Swiadczeniobiorcy.

Decyzje administracyjne zawierajg wszystkie niezbedne elementy zawarte w art. 107 -
Kodeks postepowania administracyjnego.

Nie wniesiono zastrzezen do zasadnos$ci przyznania pomocy ani zgromadzonej w toku
postepowania dokumentacji.

2. Swiadczenia przyznane w ramach wieloletniego rzadowego programu ,Posilek
w szkole i w domu”

W ramach ww. programu w 2023 r. ogétem z dozywiania skorzystalo 398 oso6b
z terenu funkcjonowania MOPS w Swidwinie. Laczny koszt programu to 380 714 zt (300
000 zt w ramach dotacji celowej, 80 714 zt w ramach Srodkéw wtasnych gminy).

W ramach programu $wiadczeniem w postaci positku objeto 117 dzieci.

Organizacja positkéw dla dzieci z terenu Gminy Miasta Swidwin zajmuja sie nastepujace
placowki:

Publiczna Szkota Podstawowa Nr 1 im. Orta Biatego w Swidwinie,

Publiczna Szkota Podstawowa Nr 1 im. pppr. E. Gierczak w Swidwinie,

Publiczna Szkota Podstawowa Nr 3 im. Lotnik6w Polskich w Swidwinie,

Publiczna Szkota Podstawowa Nr 4 im. Osadnikéw Wojskowych w Swidwinie,
Zesp6t Szkél Rolniczych Centrum Ksztatcenia Zawodowego, Zespot Placoéwek
Specjalnych w Swidwinie,

6. Dzienny Dom Pomocy Spotecznej, stotowka funkcjonujgca w strukturach MOPS.

i wWwhpE

Zywienie w szkotach podstawowych na terenie Miasta Swidwin realizowane jest przez
podmiot wyloniony przez Centrum Ustug Wspélnych w Swidwinie na podstawie
przeprowadzonego postepowania konkursowego - Manufaktura Pieroga Elzbieta Wdéjcik
oraz Daniel Wéjcik Ustugi Gastronomiczne w Swidwinie.

Gmina Miasto Swidwin w czasie ferii zimowych i letnich prowadzi dozywianie
w oparciu o funkcjonowanie stotowki dziatajacej przy MOPS.

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca ww. Swiadczen przyznanych na podstawie
nastepujacych decyzji:

Swiadczenie niepieniezne - positki
Decyzja Nr 04-38/2024-580
Decyzja Nr 07-142/2024-84
Decyzja Nr 06-456/2023-522
Decyzja Nr 03-50/2024-171
Decyzja Nr 03-50/2024-170
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Decyzja Nr 03-9/2024-102
Decyzja Nr 02-172/2023-291
Decyzja Nr 04-73/2024-335

Swiadczenie pieniezne

Decyzja Nr 01-5/2023-353
Decyzja Nr 01-31/2024-669
Decyzja Nr 02-108/2023-121
Decyzja Nr 02-149/2024-270

Swiadczenie rzeczowe (paczka zywnosciowa):
Decyzja Nr 07-99/2023-865

Decyzja Nr 06-8/2023-134

Decyzja Nr 04-34/2023-152

Decyzja Nr 04-34/2023-151

Decyzja Nr 08-12/2023-761

Decyzja Nr 02-133/2023-62

Zgromadzona w aktach indywidualnych spraw dokumentacja jest kompletna. Wnioski
oznaczone s3 data wplywu, terminowo przeprowadzane sg wywiady $rodowiskowe
(zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej - nie rzadziej niz co 6 miesiecy),
prawidtowo ustalana jest sytuacja rodzinna, zdrowotna i dochodowa. Nie wniesiono
zastrzezen do zasadno$ci przyznania pomocy ani zgromadzonej w toku postepowania
dokumentacji.

Decyzje administracyjne zawierajg wszystkie niezbedne elementy zawarte w art. 107 -
Kodeks postepowania administracyjnego.

Warunki uczestnictwa w Programie okre$lone sg w przepisach Uchwaty Nr 140 Rady
Ministréw z dnia 15 pazdziernika 2018 r., Nr 264 z dnia 28 grudnia 2022 r. w sprawie
ustanowienia wieloletniego rzagdowego programu ,Positek w szkole i w domu” na lata
2019-2023 oraz Uchwata nr 149 z dnia 23 sierpnia 2023 r. w sprawie ustanowienia
wieloletniego rzagdowego programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2024-2028, a tryb
przyznawania $wiadczen pienieznych reguluje art. 39 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spoteczne;j.

Rada Miasta w Swidwinie przyjeta uchwate Nr XIX/115/20 z dnia 2 marca 2020 r.
w sprawie okre$lenia zasada zwrotu wydatkdéw za positek albo $wiadczenie rzeczowe
w postaci produktéw zywnosSciowych dla oséb objetych wieloletnim rzadowym
programem ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023, Nr XIX/115/20 z dnia 2 marca
2020 r. w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajgcego do przyznania
pomocy w formie $wiadczenia pienieznego - zasitku celowego na zakup positku lub
zywnos$ci dla osob objetych wieloletnim rzadowym programem ,Positek w szkole
i w domu” na lata 2019-2023, Nr LV/382/23 z dnia 18 stycznia 2023 r. zmieniajgca
uchwate w sprawie okre$lenia zasad zwrotu wydatkéw za positek albo $wiadczenie
rzeczowe w postaci produktéw zywnosciowych dla os6b objetych wieloletnim rzgdowym
programem ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023, Nr LXVI/479/23 z dnia 20
grudnia 2023 r. w sprawie okreS$lenia zasad zwrotu wydatkéw za positek albo Swiadczenie
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rzeczowe w postaci produktéw zywnosciowych dla oséb objetych wieloletnim rzagdowym
programem ,Positek w szkole i w domu” na lata 2024-2028, Nr LXVI/480/23 z dnia 20
grudnia 2023 r. w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajgcego do
przyznania pomocy w formie Swiadczenia pienieznego - zasitku celowego na zakup positku
lub zZywnosci dla os6b objetych wieloletnim rzagdowym programem ,Positek w szkole
i w domu” na lata 2024-2028, Nr LXVI/481/23 z dnia 20 grudnia 2023 r. w sprawie
przyjecia programu ostonowego ,Pomoc w formie positku dla dzieci i uczniéw udzielana na
wniosek dyrektora szkoty lub przedszkola” w ramach wieloletniego rzagdowego programu
,Positek w szkole i w domu” na lata 2024-2028.

Na podstawie Sprawozdania z realizacji programu ,Positek w szkole i w domu” za 2023
r. ustalono, ze w kontrolowanym okresie nie udzielano pomocy w formie positku dla ucznia
odpowiednio na wniosek dyrektora szkoty (program ostonowy).

(Akta kontroli str. 88-102)
3. Zasilki okresowe

Zasitek okresowy przyznawano osobom lub rodzinom o dochodach nizszych niz
ustawowe Kkryterium dochodowe oraz o zasobach niewystarczajacych na zaspokojenie
niezbednych potrzeb zyciowych.

Zasitki okresowe przyznawane byty gtéwnie z powodu bezrobocia (dla 223 oséb),
dtugotrwatej choroby (dla 1 osoby) oraz niepetnosprawnosci (dla 3 oséb). Lacznie
wydatkowano kwote 656 391 zt (w ramach dotacji celowej).

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca zasitkdw okresowych, przyznanych na podstawie
nastepujacych decyzji:

Decyzja Nr 03-8/2024-78
Decyzja Nr 03-8/2024-84
Decyzja Nr 04-89/2023-31
Decyzja Nr 05-145/2024-69
Decyzja Nr 02-208/2024-114
Decyzja Nr 03-164/2023-111
Decyzja Nr 06-176/2023-34
Decyzja Nr 07-11/2023-8

Po przeanalizowaniu postepowania w powyzszych sprawach zespo6t kontrolujacy
stwierdzil, ze kwota przyznawanego i wyptacanego zasitku okresowego stanowita nie
wiecej niz 50% roznicy miedzy kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej
lub rodziny, a jej dochodem. Miasto Swidwin nie skorzystato z mozliwosci podwyzszenia
minimalnych kwot zasitku okresowego w drodze uchwaty. Art. 147 ust. 7 w zwiazku z art.
38 ustawy o pomocy spotecznej okresla, ze gminy otrzymuja dotacje celowa na pokrycie
wydatkéw na zasitki okresowe w wysoko$ci minimalnego zasitku okresowego w wysoko$ci
50% roznicy miedzy kryterium dochodowym a dochodem osoby samotnie gospodarujacej
wzglednie rodziny.

Skontrolowane sprawy speiniajg warunki art. 38 ustawy o pomocy spotecznej
niezbedne do przyznania zasitku okresowego.
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Zgromadzona w aktach indywidualnych spraw dokumentacja jest kompletna. Wnioski
oznaczone s3 datg wptywu, terminowo przeprowadzano wywiady Srodowiskowe, ustalano
sytuacje rodzinng, mieszkaniowa, zdrowotng i dochodowg $wiadczeniobiorcy. Poprawnie
obliczano wysoko$¢ przyznanych zasitkow okresowych. Akta spraw zawierajg réwniez
w razie potrzeby dokumenty potwierdzajace stan zdrowia lub niepetnosprawnos¢
Swiadczeniobiorcy.

Decyzje administracyjne zawierajg wszystkie niezbedne elementy zawarte w art. 107 -
Kodeks postepowania administracyjnego.

Nie wniesiono zastrzezen do zasadno$ci przyznania pomocy ani zgromadzonej w toku
postepowania dokumentacji.

4. Zasilki celowe i specjalne zasilki celowe

Pomocg w formie zasitku celowego objeto 442 osoby. Ogdlnie na tg forme pomocy
wydatkowano kwote 234 918 zl. Swiadczeniem w postaci specjalnego zasitku celowego
objeto 119 os6b i wydatkowano kwote 156 753 zt. Zasitki celowe przyznawano najczesciej
na pokrycie czesci kosztéw leczenia, zakupu lekéw, opatu oraz inne cele bytowe.

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca ww. zasitkéw przyznanych na podstawie
nastepujacych decyzji:

Decyzja Nr 01-178/2023-7

Decyzja Nr 02-108/2023-123

Decyzja Nr 01-7/2024-761

Decyzja Nr 08-9/2023-235

Decyzja Nr 07-49/2023-929

Decyzja Nr 07-37/2023-234 (zasitek celowy specjalny)
Decyzja Nr 07-1/2023-128 (zasitek celowy specjalny)

Whnioski o przyznanie zasitkow celowych i specjalnych zasitkéw celowych oznaczone s3
datag wptywu, terminowo przeprowadzano wywiady Srodowiskowe, ustalano sytuacje
rodzinng, mieszkaniowg, zdrowotng i dochodowg $wiadczeniobiorcy. Wskazywano cel, na
jaki przyznano $wiadczenie oraz wskazywano date jego wyptaty.

Decyzje administracyjne zawierajg wszystkie niezbedne elementy zawarte w art. 107 -
Kodeks postepowania administracyjnego.

W jednym skontrolowanym przypadku Swiadczenie przyznano na okres dwoch
miesiecy. Z wyjasnien Kierownika OSrodka wynika, Ze przyznano $wiadczenie na okres
dwéch miesiecy, ze wzgledu na to, Ze byto to Swiadczenie przyznane na zakup lekow dla
osoby samotnej, ktérej dochdd stanowi jedynie zasitek staty. W zwigzku powyzszym
pouczono Kierownika Os$rodka, Ze $wiadczenie w postaci zasitku celowego z zasady
powinno by¢ $wiadczeniem o charakterze jednorazowym na konkretny cel, a nie
Swiadczeniem okresowym. Przyznawanie zasitku jedna decyzja na okres dtuzszy niz jeden
miesigc, nosi znamiona $wiadczenia okresowego, przekracza zatem zatozenia art. 39
ustawy o pomocy spoteczne;j.

Nie wniesiono zastrzezen do zasadno$ci przyznania pomocy, zgromadzonej w toku
postepowania dokumentacji.
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5.Zdarzenie losowe

Osobie albo rodzinie, ktére poniosty straty w wyniku zdarzenia losowego moze zostac
przyznany zasitek celowy na cze$ciowe lub catkowite pokrycie strat powstatych w wyniku
zdarzenia losowego. Zasitek celowych w takich przypadkach moze by¢ przyznany
niezaleznie od dochodu i moze nie podlega¢ zwrotowi.

Zasitkiem celowym na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku zdarzenia losowego
w 2023 r. objeto 1 rodzine i wydatkowano kwote 1 000 zt.

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca ww. zasitku przyznanego na podstawie
nastepujacej decyzji:

Decyzja Nr 04-253/2023-427 (zdarzenie losowe)

Dokumentacja w powyzszej sprawie zawierata niezbedng dokumentacje,
zaswiadczenia, informacje dotyczace powstatego zdarzenia, informacje o sytuacji rodzinnej
i dochodowej rodziny zakwalifikowanej do przyznania pomocy w ramach ww. §wiadczenia.

Decyzja administracyjna zawierata wszystkie niezbedne elementy zawarte w art. 107 -
Kodeks postepowania administracyjnego.

Nie wniesiono zastrzezen do zasadno$ci przyznania pomocy, zgromadzonej w toku
postepowania dokumentacji.

6. Skierowania i odplatnos¢ za pobyt osob skierowanych do domdéw pomocy
spolecznej

W kontrolowanym okresie kierowano i ponoszono odptatno$¢ za pobyt mieszkancow
gminy w domach pomocy spotecznej. Tg formg pomocy objeto 27 osdb i poniesiono koszty
pobytu w wysokosci 1 055 454 zt.

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca kierowania i odptatno$ci za pobyt
w ww. placowkach przyznanych na podstawie nastepujacych decyzji:

Decyzja Nr 06-4/2017-2
Decyzja Nr 06-4/2023-15
Decyzja Nr 06-4/2023-17
Decyzja Nr 02-209/2023-1
Decyzja Nr 02-2029/2023-2
Decyzja Nr 02-209/2023-4
Decyzja Nr 07-13/2023-22
Decyzja Nr 01-301/2023-2
Decyzja Nr 01-301/2023-2

Skierowane osoby speiniajg warunki okreslone w art. 54 ustawy o pomocy spotecznej
niezbedne do przyznania catodobowej opieki w ww. placéwkach.

Zgromadzona w aktach indywidualnych spraw dokumentacja jest kompletna,
przejrzysta, terminowo przeprowadzane sa wywiady Srodowiskowe (zgodnie z art. 107
ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej - nie rzadziej niz co 12 miesiecy), prawidtowo ustalana
jest sytuacja rodzinna, zdrowotna, dochodowa oraz poprawnie obliczana jest odptatnos¢
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mieszkanca za pobyt w domu pomocy spotecznej. Kazdorazowo przed wydaniem nowej
decyzji o odptatnosci pracownik socjalny sporzadza szczegdétowa notatke stuzbowsg,
zawierajaca niezbedne informacje o sytuacji mieszkanca oraz o zmianach jego dochodu,
ktére maja wplyw na decyzje o podniesieniu odptatnosci badZz pozostawieniu jej na
niezmienionym poziomie (zgodnie z przepisami art. 106 ust. 3b ustawy o pomocy
spotecznej).

Decyzje administracyjne zawierajg wszystkie niezbedne elementy zawarte w art. 107 -
Kodeks postepowania administracyjnego.

Zgodnie z oSwiadczeniem Kierownika Osrodka w 2023 roku jedna osoba ubiegajaca sie
0 umieszczenie w domu pomocy spotecznej otrzymata decyzje odmowng ze wzgledu na
brak mozliwosci przeprowadzenia wywiadu S$rodowiskowego, spowodowanego ziym
stanem zdrowia oraz brakiem kontaktu z wnioskodawca. Rodzina zostata poinformowana
o koniecznosci wystgpienia do witasciwego sadu opiekuniczego o uzyskanie zgody na
umieszczenie osoby w DPS bez jej zgody. W dniach przeprowadzania kontroli nikt nie
oczekiwatl na umieszczenie w DPS.

Nie wniesiono zastrzezen do zasadnos$ci przyznania pomocy ani zgromadzonej w toku
postepowania dokumentacji.

7. Kierowanie do srodowiskowych domow samopomocy

Na terenie Gminy Miasta Swidwin funkcjonuje Srodowiskowy Dom Samopomocy
przewidziany dla 40 uczestnikow.

Sprawdzono dokumentacje dotyczacg kierowania przez MOPS os6b do ww. placowki na
podstawie nastepujacych decyzji:

Decyzja Nr 03-1/2022-4

Decyzja Nr 02-240/2023-3
Decyzja Nr 05-111/2022-3
Decyzja Nr 05-21/2022-57

Osoby, ktérym udzielono pomocy w omawianej formie, spetniaty warunki okreslone
w ustawie o pomocy spotecznej oraz rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy (Dz. U.z 2020 .,
poz. 249) niezbedne do przyznania pomocy: prawidlowo ustalono sytuacje rodzinng,
zdrowotng, dochodowa rodziny, zgromadzono dokumentacje wymieniong w § 7
rozporzadzenia, tj. wniosek o skierowanie do domu, zaswiadczenie lekarskie, wydane
przez lekarza psychiatre, o wystepujacych zaburzeniach psychicznych oraz zaswiadczenie
lekarza rodzinnego o stanie zdrowia i o braku przeciwwskazan do uczestnictwa
w zajeciach domu, a takze orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci.

Skierowanie do SDS nastepowato w drodze decyzji administracyjnej. W przypadku
pierwszej decyzji o skierowaniu do domu wydawano jg na czas okreslony, nie dtuzszy niz 3
miesigce, konieczny do dokonania przez zesp6t wspierajaco-aktywizujacy oceny
mozliwoSci zaproponowania osobie indywidualnego planu postepowania wspierajaco-
aktywizujgcego oraz okresu, jaki bedzie niezbedny do jego realizacji. W aktach spraw
znajduje sie informacja SDS o zaplanowanym okresie realizacji Indywidualnego Planu
Postepowania Wspierajgco-Aktywizujgcego.
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Decyzje administracyjne zawierajg wszystkie niezbedne elementy zawarte w art. 107 -
Kodeks postepowania administracyjnego.

Nie wniesiono zastrzezen do zasadnoS$ci przyznania pomocy ani zgromadzonej w toku
postepowania dokumentacji.

8. Ustugi opiekuncze

Osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga
pomocy innych os6b, a jest jej pozbawiona, przystuguje pomoc w formie ustug
opiekunczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych. Ustugi opiekunicze lub
specjalistyczne ustugi opiekuncze moga by¢ przyznane réwniez osobie, ktéra wymaga
pomocy innych oséb, a rodzina, a takze wspdlnie niezamieszkujagcy matzonek, wstepni,
zstepni nie mogg takiej pomocy zapewnic.

W 2023 r. z ustug opiekunczych skorzystato 60 osob. Koszt realizacji ww. Swiadczenia
wynioést 695 712 zi.

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca przyznanych ustug na podstawie nastepujacych
decyzji:

Decyzja Nr 05-21/2023-14
Decyzja Nr 07-1/2023-3
Decyzja Nr 05-26/2024-5
Decyzja Nr 07-160/2024-4

Indywidualny zakres $wiadczonych ustug szczegdétowo ustalany jest przez pracownika
socjalnego  podczas przeprowadzania rodzinnego wywiadu S$rodowiskowego
i wyszczegblniony jest w tresci decyzji administracyjnej przyznajacej ww. Swiadczenie.
Kazdy podopieczny oraz osoby skladajgce wniosek wuzyskuja podczas wywiadu
srodowiskowego wszelkie informacje dotyczace warunkéw, kosztéw oraz zasad
odptatnosci za ustugi. W tresci decyzji wskazuje sie doktadnie ilo$¢ oraz czestotliwosc
przyznanych ustug opiekunczych.

Warunki sprawowania ustug opiekuniczych na terenie Gminy Miasta Swidwin reguluje
uchwata Nr LVI/389/23 z dnia 22 lutego 2023 r. zmieniajgca uchwate w sprawie
okreSlenia szczegétowych zasad przyznawania i odptatnoSci za ustugi opiekunicze
i specjalistyczne ustugi opiekuncze, z wyltaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych
dla os6b z zaburzeniami psychicznymi oraz szczego6towych warunkéw czeSciowego lub
catkowitego zwolnienia z optat oraz trybu ich pobierania.

W tresci Uchwaty wskazano koszt realizacji 1 godziny ustug oraz szczegoétowe zasady
odptatnosci.

W jednostce w 2023 roku 16 oséb $wiadczyto ustugi opiekunicze na podstawie umowy
0 prace w petnym wymiarze czasu pracy, aw 2024 roku - 10 osoéb.

Osrodek sprawuje nadzér nad jakosScig Swiadczonych ustug opiekunczych poprzez
koordynacje pracy opiekunéw, kontrole nad pracg opiekunéw sprawujacych ustugi,
wsparcie merytoryczne dla opiekun6w, monitorowanie jakos$ci sprawowanych ustug, karty
pracy opiekuna.
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Decyzje administracyjne zawierajg wszystkie niezbedne elementy zawarte w art. 107 -
Kodeks postepowania administracyjnego.

Nie wniesiono zastrzezen do zasadnoS$ci przyznania pomocy ani zgromadzonej w toku
postepowania dokumentacji.

(Akta kontroli str. 103-105)

9. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi

Na podstawie rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzes$nia 2005 r.
(Dz. U. z dnia 2005 r., poz. 189 ze zm.) okre$lono warunki i tryb ustalania oraz pobierania
optat za specjalistyczne ustugi $wiadczone osobom z zaburzeniami psychicznymi oraz
kwalifikacje oséb swiadczacych specjalistyczne ustugi opiekunicze dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi.

W okresie objetym kontrolg Osrodek udzielit tej formy pomocy 21 osobom.

Sprawdzono dokumentacje dotyczacg przyznanych ustug na podstawie nastepujgcych
decyzji:

Decyzja Nr 02-2/2023-214
Decyzja Nr 02-2/2023-218
Decyzja Nr 02-2/2023-222
Decyzja Nr 08-2/2023-35

Decyzja Nr 07-184/2023-7
Decyzja Nr 08-4/2024-142

Rodzaj ustug oraz ich zakres okreslony jest w tre$ci decyzji przyznajacej pomoc
w formie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.
W tresci decyzji wskazuje sie doktadnie ilo$§¢ oraz czestotliwo$¢ przyznanych ustug
opiekunczych. W dokumentacji widnieja m.in. zaSwiadczenia lekarskie o potrzebie
przyznania ustug, orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci, informacje o korzystaniu ze
wsparcia z innych systemow.

W jednostce 5 o0sO0b Swiadczy specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi na podstawie umowy o prace w pelnym wymiarze czasu
pracy. Ponadto O$rodek corocznie zawiera umowy z wykonawcami, ktérzy w ramach
prowadzonej dziatalnoSci gospodarczej Swiadcza specjalistyczne ustugi opiekuncze dla
0os6b z zaburzeniami psychicznymi. Osoby te posiadajag niezbedne kwalifikacje do
Swiadczenia ww. ustug zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych.

Zarzadzeniem Nr 1/2024 z dnia 15 stycznia 2024 r. Kierownika Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Swidwinie ustalono warto$¢ jednej godziny specjalistycznych ustug
opiekunczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi.

Decyzje administracyjne zawieraja wszystkie niezbedne elementy zawarte w art. 107 -
Kodeks postepowania administracyjnego.

Nie wniesiono zastrzezen do zasadno$ci przyznania pomocy ani zgromadzonej w toku
postepowania dokumentacji.

(Akta kontroli str. 106-160)
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10. Schronienie

Gmina Miasto Swidwin w ramach zabezpieczenia potrzeb mieszkaficom w zakresie
zapewnienia schronienia dla oséb bezdomnych w okresie objetym kontrolg zawarta
umowy na $wiadczenie ustug schronienia dla oséb bezdomnych z terenu gminy ze
Stowarzyszeniem MONAR Schronisko dla Bezdomnych w tagiewnikach, Stowarzyszeniem na
Rzecz Bezdomnych Dom Modlitwy AGAPE w Borowym Miynie, Caritas Archidiecezji
Szczecinsko-Kamienskiej w Szczecinie, Stowarzyszeniem PRO BONO Centrum Socjopomocy
w Linowie, Stowarzyszeniem DIOGENES w Rynowie oraz Polskim Komitetem Pomocy
Spotecznej Zachodniopomorskim Zarzgdem Wojewddzkim w Szczecinie.

W okresie objetym kontrolg tg formg pomocy objeto 6 os6b, wydatkujac na ten cel
kwote 42 085 zt.

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca udzielenia schronienia na podstawie nastepujacych
decyzji:

Decyzja Nr 05-132/2024-132

Decyzja Nr 05-132/2023-128

Decyzja Nr 04-246/2023-1

Decyzja Nr 04-246/2024-1

Decyzja Nr 04-79/2023-247

Osoby, ktérym udzielono pomocy w formie schronienia, spetniajg warunki art. 17 ust. 1
pkt 3 i art. 48 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej niezbedne do
przyznania ww. pomocy.

Decyzje administracyjne zawierajg wszystkie niezbedne elementy zawarte w art. 107 -
Kodeks postepowania administracyjnego.

W okresie objetym kontrola Gmina Swidwin nie posiadata uchwaty regulujacej
szczegb6lowe zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w schroniskach dla os6b bezdomnych
oraz w schroniskach dla os6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi.

W jednym skontrolowanym przypadku przyznano pomoc w postaci udzielenia
schronienia osobie bezdomnej w schronisku dla os6b bezdomnych z ustugami
opiekunczymi ustalajac odptatno$¢ za pobyt w schronisku na podstawie o$wiadczenia
klienta, ktéry zobowigzuje sie do ponoszenia odptatnosci za pobyt ze swojego $wiadczenia
emerytalnego, ktorego wysokoS¢ przekracza 100% kryterium dochodowego osoby
samotnie gospodarujacej. Jest to niezgodne z art. 97 ust. 1, 1a i 5 ustawy o pomocy
spoteczne;j.

Wojewoda prowadzi rejestr miejsc, w ktérych gmina udziela tymczasowego
schronienia w schroniskach dla os6b bezdomnych, schroniskach dla os6b bezdomnych
z ustugami opiekunczymi, noclegowniach oraz ogrzewalniach.

Zgodnie z art. 48a ust. 11b ustawy o pomocy spotecznej zgtoszenia do rejestru
dokonuje Gmina:

1. prowadzaca placowke;
2. zlecajaca na podstawie art. 25 ust. 1 zadanie prowadzenia placowki;
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3. ktéra zawarta umowe z podmiotem niepublicznym na zakup ustugi udzielenia
tymczasowego schronienia w odpowiedniej formie.

W toku kontroli ustalono, ze Gmina Miasto Swidwin w terminie zglosita do ,Rejestru
miejsc, w ktorych gminy wojewo6dztwa zachodniopomorskiego udzielaja tymczasowego
schronienia w schroniskach dla os6b bezdomnych, schroniskach dla os6b bezdomnych
z ustugami opiekuniczymi, noclegowniach oraz ogrzewalniach” miejsca, w ktérym udziela
schronienia osobom bezdomnym.

Pracownicy socjalni O$rodka, wspoélnie z dzielnicowymi Komendy Powiatowej Policji
w Swidwinie corocznie biorg udzial w realizacji Ogdlnopolskiego Badania Liczby Oséb
Bezdomnych przebywajgcych na terenie gminy.

Nie wniesiono zastrzezen do zasadno$ci przyznania pomocy ani zgromadzonej w toku
postepowania dokumentacji.

(Akta kontroli str. 161-202)

11. Prowadzenie na ternie gminy mieszkan chronionych

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy o pomocy spotecznej do zadan wtasnych
o charakterze obowigzkowym nalezy prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach
chronionych, a od dnia 1 listopada 2023 r. w mieszkaniach treningowych Ilub
wspomaganych.

Jak wynika z informacji przedstawionej przez Kierownika Osrodka na terenie Gminy
Miasto Swidwin nie utworzono i nie funkcjonuje mieszkanie chronione, a od dnia
1 listopada 2023 r. w zwigzku ze zmiang przepiséw ustawy o pomocy spotecznej -

mieszkanie treningowe lub wspomagane.
(Akta kontroli str. 80)

12. Wynagrodzenie za sprawowanie opieki

Zgodnie z art. 53a ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, wynagrodzenie za sprawowanie
opieki wyptaca sie w wysokos$ci ustalonej postanowieniem sgdu. Udzielenie $wiadczenia
w tej postaci nie wymaga przeprowadzania wywiadu Srodowiskowego oraz wydania
decyzji administracyjne;j.

W okresie objetym kontrola MOPS Swidwin wyptacit wynagrodzenie dla opiekuna
prawnego osoby catkowicie ubezwlasnowolnionej jednej osobie w kwocie 1 200 zt.

W aktach spraw zgromadzono niezbedng dokumentacje: wniosek, postanowienie sgdu
0 przyznaniu wynagrodzenia za sprawowanie opieki prawnej nad osobg catkowicie
ubezwtasnowolniong. Nie wniesiono zastrzezen do realizacji §wiadczenia.

13. Sprawienie pogrzebu

Zgodnie z art. 17 ust 1 pkt 15 ustawy o pomocy spotecznej do zadan gminy
o charakterze obowigzkowym nalezy sprawienie pogrzebu. W mys$l art. 44 ustawy
sprawienie pogrzebu odbywa sie w sposob ustalony przez gmine, zgodnie z wyznaniem
zmartego.
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Zgodnie ustawg z dnia 31 stycznia 1959 r. o cmentarzach i chowaniu zmartych
(Dz.U.2023 r., poz. 887 ze zm.) w pierwszej kolejnosci prawo pochowania zwtok ludzkich
ma najblizsza pozostala rodzina osoby zmartej: matzonek(ka), krewni zstepni, krewni
wstepni, krewni boczni do 4 pokolenia oraz powinowaci w linii prostej do 1 stopnia. Prawo
do pochowania zwtok przystuguje réwniez osobom, ktére dobrowolnie do tego sie
zobowigzaly. W mys$l art. 10 ust. 3 ustawy zwtoki nie pochowane przez wskazane podmioty
sa chowane przez gmine wtasciwg ze wzgledu na miejsce zgonu.

Uchwatg Nr 1X/78/07 z dnia 14 wrze$nia 2007 r. Rada Miejska ustalita zasady
sprawiania pogrzebu przez Miasto Swidwin.

MOPS w okresie objetym kontrolg sprawit pochéwek na koszt gminy 2 osobom na
kwote 6 370 zt.

Podczas kontroli przeanalizowano powyZsze sprawe. Akta zawieraty niezbedne
dokumenty odno$nie osoby zmartej, zlecenie wystawione przez OSrodek na dokonanie
pochéwku, umowe na kompleksowa organizacje pochéwku przez Zaktad Ustug
Pogrzebowych Lemariczyk, fakture oraz potwierdzenia ksiegowe dokonania zaptaty za
pochowek.

Nie wniesiono zastrzezen do zgromadzonej w toku postepowania dokumentacji.

Doreczanie decyzji administracyjnych i wyptata Swiadczen

W celu sprawdzenia terminowos$ci wyptaty swiadczen oraz realizacji poszczeg6lnych
rodzajoéw $wiadczen przeanalizowano nastepujace decyzje:
Decyzja Nr 06-199/2024-1
Decyzja Nr 08-22/2024-17
Decyzja Nr 08-112/2023-175
Decyzja Nr 04-38/2024-580
Decyzja Nr 07-142/2024-84
Decyzja Nr 02-108/2023-121
Decyzja Nr 02-149/2024-270
Decyzja Nr 02-208/2024-114
Decyzja Nr 03-164/2023-111
Decyzja Nr 07-49/2023-929
Decyzja Nr 07-37/2023-234 (zasitek celowy specjalny)

Decyzja Nr 06-4/2017-2
Decyzja Nr 06-4/2023-15
Decyzja Nr 05-111/2022-3
Decyzja Nr 05-21/2022-57

W tresci decyzji wskazuje sie terminy wyptaty Swiadczen. Potwierdzenia odbioru

decyzji administracyjnych zawierajq date oraz podpis osoby odbierajacej decyzje.

Nie wniesiono uwag do kontrolowanej w tym zakresie dokumentacji.
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Realizacja kontraktow socjalnych

Na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej w celu okreslenia sposobu
wspoétdziatania w rozwigzywaniu probleméw osoby lub rodziny znajdujacych sie w trudnej
sytuacji zyciowej pracownik socjalny zatrudniony w osrodku pomocy spotecznej moze
zawrzeC kontrakt socjalny z tg osobag lub rodzing, w celu wzmocnienia aktywnosci
i samodzielno$ci zyciowej, zawodowej lub przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu.

W okresie objetym kontrola w MOPS Swidwin zawarto 17 kontraktéw.

Podczas kontroli przeanalizowano 4 Kkontrakty socjalne. W aktach opisano
szczegbtowo sytuacje oséb i ich rodzin, a takze okres$lano cele i zatoZenia kontraktu,
ustalono daty oceny realizacji kontraktu, nadzorowano realizacje zaplanowanych dziatan,
sporzadzano oceny i monitorowano sytuacje osob realizujacych kontrakt.

Nie wniesiono zastrzezen to sporzadzania oraz realizacji kontraktéw socjalnych.

Praca socjalna z osoba lub rodzing i sSrodowiskiem lokalnym

Zgodnie z danymi zawartymi w Sprawozdaniu rocznym MRiPS-03-R z udzielonych
Swiadczert pomocy spotecznej - pienieznych, w naturze i ustugach w 2023 roku wsparciem
Osrodka objeto 428 rodzin (850 oséb w rodzinach). Pomocy w postaci pracy socjalnej
udzielono 519 rodzinom (1073 osoby w rodzinach).

Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Swidwinie w ramach swoich zadan i mozliwoéci
stara sie zapobiega¢ zwiekszaniu liczby o0s6b bezdomnych oraz bezrobotnych
korzystajacych ze Swiadczen pomocy spotecznej poprzez réznorodne dziatania, np.:

- Swiadczenie pracy socjalnej, majacej na celu pomoc osobom i rodzinom
w regulowaniu optat mieszkaniowych, zwtaszcza czynszu i zapobieganiu w ten
spos6b zadtuzaniu sie najemcdw lokali prowadzacym do utraty mieszkania,

- wspotprace pracownikéw socjalnych z osobami i rodzinami majgcymi trudnosci
w biezacym regulowaniu optat mieszkaniowych poprzez udzielanie dodatkowej
pomocy w formie zasitkow celowych i okresowych na zakup odziezy, lekdw,

- poradnictwo dotyczace rozwigzywania probleméw zwigzanych z zadtuzeniem
mieszkan, pomoc klientom w negocjowaniu warunkéw sptat zadtuzenia,

- w zakresie wspierania 0séb lub rodzin w uzyskaniu pomocy ze strony réznych
instytucji i organizacji (pomoc w wypetnianiu dokumentéw do rdéznych
instytucji publicznych),

- informowanie o mozliwych uprawnieniach do otrzymania pomocy lub wsparcia
z innych instytucji zabezpieczenia spotecznego (ZUS, KRUS),

- pomoc w ustalaniu stopnia niepetnosprawnosci,

- wspotprace z Powiatowym Urzedem Pracy w celu aktywizacji zawodowej os6b
zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Ponadto pracownicy Os$rodka udzielajg poradnictwa wychowawczego, rodzinnego
i zawodowego, informujg osoby starsze o mozliwosci skorzystania z ustug opiekunczych.
Wspoétpracuja z pedagogami szkolnymi (odno$nie sytuacji dzieci, ich funkcjonowania
w szkole, relacji z rowie$nikami), ze stuzba zdrowia (lekarze rodzinni, pielegniarki
srodowiskowe), z policja, sagdem prokuraturg, Centrum Interwencji Kryzysowe;j.
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Pracownicy socjalni dokumentujg udzielone wsparcie w postaci pracy socjalnej na
podstawie wywiadéw Srodowiskowych, notatek stuzbowych z podejmowanych dziatan,
kontraktéow socjalnych, notatek stuzbowych z monitoringu rodzin zagrozonych kryzysem
lub trudno$ciami opiekunczo-wychowawczymi.

Zarzadzeniem Nr 3a z dnia 4 stycznia 2021 r. Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Swidwinie wprowadzono wzory narzedzie pracy socjalnej, na ktére skladaja
sie: Karta pracy socjalnej, Ankieta aktywnosci na rynku pracy, Analiza gospodarowania
czasem przez osobe pozostajqcq bez zatrudnienia, Ankieta umiejetnosci spotecznych.
Natomiast Zarzadzeniem Nr 7 z dnia 31 maja 2023 r. Kierownika Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Swidwinie w celu ustandaryzowania narzedzi stuzacych do
okres$lenia potrzeb i zakresu $wiadczonej rodzinie i osobom korzystajgcym ze wsparcia
pomocy, wprowadzono jednolity wzor , Diagnozy Rodziny-Arkusz Oceny Sytuacji Rodziny’.

W ramach zabezpiecza potrzeby mieszkancéw w zakresie poradnictwa
specjalistycznego na terenie Miasta Swidwin funkcjonuje:

1. Centrum Zdrowia Psychicznego, w ramach ktérego dziataja: poradnia zdrowia
psychicznego,  punkt  zgtoszeniowo-koordynacyjny,  zesp6t leczenia
srodowiskowego,

2. Punkt Informacyjno-Konsultacyjny, w ktéorym dyzury petnig kurator sadowy
oraz terapeuta ds. uzaleznien,

3. Regionalne Centrum Kryzysowe, w ramach ktérego uzyska¢ mozna wsparcie
psychologiczne, poradnictwo pedagogiczne, wsparcie socjalne, pomoc
terapeutyczng, udzial w warsztatach terapeutycznych i grupach wsparcia oraz
w zajeciach psychoedukacyjnych,

Regionalne Pogotowie Kryzysowe,

Miejska Komisja Rozwigzywania Problemow Alkoholowych,

AN

Poradnia Terapii Uzaleznien od Alkoholi i Wsp6tuzaleznienia,
7. Chrzescijanska Misja Spoteczna.

Ponadto osoby potrzebujace moga skorzystac¢ z nieodptatnej pomocy prawnej, mediacji
oraz porad doradcow dla obywateli.

Informacje o formach wsparcia zamieszczone s na stronie internetowej Urzedu Miasta
oraz MOPS Swidwin, tablicach ogtoszen. Rozpowszechniane sg takze przez pracownikéw
MOPS na podstawie opracowanych broszur.

Osrodek w ramach dziatania na rzecz lokalnej spoteczno$ci wspétpracuje roéwniez
z organizacjami pozarzadowymi: Hostel Teen Challenge (wspotpraca polegajaca na pomocy
i wsparciu o0s6b uzaleznionych i skierowania ich na leczenie odwykowe), Polski Zwiqzek
Emerytoéw i Rencistow (wspolne organizowanie imprez i uroczystosci z uczestnikami Klubu
Seniora +, spotkan ze specjalistami), Stowarzyszeniem Diabetykéw (udzielanie informacji
o wsparciu dla cukrzykéw, o szkoleniach dla os6b z cukrzyca oraz organizowanie spotkan
z diabetologiem).

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w  Swidwinie realizuje  zadanie
w zakresie m.in. opracowania i realizacji projektoéw socjalnych. W okresie objetym kontrola
Osrodek zrealizowat nastepujace programy i projekty socjalne:
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e ,Korpus wsparcie seniorow” - celem programu byta poprawa bezpieczenstwa
oraz mozliwosci samodzielnego funkcjonowania w miejscu zamieszkania os6b
starszych przez dostep do tzw. ,opieki na odlegto$¢”. Program skierowany byt
dla os6b w wieku 65 i wiecej lat, ktérzy mieli problemy zwigzane
z samodzielnym funkcjonowaniem ze wzgledu na stan zdrowia, prowadzili
samodzielne gospodarstwa domowe lub mieszkali z osobami bliskimi, ktore nie
s3 w stanie zapewni¢ im wystarczajgcej opieki w codziennym funkcjonowaniu w
zakresie odpowiadajgcym ich potrzebom. Z programu skorzystato 35 osob.

e “Region Dobrego Wsparcia” - projekt dotyczacy wsparcia ustug spotecznych.
W ramach projektu zakupiono dla 20 senioréw tzw. opaski dla senioréw
(smartwatch), 2 terminale do bezdotykowego pomiaru temperatury,
dofinansowano dostep do kompleksowego systemu aplikacji mobilnych i panelu
do zarzadzania ustugami spotecznymi na poziomie jednostki, gminy i powiatu
oraz dofinansowano dostep do infrastruktury serwerowej niezbednej do
przechowywania danych z udostepnianych paneli.

e ,Asystent osobisty osoby niepelnosprawnej”- edycja 2023, w ramach ktérego
92 osoby ze znacznym lub umiarkowanym stopniem niepeinosprawnosci
skorzystaly ze wsparcia ustug asystenta polegajacych na wsparciu uczestnika
programu w czynnos$ciach samoobstugowych (utrzymanie higieny osobistej,
wsparcie w prowadzeniu gospodarstwa domowego i wypelnianiu roél
w rodzinie, wsparcie w przemieszczaniu sie poza miejscem zamieszkania,
wsparcie w podejmowaniu aktywno$ci Zyciowej i komunikowaniu sie
z otoczeniem).

e ,Opieka Wytchnieniowa” - edycja 2023, ktory skierowany byt do cztonkéw
rodzin lub opiekunéw sprawujacych bezposrednia opieke nad dziecmi
z orzeczeniem o niepelnosprawnos$ci, a takze nad osobami posiadajgcymi
orzeczenie 0 znacznym stopniu niepelnosprawnosci albo orzeczeniem
traktowane na réwni z orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnosci.
Ustugi opieki wytchnieniowej przystugiwaly w przypadku zamieszkiwania
cztonka rodziny lub opiekuna we wspdlnym gospodarstwie domowym z osoba
niepetnosprawng i sprawowania catodobowej opieki nad t3 osoba
niepetnosprawng. ,Opieka Wytchnieniowa” miata za zadanie odcigzenie
cztonkéw rodzin lub opiekunoéw os6b niepetnosprawnych poprzez wsparcie
ich w codziennych obowigzkach lub zapewnienie czasowego zastepstwa.
W ramach Programu wsparciem objeto 12 rodzin.

e ,Uwierz w swoj sukces”, ktorego celem jest zwiekszenie aktywno$ci
spotecznej, edukacyjnej, zawodowej oraz szans na zatrudnienie 0os6b z obszaru
gminy miejskiej Swidwin, zagrozonych ubéstwem i/lub wykluczeniem
spotecznym poprzez udzielenie wsparcia w pokonaniu ograniczajacych barier.
Grupe docelowg projektu stanowito 45 bezrobotnych, nieaktywnych zawodowo,
niepelnosprawnych, dla ktérych dzialania o charakterze zawodowym
w potaczeniu ze wsparciem z zakresu aktywizacji spotecznej, edukacyjnej
i zawodowej oraz praca socjalng w ramach kompleksowego wieloaspektowego
podejscia umozliwity wzrost aktywnosci i zwiekszenie zdolno$¢ do uzyskania
przez nich zatrudnienia,
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o “Liczy sie czlowiek”, ktorego celem gléwnym jest poprawa jakosSci zycia
i samodzielnoSci o0s6b zagrozonych ubdstwem, bedacych osobami
potrzebujacymi wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, w tym osobami
z niepetlnosprawno$ciami. W ramach projektu zostaty przeszkolone
i zatrudnione trzy opiekunki i trzech asystentéw osO6b niepeinosprawnych,
ktdérzy Swiadcza ustugi dla 30 osob.

W strukturach Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej dziata Klub Seniora +, ktérego
zadaniem jest integracja i aktywizacja spoteczna oraz zaspakajania potrzeb kulturalnych
0s6b starszych (senioréw). W zajeciach Kluby Seniora, ktére odbywaja sie od poniedziatku
do pigtku w godzinach od 10:00 do 13:00 uczestniczy 15 mieszkancéw z terenu Miasta
Swidwin.

Ponadto na terenie miasta funkcjonuje wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego
i pomocniczego, z ktérej moga skorzysta¢ wszyscy mieszkancy potrzebujacy ww. wsparcia.

Gmina Miasto Swidwin uczestniczy w Programie Operacyjnym Pomoc Zywno$ciowa
2014-2020 wspotfinansowanym z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej
Potrzebujagcym (FEAD) na podstawie zawartego porozumienia z Polskim Czerwonym
Krzyzem. W 2023 r. wydano 26 skierowan po odbiér produktéw zywnosciowych.

W aktach kontroli znajduja sie informacje Kierownika MOPS w Swidwinie na temat
organizacji pracy socjalnej, organizacji positkéw dla dzieci i dorostych oraz innych dziatan
Osrodka na rzecz lokalnej spotecznosci.

(Akta kontroli str. 73-353)

Podsumowanie kontroli

Na podstawie zbadanej w trakcie kontroli dokumentacji ogo6lnej oraz spraw
indywidualnych nie stwierdzono nieprawidtowosci co do merytorycznej zasadno$ci
przyznawania poszczegOlnych rodzajow $wiadczen. Rodziny speinialy kryterium
dochodowe uprawniajgce do korzystania ze Swiadczen pomocy spoteczne;j.

W  trakcie czynnoSci kontrolnych oraz w podsumowaniu kontroli wyjasniono
zagadnienia z zakresu kontroli, a takze omoéwiono z Kierownikiem Os$rodka ustalenia
z kontroli, opisane w tresci niniejszego protokotu.

Na terenie Gminy nie utworzono i nie funkcjonuje mieszkanie chronione. Do
obowigzkowych i wtasnych zadan gminy nalezy m.in. prowadzenie i zapewnienie miejsc
w mieszkaniach chronionych, a od dnia 1 listopada 2023 r. zgodnie ze zmianami
przepiséw ustawy o pomocy spotecznej - mieszkan treningowych lub wspomaganych (art.
17 ust. 1 pkt. 12 ustawy o pomocy spotecznej).

W okresie objetym kontrola Gmina Swidwin nie posiadata uchwaly regulujacej
szczegbtowe zasady ponoszenia odptatno$ci za pobyt w schroniskach dla oséb
bezdomnych oraz w schroniskach dla oséb bezdomnych z ustugami opiekunczymi.

Stwierdzone uchybienia wynikaly z niepoprawnej interpretacji obowigzujacych
przepisdw prawa, doktadniejszej kontroli dokumentacji Kierownika jednostki przed
wydaniem decyzji w sprawie ponoszenia odptatnoSci za pobyt osoby bezdomnej
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w  schronisku. Skutki to: nieprawidtowe naliczanie odptatnosci osobie bezdomnej
przebywajgcej w schronisku oraz braku na terenie gminy Swidwin mieszkania
chronionego, a od dnia 1 listopada 2023 r. - mieszkania treningowego lub wspomaganego.

W wyniku poprzedniej kontroli kompleksowej przeprowadzonej w dniach 3-7 czerwca
2019 r. w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Swidwinie (Znak sprawy: ZPS-
3.431.10.6.2019.ML) dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki oceniono pozytywnie
z nieprawidlowos$ciami i wydano nastepujace zalecenia pokontrolne (Wystgpienie
pokontrolne z dnia 2 marca 2020 r. - ZPS-3.431.10.6.2019.ML):

1. Zatrudnienie odpowiedniej liczby pracownikéw socjalnych, zgodnie z art. 110 ust. 11
ustawy o pomocy spotecznej — zalecenie zostato zrealizowane.

2. Prawidtowe ustalanie odptatnosci klientow za: pobyt w domu pomocy spotecznej,
specjalistyczne ustugi opiekunicze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. Dokonanie
rozliczenia btednie obliczonych odptatnosci i zwrot nadptaconych przez klientéw
kwot - zalecenie zostato zrealizowane.

3. Doreczanie decyzji administracyjnych opiekunowi prawnemu osoby catkowicie
ubezwtasnowolnionej i prawidlowe konstruowanie takich decyzji - zalecenie zostato
zrealizowane.

4. Uzasadnione i poprawne stosowanie rygoru natychmiastowej wykonalnos$ci
w decyzjach administracyjnych, zgodnie z art. 108 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. -
Kodeks postepowania administracyjnego - zalecenie zostato zrealizowane.

5. Udzielanie schronienia zgodnie z zasadami okreslonymi w art. 48a ust. 1i 2 oraz art.
106 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej. Przeprowadzanie wywiadow oraz
zawieranie kontraktdw socjalnych przed wydaniem decyzji w sprawie udzielenia
pomocy w formie schronienia w schronisku dla bezdomnych. Przekazywanie
Swiadczen przyznanych w formie pienieznej bezposrednio osobie bezdomnej lub na
konto osobiste §wiadczeniobiorcy - zalecenie zostato zrealizowane.

Zgodnie z § 16 pkt 2 ust. 5 Rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej
z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020,
poz. 2285), protokét kontroli zawiera ocene skontrolowanej dziatalnosci, ze wskazaniem
ustalen, na ktérych zostata oparta. W zwigzku z powyzszym dziatalno$¢ Miejskiego
0Osrodka Pomocy Spotecznej w Swidwinie oceniono pozytywnie z uchybieniami.

Kontrole odnotowano w Ksigzce kontroli Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Swidwinie pod pozycja nr 37.

Przed podpisaniem protokotu kontroli, w ciggu 7 dni od daty otrzymania go do podpisu,
kontrolowany moze zgtosi¢ zastrzezenia na piSmie co do jego tresci. Odmowa podpisania

protokotu powinna by¢ poprzedzona ztozeniem pisemnych wyjasnien przyczyn odmowy,
co nie stanowi przeszkdd do wszczecia postepowania pokontrolnego.

Protokoét sporzadzono w dniu 23 kwietnia 2024 r. w dwoch jednobrzmigcych
egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Wlasciwe podpisy na oryginale
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