Zatacznik do Zarzgdzenia Nr 5/2024 Dyrektora
Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej
w Nowym Tomyslu z dnia 30 lipca 2024r.

Standardy ochrony matoletnich
w Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej
w Nowym Tomyslu

Rozdziat |

Przepisy ogole

1. Niniejsze Standardy ochrony matoletnich (dalej w skrécie jako ,standardy”) okreslajg polityke
ochrony oséb matoletnich w Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Nowym Tomyslu
(dalej: ,PSSE”).

2. Dyrektor PSSE zatwierdzit Standardy, za jej wdrazanie i nadzorowanie odpowiada kierownictwo PSSE,
czyli Dyrektor, wzglednie Zastepca PPIS oraz inne osoby upowaznione do zarzgdzania PSSE pod
nieobecnos¢ Dyrektora.

3. Dyrektor PSSE wyznacza osobe odpowiedzialng za monitoring realizacji Standardéw, w tym okresla
zadania oraz kwalifikacje tej osoby w postaci przejscia szkolenia wewnetrznego prowadzonego przez
prawnika PSSE. W PSSE osobg takg bedzie pracownik Stanowiska Pracy do Spraw Kadr i Szkolen, ktdry
sprawuje biezgcy nadzor nad stosowaniem Standardow.

4. Standardy dotyczg tego, jak przeciwdziata¢ naruszaniu praw dzieci, jak tworzy¢ sSrodowisko przyjazne
i bezpieczne dzieciom oraz jakie kroki podjg¢ w przypadku zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

5. Ustanowienie standardéw jest komunikatem zaréwno dla personelu, jak i dla dzieci oraz ich
rodzicow/opiekundw, ze w codziennej pracy PSSE respektowane sg takie wartosci, jak dobro dziecka
oraz jego prawo do zycia w bezpiecznym i zapewniajagcym rozwdj otoczeniu, a personel w sposdb
holistyczny postrzega zdrowie dziecka i bierze pod uwage nie tylko kondycje fizyczng dziecka, ale takze
jego stan emocjonalny i najblizsze otoczenie.

6. Standardy okreslajg w szczegdlnosci:

1) zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem PSSE,
a w szczegolnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich;

2) zasady i procedure podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego;

3) procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadamianie sgdu opiekunczego;

4) zasady przegladu i aktualizacji Standarddw;



5) zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu lub organizatora do
stosowania standardéw, zasady przygotowania tego personelu do ich stosowania oraz sposdb
dokumentowania tej czynnosci;

6) zasady i sposéb udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz
matoletnim standardéw do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania;

7) osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu
i udzielenie mu wsparcia;

8) sposdb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw
lub zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniego;

9) wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegdlnosci zachowania
niedozwolone;

10) zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet;

11) procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz
utrwalonymi w innej formie;

12) zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

7. W przypadku dzieci niepetnosprawnych oraz dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi
uwzglednia sie ich sytuacje i udziela wsparcia odpowiedniego do ich potrzeb.

Rozdziat Il

Objasnienie terminow

1. Pracownikiem PSSE jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace lub umowy
cywilnoprawnej, a w rozumieniu standardéw za pracownika nalezy uwazac¢ takze kazdg osobe
wykonujacg jakgkolwiek dziatalno$¢ w imieniu PSSE, takze stazystow, wolontariuszy i praktykantéw.

2. Dzieckiem (matoletnim) jest osoba do ukoniczenia 18 roku zycia.

3. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego rodzic lub
opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest réwniez rodzic zastepczy.

4. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicéw dziecka. W przypadku braku
porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowacé rodzicow o koniecznosci rozstrzygniecia
sprawy przez sad rodzinny.

5. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumieé popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na
szkode dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika PSSE lub zagrozenie dobra dziecka, w tym
jego zaniedbywanie.

6. Osoba odpowiedzialna za Standardy to pracownik sprawujgcy nadzér nad realizacjg standardéw
w PSSE.

7. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgce jego identyfikacje.

8. Fundraising — proces zdobywania funduszy poprzez proszenie o wsparcie 0oséb indywidualnych,
przedsiebiorstw, fundacji dobroczynnych lub instytucji rzadowych i samorzadowych



Rozdziat Il

Personel

1. Standardy dotyczg catego personelu (pracownikow, wspdtpracownikéw, stazystéw i wolontariuszy).
2. Znajomosc i zaakceptowanie standardéw sg potwierdzone podpisaniem o$wiadczenia.

3. PSSE uzyskuje dane z Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym oraz informacje z Krajowego
Rejestru Karnego i rejestréw karalnosci panstw trzecich w zakresie okreslonych przestepstw (lub
odpowiadajgcych im czynéw zabronionych w przepisach prawa obcego) albo — w przypadkach
wskazanych prawem — o$wiadczenia o niekaralnosci — w stosunku do personelu zaangazowanego
w relacje z matoletnimi.

4. W przypadku powziecia informacji o wszczeciu wobec pracownika/wspétpracownika postepowania
karnego o przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej lub przestepstwo z uzyciem przemocy
popetnione przeciwko dzieciom nalezy niezwtocznie odsunac jg od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi
i przenies¢ na stanowisko pracy na ktérym kontakt ten nie wystepuje lub rozwazyé zakoriczenie umowy
z tg osoba.

5. Stuzby kadrowe utrzymujg wykaz komdrek organizacyjnych i stanowisk pracy uprawnionych do
kontaktow z matoletnimi oraz zapewniajg stosowne sprawdzenia tych osob.

6. Pracownik spoza wykazu z ust. 5 nie jest uprawniony do kontaktu z matoletnimi. W przypadku
zamiaru wykonywania zadan w kontakcie z matoletnimi obowigzany jest uzyskaé zgode kierownictwa
PSSE i podda¢ sie stosownym sprawdzeniom przy udziale stuzb kadrowych, ktére dopisujag go do
wykazu.

Rozdziat IV

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi

1. W ramach rekrutacji cztonkédw personelu pracujgcych z dzieémi prowadzona jest ocena
przygotowania kandydatéw do pracy z dzie¢mi.

2. Naczelng zasada wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla dobra
dziecka, troski o jego bezpieczenstwo i w jego najlepszym interesie. Czyni to w ramach obowigzujgcego
prawa, przepiséw wewnetrznych instytucji oraz swoich kompetenc;ji.

3. Personel traktuje dziecko z empatig i szacunkiem wobec jego godnosci, potrzeb oraz intymnosci.

4. Dziecko ma prawo do otrzymywania informacji na temat swojej sytuacji przy uzyciu prostego jezyka
w sposob dostosowany do wieku, sytuacji i poziomu rozwoju dziecka.

5. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie. Nie wolno dziecka
upokarzaé, krzycze¢ na nie, lekcewazy¢ lub obrazad.



6. Pracownicy i wspétpracownicy nie kontaktujg sie w ramach pracy prywatnymi kanatami komunikacji
z dzie¢mi bez wiedzy ich opiekunéw prawnych. W szczegdlnosci pracownicy i wspdtpracownicy nie
prowadzg z dzie¢mi prywatnych rozmoéw z wykorzystaniem mediéw spotecznosciowych. Pracownicy
i wspodtpracownicy mogg prowadzi¢ z dzieémi korespondencje grupowg na tematy zwigzane
z dziatalnoscig PSSE, o ile we wspdlnej rozmowie uczestniczy co najmniej jeden inny pracownik/
wspoétpracownik oraz rodzic/opiekun prawny dziecka. W przypadku rozpoczecia prywatnej rozmowy
z wykorzystaniem medidw spotecznosciowych przez samo dziecko pracownik/ wspoétpracownik nie
kontynuuje rozmowy i poleca dziecku zgtoszenie sie do niej/niego w miejscu wykonywania obowigzkéow
stuzbowych lub z wykorzystaniem stuzbowych kanatéw komunikacji zdalnej. Zasada ta nie dotyczy
sytuacji (nawet potencjalnego) zagrozenia zycia i zdrowia dziecka. W takim przypadku pracownik/
wspoétpracownik moze kontynuowaé rozmowe, lecz zobowigzany jest jednocze$nie powiadomic
przetozonego lub kierownictwo o kontakcie z dzieckiem i przyczynach tego kontaktu. Powiadomienie
powinno by¢ w miare mozliwosci dokonane pisemnie lub mailowo.

Rozdziat V

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

1. Pracownicy PSSE posiadajg odpowiednig wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracaja
uwage na czynniki ryzyka i objawy krzywdzenia dzieci (takie z wykorzystaniem technologii
informatycznej i komunikacyjnej).

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikdw ryzyka pracownicy/ wspdtpracownicy PSSE, ktérzy
pozostajg z dzieckiem/jego rodzing w bezposrednim kontakcie podejmujg rozmowe z rodzicami,
przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujgc ich do szukania dla siebie
pomocy. W przypadku zidentyfikowania czynnikdw ryzyka w ramach PSSE, pracownicy
i wspotpracownicy przekazujg te informacje kierownictwu.

3. Pracownicy i wspdtpracownicy monitorujg sytuacje i dobrostan dzieci w czasie wykonywania
czynnosci w imieniu PSSE.

4. Kazdy pracownik PSSE majagcy kontakt z dzie¢mi jest weryfikowany pod katem niekaralnosci
za przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci.

5. W przypadku zidentyfikowania lub podejrzenia wystgpienia czynnikdow ryzyka lub objawdw
krzywdzenia dziecka, pracownicy podejmujg rozmowe z rodzicami/ prawnymi opiekunami dziecka,
przekazujac informacje na temat dostepnej oferty dostepnego wsparcia i motywujgc do skorzystania
Z pomocy.

6. Wszyscy pracownicy i wspodtpracownicy, ktérzy w zwigzku z wykonywaniem stuzbowych obowigzkéw,
podjeli informacje o krzywdzeniu dziecka lub inne informacje z tym zwigzane, sg zobowigzani do
zachowania tajemnicy, wytaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach
dziatan interwencyjnych.



Rozdziat VI

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka

a. Zasady ogdlne

1. PSSE w miare potrzeb prowadzi dla dzieci zajecia na temat bezpiecznych relacji z innymi osobami,
w tym dorostymi oraz koniecznosci zgtaszania dorostym wszystkiego, co je niepokoi.

2. Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybierac rozne formy, z wykorzystaniem réznych sposobdéw
kontaktu i komunikowania.

3. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia bezpieczeristwa
dzieci:

1) popetniono przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie sie nad
dzieckiem);

2) doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np. krzyk, kary
fizyczne, ponizanie;

3) doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem, higieng czy
zdrowiem).

4. W przypadku podjecia przez pracownika podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, pracownik ma
obowigzek:

e udzieli¢ niezbednej pomocy w stanach zagrozenia zycia i zdrowia;

e poinformowac rodzicéw/opiekundw dziecka o podejrzeniu krzywdzenia dziecka;

e udzieli¢ informacji o mozliwosciach uzyskania pomocy lub wsparcia oraz o uprawnieniu do
uzyskania bezptatnego zaswiadczenia lekarskiego o ustaleniu przyczyn i rodzaju uszkodzen
ciata zwigzanych z uzyciem przemocy lub zaniedbania.

5. Czynnosci opisane w tym rozdziale podejmowane i realizowane wobec dziecka przeprowadza sie
w obecnosci rodzica, opiekuna prawnego, chyba ze z uwagi na charakter tych czynnosci jest to
niemozliwie albo wobec rodzica, opiekuna prawnego istnieje uzasadnione podejrzenie, ze s3 oni
sprawcami krzywdzenia dziecka. 7

6. W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec dziecka, gdzie zachodzi
podejrzenie, ze wobec niego przemoc stosujg rodzice/opiekunowie, jezeli jest to mozliwe dziatania
z udziatem dziecka przeprowadza sie w obecnosci osoby petnoletniej najblizszej.

7. Dziatania z udziatem dziecka, co do ktérego istnieje podejrzenie, ze jest dotkniete przemocy, powinny
by¢ prowadzone w sposdb niepotegujgcy krzywdy dziecka, jesli to mozliwe z udziatem pedagoga
i psychologa. Adnotacje dotyczacy interwencji umieszcza sie w dokumentacji danego dziafania.

8. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdzniono procedury interwencji w przypadku podejrzenia
dziatania na szkode dziecka przez:

1) Pracownika/wspodtpracownika;
2) inne osoby trzecie;

3) rodzicéw/opiekundw prawnych;
4) inne dziecko



9. Karty interwencji, o ktérych mowa ponizej, zawieraja:

e imie i nazwisko dziecka

e przyczyna interwencji (forma krzywdzenia) — opis

e osoba zawiadamiajgca o podejrzeniu krzywdzenia

e dziatania podjete wobec dziecka

e ustalenia planu pomocy (jesli dotyczy)

e spotkania z opiekunami dziecka, w tym opis, data

e interwencja prawna, o ile taka podjeto: zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa, wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny, inny rodzaj interwencji (opis)

e dane dotyczace interwencji (nazwa i adres organu, do ktdrego zgtoszono interwencje) i data
interwencji

e wyniki interwencji: dziatania organéw wymiaru sprawiedliwosci, jesli PSSE uzyskata informacje
o wynikach dziatan wtasnych lub rodzicow,

b. Podejrzenie krzywdzenia

1. W przypadku podjecia przez pracownika lub wspétpracownika PSSE podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone, pracownik/wspoétpracownik ma obowigzek sporzgdzenia notatki stuzbowe;j i przekazania
uzyskanej informacji kierownictwu. Notatka moze miec forme pisemng lub mailowa.

2. Interwencja prowadzona jest przez kierownictwo PSSE, ktére moze wyznaczy¢ na state do tego
zadania inng osobe. W przypadku wyznaczenia takiej osoby jej dane (imie, nazwisko, email, telefon)
zostang podane do wiadomosci pracownikdw /wspdtpracownikdéw oraz zapisane w tym paragrafie.

3. W przypadku wyznaczenia innej osoby do prowadzenia interwencji pod pojeciem “kierownictwa”
nalezy rozumie¢ osobe odpowiedzialng za prowadzenie interwencji.

4. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji, wowczas
interwencja prowadzona jest przez kierownictwo PSSE.

5. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony kierownictwa PSSE, wéwczas dziatania opisane w niniejszym
rozdziale podejmuje osoba, ktdra dostrzegta krzywdzenie lub do ktérej zgtoszono podejrzenie
krzywdzenia.

6. Do udziatu w interwencji mozna w miare moznosci doprosi¢ specjalistéw, w szczegdlnosci
psychologdéw i pedagogdw, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych
doswiadczeniach.

7. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sie karte interwencji.

8. Wszyscy pracownicy i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych podjety
informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych
informacji w tajemnicy, wytgczajgc informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach
dziatan interwencyjnych.

9. W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zgtosili opiekunowie dziecka,
a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowaé opiekundw dziecka na
pismie.



c. Smier¢ lub ciezki uszczerbek na zdrowiu dziecka

1. W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na zdrowiu
nalezy niezwtocznie poinformowac odpowiednie stuzby (Policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod
numer 112 lub 998 (pogotowie). Poinformowania stuzb dokonuje pracownik/wspoétpracownik, ktory
pierwszy powziat informacje o zagrozeniu i nastepnie wypetnia karte interwencji.

2. Jezeli skutkiem zdarzenia, co do ktérego zachodzi uzasadnione przypuszczenie lub zostato
stwierdzone, ze stanowi umysiny czyn zabroniony okreslony w Kodeksie karnym, popetniony przez
rodzica albo opiekuna prawnego lub faktycznego, jest smier¢ lub ciezki uszczerbek na zdrowiu
matoletniego, zdarzenie moze zosta¢ poddane analizie, zwanej dalej "analizg okre$lonego zdarzenia",
ktorej celem jest ocena funkcjonowania ochrony matoletnich przed krzywdzeniem oraz okreslenie
dziatan usprawniajgcych to funkcjonowanie i umozliwiajgcych zapobieganie podobnym zdarzeniom
przez Zespdt do spraw analizy zdarzen powotanego przez Ministra Sprawiedliwosci.

3. PSSE po powzieciu informacji o zdarzeniu, o ktérym mowa powyzej ma obowigzek niezwtocznie
zawiadomic o tym przewodniczgcego Zespotu do spraw analizy zdarzen.

d. Krzywdzenie ze strony pracownika/wspoétpracownika

1. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez pracownika/ wspétpracownika, osoba ta
zostaje natychmiast odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzieémi (nie tylko dzieckiem
pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

2. Kierownictwo PSSE przeprowadza rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majgcymi lub mogacymi
mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczegdlnosci jego
opiekunami. Kierownictwo PSSE stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na
zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji.

3. Kierownictwo PSSE organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktérym przekazuje informacje
o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych
organizacji lub stuzb.

4. W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo, kierownictwo PSSE sporzadza
zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wtasciwej miejscowo policji
lub prokuratury.

5. W przypadku gdy pracownik/ wspdétpracownik dopuscit sie wobec dziecka innej formy krzywdzenia
niz popetnienie przestepstwa na jego szkode, kierownictwo PSSE powinno zbada¢ wszystkie
okolicznosci sprawy, w szczegdlnosci wystuchaé pracownika/ wspotpracownika podejrzewanego
o krzywdzenie, dziecko oraz innych swiadkéw zdarzenia. W sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest
znaczne, w szczegdlnosci gdy doszto do dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka, nalezy rozwazy¢
rozwigzanie stosunku prawnego z osoba, ktéra dopuscita sie krzywdzenia, lub zarekomendowac takie
rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby. Jezeli pracownik/ wspotpracownik, ktéry dopuscit sie
krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniony przez PSSE, lecz przez podmiot trzeci, wowczas nalezy



zarekomendowac zakaz wstepu tej osoby na teren PSSE, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe
z instytucjg wspotpracujaca.

e. Krzywdzenie przez inne osoby trzecie

1. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez osobe trzecig (obca, badZ spokrewniong),
kierownictwo PSSE przeprowadza rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majgcymi lub moggcymi miec
wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczegdlnosci jego
opiekunami. Kierownictwo stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie
psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane na karcie.

2. Kierownictwo PSSE organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktérym przekazuje informacje
o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych
organizacji lub stuzb.

3. W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo kierownictwo sporzgdza zawiadomienie
o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wtasciwej miejscowo policji lub prokuratury.

4. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, ze nie sg oni zainteresowani pomoca dziecku,
ignorujg zdarzenie lub w inny sposdb nie wspierajg dziecka, ktore doswiadczyto krzywdzenia
kierownictwo sporzadza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktéry kieruje do wtasciwego sadu
rodzinnego.

5. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji instytucji, o ktérych mowa w punktach
poprzedzajgcych.

f. Krzywdzenie ze strony rodzicéw/opiekundéw

1. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez rodzicow/opiekunéw kierownictwo PSSE
przeprowadza rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majgcymi lub moggcymi mieé wiedze o zdarzeniu
i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka. Kierownictwo PSSE stara sie ustali¢ przebieg
zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane
na karcie interwencji.

2. W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo kierownictwo PSSE sporzadza
zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wtasciwej miejscowo policji
lub prokuratury.

3. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze opiekun dziecka zaniedbuje jego potrzeby
psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko chodzi w nieadekwatnych do
pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej), rodzina stosuje
przemoc wobec dziecka (rodzic/inny domownik krzyczy na dziecko, stosuje kary fizyczne), nalezy
poinformowaé wtasciwy osSrodek pomocy spotecznej o potrzebie pomocy rodzinie, gdy niespetnianie
potrzeb wynika z sytuacji ubdstwa, badz - w przypadku przemocy i zaniedbania - koniecznosSci wszczecia
procedury Niebieskie Karty.

4. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji instytucji, o ktérych mowa w punktach
poprzedzajgcych.



g. Krzywdzenie rowiesnicze

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace w PSSE
(np. na zajeciach grupowych) nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem podejrzewanym
o krzywdzeniem oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego
opiekunami. Ponadto nalezy porozmawiac z innymi osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu. W trakcie
rozméw nalezy dazyé do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takie wptywu zdarzenia na zdrowie
psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji. Dla dziecka
krzywdzacego oraz krzywdzonego sporzadza sie oddzielne karty interwencji.

2. Wspdlnie z rodzicami/opiekunami dziecka krzywdzacego nalezy opracowaé plan naprawczy, celem
zmiany niepozgdanych zachowan.

3. Z rodzicami/opiekunami dziecka poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowac plan zapewnienia mu
bezpieczenstwa, wigczajgc w ten plan sposoby odizolowania go od zrédet zagrozenia.

4. W trakcie rozméw nalezy upewnic sie, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka samo
nie jest krzywdzone przez rodzicéw/opiekundw, innych dorostych badz inne dzieci. W przypadku
potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy przejs¢ do stosownej procedury.

5. W przypadku, gdy dziecko krzywdzgce nie uczeszcza do PSSE nalezy porozmawiaé z dzieckiem
poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu, a takze z rodzicami dziecka
krzywdzonego celem ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i
fizyczne dziecka. Kierownictwo PSSE organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktérym przekazuje
informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym
u innych organizacji lub stuzb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie (poinformowanie sgdu rodzinnego,
poinformowanie szkoty, poinformowanie rodzicéw dziecka krzywdzacego).

6. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego zachowanie
stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowa¢ witasciwy miejscowo sad rodzinny lub policje
poprzez pisemne zawiadomienie.

7. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego zachowanie stanowi
przestepstwo, wowczas nalezy poinformowac witasciwg miejscowo jednostke policji lub prokuratury
poprzez pisemne zawiadomienie.

h. Plan wsparcia dziecka, ktore doSwiadczyto krzywdzenia

Wsparcie powinno opierac sie na zasobach wewnetrznych PSSE (np. spotkania z osobg o przygotowaniu
pedagogicznym, prowadzenie rozméw z rodzicami) oraz na zasobach zewnetrznych (np. zgtoszenie
podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniego organu/instytucji, wskazanie rodzicom/opiekunom miejsc,
ktore Swiadczg pomoc specjalistyczng). Zakres planu wsparcia powinien wynika¢ z mozliwosci PSSE.



Rozdziat VII

Zasady ochrony dostepu do Internetu

1. PSSE nie udostepnia publicznego dostepu do Internetu dla oséb matoletnich odwiedzajgcych PSSE.

2. Na terenie PSSE dziecko korzysta z Internetu za zgoda rodzica/opiekuna prawnego i na
udostepnionym przez niego urzadzeniu.

3. W przypadku podejrzenia skrzywdzenia dziecka z wykorzystaniem nowoczesnych technologii, w tym
za pomocy sieci Internet (korzystanie przez dziecko ze stron zawierajgcych niebezpieczne tresci,
upublicznianie wizerunku dziecka w sposéb krzywdzacy lub o$mieszajgcy go — cyberprzemoc)
podejmuje sie dziatania zgodnie z rozdziatem V standarddw.

Rozdziat Vil

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dziecka

1. Dane osobowe dziecka podlegajg ochronie na zasadach zgodnych z rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 oraz regulacji PSSE dotyczacych Systemu Zarzadzania
Bezpieczenstwem Informacji. Pracownik i wspétpracownik PSSE ma obowigzek zachowania w tajemnicy
danych osobowych, ktére przetwarza, oraz zachowania w tajemnicy sposobdéw zabezpieczenia danych
osobowych przed nieuprawnionym dostepem. Naruszenie tego obowigzku moze prowadzi¢ do
natychmiastowego (w tym dyscyplinarnego — w przypadku pracownikdéw) rozwigzania umowy.

2. Dane osobowe dziecka sg udostepniane wytgcznie osobom i podmiotom uprawnionym na podstawie
odrebnych przepiséw.

3. Utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na terenie
PSSE i jego upubliczniane jest dopuszczalne za zgodg rodzica/opiekuna prawnego dziecka. Powyzsze
stosuje sie rowniez do przedstawicieli medidw przygotowujgcych materiaty na terenie PSSE.

4. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda rodzica/opiekuna nie jest wymagana.

5. Podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych do opiekuna dziecka mozliwe jest tylko za
wiedzg i zgodg tego opiekuna.

6. Pracownik lub wspétpracownik PSSE nie udostepnia przedstawicielom mediéw informacji o dziecku
ani jego opiekunie.

7. Pracownik lub wspdtpracownik PSSE, w wyjagtkowych i uzasadnionych sytuacjach, moze
skontaktowac sie z opiekunem dziecka i zapyta¢ go o zgode na podanie jego danych kontaktowych
przedstawicielom medidw. W przypadku wyrazenia zgody, pracownik lub wspétpracownik podaje
przedstawicielowi medidw dane kontaktowe do opiekuna dziecka.

8. Pracownik lub wspodtpracownik nie kontaktuje przedstawicieli medidow z dzie¢mi.



9. Pracownik lub wspétpracownik PSSE nie wypowiada sie w kontakcie z przedstawicielami mediéw
o sprawie dziecka lub jego opiekuna. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik /wspdtpracownik
jest przeswiadczony, ze jego wypowiedz nie jest w zaden sposdb utrwalana.

10. Pracownik lub wspodtpracownik PSSE, w wyjgtkowych i uzasadnionych sytuacjach, moze sie
wypowiedzie¢ w kontakcie z przedstawicielami mediéw o sprawie dziecka lub jego opiekuna —
wyltgcznie za uprzednim wyrazeniem pisemnej zgody przez opiekuna dziecka.

11. W celu realizacji materiatu medialnego mozna udostepni¢ mediom wybrane pomieszczenia
zajmowane przez PSSE. Decyzje w sprawie udostepnienia pomieszczenia podejmuje kierownictwo
PSSE.

12. Podejmujac decyzje, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajgcym, nalezy przygotowac wybrane
pomieszczenie do realizacji materiatu medialnego w taki sposdb, by uniemozliwi¢ filmowanie dzieci
przebywajgcych w pomieszczeniach PSSE.

13. Pracownikowi lub wspodtpracownikowi PSSE nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow
utrwalania wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) przebywajgcego
na terenie PSSE bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

14. W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa powyzej, pracownik lub wspdtpracownik PSSE moze
skontaktowac sie z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest
podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych do opiekuna dziecka —bez uprzedniej wiedzy
i zgody tego opiekuna.

15. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest
wymagana.

16. Upublicznienie przez pracownika/wspdtpracownika PSSE wizerunku dziecka utrwalonego
w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub
opiekuna prawnego dziecka.

17. Pisemna zgoda, o ktérej mowa powyzej, powinna zawiera¢ informacje, gdzie bedzie umieszczony
zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany (np. ze umieszczony zostanie na
stronie www.youtube.pl w celach promocyjnych).

18. Niedopuszczalne jest uzywane wizerunku dzieci — podopiecznych PSSE w celach fundraisingowych,
jak tez ich historii i innych danych na ich temat, bez uprzedniej anonimizacji i podjeciu wszelkich dziatan
majacych na celu uniemozliwienie odbiorcom powigzanie historii z konkretnym dzieckiem.

Rozdziat IX

Monitoring stosowania standardow

1. Dyrekcja PSSE wyznacza pracownika Stanowiska Pracy do Spraw Kadr i Szkolen, jako osobe
odpowiedzialng za wdrozenie standardéw i monitoring ich stosowania.

2. Kierownicy komadrek organizacyjnych oraz kazdy innych pracownik monitoruje realizacje standardéw,
reaguje na sygnaty naruszenia standardéw oraz proponuje zmiany w standardach i przekazuje swoje
ustalenia do osoby wymienionej w ust. 1.



3. Stuzby kadrowe przeprowadzajg wsrdd pracownikdw raz na rok ankiete monitorujgcg poziom
realizacji standardow.

4. W ankiecie, o ktérej stanowi ust. 3 pracownicy mogg proponowac¢ zmiany standardéw oraz
wskazywac naruszenia standardow.

5. Stuzby kadrowe dokonujg opracowania wypetnionych przez pracownikéw i wspdétpracownikéw
ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktéry nastepnie przekazuje kierownictwu
PSSE.

6. Co najmniej raz na dwa lata dokonuje sie oceny standardéw w celu zapewnienia ich dostosowania
do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami. Wnioski z przeprowadzonej oceny
nalezy pisemnie udokumentowac.

7. Kierownictwo PSSE wprowadza do standardéw niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom oraz
wspoétpracownikom nowe brzmienie standardéw.

Rozdziat X

Przepisy koricowe

1. Ogtoszenie standardéw nastepuje poprzez zamieszczenie na stronie internetowej PSSE oraz
wywieszenie na tablicy ogtoszen w wersji zupetnej oraz skréconej, przeznaczonej dla matoletnich.
Wersja skrécona zawiera informacje istotne dla matoletnich.

2. Ogtoszenie standardéw dla pracownikéw placowki nastepuje poprzez przestanie jej tekstu droga
elektroniczng oraz zamieszczenie na dysku dokumenty wewnetrzne.

Zatgczniki:

Zatgcznik nr 1. Oswiadczenie o niekaralnosci i zobowigzaniu do przestrzegania podstawowych zasad
ochrony dzieci.

Zatgcznik nr 2. Oswiadczenie o panstwie lub panstwach zamieszkania w ciggu ostatnich 20 lat.
Zatacznik nr 3. Oswiadczenie w przypadku braku informacji z rejestru karnego.

Zatacznik nr 4. Monitoring polityki— ankieta (przyktad)



Zatgcznik nr 1 do Standarddw ochrony matoletnich
w PSSE w Nowym Tomyslu

OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI

| ZOBOWIAZANIU DO PRZESTRZEGANIA PODSTAWOWYCH ZASAD OCHRONY DZIECI

os$wiadczam, ze nie bytam/em skazana/y za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci,
i przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego i nie toczy sie przeciwko mnie zadne
postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Ponadto oswiadczam, ze zapoznatam/-em sie z standardami ochrony matoletnich w PSSE w Nowym
Tomyslu i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego os$wiadczenia.

(data i podpis)



Zatgcznik nr 2 do Standarddw ochrony matoletnich
w PSSE w Nowym Tomyslu

OSWIADCZENIE

O PANSTWIE LUB PANSTWACH ZAMIESZKANIA W CIAGU OSTATNICH 20 LAT

oswiadczam, ze:

e nie zamieszkiwatam/-em w ostatnich 20 latach w innych paristwach niz Rzeczpospolita Polska
i panstwo obywatelstwa

e zamieszkiwatam/-em w ostatnich 20 latach w innych panistwach niz Rzeczpospolita Polska
i panstwo obywatelstwa, a to w nastepujgcych paistwach .........ccocoveveveeieinenenen.

Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego os$wiadczenia.

(miejscowosc i data) (czytelny podpis)

*Niepotrzebne skresli¢

Jezeli osoba zamieszkiwata w innym panstwie niz Rzeczpospolita Polska i pafistwo obywatelstwa jest zobowigzany przedtozy¢ zaswiadczenie
z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu Karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu
Karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172), lub za odpowiadajgce tym
przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

Podstawa prawna: art. 21 ust. 5, ust. 7 i ust. 8 Ustawy z dnia 13 maja 2016r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym
i ochronie matoletnich (Dz.U. z 2024 r. poz. 560).



Zatgcznik nr 3 do Standarddw ochrony matoletnich
w PSSE w Nowym Tomyslu

OSWIADCZENIE

W PRZYPADKU BRAKU INFORMACIJI Z REJESTRU KARNEGO

Ja, Nizej POAPISANY/A .cucveeirieeceeieeceeee ettt s s numer PESEL .....ccoovevveeie e

e iz prawo w panstwie obywatelstwa .......cccccoeeveveiececierinnnen. (wpisaé nazwe panstwa/panstw) nie
przewiduje sporzadzenia informacji z rejestréw karnych lub nie prowadzi sie rejestru karnego;

e iz prawo w panstwie, w ktorym zamieszkiwatem/am ......ovieiiiiiieinnnen. (wpisa¢ nazwe
panstwa/panstw) nie przewiduje sporzadzenia informacji z rejestrow karnych lub nie prowadzi sie
rejestru karnego.

Oswiadczam

nie bytem/am prawomocnie skazany/a w zadnym z nizej wymienionych panstw za czyny zabronione
odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art.
207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii, a takze nie
wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscitem/am sie takich czynéw
zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu
lub ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreslonych zawoddéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem
sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

Jestem $wiadomy/ a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

(miejscowos¢, data) (wtasnoreczny — czytelny podpis)

Podstawa prawna: art. 21 ust. 5, ust. 7 i ust. 8 ustawy z dnia 13 maja 2016r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym
i ochronie matoletnich (Dz.U. z 2024 r. poz. 560).



Zatgcznik nr 4 do Standarddéw ochrony matoletnich
w PSSE w Nowym Tomyslu

IMONITORING POLITYKI— ANKIETA

(PRZYKLAD)

l.p. Pytanie Tak Nie
1. Czy zapoznates sie z dokumentem Polityka ochrony dzieci przed
krzywdzeniem?

2. Czy potrafisz rozpoznawac symptomy krzywdzenia dzieci?
3. Czy wiesz, jak reagowad na symptomy krzywdzenia dzieci?
4. Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowac naruszenie zasad zawartych w Polityce

ochrony dzieci przed krzywdzeniem przez innego pracownika?
5. Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/sugestie dotyczgce Polityki ochrony dzieci

przed krzywdzeniem? (wpisz ponizej tabeli)




