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I. PREAMBULA

Uznajac, zZe dzieci cudzoziemskie majg prawo do szczegdlnej ochrony i pomocy oraz nawigzujgc do praw
przystugujacych wszystkim dzieciom na mocy Konwencji o Prawach Dziecka, zwtaszcza prawa do
ochrony przed wszelkimi formami krzywdzenia, wynikajacego z artykutu 19 KoPD oraz ustawy z dnia 13
maja 20176 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich
wszyscy pracownicy Departamentu Pomocy Socjalnej Urzedu do Spraw Cudzoziemcow oraz pracownicy
firm i organizacji, ktére dziatajg na zlecenie Szefa Urzedu do Spraw Cudzoziemcdw na terenie osrodkéw
lub prowadza w osrodkach projekty skierowane do ich mieszkancow, zwani dalej pracownikami
i wspdtpracownikami Departamentu Pomocy Socjalnej Urzedu do Spraw Cudzoziemcdw, zobowiazani sa
do podejmowania dziatan majacych na celu zapewnienie wszystkim dzieciom cudzoziemskim
bezpieczeristwa. Dziatania te bedg podejmowane bez wzgledu na narodowosé, wyznanie, kolor skdry,
orientacje i pte¢ dziecka, z poszanowaniem godnosci dziecka w oparciu o przepisy prawa krajowego,
miedzynarodowego, postanowienia Konwencji o Prawach Dziecka, ktdra jest prawem miedzynarodowym
oraz zapisy niniejszej Polityki i bedg miaty charakter zaréwno:

- profilaktyczny, skierowany na edukacje w zakresie ochrony praw dziecka i minimalizowanie ryzyka
wystapienia krzywdzenia dziecka;

- jak i interwencyjny, majacy na celu podjecie wtasciwych dziatari w przypadku podejrzenia lub
stwierdzenia krzywdzenia dziecka.

Il. CEL I ODBIORCY POLITYKI

Niniejszy dokument, skierowany do wszystkich pracownikéw i wspétpracownikdw Departamentu
Pomocy Socjalnej Urzedu do Spraw Cudzoziemcdw oraz cudzoziemcow i matoletnich mieszkaricow
osrodkdw dla cudzoziemcdw. Dokument wyznacza standardy i procedury postepowania, ktérych celem
jest:

- zwiekszenie swiadomosci na temat wagi ochrony dzieci przed wszelkimi formami krzywdzenia;

- dostarczenie wskazdwek i okreslenie trybu postepowania i zakresu odpowiedzialnosci we
wszystkich dziataniach dotyczacych bezpieczenstwa dzieci;

- zapewnienie dzieciom bezpieczeristwa poprzez dziatania profilaktyczne.

lll. DEFINICJE

Dane osobowe dziecka - dang osobowa jest kazda informacja umoZliwiajgca, bezposrednio lub
posrednio, identyfikacje dziecka, np. imie i nazwisko.

Departament Pomocy Socjalnej (DPS) - departament znajdujacy sie w strukturze Urzedu do Spraw
Cudzoziemcdw.

Dziecko - na potrzeby niniejszego dokumentu to kazdy cudzoziemiec do ukoriczenia 18. roku Zzycia,
objety procedurg o udzielenie ochrony miedzynarodowej.

Krzywdzenie dziecka - to wszystkie formy fizycznego i/lub psychicznego ztego traktowania, zaniedbania,
wykorzystania seksualnego lub komercyjnego, doznane od innej osoby dorostej lub matoletniej skutkujgce
faktycznag lub potencjalng krzywdg dziecka w zakresie jego zdrowia, mozliwosci przetrwania, rozwoju lub
godnosci. Zgodnie z obowigzujgca definicjg prawna krzywdzenie dziecka obejmuje réwniez sytuacje, w



ktérej dziecko jest swiadkiem przemocy domowej’. Pod wzgledem prawnym krzywdzenie dziecka moze
by¢ kwalifikowane jako zagrozZenie dobra dziecka lub przestepstwo.

Formy krzywdzenia:

* Przemoc fizyczna - moze by¢ aktem jednorazowym lub powtarzajacym sie, zaliczane sa do niej
w szczegolnosci wszystkie kary cielesne, wtacznie z zabronionymi prawnie klapsami, bicie reka,
pasem i innymi przedmiotami, bicie po twarzy, gtowie i ciele dziecka, popychanie, szarpanie,
przytrzymywanie, wigzanie, wykrecanie rak, fizyczne zmuszanie do jedzenia, parzenie goraca
woda, papierosami, ciggniecie za uszy, wtosy itp.

Przemoc psychiczna - to powtarzajace sie i dfugotrwate dziafanie, zalicza sie do niego np.:
straszenie, ponizanie, deprecjonowanie, lekcewazenie, krytykowanie, dyskryminowanie, stawianie
wymagarn nieadekwatnych do mozliwosci dziecka, emocjonalne dystansowanie sie i odrzucanie,
oczernianie, wiktanie w problemy dorostych, emocjonalne uzaleznianie, ograniczanie kontaktow
spofecznych i swobodnego rozwoju.

Wykorzystanie seksualne - to dziafania bez kontaktu fizycznego (np. eksponowanie genitaliéw i
ogladactwo, prowadzenie rozmow o tresci seksualnej nieadekwatnej do wieku dziecka,
prezentowanie materiatéw pornograficznych - zdjeé, filméw, rysunkéw) lub z kontaktem
fizycznym (w szczegdlnosci catowanie o charakterze seksualnym, pobudzanie intymnych czesci
ciata dziecka reka, przedmiotami, sktanianie dziecka do podobnych zachowarn seksualnych wobec
dorosfego, kontakty oralno-genitalne, stosunki udowe, penetracja seksualna reka) oraz
wykorzystanie seksualne dziecka do celdw komercyjnych, takich jak prostytucja dziecieca,
pornografia.

- Zaniedbywanie dziecka — to niezapewnianie dziecku bezpieczeristwa, stabilizacji i odpowiednich
warunkow sprzyjajacych rozwojowi fizycznemu, poznawczemu, spotecznemu, emocjonalnemu
i psychoseksualnemu (brak stosownego i bezpiecznego schronienia, opieki, odzywiania,
podstawowej i specjalistycznej opieki medycznej, szczepieri, dostepu do edukacji, nieposytanie
do szkoty, niezabezpieczanie ksigzek i pomocy szkolnych, ograniczanie kontaktéw spotecznych,
brak dbatosci o bezpieczeristwo fizyczne i emocjonalne).

Tradycyjne praktyki niezgodne z prawem - praktyki, zwyczaje kulturowe lub religijne w wyniku,
ktdrych dziecko jest narazone na krzywdzenie fizyczne lub psychicznie, lub staje sie ofiarg
wykorzystywania seksualnego. Przyktadem takiej praktyki jest obrzezanie dziewczat czy
maftzenstwa dzieci.

- Komercyjne wykorzystywanie dzieci - to rézne dziafania, ktérych wspdlnym mianownikiem jest
czerpanie korzysci majatkowych z nielegalnych transakcji i ustug z wykorzystaniem lub
zaangazowaniem dzieci do 18 roku zycia. Jest to w szczegdlnosci handel dzieémi w celach
adopcyjnych, wykorzystywanie dzieci do Zzebrania, prostytucja dziecieca, jak i bardzo
zréznicowany obszar nielegalnej pracy dzieci.

* Przemoc rowiesnicza - ma miejsce wtedy, gdy dziecko w wyniku dziatari innych dzieci
doswiadcza dotkliwej lub dtugotrwatej przykrosci lub krzywdy. Moze polega¢ na bezposredniej
przemocy fizycznej, m.in.: kopaniu, biciu, niszczeniu rzeczy ofiary lub psychicznej: np. obrazaniu,
osmieszaniu, szantazowaniu, wykluczaniu.

Czestg forma przemocy réwiesniczej jest cyberprzemoc, czyli przemoc z uZyciem nowych
technologii informacyjnych i komunikacyjnych — najczesciej internetu i/lub telefonu komérkowego.
Moze przybiera¢ rézne formy, z ktdrych najczestsze to: nekanie, grozenie, szantaZzowanie,
podszywanie sie pod kogos w sieci, publikowanie Iub rozsytanie osSmieszajgcych,
kompromitujacych zdjeé, filmow.

T Art. 2 ust. 2 Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1249
z pézn. zm.).



Zespot - Lokalny Zespot Wspétdziatania (LZW) - forma wspdipracy stron Porozumienia w sprawie
standardowych procedur postepowania w zakresie rozpoznawania, przeciwdziatania oraz
reagowania na przypadki przemocy seksualnej lub przemocy zwigzanej z ptcig wobec cudzoziemcdw
przebywajacych w osrodkach dla oséb ubiegajacych sie o nadanie statusu uchodzZcy, do ktérego
Urzad do Spraw Cudzoziemcdw przystgpit w 2008 r. wraz z Komenda Gtéwnag Policji, UNHCR,
Fundacja ,LaStrada” i Centrum Pomocy Prawnej im. Haliny Nie¢. W sktad LZW wchodza: pracownik
DPS odpowiedzialny za dany osrodek, funkcjonariusz lokalnej jednostki Policji, na terenie dziatania
ktdrej funkcjonuje osrodek, przedstawiciel NGO-s bedacej strona porozumienia lub inna NGO
zaproszona do wspotpracy. Lokalne Zespoty Wspdtdziatania wspdipracuja takze z personelem
medycznym, administratorem osrodka, przedstawicielami srodowisk uchodZczych.

Opiekun dziecka - to osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego
przedstawiciel ustawowy (rodzic, opiekun prawny) lub inna osoba uprawniona do reprezentacji na
podstawie przepiséw szczegolnych lub orzeczenia sadu, ktora posiada uprawnienia do otrzymywania
informacji w sprawach regulowanych niniejszg procedura.

Osrodek dla Cudzoziemcow - osrodek, ktérego prowadzenie organizuje Szef Urzedu do Spraw
Cudzoziemcdw, w ktérym mieszkajg cudzoziemcy znajdujacy sie w trakcie postepowania o udzielenie
ochrony miedzynarodowej.

Pracownicy Urzedu (pracownicy DPS) - osoby zatrudnione przez Urzad do Spraw Cudzoziemcdw,
realizujgce zadania w ramach funkcjonowania osrodka, ktére osobiscie wykonuja powierzone im
zadania, tj. w szczegdlnosci osoby zatrudnione na podstawie stosunku pracy lub stosunku cywilno-
prawnego.

Wspétpracownicy Urzedu (wspéipracownicy DPS UdSC) - osoby realizujgce zadania w ramach
funkcjonowania osrodka, ktére osobiscie wykonuja powierzone im zadania, tj. w szczegdlnosci osoby
samozatrudnione, osoby zatrudnione przez firmy zewnetrzne, osoby wspdtpracujgce w rozumieniu
Ustawy z dn. 13 paZdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczer spotecznych (Dz. U. Nr 205, poz. 1585,
z péZn. zm.) oraz pracownicy firm i organizacji, ktére dziataja na zlecenie Szefa Urzedu na terenie
osrodkéw lub prowadza w osrodkach dziatania skierowane do ich mieszkaricow — przedstawiciele
organizacji lub instytucji wspotpracujgcy w ramach dziatania realizowanego na terenie osrodka oraz
osoby wykonujace zadania zlecone na mocy odrebnych umdw i porozumien.

Mieszkancy osrodka w tym rodzice i ich mafoletnie dzieci- osoby ubiegajace sie o udzielenie ochrony
miedzynarodowej w Polsce i mieszkajace w osrodkach dla cudzoziemcdw.

Urzad (UdSC) - Urzad do Spraw Cudzoziemcow.

Zgoda opiekuna — oznacza zgode osoby uprawnionej do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego
przedstawiciela ustawowego (rodzica, opiekuna prawnego) lub innej osoby uprawnionej do
reprezentacji na podstawie przepisow szczegdlnych lub orzeczenia sadu, ktéra posiada uprawnienia
do udzielenia zgody. W przypadku rodzicéw oznacza zgode obojga rodzicéw, a w szczegdlnych
przypadkach co najmniej jednego z nich. W przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka,
nalezy poinformowa¢ rodzicéw o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad.

IV. PROFILAKTYKA KRZYWDZENIA DZIECI W OSRODKU

W tej czesci dokumentu znajduja sie procedury i dziatania, ktére powinny by¢ podejmowane w celu
zapobiegania krzywdzeniu dziecka w osrodku dla cudzoziemcdw. Ich adresatem sg pracownicy
Departamentu Pomocy Socjalnej Urzedu do Spraw Cudzoziemcdéw oraz wspdtpracownicy
Departamentu Pomocy Socjalnej Urzedu do Spraw Cudzoziemcéw, opiekunowie dzieci oraz ich
dzieci przebywajgce w osrodku.



IV.1. Pracownicy i wspotpracownicy

Zasady bezpiecznych relacji personel placowki — dziecko
Zasady sa jasnym przewodnikiem po tym, jakie zachowania i praktyki sa dozwolone, a jakie
niedopuszczalne w kontakcie z dzieémi przebywajacymi w osrodku. Obowigzuja wszystkich
pracownikéw i wspofpracownikéw DPS UdSC.

Wszyscy pracownicy DPS oraz pracownicy firm i organizacji, ktére dziatajg na zlecenie Szefa Urzedu
na terenie osrodkow lub prowadza w osrodkach projekty skierowane do ich mieszkaricdw, zapoznaja
sie z zasadami i zobowiazuja sie pisemnie do ich przestrzegania.

Zasady bezpiecznych relacji personel osrodka - dziecko znajduja sie w Zatgczniku nr 1.

Ochrona danych osobowych i wizerunku dziecka
W osrodku obowiazujg zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dziecka. Kazdorazowo na
wykorzystanie danych i wizerunku dziecka w celach innych niz uregulowane w odpowiednich
przepisach prawnych, dotyczacych dziatania osrodkdéw, wymagana jest zgoda opiekuna dziecka.
Szczegdtowe zasady ochrony danych osobowych i wizerunku dziecka dostepne sa w Zataczniku nr
2.

Rekrutacja nowych pracownikow i wspotpracownikow osrodka

Urzad stosuje zasady weryfikacji nowo przyjmowanych oséb pod katem bezpieczeristwa
przebywajacych w nim dzieci, w celu zminimalizowania ryzyka zatrudnienia osoby, ktéra moze
stanowi¢ dla nich zagrozenie.

Zasady rekrutacji znajduja sie w Zataczniku nr 3.

Edukacja pracownikow

Urzad do Spraw Cudzoziemcow oferuje pracownikom DPS szkolenia lub materiaty w zakresie ochrony
dzieci przed krzywdzeniem, aby ksztaftowac i podtrzymywaé postawy, umiejetnosci i wiedze niezbedne
do zapewnienia dzieciom bezpieczeristwa.

Wszyscy pracownicy DPS i wspotpracownicy DPS UdSC majg obowiazek zapoznania sie z obowigzujaca
w DPS Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

Wszyscy pracownicy DPS pracujgcy w osrodkach, posiadaja wiedze w Zzakresie rozpoznawania
czynnikow ryzyka oraz symptomdw krzywdzenia dzieci.

Wspéitpracownicy DPS UdSC majg podstawowa wiedze na temat zjawiska przemocy, praw dziecka i
procedur interwencji.

IV.2. Rodzice

Edukacja opiekunow

DPS zapewnia rodzicom oraz opiekunom edukacje w zakresie wychowania dzieci bez przemocy oraz
ochrony ich przed przemoca i wykorzystywaniem.

Rodzice zapoznaja sie z obowigzujaca w placéwce Politykg ochrony dzieci przed krzywdzeniem.
Rodzicom udostepniona jest uproszczona wersja niniejszej Polityki ochrony dzieci w jezykach dla nich
zrozumiatych.



IV.3. Dzieci

Edukacja dzieci

DPS zapewnia dzieciom edukacje w zakresie praw dziecka oraz ochrony przed przemoca
i wykorzystywaniem.

Dzieci sg informowane, do kogo majg sie zgtosi¢ po pomoc w przypadku krzywdzenia Ilub
wykorzystywania. Dzieciom udostepniona jest skrocona i uproszczona wersja niniejszej Polityki ochrony
dzieci, dostepna w jezykach dla nich zrozumiatych?.

V. INTERWENCJA W PRZYPADKU PODEJRZENIA
KRZYWDZENIA DZIECKA

Ta czes¢ dokumentu przedstawia procedury zgtaszania podejrzen oraz podejmowania interwencji, ktore
okreslaja, jakie dziatanie nalezy podja¢c w sytuacji krzywdzenia dziecka lub zagrozenia jego
bezpieczeristwa ze strony oséb obcych, cztonkéw rodziny, pracownikéw/wspoétpracownikdéw osrodka
oraz rowiesnikdw.

Wszyscy pracownicy i wspdtpracownicy DPS UdSC zobowigzani sa do ochrony dzieci przed
krzywdzeniem, do zgtaszania wyznaczonym pracownikom DPS wszelkich podejrzeri przypadkéw
krzywdzenia dziecka oraz do petnej wspofpracy w ich wyjasnianiu.

Kazde zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia dziecka jest traktowane powaznie i podlega wyjasnieniu bez
wzgledu na to, czy pochodzi od dziecka, rodzica/opiekuna, pracownika/wspdtpracownika DPS UdSC.

Tozsamos¢ osoby zgtaszajacej nie jest ujawniana, jezeli moga, zaistnie¢ jakies okolicznosci stanowigce
zagrozenie dla jej bezpieczeristwa.

Wszystkie informacje dotyczace podejrzanej sytuacji traktowane sa poufnie, o ile nie istnieje
koniecznosé przekazania ich odpowiednim organom.

Dziecku, ktére mogto doznaé krzywdzenia, DPS zapewnia, w miare mozliwosci, pomoc i wsparcie,
kierujgc je, jesli zachodzi taka potrzeba do wskazanej przez Sad/Policje, Straz Graniczng, placowki
opiekunczo-wychowawczej.

W DPS istniejg spisane procedury interwencji, ktéra nalezy podja¢ w przypadku podejrzenia
krzywdzenia cudzoziemcdéw ubiegajacych sie o udzielenie ochrony miedzynarodowej oraz
korzystajagcych z ochrony czasowej w tym dzieci.

Szczegdtowe procedury interwencji, schemat i karte interwencji przedstawiono odpowiednio w
Zatgcznikach nr 6, nr 7 i nr 8.

VI. WDROZENIE POLITYKI

Ochrona dzieci przed wszelkimi formami krzywdzenia jest obowigzkiem opiekundéw prawnych
dziecka oraz wszystkich pracownikoéw i wspdtpracownikéw DPS UdSC. Stad tez sg oni zobowigzani
do zapoznania sie z zapisami niniejszej Polityki. Pracownicy i wspoétpracownicy DPS UdSC

2 Art. 22c ust. 7 w zw. z ust. 5 Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia
na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 z péZn. zm.).- wersja od 15 lutego 2024
r.



potwierdzajg zapoznanie sie z niniejsza Polityka poprzez podpisanie oswiadczenia przedstawionego
w Zatgczniku nr 11 i stosowania jej zapisow w swojej pracy w osrodkach.

Wszystkie podpisane oswiadczenia przechowywane sg w DPS w dokumentacji Naczelnikéw
poszczegdlnych Wydziatéw DPS wedtug wtasciwosci.

W celu zapoznania kazdej nowej rodziny przyjetej do osrodka z trescig Polityki wyciag z dokumentu
Polityki sporzadzony jest w jezykach zrozumiatych dla cudzoziemcdéw i udostepniany w osrodkach
recepcyjnych (Biata Podlaska i Podkowa Lesna - Debak) podczas procedury rejestracji cudzoziemca.
Dokument jest tez stale dostepny na tablicach ogtoszenn w osrodkach dla cudzoziemcdw i innych
ustalonych miejscach przez pracownikéw osrodkow, do wgladu. Skrécona wersja Polityki
przygotowana dla matoletnich mieszkarnicow osrodkdéw, dostepna w jezykach zrozumiatych dla
cudzoziemcdw, jest udostepniana na tablicach ogtoszeri i dystrybuowana wsréd matoletnich.

Polityka wchodzi w zycie z dniem ogtoszenia.

VIl. MONITOROWANIE POLITYKI

Dyrektor DPS  wyznaczy koordynatora odpowiedzialnego za monitorowanie znajomosci i
przestrzegania zapisow Polityki na terenie osrodkdw oraz w Zespole Obstugi Cudzoziemcow ul.
Taborowa 16 w Warszawie.

Monitorowanie znajomosci i przestrzegania zapiséw Polityki jest niezwykle istotne w celu:
 zapewnienia pefnego wdrozenia zapisow Polityki we wszystkich aspektach dziatania osrodka;

- zidentyfikowania praktycznych trudnosci we wdrozeniu konkretnych zapiséw i rozpoczecia dyskusji
nad ich rozwigzaniem;
- okreslenia charakteru dodatkowego wsparcia (np. informacyjnego, szkoleniowego) potrzebnego do
petnego wdrozenia zapisow Polityki.

Raz do roku Koordynator przedstawi Dyrektorowi DPS stan wdrozenia, znajomosci i przestrzegania
zapisow Polityki, w tym m.in.: liczbe i charakter dziatan profilaktycznych, liczbe i charakter oraz skutki
dziatan interwencyjnych.

Do celéw monitorowania wdrozenia i przestrzegania zapiséw Polityki postuza ankiety, przedstawione w
Zatgczniku nr 12 i 13, dotyczace stopnia spetnienia standardéw ochrony dzieci w osrodku. Ankiety
powinny by¢ przeprowadzone co najmniej raz do roku, a co najmniej raz na 2 lata konsultacje z:

 pracownikami i wspdtpracownikami DPS UdSC;
« dorostymi cztonkami rodzin przebywajacych na terenie osrodka;

« matoletnimi mieszkaricami osrodkéw dla cudzoziemcdw przy wspédtudziale i za pomoca
materiatdw dostosowanych do wieku dzieci przygotowanych przez Fundacje Dajemy Dzieciom Site.

W wyniku konsultacji i ankiety do samooceny raz na dwa lata lub czesciej w razie koniecznosci, lub
zmiany przepisow prawnych dotyczgcych obszaru opisanego w Polityce, Koordynator zainicjuje
ewentualng rewizje zapiséw Polityki, majaca na celu zapewnienie ich jak najwiekszej skutecznosci i
adekwatnosci.



ZALACZNIK nr 1

Zasady bezpiecznych relacji personel osrodka — dziecko

Wszyscy pracownicy i wspotpracownicy DPS UdSC sa zobowiagzani do:

* rownego traktowania wszystkich dzieci, z szacunkiem, bez wzgledu na narodowos¢, pochodzenie

etniczne, wyznanie, kolor skory i pte¢ dziecka;

« poszanowania kultury i zwyczajoéw spofecznosci, z ktérej dziecko sie wywodzi, o ile nie sa one

potencjalnie dla dziecka krzywdzace i sprzeczne z polskim porzadkiem prawnym;

« kierowania do dzieci jasnych komunikatow i uzywania jezyka adekwatnego do wieku i poziomu

rozwoju dziecka;

wtagczania w miare mozliwosci dziecka w decyzje, ktdre go dotycza. Pracownicy osrodka powinni w
miare mozliwosci informowac dzieci o podejmowanych wobec nich decyzjach i stara¢ sie bra¢ pod
uwage oczekiwania dzieci. Jesli konieczne jest odstapienie od zasady poufnosci, aby chronié¢
dziecko, nalezy mu to wyjasnié¢ najszybciej jak to mozliwe;

- analizy ryzyka pod katem bezpieczeristwa dzieci, ktéra poprzedza organizacje zaje¢ i projektéw

angazujgcych dzieci oraz zaplanowania czynnosci minimalizujgcych zagrozenie dobrostanu dzieci;

tworzenia kultury otwartosci i wzajemnej odpowiedzialnosci sprzyjajacej zgtaszaniu i omawianiu
wszelkich zagadnieri i problemdéw dotyczacych ochrony dzieci;

- zachecania dzieci do otwartego mowienia o swoich obawach dotyczacych wtasnego

bezpieczeristwa;

zwracania dziecku uwagi na nieodpowiednie zachowanie w sposdb nienaruszajacy godnosci
dziecka;

- stosowania pozytywnych metod, wytaczajacych jakgkolwiek przemoc w sytuacjach

interwencyjnych lub konfliktowych;

czuwania nad tym, by kontakt fizyczny z dzieckiem zawsze miat stosowny charakter i nie naruszat
godnosci dziecka;

- bezzwtocznego reagowania i wyjasniania wszelkich podejrzen, dotyczacych nieodpowiednich

zachowan pracownikéw wzgledem dziecka. Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmuja
zachowania przemocowe i dyskryminujgce jak rowniez nadmierna fascynacja dzieckiem przez
pracownikéw/wspdtpracownikow musza byc raportowane przetozonym;

zachowania szczegolnej ostroznosci wobec dzieci, ktére doswiadczyty naduzycia i krzywdzenia,
w tym seksualnego, fizycznego badzZ zaniedbania. Takie doswiadczenia moga czasem sprawic, ze
dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badZ nieadekwatnych fizycznych kontaktéow
z dorostymi. W takich sytuacjach nalezy poinformowaé przetoZonego o incydencie, zareagowacé
stanowczo na prébe podjeta przez dziecko i pomdc dziecku zrozumie¢ znaczenie osobistych granic;

- podejmowania dziatari wobec dzieci w porozumieniu i wspdtudziale psychologa pracujgcego

w osrodku dla cudzoziemcdw.

Niedopuszczalne sa nastepujace zachowania pracownikow wobec dzieci:

- spedzanie nadmiernej ilosSci czasu z dzieckiem sam na sam, z dala od innych, w zamknigetym

pomieszczeniu lub w odosobnieniu bez zgody opiekundw, zabieranie dziecka do swojego domu bez
zgody opiekundw;

- nawigzywanie z dzieémi kontaktéw poza czasem pracy i bez wiedzy przetozonego oraz rodzicdw,

obejmuje to takze kontakty z dzieémi poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon,
e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych);



- faworyzowanie Ilub wykluczanie konkretnych dzieci z aktywnosci podejmowanych przez
pracownikow;

- wszelkie zachowania, ktdre zawstydzaja, upokarzaja, deprecjonujg oraz ponizaja dzieci, lub maja
znamiona innych form przemocy psychicznej lub fizycznej;

« podawanie dziecku alkoholu lub innych srodkdw odurzajacych;

- akceptowanie badzZ uczestniczenie w nielegalnych czynnosciach, w ktére angazowane jest dziecko,
w tym w tradycyjnych praktykach niezgodnych z polskim prawem;

- zachowywanie sie w sposdb seksualnie prowokacyjny i nawigzywanie relacji o charakterze
romantycznym i/lub seksualnym z dzie¢mi, w tym sktadania dzieciom propozycji o nieodpowiednim
charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze, zZarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom
tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme;

zachowywanie sie w obecnosci dzieci w sposob niestosowny. Obejmuje to uzywanie wulgarnych
stéw, gestow i zartdw, czynienie obraZliwych uwag oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji
wiadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby);

 przyjmowanie pieniedzy i prezentéw od dziecka lub rodzicéw/opiekundw prawnych dziecka.
Zakazane jest réwniez wchodzenie w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub
rodzicow/opiekundw dziecka, ktére mogtoby prowadzi¢ do oskarzeri pracownika o nieréwne
traktowanie badZ czerpanie korzysci majgtkowych i innych;

* ujawnianie informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec oséb nieuprawnionych, w tym wobec
innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej,
ekonomicznej, medycznej, opiekuriczej i prawnej, a takze rejestrowanie wizerunku dziecka do uzytku
prywatnego (prywatnym telefonem, aparatem itd.) oraz ich publikacia w mediach
spotecznosciowych.



ZALACZNIK nr 2

Ochrona danych osobowych i wizerunku dziecka

Ochrona danych osobowych dziecka w osrodku dla cudzoziemcow:

- pracownicy i wspotfpracownicy DPS UdSC moga wykorzysta¢ informacje o dziecku w celach
szkoleniowych lub edukacyjnych wytacznie z zachowaniem anonimowosci dziecka, w sposdb
uniemoZliwiajacy identyfikacje dziecka;

- pracownicy DPS oraz pracownicy firm i organizacji, ktére dziatajg na zlecenie Szefa Urzedu na
terenie osrodkoéw lub prowadzg w osrodkach projekty skierowane do ich mieszkaricéw, nie
udostepniaja przedstawicielom medidéw informacji o dzieciach i ich opiekunach bez ich zgody;

- pracownicy DPS oraz pracownicy firm i organizacji, ktére dziatajg na zlecenie Szefa Urzedu na
terenie osrodkow lub prowadzg w osrodkach projekty skierowane do ich mieszkaricdw, nie
kontaktuja przedstawicieli mediow z dzie¢mi bez zgody i wiedzy rodzicow;

e umowy zawierane z ww. pracownikami DPS, firmami lub organizacjami okreslaja zasady
zachowania tajemnicy danych osobowych, do ktérych uzyskuja oni dostep w zwigzku ze
Swiadczeniem pracy lub ustug w osrodkach.

Ochrona wizerunku dziecka w osrodku dla cudzoziemcow:

« DPS zobowigzuje sie do ochrony wizerunku dziecka i poszanowania praw dziecka w tym zakresie;

 wizerunek dziecka stanowi jego dane osobowg, jak i dobro osobiste chronione przepisami ustawy
z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1231
zpézn. zm.);

- zadne upublicznione zdjecie nie moze narusza¢ sfery intymnosci ani godnosci dziecka.
Zarejestrowane obrazy powinny sie koncentrowac na czynnosciach wykonywanych przez dzieci i w
miare mozliwosci przedstawiac grupy dzieci, a nie pojedyncze osoby;

* nie wolno wykonywag, przetwarzac i publikowa¢ zdje¢ dzieci ukazujacych je w sytuacjach dla nich
ponizajacych, obraZliwych lub prezentujgcych je w negatywnym kontekscie;

* nalezy dotozy¢ starari, aby wykorzystywac obrazy pokazujgce szeroki przekrdj dzieci — chtopcow
i dziewczeta, dzieci w réznym wieku, o réznych uzdolnieniach, stopniu sprawnosci i reprezentujgce
rézne grupy;

* nalezy sie upewnié, ze fotograf lub osoba filmujaca nie spedza czasu z dzieémi bez nadzoru rodzica
lub uprawnionego pracownika/wspdtpracownika;

« wszelkie podejrzenia i problemy dotyczace nieodpowiednich wizerunkow dzieci nalezy zgtasza¢ do
DPS UdSC i rejestrowad, podobnie jak inne niepokojgce sygnafy, dotyczgce zagrozenia
bezpieczeristwa dzieci;

« upublicznienie wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie, wymaga pisemnej zgody
rodzicow/opiekundw na wykorzystanie jego wizerunku oraz zgody dziecka. Nalezy tez
poinformowaé wszystkich zainteresowanych o tym, gdzie, jak dtugo i w jaki sposdb zostanie
wykorzystany wizerunek dziecka;

« pracownikom DPS oraz wspdtpracownikom DPS UdSC nie wolno na terenie osrodka umozliwiaé
przedstawicielom mediéw utrwalania wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie) bez
pisemnej zgody rodzica lub prawnego opiekuna dziecka oraz bez zgody dziecka, jezeli jej uzyskanie
byto mozliwe oraz uzasadnione wiekiem i stopniem rozwoju dziecka;

* podpisujac zdjecia, nalezy uzywac tylko imion dzieci, nie nalezy ujawnia¢ zbyt wielu szczegétow
dotyczacych ich miejsca zamieszkania, miejsca pochodzenia, danych osobowych, danych
szczegdlnych kategorii i innych specyficznych cech umoZzliwiajacych identyfikacje;



- kazda proba utrwalenia wizerunku dziecka podejmowana z naruszeniem ww. zasad powinna by¢
natychmiast zgtoszona do pracownika osrodka dla cudzoziemcdw, ktéry przekazuje informacje
o zdarzeniu do Dyrektora DPS;

- jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda opiekundw na utrwalanie i rozpowszechnianie wizerunku dziecka nie jest
wymagana (art. 81 ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych).
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ZALACZNIK nr 3

Zasady rekrutacji i zatrudniania

Zasady rekrutacji i zatrudniania:

« Art. 21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 z péZn. zm.)® wymaga, aby pracodawca
lub inny organizator w zakresie dziatalnosci zwiazanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem,
leczeniem, Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub
realizacja innych zainteresowan przez matoletnich lub z opieka nad nimi uzyskiwat informacje, czy dane
kandydata na pracownika lub wspdtpracownika w zakresie dziatalnosci okreslonej ww. przepisami
zostaty umieszczone w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym
lub w Rejestrze 0sdéb, w stosunku do ktorych Parnstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze.

* Kandydat (takze obywatel polski) zobowigzany jest ztoZyé oswiadczenie o krajach zamieszkania, innych
niz Rzeczypospolita Polska lub paristwo obywatelstwa (cudzoziemca) z okresu 20 lat poprzedzajgcych
ztoZenie oswiadczenia.

+ Poza obowigzkiem weryfikacji personelu w rejestrach wskazanych w punkcie pierwszym pracodawca
ma obowigzek pobrania od kandydata informacji z krajowych i zagranicznych rejestréw karnych (KRK).
Informacje z zagranicznych rejestrow karnych paristwa obywatelstwa pobiera sie zawsze w przypadku
zatrudnienia obcokrajowca. Informacje z zagranicznych rejestrow karnych paristwa zamieszkania innego
niz paristwo obywatelstwa (jesli takie byto) pobiera sie zaréwno od cudzoziemca, jak polskiego obywatela.
Oswiadczenie o niekaralnosci zamiast zaswiadczenia z KRK pobiera sie wtedy, gdy nie jest mozliwe
uzyskanie informacji z zagranicznego rejestru, gdyz dany kraj nie prowadzi takiego rejestru lub nie
przewiduje udostepniania informacji z takiego rejestru®.

+ Obowiazki weryfikacji personelu okreslone w niniejszym zatgczniku dotyczyé beda wytacznie oséb
wykonujagcych przywotane powyzej czynnosci z art. 21 Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich, z ktérymi pracodawca ma
nawigzac stosunek pracy lub przed dopuszczeniem ich do innej dziatalnosci — niezaleznie od tego, czy
beda one wykonywane na podstawie umowy o prace, umowy zlecenia, umowy wolontariatu czy
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej.

+ Obowigzek sprawdzania i informowania o wynikach dokonanego sprawdzenia obowigzuje od dnia
wejscia w zycie nowelizacji ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i
ochronie matoletnich, tj. od dnia 15 lutego 2024 r.

Procedura weryfikacji niekaralnosci przebiega w nastepujacy sposoéb:

1. Wykonawca umowy zawartej z UdSC, fundacja, stowarzyszenie lub inny podmiot dziatajgcy na
rzecz cudzoziemcow, zwany dalej ,Organizatorem”:

Przekazuje do DPS pisemne oswiadczenie podpisane odrecznie (lub jego skan) badZ przy uzyciu
kwalifikowanego podpisu elektronicznego, iz dane osoby, ktéra bedzie realizowata dziatania na rzecz
mieszkaricéw osrodka dla cudzoziemcdw oraz innych cudzoziemcéw bedgcych pod opieka DPS (spoza

S W wersji obowigzujgcej od dnia 15 lutego 2024 roku.

4 W sytuacjach obiektywnych niezaleznych od UdSC jak i kandydata na pracownika, w przypadku kiedy uzyskanie
informacji z zagranicznego Rejestru (KRK) jest niemozliwe (np. wzgledy o charakterze politycznym) a
jednoczesnie dotychczasowa wspdtpraca z kandydatem nie budzi zadnych watpliwosci co do jego postawy
nalezy pobra¢ od kandydata oswiadczenie o niekaralnosci z wyjasnieniem dotyczacym okolicznosci
niemoznosci pozyskania takiej informacji.

11



osrodka) zostaty zweryfikowane zgodnie z 21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich.

W ramach tej weryfikacji Organizator zobowigzany jest do sprawdzenia tej osoby w Rejestrze Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym oraz w Rejestrze 0sob, w stosunku do ktérych
Paristwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu mafoletnich ponizej lat 15
wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze.

Dodatkowo osoba, ktdra bedzie realizowata dziatania na rzecz cudzoziemcdéw, powinna przedstawic
Organizatorowi:

a) informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX
i XXV Kodeksu Karnego, w art. 189ai art. 207 Kodeksu Karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub
odpowiedzialnosci za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione i okreslone
w przepisach prawa obcego,

b) oswiadczenie (zaf. nr 4) o krajach zamieszkania innych niz paristwo obywatelstwa w okresie
20 lat poprzedzajgcych ztozenie oswiadczenia (o$wiadczenie o zamieszkaniu nie dotyczy
sytuacji, w ktérych osoba przebywata w danym paristwie np. w celach wypoczynku, odwiedzin,
czy leczenia),

c) informacje z rejestréw karnych paristwa obywatelstwa (w przypadku cudzoziemca) oraz
paristwa zamieszkania (w przypadku cudzoziemca i obywatela polskiego, jesli mieszkali poza
paristwem swojego obywatelstwa),

d) oswiadczenie o niekaralnosci (zat. nr 5) zamiast informacji okreslonych w ppkt c, gdy nie jest
mozliwe uzyskanie informacji z zagranicznego rejestru, gdyz dany kraj nie prowadzi takiego
rejestru lub nie przewiduje udostepniania informacji z takiego rejestru.

Informacje od Organizatora o sprawdzeniu zgodnie z powyzszymi zasadami osoby, ktéra bedzie
realizowata dziatania na rzecz cudzoziemcdw, przekazywane sg do DPS wraz z wnioskiem o wyrazenie
zgody na wejscie na teren osrodka.

Informacje i oswiadczenia sg przechowywane w dokumentacji wykonawcy i udostepniane do wgladu
pracownikowi nadzorujgcemu realizacje danej umowy w DPS na jego wniosek. W przypadku fundacji,
stowarzyszen i innych podmiotéw dziatajagcych na rzecz cudzoziemcow informacje i osSwiadczenia sa
przechowywane w dokumentacji prowadzonej przez te jednostki i udostepniane do wgladu uprawnionemu
pracownikéw DPS.

2. Procedura weryfikacji niekaralnosci osoby fizycznej przebiega w nastepujacy sposéb:

Osoba fizyczna przedstawia wraz z wnioskiem o wejscie na teren osrodka dla cudzoziemcow:

a) informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX
i XXV Kodeksu Karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu Karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub
odpowiedzialnosci za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione i okreslone w
przepisach prawa obcego,

b) oswiadczenie (zat. nr 4) o krajach zamieszkania innych niz paristwo obywatelstwa w okresie
20 lat poprzedzajgcych ztozenie oswiadczenia (o$wiadczenie o zamieszkaniu nie dotyczy
sytuacji, w ktérych osoba przebywata w danym parstwie np. w celach wypoczynku, odwiedzin,
czy leczenia),

c) informacje z rejestréw karnych paristwa obywatelstwa (w przypadku cudzoziemca) oraz
paristwa zamieszkania (w przypadku cudzoziemca i obywatela polskiego, jesli mieszkat poza
paristwem swojego obywatelstwa),

d) oswiadczenie o niekaralnosci (zat. nr 5) zamiast informacji okreslonych w ppkt c, gdy nie jest
mozliwe uzyskanie informacji z zagranicznego rejestru, gdyz dany kraj nie prowadzi takiego
rejestru lub nie przewiduje udostepniania informacji z takiego rejestru (oswiadczenie o
niekaralnosci powinno zawiera¢ wyjasnienie dotyczgce niemoznosci pozyskania informacji z
Rejestru).
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Dodatkowo taka osoba jest sprawdzana przez uprawnionego pracownika DPS w Rejestrze Sprawcdéw
Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym oraz w Rejestrze oséb, w stosunku do ktérych
Paristwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15
wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze.
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ZALACZNIK nr 4

Miejsce i data

Oswiadczenie o krajach zamieszkania

Oswiadczam, Ze w okresie ostatnich 20 lat zamieszkatem/am w nastepujacych parnstwach, innych niz
Rzeczypospolita Polska i paristwo obywatelstwa®:

1.

2.

oraz przedktadam informacje z rejestrow karnych tych panstw, uzyskiwang do celdw dziafalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi/ informacje z rejestréw karnychs®.

Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

Czytelny podpis

5 Dotyczy obywateli RP i cudzoziemcow.
6 W przypadku braku mozliwosci pozyskania informacji z rejestréw karnych nalezy ztozy¢ oswiadczenie o
niekaralnosci.
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ZALACZNIK nr 5

Miejsce i data

Oswiadczenie o niekaralnosci

............................................... / nr paszportu/ nr dowodu osobistego ...

osSwiadczam, ze w parnstwie ............... S . nie jest prowadzony rejestr karny/ nie wydaje
sie informacji z rejestru karnego OSWIadczam Ze nie byfam/em prawomocnie skazana/y w paristwie
................................... za czyny zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX
i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 .
o0 przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono,
iz dopuscifam/em sie takich czynéw zabronionych, oraz ze nie natoZono na mnie obowigzku
wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy, stosowania sie do zakazu
zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawoddéw
albo dziatfalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, swiadczeniem
porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych
zainteresowari przez matoletnich, lub z opieka nad nimi.*

Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

Czytelny podpis

* Nalezy skresli¢ niewtasciwe. Dodatkowo w przypadku innej przyczyny braku mozliwosci pozyskania informacji z
rejestru nalezy ztozy¢ dodatkowe oswiadczenie z wyjasnieniem tej przyczyny.
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ZALACZNIK nr 6

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka

l. Krzywdzenie dziecka ze strony opiekuna lub innej osoby zamieszkujgcej osrodek

1. W przypadku powziecia przez pracownika DPS podejrzenia, ze dobro dziecka jest zagrozone
przez opiekuna lub inng osobe zamieszkujgca osrodek, pracownik ma obowiagzek dotozy¢ wszelkich
starari w celu zabezpieczenia dobra dziecka, w tym zwtaszcza jego bezpieczeristwa oraz wyjasnienia
okolicznosci zdarzenia (wskazéwki dotyczgce rozmowy z dzieckiem oraz rodzicem niekrzywdzacym
zawarte sg w zatgczniku nr 14).

2. W przypadku powziecia podejrzenia, o ktérym mowa w pkt 1 przez wspoétpracownika DPS UdSC,
wspotpracownik ten ma obowigzek poinformowania wyznaczonego pracownika DPS, ktdry postepuje

jak w pkt 1.

3. Schemat reagowania w przypadku krzywdzenia dziecka - Pracownik DPS podejmuje
nastepujace dziatania:

A) niezwlocznie podejmuje dzialania zmierzajace do zapewnienia bezpieczeristwa osobistego
dziecka;

B) podejmuje dziatania zmierzajagce do zaspokojenia potrzeb zdrowotnych i psychologicznych
dziecka;

C) przeprowadza rozmowe wyjasniajaca z opiekunem dziecka, ktére mogto zostaé¢ poddane
krzywdzeniu oraz informuje o podejrzeniu krzywdzenia;

D) informuje pracownikéw ochrony osrodka o koniecznosci wzmozonego nadzoru w zwiazku
Z zdarzeniem;

E) informuje o zdarzeniu bezposredniego przetozonego (telefonicznie);

F) po podjeciu dziatan zawartych w pkt A,B,C,D,E,G pracownik osrodka sporzadza notatke urzedowa
(wzér notatki urzedowej w zataczniku nr 8) dotyczaca zaistniatego zdarzenia, w ktorej zostanie
zawarta ocena lub opis sytuacji dziecka (na podstawie rozmow z opiekunem dziecka oraz z
pracownikami lub wspétpracownikami DPS UdSC posiadajacymi informacje na temat zdarzenia,
notatka moze tez zawiera¢ informacje pozyskane od dziecka), zawierajacy plan pomocy dziecku
oraz ustalenia poczynione z opiekunami, ktérych celem jest skuteczne zabezpieczenie dobra
dziecka. Notatka urzedowa zostaje przekazana Dyrektorowi DPS za posrednictwem
bezposredniego przetozonego, ktéry moze podja¢ decyzje odnosnie wniesienia do podmiotu
uprawnionego’ wniosku o wszczecie procedury Niebieskie Karty, wniesienia wniosku o wglad w
sytuacje dziecka i rodziny do sadu rodzinnego:

e plan/opis pomocy dziecku, o ktérym mowa w pkt F, powinien zawiera¢ wskazania
dotyczgce podjecia przez pracownikéw DPS dziatan w celu zapewnienia dziecku
bezpieczeristwa, ze szczegdlnym uwzglednieniem potrzeby odizolowania dziecka od
Zrodet zagrozenia i zapewnienia mu bezpiecznego miejsca pobytu;

7 Podmiotem uprawnionymi do wszczecia procedury Niebieskie Karty jest:
a) pracownik socjalny lub psycholog/pedagog/terapeuta jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej;
b) funkcjonariusz Policji;
¢) pracownik socjalny specjalistycznego osrodka wsparcia dla ofiar przemocy domowej;
d) asystent rodziny;
e) nauczycie bedacy wychowawca klasy lub nauczyciel znajacy sytuacje domowa matoletniego;
f)  osoba wykonujaca zawdd medyczny, w tym lekarz, pielegniarka, potozna lub ratownik medyczny;
g) przedstawiciel gminnej komisji rozwiazywania problemdéw alkoholowych;
h) psycholog, pedagog lub terapeuta zatrudniony w o$wiacie;
i) psycholog, pedagog lub terapeuta zatrudniony w ochronie zdrowia;
i)  psycholog, pedagog lub terapeuta organizacji pozarzadowych.
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e pracownik DPS omawia sytuacje dziecka z pracownikami pomocy medycznej
zatrudnionymi w osrodku dla cudzoziemcdéw (lekarz, pielegniarka, psycholog) i konsultuje
z nimi plan pomocy dziecku;

e w przypadku, gdy opiekunowie w sposdéb razacy zaniedbuja dziecko lub pomimo
zastosowanych srodkdw i opracowanego planu pomocy, sytuacja dziecka nie ulega
poprawie, pracownik DPS przekazuje informacje przetoZonemu, ktdry wystepuje do sadu
o wydanie odpowiednich zarzadzeri opiekuriczych;

e aktualizacja informacji w danej sprawie przekazywana jest w formie notatki stuzbowej do
Dyrektora DPS za posrednictwem bezposredniego przetoZzonego (wzdr notatki stuzbowej
w zataczniku nr 10).

G) ustala spotkanie w ramach Lokalnego Zespotu Wspdtdziatania (zwotuje Zespot LZW):

e pracownik DPS sporzgdza protokét ze spotkania cztonkéw LZW, ktdry zawiera informacje
z realizacji planu pomocy dziecku i aktualnej sytuacji dziecka/rodziny. Protokdt przesyta
do sekretariatu Departamentu Pomocy Socjalne;j.

4. W przypadku podejrzenia popefnienia przestepstwa na szkode dziecka przez opiekuna lub inna
osobe zamieszkujgca osrodek, w szczegdlnosci wykorzystywania seksualnego, znecania sie
(fizycznego lub psychicznego), jak réwniez w przypadku stwierdzenia zaniedbywania, skutkujacego
narazeniem utraty Zycia lub zdrowia, pracownik DPS podejmuje niezwtocznie decyzje zmierzajace do
zapewnienia bezpieczenstwa osobistego dziecku i udzielenia mu pomocy, w tym pomocy medycznej
i psychologicznej, w szczegdlnosci poprzez odseparowanie dziecka wraz z niekrzywdzgcymi bliskimi
od sprawcy krzywdzenia, zapewnienie szczegdlnego nadzoru ze strony pracownikéw ochrony oraz
umieszczenia w innym miejscu odizolowanym od sprawcy wraz z niekrzywdzacymi bliskimi, a takze
podejmuje dalsze dziatania konieczne dla zaspokojenia szczegdlnych potrzeb dziecka krzywdzonego,
w tym np. dostep do wsparcia psychologicznego, terapeutycznego, specjalistycznego itd.:

1.

e kolejnos¢ podejmowanych dziatari przez pracownika DPS wg schematu zawartego w pkt 3;

e wprzypadku, o ktérym mowa w pkt 4, pracownik DPS informuje opiekundw, ze Dyrektor DPS
ma obowigzek niezwtocznego zawiadomienia o podejrzeniu przestepstwa wifasciwej
miejscowo policji;

e jezeli poinformowanie opiekuna dziecka o obowigzku niezwtocznego zawiadomienia
0 podejrzeniu przestepstwa jest sprzeczne z dobrem dziecka lub niemozliwe, pracownik
odstepuje od tego obowiagzku;

e Dyrektor DPS podejmuje kazdorazowo interwencje, takze w sytuacji, jesli opiekun dziecka lub
inna organizacja/instytucja podjeta interwencje w tej sprawie. Interwencja jest podejmowana
pomimo posiadania informacji, ze uczynit to juz opiekun czy inna instytucja;

e jezeli istnieje potrzeba wyjasnienia okolicznosci sprawy i nie jest to sprzeczne z dobrem
dziecka, pracownik DPS moze przed podjeciem decyzji o rozpoczeciu interwencji spotkac sie
z opiekunem podejrzewanym o krzywdzenie.

Krzywdzenie dziecka ze strony pracownika Urzedu

1. W przypadku, gdy podejrzanym o krzywdzenie dziecka jest pracownik DPS, inny pracownik DPS,
ktdry powziat o tym informacje, podejmuje dziatania wedtug schematu opisanego w pkt 3, podpunkt
A B CD,EF.

2. Dyrektor DPS wzywa pracownika DPS podejrzanego o krzywdzenie dziecka w celu wyjasnienia
sprawy oraz informuje o zaistniatej sytuacji Dyrektora Generalnego Urzedu do Spraw Cudzoziemcéw.
3. Jezeli o podejrzeniu krzywdzenia dziecka przez pracownika DPS dowie sie wspdtpracownik DPS
UdSC informuje on o zajsciu innego niekrzywdzgcego pracownika DPS, ktory postepuje tak jak w pkt
1.

4. W przypadku, gdy krzywdzenie dziecka ze strony pracownika DPS nie wypetnia znamion
przestepstwa, ale stopien naruszenia dobra dziecka jest znaczny, niekrzywdzacy pracownik DPS
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podejmuje niezwtocznie decyzje zmierzajace do zapewnienia bezpieczenstwa osobistego dziecku
i udzielenia mu pomocy, w tym przygotowanie planu pomocy. Wobec pracownika DPS moze zosta¢
wszczete postepowanie dyscyplinarne badz zastosowanie innych srodkéw okreslonych w Kodeksie
pracy lub w Ustawie o stuzbie cywilnej, tacznie z wypowiedzeniem stosunku pracy.

5. Wprzypadku, gdy krzywdzenie dziecka ze strony pracownika DPS moze jednoczesnie wypetnia¢
znamiona przestepstwa, niekrzywdzacy pracownik DPS lub wspétpracownik DPS UdSC, ktory powzigt
o tym informacje podejmuje niezwtocznie decyzje zmierzajgce do zapewnienia bezpieczeristwa
osobistego dziecku i udzielenia mu pomocy, w tym przygotowanie planu pomocy i niezwtocznie
zawiadamia o zdarzeniu niekrzywdzgcego pracownika DPS ktdry sktada zawiadomienie o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa do wtasciwej miejscowo jednostki policji.

6.  Pracownik DPS, co do ktdrego istnieje podejrzenie, ze popetnit przestepstwo na szkode dziecka,
zostaje niezwtocznie odsuniety od pracy, ktéra umozliwia mu bezposredni kontakt z matoletnim.

7. W przypadku skazania prawomocnym wyrokiem sadu — Dyrektor Generalny UdSC moze
zastosowac srodki okreslone w Kodeksie pracy lub w Ustawie o stuzbie cywilnej.

1. Krzywdzenie dziecka ze strony wspétpracownika DPS UdSC

1. W przypadku, gdy sprawca krzywdzenia jest wspofpracownik DPS UdSC, pracownik DPS, ktdry
powziat o tym informacje, ma obowigzek postepowania wedtug schematu dziatania opisanego w pkt
3, podpunkt A, B, C, D, E, F,G.

2. Jezeli o podejrzeniu krzywdzenia dziecka przez wspdtpracownika DPS UdSC dowie sie inny
wspotpracownik DPS UdSC, informuje on o zajsciu pracownika DPS, ktdry postepuje tak jak w pkt 1.
3. Dyrektor DPS w porozumieniu z podmiotem zatrudniajagcym wspofpracownika, co do ktdérego
istnieje podejrzenie krzywdzenia dziecka, podejmuje decyzje o zakazie wstepu na teren osrodka do
momentu wyjasnienia sytuacji.

4. W przypadku, gdy krzywdzenie dziecka ze strony wspdtpracownika DPS UdSC nie wypetnia
znamion przestepstwa, jednak stopieri naruszenia dobra dziecka jest znaczny, uprawniony pracownik
DPS podejmuje niezwtocznie decyzje zmierzajgce do zapewnienia bezpieczeristwa osobistego
dziecku i udzielenia mu pomocy, w tym przygotowanie planu pomocy. Ponadto moga zostac
zastosowane srodki w postaci wypowiedzenia umowy taczacej wspofpracownika z DPS UdSC, gdy
podmiotem zatrudniajgcym wspdlpracownika jest Urzad. W przypadku, gdy podmiotem
zatrudniajagcym wspéipracownika nie jest Urzad, mozna podjg¢ decyzje o zakazie wstepu
wspotpracownika na teren osrodka.

5. W przypadku, gdy krzywdzenie dziecka ze strony wspdtpracownika DPS UdSC moze
jednoczesnie wypetnia¢ znamiona przestepstwa, pracownik DPS lub wspdtpracownik DPS UdSC,
ktory powziat o tym informacje, podejmuje niezwtocznie decyzje zmierzajgce do zapewnienia
bezpieczeristwa osobistego dziecku i udzielenia mu pomocy, w tym przygotowanie planu pomocy
i niezwfoczne zawiadomig o zdarzeniu Dyrektora DPS za posrednictwem bezposredniego
przetozonego, ktdry sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do wtasciwej miejscowo
jednostki policji.

Iv. Krzywdzenie réwiesnicze

1. W przypadku, gdy na terenie osrodka lub poza nim dochodzi do krzywdzenia réwiesniczego —
osoba, ktdra jest tego swiadkiem lub pozyskata o tym informacje, jest zobowigzana do niezwtocznego
poinformowania o zdarzeniu pracownika DPS.
2. Kolejnos¢ podejmowanych dziatan przez pracownika DPS wg schematu zawartego w pkt 3,
podpunkt A, B, C, D, E, F,G:
e pracownik przeprowadza rozmowe z opiekunami dziecka doswiadczajgcego krzywdzenia
réwiesniczego, ustala z nimi zasady dalszego postepowania oraz opracowuje plan pomocy
we wspoipracy z innymi instytucjami na terenie ktérych doszto do zdarzenia;
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1.

pracownik przeprowadza rozmowe z opiekunami dziecka sprawcy krzywdzenia oraz ustala
z nimi zasady dalszego postepowania;

jezeli sprawca krzywdzenia ma ukoriczone 13 lat, ale nie ma ukoriczonych 17 lat i dopuszcza
sie w stosunku do innego dziecka czynu karalnego, bezposredni przetoZzony pracownika DPS,
ktdry poinformowat o zaistniatej sytuacji, przekazuje te informacje Dyrektorowi DPS, ktéry
niezwfocznie zawiadamia o powyzszym wtasciwa miejscowo jednostke policji lub sad
rodzinny;

jezeli sprawca krzywdzenia rowiesniczego ma ukoriczone 17 lat, a jego zachowanie moze
jednoczesnie wypetnia¢ znamiona przestepstwa, bezposredni przetozony pracownika DPS,
ktéry poinformowat o zaistniatej sytuacji, przekazuje te informacje Dyrektorowi DPS, ktéry
niezwfocznie zawiadamia o powyZzszym wtasciwag miejscowo jednostke policji.

V. Krzywdzenie dziecka przez inng osobe — sprawca zewnetrzny

W przypadku, gdy poza terenem osrodka dochodzi do krzywdzenia dziecka lub podejrzenia
krzywdzenia dziecka bedacego mieszkaricem osrodka ze strony osoby trzeciej spoza osrodka
i spoza rodziny dziecka — osoba, ktéra pozyskata informacje o zdarzeniu/podejrzeniu jest
zobowiazania do niezwtocznego poinformowania o powyzszym pracownika DPS.

Kolejnos¢ podejmowanych dziatan przez pracownika DPS wg schematu zawartego w pkt 3,
podpunkt A, B, C, D, E, F,G:

pracownik DPS przeprowadza rozmowe z dzieckiem, jego opiekunami oraz osobami, ktore
mogty by¢ swiadkami krzywdzenia i ustala z nimi zasady dalszego postepowania oraz
opracowuje plan pomocy dziecku;

jezeli sprawca krzywdzenia ma ukoriczone 13 lat, ale nie ma ukoriczonych 17 lat
i dopuszcza sie w stosunku do dziecka czynu karalnego, bezposredni przetozony
pracownika DPS, ktéry poinformowat o zaistniatej sytuacji, przekazuje te informacje
Dyrektorowi DPS, ktdry niezwtocznie zawiadamia o powyzszym wtasciwa jednostke policji
lub sad rodzinny;

jezeli sprawca krzywdzenia ma mniej niz 17 lat, a jego zachowanie nie stanowi czynu
karalnego, lecz jest przejawem demoralizacji, oznaka innych probleméw wychowawczych
lub funkcjonowania rodziny - bezposredni przetozony pracownika DPS, ktdry
poinformowat o zaistniatej sytuacji, przekazuje te informacje Dyrektorowi DPS ktdry
niezwfocznie zawiadamia o powyzszym wtasciwy sad rodzinny;

jezeli sprawca krzywdzenia ma ukoriczone 17 lat, a jego zachowanie moze jednoczesnie
wypetniaé znamiona przestepstwa, bezposredni przetozony pracownika DPS, ktéry
poinformowat o zaistniatej sytuacji, przekazuje te informacje Dyrektorowi DPS, ktdry
niezwtocznie zawiadamia o powyzszym wtasciwa jednostke policji.

Wszyscy pracownicy Departamentu Pomocy Socjalnej i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkow stuzbowych uzyskaly informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane
sa zobowigzane do nieujawniania tych informacji osobom postronnym, wyltaczajac informacje

przekazywane uprawnionym instytucjom w przypadkach toczacych sie spraw wyjasniajacych.
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ZALACZNIK nr 7

Schemat interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka

spotkanie w ramach
zespotu LZW.

SPRAWCA RODZAJ CZYNU NR ETAP WEWNETRZNY ETAP ZEWNETRZNY
PUNKTU
ZZAt. 4

1)  Pracownik DPS udziela - Br f’k ws;félpr acy
dziecku pomocy i zapewnia opiekunéw z
mu bezpieczeristwo, w pracownikami DPS -

Zagrozenie | przypaqu znac‘zacego Dyr.ektor DPS sktada
. zagrozenia dla jego dobra wniosek do
oPIEKUN, | dobradziecka,  PKTT,23 o pict000 i niezwlocznie 0PS/Policji o
INNY w ty' m Jego . zawiadamia telefonicznie wszczecie rodzinie
Mg‘s?gggﬂm zaniedbywanie. bezpos{redniego Procedury

przetozonego. Niebieskie Karty.

2) Wspdtpracownik DPS UdSC
powiadamia pracownika . .

< . - Nieprzestrzeganie

DPS, ktdry postepuje .
analogiczne jak w pkt 1. ustaleri {awarty chw

3) Pracownik DPS nota.tce. !
przeprowadza rozmowe z wynikajacych z
opiekunami dziecka. planu pomocy oraz

4)  Pracownik DPS dalsze
przeprowadza rozmowe z zaniedbywanie
opiekunem/innym dziecka o duzym
mieszkancem nasileniu- Dyrektor
podejrzewanym o DPS sktada wniosek
krzywdzenie dziecka. do sadu rodzinnego i

5)  Pracownik DPS zgtasza opiekuriczego (art.
krzywdzenia dziecka 572 KPC).
pracownikom opieki
medycznej osrodka (lekarz,
pielegniarka, psycholog)’.

6) Pracownik DPS przekazuje
informacje o zdarzeniu
pracownikom ochrony
osrodka celem wzmozenia
nadzoru w osrodku dla
cudzoziemcdw.

7)  Pracownik DPS sporzadza
notatke urzedowa z
opisem/oceng sytuacji
dziecka oraz ustalonym
kierunkiem poprawy jego
sytuacji (plan pomocy
dziecku) i przekazuje jg do
Dyrektora DPS za
posrednictwem
bezposredniego
przetozonego.

8) Pracownik DPS zwotuje
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OPIEKUN,
INNY
MIESZKANIEC
0SRODKA

Przestepstwo na
szkode dziecka,
np. znecanie sie,
wykorzystanie
seksualne.

PKT 4

7)

2)

3)

4)

5

6)

7)

8)

Pracownik DPS zapewnia
dziecku bezpieczenstwo,
udziela mu pomocy oraz
niezwtocznie zawiadamia
telefonicznie policje oraz
bezposredniego
przetozonego.

Wspdtpracownik DPS UdSC
powiadamia pracownika
DPS, ktéry postepuje
analogiczne jak w pkt 1.

Pracownik DPS
przeprowadza rozmowe z
opiekunem niekrzywdzacym
dziecka.

Pracownik DPS
przeprowadza rozmowe z
opiekunem/innym
mieszkaricem
podejrzewanym o
krzywdzenie dziecka.

Pracownik DPS zgtasza
przypadek krzywdzenia
dziecka pracownikom opieki
medycznej osrodka (lekarz,
pielegniarka, psycholog).

Pracownik DPS przekazuje
informacje o zdarzeniu
pracownikom ochrony
osrodka celem wzmozenia
nadzoru w osrodku dla
cudzoziemcow.

Pracownik DPS sporzadza
notatke urzedowa z
opisem/oceng sytuacji
dziecka oraz planem
pomocy do Dyrektora DPS
za posrednictwem
bezposredniego
przetozonego.

Dalsze monitorowanie
dziatan zapewniajacych
bezpieczenstwo osobiste
skrzywdzonemu dziecku i
wdrazanie planu pomocy
wraz z dzieckiem i
opiekunami dziecka (np.
odseparowanie wraz z
niekrzywdzacymi bliskimi
od sprawcy krzywdzenia,
zapewnienie szczegdlnego
nadzoru ze strony
pracownikéw ochrony,
pracownikdw opieki
medycznej i
psychologicznej osrodka).

o Dyrektor DPS
niezwfocznie
zawiadamia
wiasciwa miejscowo
jednostke policji
(art. 304 KPK lub
art. 240 KK).
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9)

Poinformowanie opiekunéw
o podjetych dziataniach w
sprawie i zobowigzanie ich
do wspdtpracy w tym
zakresie.

10) Pracownik DPS zwotuje

spotkanie zespotu LZW.

PRACOWNIK
URZEDU

Krzywdzenie
niebedace
przestepstwem,
np.
dyskryminacja,
brak szacunku
itp.

I
PKT 4

1

2)

3)

4)

5)

6)

7

Pracownik DPS (niekrzywdzacy)
powiadamia bezposredniego
przetozonego, ktéry informuje o
sprawie Dyrektora DPS. Jezeli
bezpieczeristwo dziecka jest
zagrozone, udziela mu pomocy i
zapewnia bezpieczeristwo.
Wspdtpracownik DPS UdSC
powiadamia pracownika DPS,
ktdry postepuje jak w pkt 1. Jezeli
nie ma w osrodku drugiego
pracownika DPS - powiadamia
Dyrektora DPS.

Pracownik DPS przeprowadza
rozmowe z opiekunami dziecka.
Pracownik DPS zgtasza
przypadek krzywdzenia dziecka
psychologowi zatrudnionemu w
osrodku.

Pracownik DPS sporzadza
notatke stuzbowa do Dyrektora
DPS za posrednictwem
bezposredniego przetozonego.
Dyrektor DPS wzywa na rozmowe
pracownika DPS w celu
wyjasnienia sprawy.

Dyrektor DPS podejmuje decyzje
o ewentualnym zastosowaniu
sankcji o charakterze
dyscyplinarnym wobec
pracownika podejrzanego o
krzywdzenie dziecka.

e Brak

PRACOWNIK
URZEDU

Przestepstwo na
szkode dziecka,
np. z uzyciem
przemocy
przeciwko
wolnosci
seksualnej itp.

/]
PKT 5

7)

2)

Pracownik DPS zapewnia dziecku
bezpieczeristwo i udziela mu
pomocy, hiezwtocznie
telefonicznie powiadamia
bezposredniego przetozonego,
ktéry informuje o sprawie
Dyrektora DPS.

Wspdipracownik powiadamia
pracownika DPS, ktory postepuje
jak w pkt 1. Jezeli nie ma w
osrodku drugiego pracownika
DPS, powiadamia Dyrektora DPS

e Dyrektor
Generalny UdSC
lub na jego
polecenie
Dyrektor DPS,
ktory powziagt
podejrzenie,
niezwtocznie
zawiadamia
wiasciwa
miejscowo
jednostke policji
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3) Pracownik DPS przeprowadza (art. 304 KPK lub
rozmowe z opiekunami dziecka. art. 240 KK).

4) Pracownik DPS zgtasza
przypadek krzywdzenia dziecka
pracownikom opieki medycznej
osrodka (lekarz, pielegniarka,
psycholog).

5) Pracownik DPS sporzadza
notatke urzedowa do Dyrektora
DPS za posrednictwem
bezposredniego przetozonego.

6) Pracownik DPS, co do ktérego
zostato powziete podejrzenie,
zostaje odsuniety od pracy
umozliwiajgcej kontakt z
dzieckiem. W przypadku skazania
nastepuje zastosowanie srodkow
okreslonych w Kodeksie pracy
lub Ustawie o stuzbie cywilnej.
Dyrektor Departamentu Pomocy
Socjalnej powiadamia pisemnie o
zdarzeniu Dyrektora Generalnego
Urzedu i wystepuje z wnioskiem o
odsuniecie od pracy pracownika
DPS.

7)  Pracownik DPS zwotuje
spotkanie Zespotu LZW.

8) Dalsze koordynowanie i
monitorowanie sprawy

realizowane jest przez
pracownika DPS wyznaczonego
przez Dyrektora DPS.
Krzywdzenie 1)  Pracownik DPS informuje e Brak
niebedace telefonicznie o zdarzeniu
przestepstwem, n bezposredniego przetozonego,
np. ktéry informuje Dyrektora DPS.
inaci PKT 4 Jezeli bezpieczeristwo dzieck
dyskryminacja, Jezeli ezpleczenstwo ziecka
WSPOLPRA- | prak szacunku jest zagrozone, pracownik DPS

udziela dziecku pomocy i
podejmuje dziatania w celu
zapewnienia mu bezpieczerstwa.

2)  Pracownik DPS przeprowadza
rozmowe z opiekunami dziecka.

3) Pracownik DPS zgtasza
przypadek krzywdzenia dziecka
psychologowi zatrudnionemu w
osrodku.

4)  Pracownik DPS sporzadza
notatke urzedowa wraz z opisem
zdarzenia do Dyrektora DPS za
posrednictwem bezposredniego
przetozonego,.

5)  Dyrektor DPS wraz z podmiotem
zatrudniajgcym wspodtpracownika
podejmuje decyzje o zakazie
wstepu na teren osrodka do
momentu wyjasnienia sytuacji.

COWNIK | jtp,
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6) Dyrektor DPS moze podjg¢
decyzje o ewentualnym
zastosowaniu sankcji w postaci
wypowiedzenia umowy ze
wspotpracownikiem, gdy
podmiotem zatrudniajagcym jest
Urzad, lub decyzje o zakazie
wstepu na teren osrodka, gdy
stopien naruszenia dobra dziecka

jest znaczny.
7)  Pracownik DPS zwotuje
spotkanie Zespotu LZW.
1) Pracownik DPS zapewnia dziecku o W przypadku
Przestepstwo na bezpieczeristwo, udziela mu podejrzenia
szkode dziecka, m pomocy i n(ezwioczrjie informuje popetnienia
np. z uzyciem PKT 5 telefon.lcznle bezposredmegg przestepstwa
) przemocy, przetozonego, ktéry informuje przez
ngw-A‘l)le- przeciwko Dyrektor a DPs. wspdéipracownika
wolnosci 2)  Pracownik DPS przeprowadza DPS UdSC
seksualnej itp. rozmowe z opiekunami dziecka. Dyrektor
3) Pracownik DPS zgtasza Generalny UdSC
przypadek krzywdzenia dziecka lub na jego
pracownikom opieki medycznej polecenie,
osrodka (lekarz, pielegniarka, Dyrektor DPS
psycholog). niezwtocznie
4)  Pracownik DPS przekazuje zawiadamia
informacje o zdarzeniu wiasciwa
pracownikom ochrony osrodka miejscowo
cellem wzmozenia n.adzoCu w jednostke policji
osrodku dla cudzoziemcow. (art. 304 KPK lub
5)  Pracownik DPS sporzadza art. 240 KK).

notatke urzedowa z opisem
zdarzenia dla Dyrektora DPS za
posrednictwem bezposredniego
przetozonego.

6) Dyrektor DPS wraz z podmiotem
zatrudniajgcym wspdtpracownika
podejmuje decyzje o zakazie
wstepu na teren osrodka do
momentu wyjasnienia sprawy.

7)  Pracownik DPS koordynuje
dalsze dziatania zapewniajgce
bezpieczenstwo osobiste
dziecku, opracowuje i wdraza
wraz z dzieckiem i jego
opiekunami plan pomocy.

8) Pracownik DPS zwotuje
spotkanie Zespotu LZW.
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1) Osoba, ktéra powzieta informacje o ¢ Popetnienie
zdarzeniu powiadamia pracownika czynu karalnego
Ré2nego rodzaju Y DPS, .ktéry ?apewnia c{ziecku (sprawca 13-17
formy bezpieczerstwo i udziela mu pomocy. lat) - Dyrektor
krzywdzenia 2) Pracownik DPS przeprowadza DPS niezwtoczne
DZIECKO | réwiesniczego, rozmowe z opiekunami dziecka, ktére | zawiadamia
w tym przemoc doswiadczyto krzywdzenia policje lub sad
fizyczna, réwiesniczego. rodzinny (art. 4 §
psychiczna, 3) Pracownik DPS przeprowadza 3 Ustawy o
cy berprzemoc rozmowe z opiekunami dziecka wspieraniu i
itp. podejrzanego o stosowanie resocjalizacji
krzywdzenia réwiesniczego. nieletnich).
4)  Pracownik DPS zgtasza przypadek
krzywdzenia réwiesniczego dziecka ¢ Popetnienie
pracownikom opieki medycznej przestepstwa
osrodka (lekarz, pielegniarka, (sprawca po
psycholog). ukoriczeniu 17.
5) Pracownik DPS przekazuje informacje roku zycia) -
o0 zdarzeniu pracownikom ochrony D¥ rektor DPS
( - niezwtoczne
osrodka celem wzmozenia nadzoru w . .
. . . zawiadamia
osrodku dla cudzoziemcow. ..
] policje — art. 304
6) Pracownik DPS sporzgdza notatke KPK lub art. 240
urzedowa do Dyrektora DPS za KK.
posrednictwem bezposredniego
przetozonego.
7)  Pracownik DPS ustala plan dalszego
postepowania wobec dziecka
podejrzanego o krzywdzenie
rowiesnicze i dziecka krzywdzonego w
porozumieniu z dyrekcjg szkoty i we
wspotpracy z pedagogiem szkolnym,
psychologiem, wychowawca dziecka.
8) Pracownik DPS zwotuje spotkanie
zespotu LZW.
Przestepstwo na 1) Pracownik DPS zapewnia dziecku * D:vrek;or DF?S
szkode dziecka v bezpieczeristwo i udziela mu hiezwiocznie
oraz krzywdzenie pomocy. Z‘; W”aflam'a
INNA OSOBA Z dziecka niebedace 2)  Pracownik DPS przeprowadza w _asc'wa
ZEWNATRZ - przestepstwem. rozmowe z dzieckiem i jego mlejscowo . .
opiekunami. jednostke policji
3) Pracownik DPS zgfasza (art. 304 KPK).
przypadek krzywdzenia dziecka
pracownikom opieki medycznej
osrodka (lekarz, pielegniarka,
psycholog).
4)  Sporzadzenie notatki urzedowej
do Dyrektora DPS za
posrednictwem bezposredniego
przetozonego.
5)  Wdrozenie planu pomocy dziecku

w porozumieniu z dzieckiem,
opiekunami dziecka, dyrekcja
szkoty, w ktdrej uczy sie dziecko.
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6) Pracownik DPS zwotuje
spotkanie Zespotu LZW.

T Podejmujacy interwencje pracownik lub wspéipracownik DPS UdSC odwotuje sie do istniejacych w osrodku
procedur interwencyjnych w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka. Nalezy pamietac, iz obowigzkiem
ustawowym wynikajgcym z Ustawy o zmianie Ustawy Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz niektdrych innych
ustaw z dnia 28 lipca 2023 r., jest wigczenie w schematy interwencyjne planéw pomocy dziecku (planéw
naprawczych). Niezbedna jest réwniez interwencja psychologiczna, ktéra jest dziataniem niezaleznym lub
towarzyszacym podejmowanej interwencji. Jej istotg jest wsparcie dziecka i jego ochrona przed dalszym
krzywdzeniem oraz pozyskanie rodzica/opiekuna do wspdfpracy, zmotywowanie go do zwrdcenia si¢ 0 pomoc
do odpowiednich instytucji, przygotowanie dziecka i rodzica/opiekuna do interwencji prawnej, dostarczanie
dziecku i wspierajgcemu je opiekunowi wiedzy, dotyczacej sposobow ochrony przed dalszym krzywdzeniem,
wzmacnianie dziecka i opiekuna w samodzielnym funkcjonowaniu po ujawnieniu przemocy. Strategia pomocy
dziecku i jego rodzinie bardzo czesto wymaga dziatan interdyscyplinarnych specjalistow réznych dziedzin.
Strategia pomocy moze zosta¢ wypracowana we wspétdziataniu pedagoga z lekarzem, psychologiem,
pracownikiem socjalnym, kuratorem sadowym i innymi specjalistami. Szeroko rozumiana pomoc dotyczy
zwtaszcza takich przypadkdw, gdy krzywdzenie dziecka miato charakter wewnatrzrodzinny. W odniesieniu do
wszystkich wyzej opisanych przypadkdw krzywdzenia dziecka, ktére zawarte sg w schemacie interwencji, w
przypadku krzywdzenia dziecka pracownik DPS zobowigzany jest do wspdfpracy w ww. zakresie z personelem
medycznym zatrudnionym w osrodkach dla cudzoziemcow oraz ZOC ul. Taborowa 16 w Warszawie. Kazda
interwencja dotyczaca krzywdzenia dziecka w osrodku dla cudzoziemcdw podejmowana jest w obecnosci co
najmniej 2 pracownikéw DPS. W sytuacjach szczegdinych (brak drugiego pracownika, nieobecnos¢ w pracy)
pracownik DPS positkuje sie innym pracownikiem osrodka tj. pracownikiem ochrony zdrowia, psychologiem,
pracownikiem ochrony obiektu.

Zapewnienie bezpieczenistwa osobistego dziecku krzywdzonemu i pomoc moze obejmowaé réwniez
umieszczenie dziecka w rodzinnej pieczy zastepczej, placéwce opiekuriczo-wychowawczej, Izbie dziecka (w
przypadku nieletniego podejrzanego o popetnienie czynu karalnego). Decyzje o skierowaniu dziecka do
wymienionych placéwek podejmuja: Sad Rodzinny Nieletnich lub funkcjonariusze Policji.
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ZALACZNIK nr 8

Karta interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka

NOTATKA URZEDOWA

dotyczaca stwierdzenia przypadku przemocy

DANE 0 0SOBIE DOSWIADCZONEJ PRZEMOCA

Miejsce i data

Imie i nazwisko Nr indeksu Data urodzenia/wiek Ptec
Adres Pochodzenie Stan cywilny Wyksztatcenie/zawod
Stan rodzinny Opiekun Okres pobytu w osrodku | Inne
DANE DOTYCZACE SPRAWCY
Nazwisko/Nazwiska Liczba sprawcow Pteé

Adres

Stan cywilny

Data urodzenia/wiek

Narodowosé

Wyksztatcenie

Zwiazek z ofiarg

Opis sprawcy /o ile jest znany/
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Obecne miejsce pobytu

Nazwisko opiekuna, jesli
sprawca jest dziecko

SWIADKOWIE

Nazwiska i adresy

Ewentualny opis swiadkow

OPIS ZDARZENIA

PODJETE DZIALANIA | PLAN POMOCY DZIECKU

Instytucja przyjmujaca zgfoszenie

Data zgtoszenia

Podjete dziatania i plan pomocy

Policja /dane o jednostce/

UNHCR /kto przyjat/

Ochrona zdrowia
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Urzad do Spraw Cudzoziemcow

Inne

Sporzadzit/a:
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ZALACZNIK nr 9

Zgoda na ujawnienie informacji

Ja .. e NiNiEjSZyM wyrazam zgode na udostepnienie informacji na temat
zgfoszonego przeze mnie aktu przemocy oraz potrzebnej mi pomocy nastepujgcym instytucjom/
organizacjom.

Rozumiem, Zze moja zgoda jest potrzebna w celu udzielenia mi jak najlepszej opieki i pomocy. Rozumiem,
Ze moje dane beda traktowane z zachowaniem poufnosci i szacunku oraz ujawniane tylko w celu
udzielenia mi pomocy, ktdrej bede potrzebowac i o ktérg poprosze.

Zaznaczy¢ ,x” odpowiednie pola:

organizacja opieki spotecznej
osrodek zdrowia/ lekarz
UNHCR

organizacja pozarzgdowa
inne, wyszczegdlnic:

O o oo g

Rozumiem, ze podanie przeze mnie informacji dotyczacych zdarzenia i jego sprawcdéw zostana
przekazane Urzedowi do Spraw Cudzoziemcow oraz Policji.

Rozumiem, Ze przekazane przeze mnie informacje nie majag wplywu na toczgce sie w mojej
sprawie postepowanie o udzielenie ochrony miedzynarodowej na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiegj.

Podpis i data
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ZALACZNIK nr 10

Wzor notatki stuzbowej sporzadzanej przez pracownika osrodka dla
cudzoziemcow - do sporzadzania w przypadkach aktualizacji informacji

dotyczacej danej sprawy.

URZAD DO SPRAW
| cuDzZOZIEMCOW Miejsce, data

URZAD DO SPRAW CUDZOZIEMCOW

DEPARTAMENT POMOCY SOCJALNEJ

WYDZIAt ZARZADZANIA OSRODKAMI DLA
CUDZOZIEMCOW

OSRODEK DLA CUDZOZIEMCOW

NOTATKA St UZBOWA

Do Dyrektora Departamentu Pomocy Socjalnej Pana/i

za posrednictwem Naczelnika Wydziatu Zarzadzania Osrodkami dla Cudzoziemcow
Departamentu Pomocy Socjalnej Pani/a

Temat sprawy: Ostateczny termin zatatwienia sprawy:

Aktualizacja informacji w sprawie
matoletniego/niej

Streszczenie sprawy :
Podjete dziatania :

Propozycje dalszych dziatari/rozwigzan/wnioski wraz z uzasadnieniem :

Sporzadzit/a:
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ZALACZNIK nr 11

Miejsce i data

Oswiadczenie o zapoznaniu sie z Politykg ochrony dzieci przed
krzywdzeniem

Ja, nizej podpisany/-a, oswiadczam, ze zapoznatem/-am sie z trescig dokumentu Polityka ochrony
dzieci przed krzywdzeniem w osrodkach dla cudzoziemcdw, akceptuje jego zapisy i zobowigzuje sie do

ich przestrzegania.

Czytelny podpis
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ZALACZNIK nr 12

Ankieta stuzgca do monitorowania stopnia wdrazania zapiséw Polityki

Ankieta do okresowego wypetniania przez wszystkich pracownikéw/wspotpracownikéw i rodzicow

1. Czy znasz dokument Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem?

2. Czy zapoznates/-as sie z trescia tego dokumentu?

3. Czy stosujesz w swojej pracy Polityke?

4. Czy w Twoim miejscu pracy, wedtug Twojej oceny, przestrzegana jest Polityka?

5. Czy zaobserwowaftes/-as naruszenie Polityki w swoim miejscu pracy?

6. Czy masz jakies uwagi/poprawki do Polityki? Jakie?

1Tak ~INie
_1 Tak _ Nie

“1 Tak _ Nie

“1 Tak _ Nie

_| Tak _| Nie

_| Tak _| Nie
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ZALACZNIK nr 13

Ankieta do samooceny

Ankieta do samooceny wypetniana przez koordynatora oraz pracownikéw osrodkdéw dla cudzoziemcow.

Standard|. Departament Pomocy Socjalnejustanowitiwprowadzitwzycie Polityke ochrony
dzieciprzed krzywdzeniem.

1. Osrodek posiada dokument Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem. N Tak M Nie
2. W dokumencie Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem zostaty N Tak N Nie
uwzglednione:

a) procedury zgtaszania podejrzeri oraz podejmowania interwencji, ktére okreslaja, [ Tak N Nie

jakie dziatanie nalezy podjg¢ w sytuacji krzywdzenia dziecka lub zagrozenia jego
bezpieczeristwa ze strony osob obcych, cztonkéw rodziny, pracownikdow
iwspdtpracownikow DPSUASC oraz rowiesnikdw; a takze obowigzek przygotowania
planéw pomocy dziecku;

b) zasady ochrony danych osobowych dziecka, ktére okreslaja sposéb [ Tak K Nie
przechowywania iudostepniania informacji o dziecku oraz zasady ochrony
wizerunku dziecka, ktore okreslajg sposob jego utrwalania i udostepniania;

c) zasady bezpiecznych relacji personel osrodka-dziecko, okreslajgce jakie N Tak M Nie
zachowania sg niedozwolone w kontakcie z dzieckiem.

3. Wszyscy pracownicy i wspofpracownicy Urzedu znajg tres¢ dokumentu Polityka N Tak N Nie
ochrony dzieci przed krzywdzeniem, co jest potwierdzone podpisaniem
stosownego oswiadczenia.

4. Zapisy zawarte w dokumencie Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem N Tak N Nie
obowigzujg wszystkich pracownikéw i wspdtpracownikéw DPSUASC.

5. Dyrektor DPS wyznaczyt osobe/-y odpowiedzialng/-e za monitoring realizacji | Tak N Nie

dokumentu Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem. Rola oraz zadania tej
osoby sg jasno okreslone.

6. Dokument Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem dostepny jest w jezykach [ Tak N Nie
zrozumiatych dla przebywajacych w osrodku cudzoziemcdw i uwzglednia potrzeby
dzieci z niepetnosprawnosciag oraz dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

7. Dokument Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem jest dostepny w wersji [ Tak N Nie
zrozumiatej dla dzieci w tym  uwzgledniajagcej potrzeby  dzieci
Z niepetnosprawnoscig oraz dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

8. Wszyscy rodzice i dzieci zostali zapoznani z obowigzujgcg w osrodku Polityka [ Tak N Nie
ochrony dzieci przed krzywdzeniem, co poswiadczyli poprzez podpisanie
stosownego oswiadczenia.

9. W osrodku znajduje sie tablica na ktérej zamieszczone sg przydatne informacje, [ Tak N Nie
w zrozumiatym dla rodzicow przebywajacych w osrodku jezykach, na temat praw
dziecka, wychowania dzieci bez przemocy, ochrony dzieci przed przemoca
i wykorzystywaniem, mozliwosci podnoszenia umiejetnosci wychowawczych.

10. Osrodek dysponuje materiatami edukacyjnymi (ulotkami, broszurami, ksigzkami, Tak N Nie
materiatami audiowizualnymi) dla rodzicéw z zakresu praw dziecka, wychowania
bez przemocy, ochrony dzieci przed przemoca i wykorzystywaniem, ochrong dzieci
przed przemoca rowiesnicza. Materiaty te dostepne sg w jezykach zrozumiatych dla
przebywajacych w osrodku cudzoziemcow.
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11. W miare mozliwosci osrodek cyklicznie prowadzi zajecia dla dzieci z zakresu praw Tak N Nie
dziecka, w tym:

a) ochrony przed przemoca i wykorzystywaniem; Tak N Nie

b) z zakresu profilaktyki przemocy réwiesniczej. Tak W Nie

12. W osrodku dostepne sg dla dzieci, w zrozumiatych dla nich jezykach, materiaty [ T4k [ Nie
edukacyjne z zakresu praw dziecka oraz ochrony przed zagrozeniami przemoca
i wykorzystywaniem seksualnym  (broszury, ulotki, ksigzki, materiaty
audiowizualne).

Standard Il. Departament Pomocy Socjalnej monitoruje swoich pracownikow i
wspotpracownikow w celu zapobiegania krzywdzeniu dzieci.

1. Rekrutacja pracownikbw w osrodku odbywa sie wedtug zasad, opisanych [ Tak W Nie
w dokumencie Polityki (zat. 3).

2. W zakresie dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, i
leczeniem matoletnich lub z opieka nad nimi pracodawca lub inny organizator
uzyskat informacje, czy dane kandydatéw na pracownikéw DPS UdSC Urzedu lub
wspotpracownikow DPS UdSC zostaty umieszczone w Rejestrze Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym oraz zweryfikowano ich
niekaralnosc.

3. Okresowo wszyscy pracownicy i wspotpracownicy DPS UdS przechodza szkolenia q
w zakresie ochrony dzieci, obejmujace zapoznanie z obowigzujacg w osrodku
Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

Tak N Nie

Tak W Nie

4. Naczelnicy wydziatéw wedtug wtasciwosci w DPS sa odpowiedzialni za q
przygotowanie pracownikéw i wspdtpracownikéw do stosowania standarddw, za
zasady przygotowania personelu do ich stosowania oraz sposéb dokumentowania
tej czynnosci.

5. Wszyscy pracownicy i wspétpracownicy DPS UdSC zostali przeszkoleni lub i
otrzymali materiaty dotyczace praw dziecka, ktére wynikajg z Konwencji o Prawach
Dziecka.

Tak W Nie

Tak W Nie

6. Wszyscy pracownicy DPS w osrodkach zostali przeszkoleni w zakresie i
rozpoznawania czynnikéw ryzyka oraz identyfikacji symptomdw krzywdzenia
dzieci.

7. Wszyscy pracownicy DPS maja tatwy dostep do danych kontaktowych lokalnych i
placéwek ktore zajmujg sie ochrong dzieci oraz zapewniaja pomoc w nagtych
wypadkach, m.in .policji, sadu rodzinnego, centrum interwencji kryzysowej, osrodka
pomocy spotecznej lub ochrony zdrowia.

8. Wszyscy pracownicy DPS pracujgcy w osrodkach zostali przeszkoleni w zakresie 0 Tak N Nie
zjawiska przemocy réwiesniczej oraz metod i narzedzi dziatar profilaktycznych
oraz interwencyjnych.

Tak W Nie

Tak W Nie

Standard Ill Departament Pomocy Socjalnej wdrozyt procedury interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia dzieci.

1. W osrodku funkcjonujg procedury podejmowania interwencji w przypadku [ Tak 0 Nie
podejrzenia krzywdzenia dzieci:

a) ze strony opiekuna lub innej osoby zamieszkujacej osrodek;

b) pracownika lub wspétpracownika DPS UdSC;

¢) innego dziecka;

d) sprawcy zewnetrznego.

2. Wszyscy pracownicy DPS w osrodkach i wspdtpracownicy DPS UdSC zostali [ Tak N Nie

przeszkoleni w zakresie procedury podejmowania interwencji w przypadku
podejrzenia krzywdzenia dziecka.

3. W osrodku rejestrowane sg wszystkie zgtoszenia dotyczgce ujawnionych lub N Tak N Nie
zgtoszonych incydentow i zdarzen dotyczgcych krzywdzenia dzieci.
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4. W osrodku pracownicy DPS odpowiedzialni sa za przyjmowanie, zgtaszanie,
prowadzenie i analize zgtoszonych incydentow i zdarzer dotyczgcych krzywdzenia
dzieci, jak réwniez za akceptacje planéw pomocy dzieciom skrzywdzonym .

=

Tak N Nie

5. Dane tych osob sg znane wszystkim pracownikom, wspotpracownikom, Tak N Nie
mieszkancom osrodka i ich dzieciom.

6. Dzieci przebywajace w osrodku zostaty poinformowane, do kogo maja sie zgtosic Tak N Nie
po pomoc i rade w przypadku krzywdzenia lub wykorzystywania.

7. Wszyscy pracownicy DPS znajg i majg tatwy dostep do danych kontaktowych Tak N Nie
lokalnych placéwek, ktdre zajmuja sie ochrona dzieci oraz zapewniajg pomoc
w nagfych wypadkach, m.in. policji, sadu rodzinnego, centrum interwencji
kryzysowej, osrodka pomocy spotecznej lub ochrony zdrowia.

Standard IV. Departament Pomocy Socjalnej monitoruje i okresowo weryfikuje zgodnosé
prowadzonych dziatan z przyjetymi zasadami ochrony dzieci.

1. Przyjete zasady i realizowane praktyki ochrony dzieci sa weryfikowane - Tak N Nie
przynajmniejrazna 2 lata.

2. W ramach monitoringu zasad i praktyk ochrony dzieci DPS konsultuje sie z ich Tak N Nie
rodzicamilub opiekunami, w miare mozliwosci réwniez z dzie¢mi.

3. W ramach monitoringu zasad i praktyk ochrony dzieci dokument Polityki
konsultowany jest z pracownikami DPS zatrudnionymi w osrodku.

Tak N Nie
4. W ramach monitoringu zasad i praktyk ochrony dzieci dokument Polityki Tak W Nie
konsultowany jest z Lokalnym Zespotem Wspdtdziatania.

5. Co najmniej raz w roku koordynator przedstawia Dyrektorowi DPS stan wdrozenia, Tak N Nie
Znajomosci i przestrzegania zapisow Polityki, w tym m.in.: liczbe i charakter dziatan
prewencyjnych, liczbe i charakter oraz skutki dziatar interwencyjnych.
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ZALACZNIK nr 14

Wytyczne w zakresie technik i sposobow prowadzenia rozmowy z
dzieckiem krzywdzonym, rodzicem/opiekunem krzywdzonego dziecka
oraz dzieckiem sprawcg i dzieckiem pokrzywdzonym przemoca
rowiesnicza.

Jak rozmawiac z dzieckiem, ktore doswiadczyto krzywdzenia?

Zdarza sie, Ze dziecko samo wybiera osobe, ktdrej zwierzy sie ze swoich problemdw lub wyjawi informacje
o krzywdzeniu. Jesli tak sie stanie oznacza to, ze dziecko obdarza te osobe zaufaniem i wierzy, Ze moze
liczy¢ na jej wsparcie. Rozmowa z dzieckiem na temat doznanej krzywdy jest trudna zaréwno dla
dorostego, jak i dla dziecka. Dzieci, ktdre doznajag krzywdzenia, sa czesto silnie zwigzane emocjonalnie ze
sprawca, jesli do krzywdzenia dochodzi w rodzinie. Dziecko moze cierpie¢ i rownoczesnie darzy¢ sprawce
mitoscig. Osoba interweniujgca powinna rozumie¢ te ambiwalencje i nie kwestionowac uczuc¢ dziecka.

Z czym moze mierzyc sie dziecko?

- Z uczuciem wstydu;

- z lekiem o przysztos¢ wtasna i cztonkdw rodziny;

- z checia chronienia sprawcy/sprawczyni, jesli jest nim cztonek rodziny;

- z mitoscia do sprawcy/sprawczyni, jesli jest nim osoba bliska lub wazna dla dziecka;

- ze strachem, Zze sprawca/sprawczyni zrealizuje swoje grozby, jesli dziecko zacznie moéwié;
- z brakiem zaufania do dorostych: sadzi, ze nikt mu nie uwierzy i zostanie zignorowane;

- z brakiem wiary w mozliwos¢ zmiany swojej sytuacji;

- z brakiem odpowiedniego stownictwa, aby opowiedzie¢ o tym, co sie zdarzyto;

- z trudnosciami jezykowymi;

- z poczuciem zdrady wobec swoich bliskich i swojej przynaleznosci kulturoweyj;

- Z poczuciem winy (moze uwazac, ze to ono sprowokowato, nie obronito sie, Ze zniszczy rodzine);

- ze strachem przed skutkami bezposrednimi zwigzanymi z konkretnag sytuacja rodziny: ze ktos wyrzuci
teraz rodzine z osrodka, deportuje, wsadzi kogos do wiezienia itd. Pamietaj: nie ma znaczenia, czy
scenariusz wyobrazany sobie przez dziecko jest realistyczny czy nie. Znaczenie ma, ze dziecko w ten
scenariusz wierzy, a sprawca/sprawczyni najczesciej podsyca ten lek w dziecku.

Z czym moze mierzy¢ sie dorosty podejmujacy rozmowe z dzieckiem?

- z trudnymi emocjami takimi jak ztosé, lek, bezradnosé;

- z obawag przed dodatkowym skrzywdzeniem dziecka podczas rozmowy;

- z obawg przed mieszaniem sie w "nie swoje sprawy", utrudnieniem sobie pracy;

- z brakiem znajomosci odpowiedniego stownictwa, np. podczas rozmowy o wykorzystaniu seksualnym;

- z watpliwosciami, czy dziecko mdéwi prawde;
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- z odruchowym odrzucaniem trudnych opowiesci ze strony dziecka (np. 'na pewno nie byto
n n n n

w rzeczywistosci tak Zle", "on przesadza', "gdyby to byta prawda ktos wczesniej by to na pewno
zauwazyt");

- Z poczuciem niezrozumienia ze strony wspotpracownikow.

Rozmowa z dzieckiem - jak ja zorganizowac?

Miejsce rozmowy powinno by¢ miejscem neutralnym, mozliwie cichym i bezpiecznym. Warto zadbac o to,
aby znalazly sie tam dodatkowe materiaty: papier, kredki, maskotki. Lepiej, aby dorosty rozmawiajacy
z dzieckiem nie siedziat za biurkiem, ktdre oddzieli go od dziecka. Warto rowniez zapewni¢ dziecku takie
miejsce/pozycje, aby jego stopy mogty dotykac podtogi. Jezeli rozmowa dotyczy przemocy fizycznej i/lub
seksualnej, wskazane jest, aby dziecko mogto pokazywac miejsca urazéw na lalce czy maskotce, a nie na
wtasnym ciele.

e nalezy zadbac¢ o odpowiednig ilos¢ czasu na rozmowe. Ten czas powinien by¢ zarezerwowany
dla dziecka;

e warto postarac sie, aby nikt tej rozmowy nie zaktécat - nie wchodzit do pokoju, nie dzwonit;

e jezeli masz ograniczong ilos¢ czasu, nie masz na to wpfywu i wiesz o tym z gdry, uprzedz o tym
uczciwie dziecko, np. ,Jestem tu, aby cie wystuchac, ale za 30 minut musze wyjs¢. Zajmie mi to
okoto 5 minut i wtedy do ciebie wréce”;

e dziecko bedzie sie czuto lepiej i pewniej, gdy samo wybierze miejsce, w ktérym chce usigs¢
i zapewnisz mu chusteczki i cos do picia.

Celem rozmowy z dzieckiem jest nie tylko zebranie informacji, ale réwniez udzielenie mu wsparcia.

Przebieg rozmowy

Rozpoczynajgc rozmowe z dzieckiem okaz mu, Ze interesujesz sie nim/nia, a nie tylko tym, czego chcesz
sie od niego dowiedzie¢. Rozmowa o doznanej krzywdzie moze by¢ dla dziecka trudna. Dziecko moze
okazywac strach, bél, moze ptakad, by¢ mocno zawstydzone, ztoscic sie. Nie zaprzeczaj jego uczuciom,
nie bagatelizuj ich.

e Warto stawiaé pytania otwarte: "Czy mdgtbys mi o tym opowiedzie¢?", "Chciatabym lepiej
zrozumieg, co ci sie wydarzyto".

e Panuj nad wtasnymi emocjami, mimika gestykulacja. Dziecko nie udZwignie twoich emocji,
a moze poczu¢ sie winne twojemu wzburzeniu.

e NIE zadawaj pytan sugerujacych: "Czy to byto w pokoju czy na placu zabaw?", "Czy kolega dotykat
twoich miejsc intymnych?".

e Pomocne w pogfebianiu kontaktu z dzieckiem i budowaniu w nim poczucia, ze jest stuchane
i rozumiane, jest tzw. parafrazowanie, tzn. powiedzenie wtasnymi stowami tego, co powiedziat
rozmoéwca. Parafraza czesto zaczyna sie od stéw: O ile dobrze zrozumiatem, powiedziates, ze...

e Podazaj za tym, co méwi dziecko i nie sufluj mu tego, czego by¢é moze sie domyslasz np. ,Uderzyt
cie w plecy, a w gtowe tez cie uderzyt?”

e Sprawdzaj od czasu do czasu czy wszystkie pojecia, ktdrych uzywa dziecko znaczg to samo dla
ciebie, co dla dziecka- daj dziecku przestrzen, aby powiedziato tyle ile moze, nie dociskaj, nie
zmuszaj do ujawniania szczegotdw, jesli widzisz, Zze dziecko sie zamyka, wycofuje z kontaktu.
Pamietaj, ze nie prowadzisz Sledztwa i nie weryfikujesz za wszelka cene prawdomdéwnosci
dziecka.

e Uszanujemocje dziecka, powiedz mu np. ,Widze, ze jest ci smutno, widze Ze to dla ciebie trudne”.
W kontakcie z dzieckiem pomaga odzwierciedlanie jego emocji. Odzwierciedlanie pomaga
dziecku nazywacd i doswiadczaé tego, co czuje.
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e Staraj sie rozmawiaé prostym jezykiem. Musi by¢ on adekwatny do poziomu rozwoju dziecka.
Rozmawiajgc z matym dzieckiem uzywaj zdan pojedynczych, nie stosuj podwdjnych przeczen,
unikaj zaimkow.

e Powstrzymaj réwniez wypowiadanie negatywnych opinii o sprawcy krzywdy dziecka. Ma ono
zwykle ambiwalentny stosunek do sprawcy, zwtaszcza wtedy, gdy jest nig bliska lub wazna.

Warto, aby dziecko podczas rozmowy ustyszalo, Ze:

- dobrze, ze komukolwiek o tym powiedziato;

- nie jest winne temu, co sie wydarzyto ani nie jest to jego odpowiedzialnos¢ (zawsze w przypadku
podejrzenia przemocy ze strony osoby dorostej);

- nie ponosi winy rowniez za to, Zze nie powiedziato od razu o tym, co mu sie przydarzyto;
- mu wierzysz;

- inne dzieci tez majg podobne doswiadczenia i nie ono jedyne ma taki problem,

- postarasz mu sie pomac;

- koniecznie poinformujesz dziecko, co sie bedzie dalej dziato i z kim bedziesz dalej rozmawiat/a prébujac
mu pomac.

Czego nalezy unika¢ w rozmowie z dzieckiem?

- blokowania przezywania emocji: ,Nie ptacz”. ,Nie przejmuj sie”. ,Badz dzielny”. Unikaj pocieszania na
skroty i pomniejszania emocji dziecka np. uspokdj sie, nic takiego sie nie stato, nie masz czego sie bac,
poczestuj sie cukierkiem, usmiechnij sie, wszystko bedzie dobrze. To nie pomaga uporac sie z trudnymi
emocjami;

- oferowania dziecku bliskosci fizycznej. Dzieci, ktdre doznaty krzywdzenia - zwtaszcza fizycznego - maja
zte skojarzenia zwigzane z dotykiem. Przytul je tylko wtedy, gdy wyraZnie do tego dazy;

- pytan zaczynajacych sie od "dlaczego”. Dzieci mogg przezywacé dodatkowy lek i wstyd, gdy nie potrafia
czegos wyjasni¢. Ponadto pytania rozpoczynajace sie od "dlaczego" czesto zawstydzaja, obcigzaja wina
i pogtebiaja uraz: Dlaczego tam posztas? Dlaczego nie powiedziates o tym mamie? Czemu nie
krzyczates?;

- kwestionowania tego, co mowi dziecko, nawet jesli to co styszysz nie wydaje ci sie prawdopodobne. Nie
probuj samodzielnie rozstrzygnaé, czy dziecko mowi prawde. To zadanie dla wymiaru sprawiedliwosci;

- NIGDY nie obiecuj dziecku, ze zachowasz w tajemnicy tres¢ tej rozmowy! ZtozZenie takiej obietnicy
zablokuje Ci mozliwos¢ interwencji lub doprowadzi do zdrady zaufania dziecka;

- NIGDY nie sktadaj dziecku obietnic, ze ,zatatwisz sprawe” doprowadzajac ja do takiego rozwigzania,
jakiego dziecko pragnie. Nie mozesz tego obiecywad, poniewaz nie masz na to wptywu. Masz wptyw na
wilasne dziatania i starania: podjecie interwencji, odizolowanie dziecka od Zrédta krzywdzenia,
wystuchanie dziecka i zaufanie mu®.

9 [Materiat zostat opracowano na podstawie materiatéw fundacyjnych Aliny Margolis Edelman i Jolanty
Zmarzlik]
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ZALACZNIK nr 15

Przyktadowe studium przypadku - opisy sytuacji dotyczace
krzywdzenia dzieci oraz podjete dziatania.

Szescioosobowa rodzina sktadajaca sie z matki, ojca i czworga dzieci (Hawa - 12 lat, Adil — 4 lata, Sara -
3 lata, Denis — 9 miesiecy) przebywata w osrodku od 3 miesiecy. Mezczyzna dos¢ szybko wszedt
w konflikty z mieszkaricami osrodka, bywat pobudzony i znerwicowany, nie podobaty mu sie postawy
religijne innych mieszkaricow. W ocenie pracownikéw osrodka reagowat nadmiernie na rézne bodzce, np.
dZwieki i miat trudnos¢ z podporzadkowaniem sie zasadom. Jednoczesnie samo funkcjonowanie rodziny
nie budzito wiekszych zastrzezen pracownikow, dzieci zachowywaty sie bardzo grzecznie i cicho, nie
odstepowaty matki na krok, a matka byta osobg trzymajaca sie raczej na uboczu.

Czynniki ryzyka':

a) pobudliwosé i sztywnosé postaw rodzica/opiekuna;

b) wiek dzieci ponizej 3 rz., c) nieadekwatno$¢ rozwojowych zachowarn dzieci.

Dodatkowe czynniki kontekstowe:

a) sytuacja umieszczenia w osrodku;

b) pasywnosé matki jako czynnik ryzyka krzywdzenia warunkowanego pfcia.

Pewnego dnia pracownik osrodka zauwazyt duza ptaczliwos¢ najmtodszego dziecka — mieszkanki
osrodka zabawiaty Denisa, odbarczaty matke, ale pracownik miat wrazenie, ze chtopczyk ciagle ptacze.
Podczas kolejnego dyzuru sytuacja sie powtdrzyta, wiec zaproponowano matce konsultacje lekarska
Denisa, ale odparta, ze dziecku wyrzynaja sie zabki i to normalne, ze jest ptaczliwy. Po kilku dniach
sytuacja wrdcita do normy. Miesigc pozniej opiekun socjalny zauwazyt podbite oko u matki dzieci.
Wyjasnita, ze schylajac sie po ubranko Denisa uderzyta oczodotem o kant otwartej szuflady. Jednak
ojciec, zapytany przez pracownika o przyczyne urazu zony, odpowiedziat, Ze sg to jego prywatne sprawy,
w jaki sposob postepuje z zong i dzie¢mi.

DZIALANIA:

W tej sytuacji pracownik socjalny zdecydowat o podjeciu interwencji: poinformowat przetozonego oraz
personel medyczny i psychologiczny o podejrzeniu krzywdzenia dzieci, ktdre w jego ocenie mogty byc¢
Swiadkami krzywdzenia matki. Poprosit, aby psycholog porozmawiat z dzieémi. Sporzadzit dla
przetozonego notatke z rozmowy z rodzicami i opisem sytuacji dziecka, w ktérej opisano réwniez
wczesniejszy incydent ptaczliwosci Denisa z zaznaczeniem, Ze wyjasnienia matki byly spdjne, choé
odmdéwita ona konsultacji lekarskiej. Uwzgledniono jednak opis potencjalnych czynnikdéw ryzyka:
sztywnos¢ postawy ojca, jego pobudliwosé, wycofang postawe dzieci i fakt, Ze sa to dzieci bardzo mate,
bedace w ryzyku krzywdzenia.

Przetozony na tej podstawie zdecydowat o napisaniu wniosku do osrodka pomocy spofecznej
sygnalizujacy potrzebe wszczecia procedury Niebieskie Karty z uwagi na podejrzenie przemocy wobec

10 Pracownicy osrodka powinni dysponowac listg czynnikdw ryzyka krzywdzenia dzieci i byé w tym zakresie
szkoleni. Czynniki ryzyka stanowig okolicznosci, ktére mogg zwieksza¢ prawdopodobienstwo krzywdzenia
dziecka. Istotna jest ogdlna suma czynnikéw ryzyka i ich nasilenie. Przykiadowa lista czynnikow ryzyka
dostepna w  broszurze dla profesjonalistéw  pracujgcych z  dzieCmi dostepnej  tu:
https://edukacja.fdds.pl/course/view.php?id=335
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matki dzieci i bycia przez dzieci Swiadkami tejze przemocy. Ogledziny wykonane przez personel medyczny
osrodka nie wykazaty jednak, aby na ciatach dzieci znajdowaty sie slady przemocy. Mimo to zatoZzono
Niebieska Karte z uwagi na przemoc domowa i obecnos¢ dzieci w roli Swiadkéw przemocy.

Na koricu sporzadzono réwniez plan pomocy dzieciom, w ktérym znalazty sie zalecenia uwaznej
obserwacji zachowari dzieci przez pracownikéw (starsze dzieci nie potwierdzity, zeby tata bit ktérekolwiek
Z nich; na pytanie o bicie mamy przez tate nie chciaty udzieli¢ odpowiedzi psychologowi) i zobowigzanie
rodzicéw do wspdtpracy z psychologiem oraz udziatu w warsztatach dla rodzicéw prowadzonych w
osrodku przez organizacje pozarzagdowa.

Trzy tygodnie péZniej inna pracownica osrodka zauwazyta zasinienia ze sladami palcéw na rekach Denisa
- zapytana matka odparfa, Zze to Sara uderzyta mfodszego brata zanim ktos z dorostych zdazyt
zareagowac.

Symptomy krzywdzenia'':

1. Objawy niepasujace do przyczyn podawanych przez rodzicow/opiekundw. Jest mato prawdopodobne,
aby trzylatka byta w stanie zastosowaé uchwyt o takiej sile, aby na skdrze pojawity sie zasinienia
odpowiadajgce zaciskowi dfoni.

2. Nieadekwatna przyczyna urazu podana przez matke: zasinienie odpowiadajgce zaciskowi dorostej
dtoni nie jest sladem béjki dzieciecejl

DZIALANIA: pracownica osrodka niezwtocznie zawiadomita przetozonego o podejrzeniu pobicia dziecka
i poinformowata personel medyczny proszac o dokfadne zbadanie chtopca. Pielegniarka z osrodka przy
ogledzinach Denisa zauwazyta réwniez zasinienia w okolicach posladkdw i brzucha. Zdecydowata, ze
zasadne bedzie wykonanie wizyty na SOR na okolicznos¢ doktadnego przebadania Denisa. Wykonane
badanie RTG ujawnito zaleczone ztamania zeber, a badania USG i tomograficzne urazy narzadow
miekkich i gtowy.

Pozostate w osrodku dzieci wraz z matkag odizolowano od ojca, dzieci zawieziono do szpitala w celu
przeprowadzenia badan specjalistycznych, aby upewni¢ sie, czy rdwniez nie byly krzywdzone.
Zawiadomiono Zespdt i przeprowadzono rozmowe z matka, jako (zaktadanym) rodzicem
niekrzywdzgcym. Matka z oporem potwierdzita, ze maz uderzyt najmtodszego syna, jednoczesnie
stanowczo podkreslita, Ze jego prawem jest kara¢ Zone i dzieci, a ona nie obciaZy go Zadnymi zeznaniami
i nie zgadza sie na odseparowanie meza od rodziny.

Dyrektor DPS zdecydowat natychmiast o ztozeniu zawiadomienia na Policji na okolicznosé¢ znecania sie
nad dzieémi. Pracownicy osrodka sporzadzili notatke stuzbowa z opisem sytuacji dzieci. Zespot
zdecydowat o réwnolegtym wystapieniu do sadu z wnioskiem w trybie pilnym o wydanie zarzadzen
opiekuriczych z uwagi na to, Ze pomimo potwierdzonego medycznie krzywdzenia dzieci, matka dzieci
odmawiata dziatania na rzecz dzieci i byta zdeterminowana, aby chroni¢ sprawce.

Dzieci ostatecznie zostaty umieszczone w placéwce opiekuriczo wychowawczej typu rodzinnego, a matce
ograniczono wykonywanie wfadzy rodzicielskiej: otrzymata prawo do spotkan z dzie¢mi i zobowigzanie
do podjecia terapii, aby mdc odzyskac petnie wtadzy i opieke nad dziec¢mi.

11 Symptomy krzywdzenia dziecka. Pracownicy o$rodka powinni dysponowac listg czynnikow krzywdzenia
dzieci i by¢ w tym zakresie szkoleni. Przyktadowa lista symptomow krzywdzenia dostepna w broszurze
Fundacji Dajemy Dzieciom Site ,Czym jest krzywdzenie dziecka i jak je rozpozna¢? Informacje dla osdb
wykonujgcych zawéd medyczny” [dostepna pod adresem: https://standardy.fdds.pl/upload/pages/czym-jest-
krzywdzenie-dziecka-i-jak-je-rozpoznac-informacje-dla-osob-wykonujacych-zawod-medyczny-19-1-file-
16929558631615638694793063132.pdf .
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ZALACZNIK nr 16

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy dzie¢mi

Chcemy, aby wszystkie dzieci, przebywajace na terenie osrodka czuty sie bezpiecznie, rowniez wsrod
swoich kolegéw i kolezanek.

Ponizsze zasady zostaly stworzone wiasnie po to, abys Ty, Twoi koledzy i kolezanki czuli sie tutaj
szanowani i akceptowani. Bez wzgledu na to ile macie lat, czy jestescie chtopakami czy dziewczynami
albo z jakiego kraju przyjechaliscie.

ZAWSZE WARTO [

¥ Kiedy spotykasz sie lub mijasz z kolega/kolezanka, przywitaj sie lub usmiechnij.

¥ Kiedy chcesz od kogos cos pozyczy¢ lub otrzymacé uzyj sfowa ,poprosze”.

¥ Kiedy cos od kogos dostajesz lub czujesz sie za cos wdzieczny uzyj stowa ,dziekuje”.

0 Jesli wydarzy sie sytuacja, w ktérej popetnisz btad, uzyj stowa ,przepraszam”.

¥ Jesli widzisz, ze ktos jest smutny albo ptacze, podejdz i zapytaj jak mozesz poméc.

¥ Zawsze mysl o innych i zwracaj sie do nich z szacunkiem, nawet jesli wygladaja i zachowuja sie
inaczej niz Ty i Twoi bliscy. To wspaniale, Ze sie réznimy, dzieki temu swiat jest ciekawyl

¥ Pamigetaj, Ze Twoi koledzy i kolezanki pochodza z réznych krajéw i moga mie¢ inne zwyczaje
i sposoby na nawigzanie kontaktu. Zapytaj, jak chca, aby sie do nich zwraca¢ albo z nimi
przywitac.

) Staraj sie by¢ przyjaZnie nastawiony do innych, zwtaszcza kiedy widzisz, ze potrzebujg wsparcia
np. czujg sie zagubieni w nowym miejscu albo samotnie spedzajg czas. Kazdy z nas chce mie¢
przyjaciot.

¥ Zaoferuj swojg pomoc, kiedy widzisz, ze inni jej potrzebujg, np. nie potrafig sobie z czyms
poradzi¢, albo nie wiedzg do kogo zwrdcic sie o wsparcie.

) Kiedy kolega lub kolezanka méwi lub zachowuje sie w sposdéb, ktéry ci sie nie podoba, powiedz
mu/jej o tym i popros, aby tego nie robit.

© Jesli nie rozumiesz zachowania innej osoby, wydaje ci sie ono dziwne lub straszne, porozmawiaj
o tym z dorostym, ktéremu ufasz.

¥ Kiedy ktos méwi ,nie”, uszanuj to i nie réb tego, czego nie chce.

¥ Reaguj, kiedy widzisz, ze koledze lub kolezance dzieje sie krzywda np. kto$ ich przezywa,
wysmiewa, bije, szarpie czy popycha. Zgtos to rodzicom, opiekunom, pracownikowi DPS
w osrodku lub innemu dorostemu, ktéremu ufasz.

¥ Pamigtaj, nikt nie ma prawa cie obrazaé, wyzywad, wysmiewac, ponizacé, szarpac, popychac, bic¢

ani robi¢ innych rzeczy, na ktore sie nie zgadzasz. Zawsze zgtaszaj takie sytuacje rodzicom lub
innej zaufanej osobie dorostej w osrodku. Masz prawo czu¢ sie bezpiecznie.

NIGDY TAK NIE ROB Il

Nie wysmiewayj, nie przezywaj, nie obrazaj, nie ponizaj innych. Dotyczy to réwniez komentarzy
i wiadomosci w sieci (np. Snapchat, WhatsApp, Messenger, Youtube, TikTok, Facebook, X,
Instagram, Telegram itp.) Nikt, réwniez Ty nie chciatbys byc¢ tak potraktowany.

Nie bij, nie popychaj, nie szarp, nie stosuj Zadnej przemocy fizycznej wobec swoich kolegéw

i kolezanek. Kiedy ktos mocno Cie zdenerwuje porozmawiaj o tym z rodzicami lub innym
dorostym, ktéremu ufasz.

Nie krytykuj i nie obmawiaj innych, nawet jesli czyjes zachowanie wydaje Ci sie Smieszne,
dziwne albo niezrozumiate.
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Nie zabieraj nikomu jego rzeczy (np. telefonu, ubrarn, zabawek, kosmetykdw, itp.). Sam nie
chciatbys, aby ktos przegladat twdj telefon, albo uzywat rzeczy, ktére sa dla ciebie wazne.

Nie nagrywaj i nie publikuj rozmdw, filmow, ani zdjeé, w ktérych biora udziat inne dzieci, jesli
nie wyrazaja one na to zgody.

Nie zachecaj swoich kolegdw i kolezanek do wysmiewania albo obrazania innych.

Nie zawieraj sojuszy i nie wchodZ w relacje z grupa dzieci, ktére zmawiaja sie przeciwko innym,
dokuczaja, wysmiewaja albo przesladuja innych. Jesli znasz takie grupy albo sam czujesz sie
przesladowany koniecznie zgtos to osobie dorostej, ktorej ufasz.
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ZALACZNIK nr 17

Skrocona wersja Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem w
osrodkach dla cudzoziemcow

JESTES DLA NAS WAZNY!

Witamy Cie w naszym osrodku. Chcemy, abys czut/a sie tutaj bezpiecznie. Dlatego stworzylismy zasady,
w ktdérych opisalismy, co bedziemy robic, abys czut/a sie dobrze jako nasz mieszkaniec.

Te zasady obowigzujg wszystkich dorostych przebywajgcych na terenie osrodka: rodzicow, opiekundw,
pracownikow i innych dorostych, ktérzy tu przychodza.

DOROSLI MAJA OBOWIAZEK:

AN =

o o

8.

9.

Cierpliwie stucha¢ i odpowiadac na Twoje pytania.

Ttumaczyc to, czego nie rozumiesz.

By¢ zawsze zyczliwym i wyrozumiatym dla Ciebie.

Zadbac¢ o ttumaczenie, jesli nie rozumiesz i nie méwisz w jezyku, ktérym sie postuguja (np. j.
polski, jezyk migowy, itp.).

Traktowac Cie z szacunkiem i uwaga.

Reagowac na Twoje prosby i potrzeby, ktére zgtaszasz.

Pytac¢ Cie o zdanie w codziennych sprawach, w ktérych mozesz dokona¢ wyboru, i rozmawia¢
z Toba o waznych decyzjach, ktdre Cie dotycza

Zapewni¢ Ci wyzywienie i picie, ubranie odpowiednie do pory roku oraz bezpieczna przestrzen
i wolny czas do odpoczynku.

Zadbac o to, abys mdgt sie uczyc¢ i rozwija¢ swoje umiejetnosci.

10. Reagowac i pomagac, kiedy ktos Cie krzywdzi.

CZEGO NIE WOLNO DOROSLYM:

1.

2.

Zadna dorosta osoba nie moze na Ciebie krzyczeé, obrazaé Cie, wyzywaé, wysmiewac ani
ponizaé.

Zadna osoba dorosta nie moze Cie szarpad, ciaggna¢ za wiosy, uszy, popychad, bi¢ ani stosowad
jakiejkolwiek przemocy fizycznej.

Zadna osoba dorosta nie moze Cie dotykaé bez Twojej zgody ani zmuszaé Cie do innej formy
kontaktu, o ile nie dotyczy to sytuacji zagrozenia Twojego zdrowia lub Zycia.

Zadna osoba dorosta nie moze robié Ci zdje¢ ani Cie nagrywac, ani publikowaé takich materiatéw
bez Twojej zgody. Wyjatkiem sa zdjecia lub filmy, na ktérych pokazane sg grupy oséb i Ty jestes
jedna z nich.

Zadna osoba dorostfa nie moze Cie wykorzystywaé do nielegalnej pracy, zebrania, przesytania
swoich zdje¢ czy do innych czynnosci, ktérych nie chcesz robid.

Zadna osoba dorosta nie moze Cie kara¢ poprzez zabranianie jedzenia, picia, spania czy ubrania.
Zadna osoba dorosta nie moze ujawnia¢ informacji, ktére dotyczg Twojej intymnosci lub innych
wrazliwych kwestii. Takie informacje mozna przekazaé tylko osobom do tego uprawnionym, np.
psychologowi, policjantowi czy lekarzowi, ktorych obowigzkiem jest zadbanie o Twoje
bezpieczeristwo.
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Pamietaj!

e JezZeli wydarzyto sie cos, co Cie niepokoi, ktos Cie skrzywdzit lub przekroczyt Twoje granice,
mozesz o tym powiedzie¢ pracownikowi DPS, kierownikowi osrodka lub innej osobie dorostej,
ktérej ufasz. Postaramy sie rozwiagzac ten problem w taki sposdb, abys byt/a bezpieczny/a.

e Kazde zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia dziecka jest traktowane powaznie i podlega
wyjasnieniu bez wzgledu na to, czy pochodzi od Ciebie czy od osoby doroste.

o Jezeli obawiasz sie o swoje bezpieczeristwo, Twoje zgtoszenie moze by¢ anonimowe i Twoja
tozsamos¢é nie zostanie ujawniona. Mozesz zgtosi¢ sprawe anonimowo na mail:
bialystokbud@udsc.gov.pl

o  Wszystkie informacje, ktére przekazesz traktowane sg poufnie, chyba, Ze doszto do sytuacji,
w ktérej pracownicy osrodka majg obowigzek przekazaé informacje odpowiednim organom
(policja, sad, pomoc spoteczna, itp.).

o W osrodku istniejag takze zasady bezpiecznego kontaktu miedzy dzieémi, koniecznie je
przeczytaj. Jesli nie wiesz, gdzie je znaleZé, zapytaj pracownika DPS.

e Jesli chcesz anonimowo porozmawiac z kims o swoich sprawach, mozesz zadzwoni¢ na numer
116 111 prowadzony przez Fundacje Dzieciom Site. Telefon, mail i czat w jezyku polskim czynny
jest catg dobe, w kazdym dniu tygodnia.

W jezyku ukrainskim i rosyjskim telefon i czat dziata w kazdy dzien w godzinach od 14 do 24. Potfgczenia
sg bezptatne.
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ZALACZNIK nr 18

Skrocona wersja Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem dla
dorostych mieszkaricow osrodkow dla cudzoziemcow

POLITYKA OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM W OSRODKACH DLA CUDZOZIEMCOW
PROWADZONYCH PRZEZ URZAD DO SPRAW CUDZOZIEMCOW

INFORMACJE DLA DOROSLYCH MIESZKANCOW OSRODKA (WERSJA SKROCONA)

Drodzy Dorosli,

Dzieci, ktore przebywaja na terenie osrodkéw Urzedu Do Spraw Cudzoziemcdw majg prawo do
szczegdlnej ochrony i pomocy przystugujacej wszystkim dzieciom na mocy Konwencji o Prawach
Dziecka, zwtaszcza prawa do ochrony przed wszelkimi formami krzywdzenia.

W osrodku obowiazuje Polityka Ochrony Dzieci Przed Krzywdzeniem. Jest to dokument, ktdry stanowi
zbidr zasad i procedur majacych chroni¢ dzieci przed krzywdzeniem ze strony dorostych i réwiesnikéw.
Oznacza to, ze wszyscy dorosli, w tym mieszkaricy, pracownicy osrodka, osoby przebywajgce na terenie
osrodka sg zobowigzani do reagowania na krzywdzenie dzieci.

Dzieckiem jest kazda osoba, ktdra nie ukoriczyta 18 roku Zycia.

CZYM JEST KRZYWDZENIE DZIECI:

Krzywdzenie dzieci to kazde dziatanie lub brak dziatania, ktore tamie prawa dziecka lub uniemozliwia
jego rozwdj.

Zabronione jest stosowanie przez dorostych przemocy fizycznej wobec dzieci, m.in:

bicie reka, pasem i innymi przedmiotami;
bicie po twarzy, gtowie i ciele dziecka;
szarpanie, popychanie, rzucanie przedmiotami;
kopanie dziecka, potrzgsanie nim lub rzucanie, drapanie, szczypanie, gryzienie, ciggniecie za
wtosy/uszy,
zmuszanie do przebywania w niewygodnej pozycji,
przypalanie, poparzenie,
zmuszanie do zjedzenia/potkniecia czegos,
oraz inne formy przemocy fizycznej, ktére wywotuja bdl i naruszaja granice ciata dziecka.

Uwaga! Klaps to tez przemoc!

Zabronione jest stosowanie przez dorostych przemocy psychicznej wobec dzieci, m.in:

e Wwyzywanie, groZenie, szantazowanie;

e ponizanie, zawstydzanie, oSmieszanie;

e obwinianie, oczernianie, upokarzanie, straszenie;

e odrzucanie emocjonalne ( nieodzywanie sie do dziecka, ignorowanie, nieokazywanie emocji
i uczuc);

46



stawianie wymagan, ktérych dziecko nie moze spetni¢ ze wzgledu na swdj wiek i rozwdj
emocjonalny i fizyczny;

obarczanie dziecka problemami i obowigzkami dorostych (opieka nad mtodszym rodzeristwem,
obmawianie lub nastawianie przeciwko drugiemu rodzicowi, itp.);

ograniczanie kontaktdw z réwiesnikami;

zakazywanie udziatu w aktywnosciach stuzacych rozwojowi (chodzenie do szkoty i na zajecia
pozaszkolne).

Zabronione jest stosowanie przez dorosfych przemocy seksualnej wobec dzieci, m.in.:

cafowanie i dotykanie dziecka, jesli stuzy to pobudzeniu seksualnemu osoby dorosfej;
pobudzanie intymnych czesci ciata dziecka;

sktanianie dziecka do dotykania czesci intymnych dorostego;

obnazania sie przed dzieckiem;

prowadzenie rozmow o tresci seksualnej nieadekwatnej do wieku dziecka;

zmuszanie do ogladania i pokazywanie pornografii dziecku (zdje¢, filméw, rysunkéw);
wykorzystywanie zdje¢ i filméw z wizerunkiem dziecka do celéw seksualnych (prostytucja
dziecieca, pornografia);

stosowanie praktyk i tradycji, ktore krzywdza dzieci, jak np. obrzezanie dziewczat lub matzenstwa
dzieci.

UWAGA! Kazda czynnos¢ seksualna podejmowana z dzieckiem ponizej 15 roku Zycia jest przestepstwem
na mocy polskiego prawa i zostanie zgtoszona Policji lub prokuraturze.

Zabronione jest stosowanie przez dorostych wszelkich form zaniedbania wobec dzieci, min:

niezapewnienie dziecku bezpiecznego schronienia i opieki (np. dziecko nie ma miejsca do spania
i nauki, nie jest ubrane adekwatnie do pogody, jest pozostawiane bez opieki, zwtaszcza dziecko
ponizej 7 roku zycia);

zaniedbywanie dziecka w zakresie odzywiania (regularne jedzenie i picie);

niepodejmowanie leczenia dziecka, w tym brak zadbania o odpowiednie leki i sprzety np. okulary,
aparat stuchowy, dieta w przypadku choréb alergicznych lub metabolicznych (cukrzyca),
dokonywanie szczepier;

niezapewnienie dziecku dostepu do edukacji np. nieposytanie do szkoty, niezabezpieczanie
ksigzek i pomocy szkolnych;

brak dbania o bezpieczenstwo fizyczne i emocjonalne dziecka;

wszelkie dziatania rodzicow lub opiekunéw sprawiajgce, ze dziecko czuje sie niekochane,
odrzucone, bezwartosciowe, nieakceptowane, poniewaz rodzice nie troszcza sie o dziecko, nie
wspieraja go, nie interesuja sie jego zdrowiem, odzywianiem ani jego problemami.

Zabronione jest komercyjne wykorzystywanie dzieci we wszelkich formach, m.in.

handel dzieémi w celach adopcyjnych;

wykorzystywanie dzieci do zebrani;

zmuszanie lub zezwalanie na Swiadczenie ustug seksualnych przez dzieci, wykorzystywanie
dzieci do nielegalnych transakcji i ustug, w tym do pracy lub innych form wykorzystania, z
ktdrych dorosty czerpie jakiekolwiek korzysci.

Za stosowanie przemocy wobec dzieci, w tym fizycznej, psychicznej, seksualnej i zaniedbania, polskie
prawo przewiduje konsekwencje (w tym kare pozbawienia wolnosci), ktére regulujg wybrane przepisy
ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej, kodeksu rodzinnego i opiekuriczego oraz kodeksu
karnego.
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OCHRONA DANYCH | WIZERUNKU DZIECKA:

Wykorzystanie danych osobowych dziecka (imie i nazwisko, adres zamieszkania, itp.) i/lub jego
wizerunku (zdjecia, filmy) moze nastapic tylko wtedy, gdy rodzic/opiekun dziecka wyrazi na to zgode (w
formie pisemnej). Na publikacje wizerunku zgode powinno wyrazic takze dziecko.

Oznacza to, Ze na terenie osrodka nikt nie ma prawa robi¢ zdjec, filmowac, nagrywac dzieci, bez zgody
rodzica/opiekuna i samego dziecka. Dotyczy to zaréwno oséb z zewnatrz (pracownicy instytuciji,
organizacji, media, itp.) jak i pracownikéw i wspdipracownikdw osrodka.

o Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda rodzica/opiekuna dziecka nie jest wymagana.

e Rodzicom/opiekunom prawnym dzieci przystuguje prawo do dostepu do danych osobowych
dziecka, ich zmiany, sprostowania, uzupetnienia lub ograniczenia przetwarzania.

e W kazdym czasie i w dowolnej formie rodzic/opiekun moze zada¢ usuniecia danych dziecka.
Jednak nie bedzie to dotyczyto przetwarzania danych czy prezentowania wizerunku, ktore juz
nastgpito z powodu wczesniej udzielonej zgody rodzica/opiekuna.

e Rodzic/opiekun moze wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych dziecka lub ztozy¢ skarge
do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych na adres: kancelaria@uodo.gov.pl.

Zadne upublicznione zdjecie nie moze naruszaé sfery intymnosci, godnosci dziecka ani prezentowac
dziecka w sytuacjach go ponizajgcych, obraZliwych lub prezentujacych je w negatywnym kontekscie.

KIEDY PODEJRZEWASZ, ZE DZIECKO JEST KRZYWDZONE:

v' W sytuacji zagrozenia zdrowia lub Zycia dziecka zadzwori na policje pod numer 112 i opisz
sytuacje. Powiadom o tym pracownika lub kierownika osrodka.

V' Jesli jestes swiadkiem przemocy wobec dziecka lub podejrzewasz, ze jest ono krzywdzone,
koniecznie zgtos to pracownikowi DPS lub kierownikowi osrodka. Mozesz to zrobi¢ réwniez
mailowo na adres: (adres mailowy danego osrodka)

Pamietaj, ze:

o kazde zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia dziecka jest traktowane powaznie i podlega
wyjasnieniu bez wzgledu na to, czy pochodzi od dziecka, rodzica/opiekuna,
pracownika/wspdtpracownika osrodka;

o jezeli obawiasz sie o swoje bezpieczeristwo, Twoje zgtoszenie bedzie anonimowe i Twoja
tozsamosé nie zostanie ujawniona;

e wszystkie informacje dotyczace podejrzanej sytuacji traktowane sg poufnie, chyba, Zze doszto do
sytuacji, w ktdrej pracownicy osrodka maja obowiazek przekaza¢ informacje odpowiednim
organom (policja, sad, pomoc spoteczna, itp.);

e dziecku, ktére mogto lub zostato skrzywdzone zawsze zostanie udzielona odpowiednia pomoc
i wsparcie;

o jesli Twoje dziecko zostato skrzywdzone na terenie osrodka, masz prawo domagaé sie od
pracownikéw osrodka przedstawienia “Planu pomocy dziecku”, ktory okresli, jakie dziatania
pomocowe i zapewniajgce dziecku bezpieczenstwo zostang podjete przez personel osrodka,
przez Ciebie i ewentualnie przez innych profesjonalistow.

UWAGA!

Jezeli jestes/bytes swiadkiem krzywdzenia dziecka lub masz wiedze albo podejrzenia, ze dziecko
jest krzywdzone — zgodnie z prawem musisz to zgtosi¢ na policje. Jezeli z réznych przyczyn nie
chcesz lub nie mozesz poinformowaé policji, zgtos sprawe pracownikowi osrodka.

W Polsce za niezgtoszenie przestepstwa wobec dziecka grozi kara do 3 lat pozbawienia wolnosci
(Kodeks Karny art. 240; Kodeks Postepowania Karnego art. 304)
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Pamietaj, Ze mozesz by¢ jedyna osoba, ktora zauwazyta, ze dziecko potrzebuje pomocy! Twoja
reakcja jest bardzo wazna!
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