
 

 

 

 

 

 

BEZPIECZEŃSTWO PACJENTA 
Konferencja Rzecznika Praw Pacjenta 

i Uniwersyteckiego Centrum Klinicznego w Gdańsku 
11 marca 2022 r. (9:00 - 17:05) 

 

9:00 – 9:30 
 

REJESTRACJA UCZESTNIKÓW 

 

 
 

9:30 – 9:45 

WYSTĄPIENIA OTWIERAJĄCE 

Uczestnicy: 
• prof. dr hab. n. med. Edyta Szurowska, Prorektor ds. klinicznych 

Gdańskiego Uniwersytetu Medycznego 
• Adam Niedzielski, Minister Zdrowia 
• Bartłomiej Chmielowiec, Rzecznik Praw Pacjenta 

 

 

 

 

 

 

 
PANEL I 

9:45- 10:45 

 
BEZPIECZEŃSTWO PACJENTA – STAN OBECNY W POLSCE 

Panel dyskusyjny 
Uczestnicy m. in. Bartłomiej Chmielowiec - Rzecznik Praw  
Pacjenta; Adam Niedzielski - Minister Zdrowia; Filip Nowak - 
Prezes Narodowego Funduszu Zdrowia,  

Poruszane zagadnienia: 
• Jaki jest obecny stan wiedzy i dyskusji na temat bezpieczeństwa 

pacjenta w Polsce? 
• Omówienie dostępnych danych dotyczących bezpieczeństwa 

udzielania świadczeń zdrowotnych 
• Rola i działania Rzecznika Praw Pacjenta w zakresie poprawy 

standardów bezpieczeństwa pacjenta 
• Bezpieczeństwo pacjenta a prawa pacjenta 
• Projekt ustawy o jakości w opiece zdrowotnej i bezpieczeństwie 

pacjenta 
 

 

 

 

 

 
PANEL II 

11:00 – 12:20 

DLA BEZPIECZEŃSTWA PACJENTA – DOŚWIADCZENIA POLSKICH 
SZPITALI 

Część I: SESJA POSTEROWA 
• Kreowanie bezpieczeństwa 
• Wpływ standardów akredytacyjnych na funkcjonowanie szpitala 
• Pomiar Kultury Bezpieczeństwa – wnioski dla szpitala 
• System niezgodności, sygnałów klinicznych i analiza danych w UCK; 

Wewnętrzne postępowania wyjaśniające – skargi i wnioski jako 
sygnały pacjentów do weryfikacji prawidłowości działań  

• Bezpieczeństwo kliniczne pacjenta – kompleksowe leczenie w 
ramach zespołów wielodyscyplinarnych (unitów) UCK na 
przykładzie MCDT Rak Jelita Grubego 

• Standardy zarządzania ryzykiem, monitorowania zdarzeń 
niepożądanych, raportowania i uczenia się  w UCK, w Polsce i 
innych państwach 

Część II: PANEL DYSKUSYJNY 
Dyskusja prelegentów II panelu 
 
 

 



12:20 – 13:00 LUNCH 

 

 

 

 

 

 

 
PANEL III 

13:00 – 15:00 

 
KULTURA BEZPIECZEŃSTWA PACJENTA 

Część I: SESJA POSTEROWA 
• Kompensacja szkód wynikłych ze zdarzeń medycznych i jej 

implikacje dla kultury bezpieczeństwa pacjenta 
• Bezpieczeństwo pacjenta podstawowej opieki zdrowotnej 

i ambulatoryjnej opieki specjalistycznej 
• Pacjent jako członek zespołu terapeutycznego – 

świadoma zgoda pacjenta jako wyraz umowy społecznej 
• Monitoring wizyjny w podmiotach leczniczych – 

rekomendacje 
• Bezpieczeństwo pacjentów onkologicznych w dobie 

pandemii 
• Odpowiedzialność szpitala za bezpieczeństwo pacjenta w dobie 

pandemii COVID-19 w perspektywie szczepień personelu 
medycznego – case study zakażeń szpitalnych 

• Budowanie kultury bezpieczeństwa pacjenta - dobre 
praktyki Grupy LUX MED 

Część II: PANEL DYSKUSYJNY 
Dyskusja prelegentów III panelu 
 

 

 

 

 

 

PANEL IV 
15:15 – 16:45 

 
PERSPEKTYWA PACJENTA. WYZWANIA NA PRZYSZŁOŚĆ 

Część I: SESJA POSTEROWA 
• Poszanowanie praw pacjenta w ramach opieki okołoporodowej – 

aktualne problemy i wyzwania 
• Omówienie przedmiotu najczęstszych roszczeń pacjentów 

w związku z leczeniem, kontrola sądowa bezpieczeństwa 
pacjentów 

• Bezpieczeństwo pacjentów z chorobami rzadkimi 
• Bezpieczeństwo farmakoterapii 
• Raportowanie zdarzeń niepożądanych przez pacjentów 

• Część II: PANEL DYSKUSYJNY 
Dyskusja prelegentów IV panelu 

 

 
16:45 – 17:05 

PODSUMOWANIE 

• Bartłomiej Chmielowiec, Rzecznik Praw Pacjenta  
• Jakub Kraszewski, Dyrektor Naczelny Uniwersyteckiego Centrum 

Klinicznego w Gdańsku  

ZAKOŃCZENIE 
ok. 17:05 


