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|. Dane identyfikacyjne

Ministerstwo Finanséw

Teresa Czerwinska, Minister Finansow, od dnia 9 stycznia 2018 r.

W okresie objetym kontrolg funkcje kierownika jednostki poprzednio petit Mateusz
Morawiecki, Minister Rozwoju i Finanséw, od dnia 28 wrze$nia 2016 r." do dnia
9 stycznia 2018 r.

1. Nadzér KAS nad przestrzeganiem prawa przez podmioty organizujgce gry
hazardowe.

2. Nadzor nad innymi podmiotami wykonujacymi obowigzki okreslone w ustawie
o grach hazardowych.

Realizacja planowanych dochodow budzetu panstwa z gier hazardowych.

4. Dziatania KAS na rzecz ochrony graczy, zapobiegania uzaleznieniom
i szkodliwym skutkom hazardu.

Kwiecient 2017 r.—2018 r. (do zakonczenia kontroli). Dla celow poréwnawczych takze
dane statystyczne za 2015 r., 2016 r. i | kw. 2017 r.

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli2.

Najwyzsza Izba Kontroli Departament Budzetu i Finanséw

1. Wiestawa Szymanska, doradca ekonomiczny, upowaznienie do kontroli
nr KBF/80/2018 z dnia 26 wrze$nia 2018 r.

2. Jolanta Balcerkiewicz, gtowny specjalista k.p., upowaznienie do kontroli
nr KBF/74/2018 z dnia 10 wrze$nia 2018 r.

(akta kontroli str. 1-4)

1t Postanowienie Nr 1131.17.2016 Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 28 wrzesnia 2016 r.
0 zmianie w skfadzie Rady Ministréw (M. P. z 2016 r. poz. 942).
2 Dz.U.z2017 r. poz. 524 ze zm., dalej: ustawa o NIK.
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OCENA OGOLNA

Uzasadnienie
oceny ogoinej

Il. Ocena ogoéina3 kontrolowanej dziatalnosci

NIK pozytywnie ocenia zwiekszenie skutecznosci nadzoru Ministra Finansow
i Krajowej Administracji Skarbowej nad rynkiem gier hazardowych w Polsce
po wprowadzeniu zmian w ustawie z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych4, w wyniku nowelizacji ustawy w grudniu 2016 r.5 Skutecznos¢ czesci
wprowadzonych instrumentéw jest jednak ograniczona i wymaga rozwazenia
dalszych rozwigzan zapewniajacych eliminowanie nielegalnych gier hazardowych
udostepnianych przez zagranicznych opreatoréw za posrednictwem sieci Internet
ustugobiorcom na terytorium Polski.

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia wprowadzenie od 1 kwietnia
2017 r. Rejestru domen stuzgcych do oferowania gier hazardowych niezgodnie
z ustawg (dalej Rejestr). Takze pozostate instrumenty wprowadzone od 1 lipca
2017 r. jak obowigzek blokowania przez przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych
nielegalnych stron internetowych i nieudostepniania lub zaprzestania udostepniania
ustug ptatniczych przez dostawcdéw ustug pfatniczych dokonywania ptatnosci na
stronach internetowych wpisanych do Rejestru przyczynity sie¢ do ograniczenia
szarej strefy w zaktadach wzajemnych. Udziat zaktadow legalnych online w rynku
zaktaddw online wzrést z 16,1% w 2015 r. do 39,5% w 2017 r.ido 47,8% w 2018 r.

Rejestr zostat uruchomiony 1 kwietnia 2017 r., tj. w terminie okreslonym ustawa.
Do 30 wrzesnia 2018 r. minister wtasciwy do spraw finanséw publicznych ujawnit
3 544 domen internetowych wykorzystywanych do urzadzania gier hazardowych bez
koncesji, zezwolenia lub dokonania zgtoszenia wymaganego przez ustawe o grach
hazardowych. Wpisy dokonywane byty, zgodnie z art. 15f ust. 6 ustawy o grach
hazardowych, po ich zatwierdzeniu przez upowaznionego sekretarza lub
podsekretarza stanu w Ministerstwie Finansow.

Stwierdzono jednakze, ze nadal nierozwigzanym problemem jest zjawisko domen
o tresci i zasadach funkcjonowania tozsamych jak inne zidentyfikowane i wpisane
juz do Rejestru domeny tego samego serwisu, podobne brzmieniem (tzw. ,domeny
klony”), co powoduje, ze sg one wcigz dostepne dla polskich graczy. Obniza to
skuteczno$¢ Rejestru, umozliwiajac ,obchodzenie” ustawy i niezmniejszenie szarej
strefy, jednakze jak wyjasniono, wprowadzenie szybszej ,uproszczonej” Sciezki
prowadzacej do wpisania takiej strony do Rejestru nie jest mozliwe z uwagi na
potrzebe zachowania wysokich standardéw dotyczacych identyfikacji i
zabezpieczenia materiatu dowodowego. Poprawnos¢ dokonania wpisu do Rejestru
jest bowiem weryfikowana przez Sad, w oparciu o istniejgce przestanki wpisu,
okre$lone w art. 15f ust. 4 ustawy.

NIK pozytywnie ocenia podjgte przez Ministra Finanséw, Szefa Krajowe;
Administracji Skarbowej i Przewodniczacego Komisji Nadzoru Finansowego
dziatania majace na celu wyeliminowanie dokonywania ustug ptatniczych na
stronach internetowych wpisanych do Rejestru.

Zgodnie z zatwierdzong przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej Procedurg
dokonywania wpisu nazw domen do Rejestru domen stuzgcych do oferowania gier
hazardowych niezgodnie z ustawg o grach hazardowych, Naczelnik Opolskiego

3 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogoing jako ocene pozytywng, ocene negatywng albo
oceng w formie opisowej.

4 Dz.U.z2018r. poz. 165, ze zm.

5 Ustawa z dnia 15 grudnia 2016 r. o zmianie ustawy o grach hazardowych oraz niektérych innych
ustaw (Dz.U. z 2017 r. poz. 88).
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Urzedu Celno-Skarbowego w Opolu monitorowat, czy operatorzy telekomunikacyjni i
dostawcy ustug pfatniczych wykonujg obowigzki, o ktérych mowa odpowiednio w art.
15f ust. 5 pkt 1 i 2 ustawy o grach hazardowych, polegajace na blokowaniu stron
internetowych wpisanych do Rejestru oraz przekierowaniu potgczen odwotujgcych
sie do nazw domen wpisanych do Rejestru do strony internetowej prowadzonej
przez Ministra Finanséw, a takze czy stosujq sie do okreslonego w art. 159 te
ustawy zakazu udostepniania ustug ptatniczych przez dostawcow ustug ptatniczych
na stronach wykorzystujgcych nazwy domen wpisane do Rejestru. Ujawnione
przypadki nieprawidtowosci byty dokumentowane i weryfikowane. Nie zakonczono
wszczetych w 2017 r. 20 postepowan administracyjnych w sprawie niewywigzania
sie przez przedsiebiorcow telekomunikacyjnych oraz dostawcédw ustug ptatniczych z
wyzej wymienionych obowigzkow i zastosowania sankcji, okreslonej w art. 89 ust. 1
pkt 5 lub 7 ustawy o grach hazardowych.

W trakcie postepowan ujawniono brak wystarczajacych uprawnien organéw
Krajowej Administracji Skarbowej do kontroli wypetniania przez przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych i dostawcoéw ustug ptatniczych obowigzkéw okreslonych
w ustawie o grach hazardowych (w art. 15f ust. 5 pkt 112 i w art. 15 g). Minister
Finansow, projektujac nowelizacje ustawy o grach hazardowych, ktéra naktadata
obowigzki na przedsigbiorcow telekomunikacyjnych i dostawcéw ustug ptatniczych,
nie przewidziat wprowadzenia przepisow uprawniajgcych éwczesng Stuzbe Celng
do  kontroli  wypetiania  przez  przedsiebiorcdw  telekomunikacyjnych
i dostawcow ustug ptatniczych obowigzkéw okre$lonych w ustawie o grach
hazardowych. Minister Finansow przygotowat projekt ustawy o zmianie ustawy o
Krajowej Administracji Skarbowej oraz niektérych innych ustaw, ktéry przewiduje
odpowiednie zwigkszenie uprawnient kontrolnych organéw Krajowej Administracji
Skarbowej. Nastgpito to jednak dopiero 15 wrzesnia 2018 r., a nie na etapie
projektowania zmiany ustawy o grach hazardowych (projekt ten zostat przyjety przez
rzad 19 lipca 2016 r.). Brak tych uprawnien miat wptyw na skutecznos¢
wprowadzonych instrumentow.

Nie uzyskano w 2017 r. planowanych dochodéw z podatku od gier, ktére stanowity
96% prognozy przyjetej w ustawie budzetowej na ten rok, a zaawansowanie
wykonania planu dochodéw w okresie dziewieciu miesiecy 2018 r. w stosunku do
kwoty przyjetej w ustawie budzetowej na rok 2018 wyniosto 72,5%. W szczegoInosci
nie uzyskano w 2017 r. dochodow objetych monopolem paristwa z gier na
automatach w salonach gier. Ustawa budzetowa przygotowana przez Ministerstwo
Finanséw na 2017 r. byla w tej czesci niewykonalna. Faktycznym warunkiem je;
wykonania byto zgodne z harmonogramem uruchomienie gier na automatach przez
Sp. z 0.0. Totalizator Sportowy, co jednak nie nastapito. Dochody z tego zrédta
wystapity dopiero w czerwcu 2018 r., w wysokosci 0,3 tys. zt, a w lIl kw. 2018 r.
wyniosty 465 tys. zt. Na poziom wykonania dochodéw z podatku od gier w 2018 r.
moze mie¢ wptyw réwniez fakt, ze gry kasynowe w Internecie uruchomiono
z opdznieniem w stosunku do pierwotnie planowanego terminu.

Totalizator Sportowy Sp. z 0. 0. ze znacznym op6znieniem uruchomit pierwsze
salony gier na automatach poza kasynami gry, tj. pod koniec czerwca 2018 r.
i W niepetnym zakresie (pilotazowo). Monopol Paristwa na prowadzenie salonow
gier powierzono Sp. z 0.0. Totalizator Sportowy po trzech i p6t miesigca od
uchwalenia nowelizacji ustawy o grach hazardowych. Zatozenie, Zze salony gier
zostang uruchomione przez Totalizator Sportowy juz w 2017 r. okazato sie
nierealistyczne. Dotyczy to zaréwno Ministerstwa Finanséw, ktére ujeto w budzecie
panstwa dochody z tego tytutu juz w 2017 r., jak i pozostatych uczestnikow projektu,
ti. Spdtki z o0.0. Totalizator Sportowy, ktéra pomimo wiedzy co do stopnia



skomplikowania projektu przyjeta niemozliwy do realizacji harmonogram [...J¢
Wedtug Spdtki Totalizator Sportowy "przedsiewziecie wdrazania salonéw gier na
automatach  jest projektem o duzej zlozonoSci, wymagajacej od
wspotpracujacych/Partnerdbw  czasochtonnego  pozyskania  specjalistycznych
umiejetnosci i zasobow do realizacji”. [...]” Ostatecznie otwarcie czesci salonéw w
2018 r. byto mozliwe dzieki zakupowi u dostawcy zagranicznego, a budzet pafistwa
nie uzyskat w 2017 r. i 2018 r. zaktadanych wptywow z podatkow. Wedtug stanu na
3 grudnia 2018 r. dziatato 13 salondw z 257 automatami dostarczonymi przez firme
zagraniczna.

Z opdznieniem, w stosunku do pierwotnie planowanego terminu (przetom II1i IV kw.)
i poczatkowo tylko dla ograniczonej grupy uzytkownikow zostaty uruchomione gry
kasynowe w Internecie (eKasyno), a bez opoOznienia ale tez tylko dla
wyselekcjonowanych  uzytkownikébw portal iLotto. Publicznie gry zostaly
udostepnione 5 grudnia 2018 .

Realizujgc wniosek NIK po kontroli z 2014 r. opracowano analizy skali nielegalnych
dziatah w obszarze zaktaddw wzajemnych urzadzanych za po$rednictwem sieci
Internet. Wedtug szacunkow Departamentu Podatkéw Sektorowych, Lokalnych oraz
Podatku od Gier i organdéw Krajowej Administracji Skarbowej® warto$¢ rynku
zakladéw wzajemnych online ogdtem zwiekszyta sie¢ z kwoty 3,4-3,9 mid zt
w 2015 .9, do 4,7-5,9 mld zt w 2017 r.10. W tym okresie w wyzej wymienionym rynku
ogbtem warto$ciowy udziat rynku legalnego zwigkszyt sie z 15-16% w roku 2015 do
40-49% w roku 2017. W 2018 r., wedtug szacunkéw Departamentu Podatkow
Sektorowych, Lokalnych oraz Podatku od Gier udziat zaktadéw legalnych online
w rynku zaktadow online wzrést z 40% w 2017 r. do 48% w 2018 r.

Minister Finansow i wtasciwe organy Krajowej Administracji Skarbowej prawidtowo
sprawujg nadzér nad przestrzeganiem prawa przez podmioty organizujgce gry
hazardowe poprzez wydawanie koncesji i zezwolen na urzadzanie gier
hazardowych, zatwierdzanie regulaminéw gry oraz wykonywanie kontroli celno-
skarbowych, w tym kontroli produkcji i obrotu automatami do gier. W okresie od 1
kwietnia 2017 r. do 31 pazdziernika 2018 r. w wyniku przeprowadzonych kontroli
zatrzymano 32 184 nielegalne automaty do gier, w tym ujawniono 12 022 szt.
automatoéw do gier w magazynach. Elementami sprawowanego nadzoru byto takze
rozpoznawanie, wykrywanie i zwalczanie przestepstw skarbowych i wykroczen
skarbowych przeciwko organizacji gier hazardowych i Sciganie ich sprawcow, a
takze zapobieganie tym czynom.

Stwierdzono jednak, ze ponad pottora roku po powstaniu Krajowej Administracii
Skarbowej, obejmujacej nowa strukture organizacyjng, a takze nowelizacii

6 Wytgczenia dokonano przez NIK na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o
dostepie do informaciji publicznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1330), zwanej dalej uodip oraz art. 11 ust.
2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U.2019.1010 j.t.). -
tajemnica przedsiebiorstwa.

7 Wylgczenia dokonano przez NIK na podstawie art. 5 ust. 2 uodip oraz art. 11 ust. 2 ustawy o
zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji — tajemnica przedsiebiorstwa.

8 Za 2017 r., wezesniej organow Stuzby Celnej.

9 Wedtug danych z Departamentu Podatkéw Sektorowych, Lokalnych i Podatku od Gier warto$¢
tego rynku za 2015 r. wyniosta 3,4 mld z. Wedlug danych z Departamentu Nadzoru nad
Kontrolami warto$¢ rynku zaktadéw wzajemnych online ogdtem w Il pétroczu 2015 r. wynosita
1,95 mid zt. Dla potrzeb kontroli (w celu dokonania poréwnania) przyjeto uproszczenie,
ze warto$¢ rynku w | potroczu 2015 r. odpowiadata szacowanej warto$ci w Il pétroczu 2015 r.
(co dato tacznie kwote 3,9 mid zt).

10 Wedtug szacunkoéw Departamentu Podatkéw Sektorowych, Lokalnych i Podatku od Gier warto$¢
tego rynku za 2017 r. wyniosta 5,9 mid zt, a wedtug sprawozdania z Departamentu Nadzoru nad
Kontrolami 4,7 mid zt.



OBSZAR

Opis stanu 1.
faktycznego

przepiséw ustawy o grach hazardowych, ktéra weszla w zycie z dniem 1 kwietnia
2017 r., nie dostosowano systemu i procedur zarzadzania ryzykiem zewnetrznym do
nowej struktury organizacyjnej, uprawnien i zadan jednostek organizacyjnych
Krajowej Administracji Skarbowej oraz aktualnego stanu prawnego dotyczacego gier
hazardowych, nie opracowano tez kompleksowego dokumentu dotyczacego
zarzadzania ryzykiem zewnetrznym, co utrudnia zarzadzanie ryzykiem w obszarze
13 dotyczacym gier hazardowych. W poczatkowym etapie wdrozenia Krajowej
Administracji Skarbowej gtdwny wysitek skoncentrowano na minimalizacji zagrozen,
ktbre mogtyby wptyng¢ na ciggtos¢ dziatan wykonywanych dotychczas przez
poszczedlne piony (podatkowy, celny, kontroli skarbowej). Proces opracowania
jednolitego modelu zarzadzania ryzykiem zewnetrznym jest w toku.

Oceniajgc pozytywnie wywigzywanie sie z obowigzku wydawania koncesji na
prowadzenie kasyn gry NIK zauwaza, ze w zbadanych postepowaniach
przetargowych na udzielenie koncesji na prowadzenie kasyna gry stwierdzono
znaczne dysproporcje w deklarowanych przez spdtki przystepujace do przetargu
przychodach na pierwsze trzy lata dziatalno$ci w stosunku do kolejnych trzech lat,
co wskazuje, ze podmioty te zawyzajg deklarowane przychody na trzy kolejne lata,
ktore nie podlegajg kontroli. Zdaniem NIK nalezy rozwazy¢ zmiane rozporzadzenia
Ministra Finansdw z dnia 27 sierpnia 2010 r. by wyeliminowa¢ przypadki zawyzania
przychoddw za okres niepodlegajacy kontroli, gdyz powoduje to, ze Ministerstwo
Finanséw przyjmuje i ocenia deklaracje o podstawie opodatkowania, ktéra jest
faktycznie niemozliwa do osiggniecia na polskim rynku. Zdaniem NIK, dla wigkszej
przejrzystosci postepowania, sprawdzenie i weryfikowanie zgodnosci o$wiadczen
0 wysokosci deklarowanej podstawy opodatkowania ze stanem rzeczywistym
powinno by¢ potwierdzone i utrwalone w aktach postepowania lub w protokole
zZ postepowania.

Minister Finanséw i organy Krajowej Administracji Skarbowej podejmowali dziatania
na rzecz ochrony graczy i zapobiegania uzaleznieniom od hazardu. Wprowadzone
zostaty uregulowania prawne majgce na celu zapewnienie odpowiedniego poziomu
ochrony graczy, w szczegdlnosci os6b matoletnich, przed szkodliwymi skutkami
hazardu. W ramach kontroli celno-skarbowej oraz urzedowego sprawdzenia
weryfikowano w kasynach gry prawidlowo$¢ prowadzenia rejestracji gosci
i zainstalowanie audiowizualnego systemu kontroli, w tym oséb wchodzacych.
Kontrolowano  zgodnoS¢  prowadzonej dziatalnoSci  urzadzania  zaktadow
wzajemnych w sieci Internet z zatwierdzonym regulaminem.

Przygotowano i wdrozono kampanie informacyjno-edukacyjng, dotyczacq
nielegalnego urzadzania i prowadzenia gier hazardowych, w tym w Internecie.
Problematyka zapobiegania uzaleznieniom od hazardu byla przedmiotem
wspotpracy Krajowej Administracji Skarbowej z Ministrem Zdrowia i Krajowym
Biurem do Spraw Przeciwdziatania Narkomanii.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe'!! kontrolowanej dziatalnosci

1. Nadzéor KAS nad przestrzeganiem prawa przez
podmioty organizujace gry hazardowe.

Wykonywanie nadzoru nad przestrzeganiem prawa przez pomioty organizujace gry
hazardowe.

1 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena
czastkowa moze byé sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena
w formie opisowej.
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Przestrzeganie prawa przez podmioty organizujgce gry hazardowe byto
nadzorowane przez Krajowg Administracje Skarbowa, powotang ustawg z dnia
16 listopada 2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowej (KAS)'2, poprzez
wykonywanie kontroli celno-skarbowych w obszarze gier hazardowych. Kontrolg
obejmowano zgodno$¢ prowadzonej dziatalnoSci ze zgtoszeniem, udzielong
koncesjq lub zezwoleniem oraz zatwierdzonym regulaminem gry. Przeprowadzano
takze kontrole posiadania automatéw do gier oraz produkcji i obrotu automatami do
gier hazardowych oraz kontrole wywigzywania sie z obowigzkéw dotyczacych
podatku od gier i doptat. Nadzor sprawowano takze poprzez rozpoznawanie,
wykrywanie i zwalczania przestepstw skarbowych i wykroczenn skarbowych
przeciwko organizacji gier hazardowych oraz $cigania ich sprawcéw,
a takze zapobieganie tym czynom. Organami uprawnionymi do wykonywania
wymienionych zadan sg naczelnicy urzedow celno-skarbowych.

KAS we wspotpracy z Policja prowadzita dziatania dotyczace przeciwdziatania
| zwalczania nielegalnego urzadzania gier na automatach oraz nieuprawnionego ich
posiadania. W okresie od 1 kwietnia 2017 r. do 31 pazdziernika 2018 r., w wyniku
5 626 przeprowadzonych kontroli, w ktorych stwierdzono naruszenie przepisow
ustawy o grach hazardowych (ugh)'3, zatrzymano 32 184 nielegalne automaty do
gier, w tym ujawniono 12 022 szt. automatéw do gier w magazynach. Niezaleznie od
tego, w wyniku przeprowadzonych dziatan na terenie catego kraju, od 1 kwietnia
2017 r. przeprowadzono prawie 58 000 tzw. weryfikacji lokalizacji w miejscach, w
ktérych uprzednio zidentyfikowano nielegalne urzadzanie gier na automatach, badz
wystepowato prawdopodobieristwo ich wystepowania. Miejsca takie sprawdzano
pod katem nielegalnego urzadzania gier na automatach do gier badz
nieuprawnionego ich posiadania, korzystajac m.in. ze zrddet zewnetrznych (Krajowy
Telefon Interwencyjny, Policja, Inspekcja Handlowa, organy samorzadowe, itp.).
Czynno$ci wykonywali funkcjonariusze celno-skarbowi w zwigzku z realizacjg
natozonych zadan dotyczacych rozpoznawania, wykrywania i zwalczania
przestepstw skarbowych i wykroczen skarbowych. W przypadku potwierdzenia sie
urzadzania nielegalnych gier na automatach lub nieuprawnionego posiadania
automatow do gier podejmowane byty w tych miejscach stosowne czynnosci badz w
trybie kontroli celno-skarbowej badz w trybie procesowym, ktorych efektem jest m.in.
liczba zatrzymanych automatdw do gier.

Przygotowano Opracowanie statystyczne dotyczgce dziatan organow KAS w okresie
od 1 kwietnia 2017 r. do 31 lipca 2018 r. w zakresie zwalczania nielegalnych gier na
automatach oraz nieuprawnionego posiadania, ktore zostato przekazane do
wiadomosci i stuzbowego wykorzystania naczelnikom urzedoéw celno-skarbowych.
Dziatania  dotyczace nielegalnego  urzadzania gier na  automatach
I nieuprawnionego posiadania automatéw byty monitorowane z wykorzystaniem
systemu Karta2'¥, Kontynuowano wspdtprace z Komendg Gtowng Policji w celu
aktualizacji danych o miejscach nielegalnego urzadzania gier na automatach. Dane
o tych miejscach za okresy potroczne sg przekazywane do Ministerstwa Finansow,
a nastepnie przekazywane sg do wtasciwych izb administracji skarbowej.

12 Dz.U.z 2018 r. poz. 508, ze zm.

13 Departament Nadzoru nad Kontrolami w Ministerstwie Finanséw nie dysponuje informacjami
o liczbie kontroli dotyczacych wytacznie posiadania automatéw do gier. Kontrole rynku, dotyczace
urzadzania gier na automatach bez wymaganego zezwolenia oraz posiadania automatéw do gier
sq wykonywane przez organy KAS bez wzgledu na miejsce ich wystepowania, w tym bez
podziatu na rodzaj naruszenia przepisow ustawy o grach hazardowych.

4 Karta? to aplikacja umoZliwiajgca wygenerowanie raportu dobowego z dziatan dotyczacych
nielegalnego urzadzania gier na automatach i nieuprawnionego posiadania automatow.
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Szef KAS wydat polecenie niezwtocznego dokonywania weryfikacji przekazywanych
organom KAS informacji dotyczacych naruszen przepisow ugh poprzez faktyczne
sprawdzanie miejsc, w ktorych zachodzi podejrzenie wystgpienia nieprawidtowosci.
W zwigzku z tym zobowigzano Naczelnika Zachodniopomorskiego Urzedu Celno-
Skarbowego w Szczecinie do cyklicznego (za okresy kwartalne) dokonywania
analizy i oceny wynikéw dziatan zrealizowanych przez naczelnikéw urzedoéw celno-
skarbowych w tym zakresie. Naczelnikowi tego Urzedu polecono rowniez
monitorowanie negatywnych opinii dotyczacych automatéw do gier wydanych przez
upowazniong jednostke badajacq - Instytut Elektroniki w Warszawie, po jej
ponownym upowaznieniu przez Ministra Finanséw', a takze analize negatywnych
opinii  wydawanych przez jednostki badajgce oraz opracowanie zasad
monitorowania i koordynowania dziatan organéw KAS podejmowanych na
podstawie przeprowadzonej analizy. Zlecono przeprowadzenie analizy celem
skatalogowania modeli automatéw do gier, w tym zatrzymanych przez organy KAS
w ramach prowadzonych dziatan. Opracowano i przekazano Ministrowi Spraw
Wewnetrznych i Administracji informacje dotyczace nowych regulacji prawnych
w obszarze gier hazardowych z prosbg o ich rozpowszechnienie w jednostkach
administracji samorzadowej, w szczegdlnosci zwrdcenia uwagi na kwestie zwigzane
z udostepnieniem przez te jednostki lokali podmiotom prowadzacym dziatalnos¢.
Informacje o nowych regulacjach prawnych przekazano réwniez Prezesowi Polskiej
Izby Paliw Plynnych oraz Prezesowi Polskiej Organizacji Przemystu
i Przedsigbiorcow z prosbg o ich rozpowszechnienie ws$réd zrzeszonych
przedsiebiorcow sektora paliwowego.

W przypadku naruszen przepisow ustawy o grach hazardowych w sieci Internet
realizowano zadania zwigzane z funkcjonowaniem Rejestru domen stuzacych
oferowaniu gier hazardowych niezgodnie z ustawg o grach hazardowych.
Miedzy innymi opracowano i wdrozono wytyczne — Procedure dokonywania wpisu
nazw domen do Rejestru domen stuzacych do oferowania gier hazardowych
niezgodnie z ustawg o grach hazardowych, ktora zostata zatwierdzona 29 marca
2017 r. Zmodyfikowano wytyczne — Gromadzenie i zabezpieczanie elektronicznych
materiatow oraz dowodow w ZzakreSie naruszenia przepisow ustawy o grach
hazardowych dostosowujac je do regulacji ustawy o KAS oraz w zwigzku
z nowelizacjq ustawy o grach hazardowych (dokument zostat zatwierdzony
10 kwietnia 2017 r.). W okresie od 1 stycznia 2017 r. do 31 pazdziernika
2018  zidentyfikowano na serwerach  zarzadzanych przez  krajowych
hostingodawcow 150 domen, na ktérych zamieszczano niedozwolong reklame
I promocje gier hazardowych. Hostingodawcy usungli/zablokowali dostep do
zabronionych treéci znajdujacych sie na 131 domenach. Zadanie systematycznego
przegladu sieci Internet realizowane jest przez Naczelnika Opolskiego Urzedu
Celno-Skarbowego. W zwiazku z Mistrzostwami Swiata w pilce noznej
(w 2018 r. w Rosji) Urzedowi temu polecono zintensyfikowanie dziatan zwigzanych
z monitorowaniem sieci Internet w celu identyfikowania stron lub ustug
zawierajgcych treSci  umozliwiajace urzadzanie gier bez zezwolenia lub
uczestniczenie w tych grach lub stanowigce niedozwolong reklame lub promocje
albo informacje o sponsorowaniu. Prowadzono dziatania w celu przeciwdziatania
zakazanej reklamie i promocji gier oraz informowania 0 sponsorowaniu W Ssieci
Internet. Realizacja wytycznych jest przedstawiona w dalszej czeSciach wystapienia.

15 W zwigzku z informacjami o mozliwych nieprawidtowosciach w przeprowadzanych przez jdnostke
badajacq Instytut Elektroniki w Warszawie Minister Rozwoju i Finanséw wszczat w listopadzie
2016 r. postepowanie, w wyniku ktorego decyzjg z dnia 19 lipca 2017 r. cofnat tej jednostce
upowaznienie do wydawania opinii dotyczacych automatéw do gier.
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W sektorze legalnych podmiotow urzadzajacych zaktady wzajemne, poinformowano
naczelnikbw urzeddéw celno-skarbowych o zidentyfikowanych nieprawidtowsciach
w prowadzeniu takiej dziatalno$ci, polecajac przeprowadzenie kontroli dziatalnosci
podmiotow urzadzajacych zaktady wzajemne, jak réwniez przekazywanie informacii
0 ujawnionych nieprawidtowo$ciach na biezaco do Departamentu Ministerstwa
Finanséw wiasciwego w zakresie wydawania zezwolen oraz przekazywanie
kwartalnych ~ sprawozdan do Departamentu Nadzoru nad Kontrolami.
Zlecono réwniez koordynacje kontroli celno-skarbowych w punktach przyjmowania
zakladéw wzajemnych nalezacych do jednego z podmiotéw w zwigzku z tym,
ze Ministerstwo Finansow miato informacje o mozliwosci naruszenia przepisow ugh
i istniato ryzyko wystgpienia nieprawidtowosci w prowadzeniu dziatalnoci
w kolejnych nowo otwieranych punktach przyjmowania zaktadow wzajemnych.
Zlecono takze kontrole przestrzegania przez podmioty przyjmujace zaktady
wzajemne przepisow ugh dotyczacych sponsoringu, a takze przestrzegania
przepisow dotyczacych archiwizacji zaktadow wzajemnych urzadzanych przez sie¢
Internet.  Wyniki przeprowadzonych kontroli przedstawiono w dalszej czesci
wystapienia.

Przypomniano dyrektorom izb administracji skarbowej o zidentyfikowanym ryzyku
wystepowania  nieprawidlowo$ci  dotyczacych zasad obliczania podstawy
opodatkowania podatkiem od gier w grach organizowanych w formie turnieju
pokera, przekazujac wytyczne w tej sprawie, a pismem z dnia 26 pazdziernika
2016 r. dyrektorom izb celnych polecono przeprowadzenie kontroli realizacji
naleznych zobowigzan podatkowych we wszystkich turniejach pokera urzadzanych
od 2010 r. w kasynach gry.
(akta kontroli str. 160-199, 206-210, 221-270, 316-334, 1726-1743,
2241, 2733-2734, 3171-3178, 3216-3307)

. Minister Finansdw/Szef Krajowej Administracji Skarbowej identyfikowat i analizowat
obszary ryzyka zwigzanego z prowadzeniem gier hazardowych, w tym w Internecie,
a takze dokonywat oceny zagrozen wystepowania nieprawidtowosci w tym
obszarze. Dotychczas wyodrebnione zostaty trzy obszary ryzyka:
— gry hazardowe urzadzane z wykorzystaniem mediow elektronicznych —
(13.1);
— gry hazardowe urzadzane na automatach do gier bez wykorzystania
mediow elektronicznych - (13.2);
— pozostate gry hazardowe inne niz wystepujace w obszarach 13.1 i 13.2 -
(13.3).

W zwigzku ze zmianami wprowadzonymi nowelizacjg ustawy o grach hazardowych
Zachodniopomorski Urzad Celno-Skarbowy w Szczecinie, na zlecenie 6wczesnego
Departamentu Kontroli i Analiz Ekonomicznych Ministerstwa Finansow'® (pismo
z 30 czerwca 2017 r.), a takze na podstawie informacji i danych gromadzonych
przez KAS, dokonat analizy i weryfikacji ryzyk w poszczegdlnych obszarach ryzyk
Grupy 13, dotyczacych gier hazardowych poprzez okreslenie nowych ryzyk, a takze
uzupetnienie i uaktualnienie dotychczasowych ryzyk, w celu zapewnienia
skuteczno$ci dziatart organdw KAS w obszarze gier hazardowych, w szczegolno$ci
zwalczania nielegalnych gier hazardowych. W wyniku przeprowadzonej przez
Zachodniopomorski Urzad Celno-Skarbowy w Szczecinie analizy wyszczegdlniono
w poszczegolnych obszarach ryzyka o zasiegu krajowym, w tym dokonano ich

16 Od 17 kwietnia 2018 r., Departament Nadzoru nad Kontrolami
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przegladu i ponownej oceny. Wyniki przegladu ryzyka zostaty przedstawione w
Raportach z analizy typu krajowego'’.

[...]"8

Zlecono Izbie Administracji Skarbowej w Szczecinie monitorowanie wystepujacych
zagrozen, identyfikacie ryzyk, jak réwniez opracowanie metod przeciwdziatania
w zwigzku ze zdiagnozowaniem nowego zjawiska stanowigcego probe ,obejscia”
przepisdw ugh, poprzez wprowadzenie na rynek krajowy nowego typu automatow
do gier (konsoli do gier zreczno$ciowych pod nazwg SKILL TEST), stuzacych do
urzadzania gier hazardowych pod pozorem gier zrecznosciowych. Zlecono rowniez
Izbie Administracji Skarbowej w Katowicach przeprowadzenie kontroli celno-
skarbowej w zidentyfikowanej Spdice organizujacej takie gry, a informacje
w przedmiotowe] sprawie przekazano do wszystkich dyrektorow izb administracji
skarbowej.

W zwigzku z wystapieniem nowego zjawiska, dotyczacego urzadzania nielegalnych
gier na automatach w postaci pojawienia sie nowego typu automatow do gier
,automat walizkowy”, zlecono komoérce realizujgcej zadania centralne dotyczace gier
hazardowych (Zachodniopomorski Urzad Celno-Skarbowy) objecie monitorowaniem
przedmiotowego zjawiska i jego skali, identyfikacje ryzyka z tym zwigzanego oraz
przedstawienie sposobdw reakcji na stwierdzone ryzyko.

W zwigzku ze stwierdzonymi przypadkami rozbieznosci pomiedzy deklarowanym
przez strone charakterem gier, potwierdzanym opiniami wydawanymi przez rozne
podmioty oraz stwierdzanym podczas kontroli, Naczelnik Zachodniopomorskiego
Urzedu Celno-Skarbowego opracowat dokument Analiza opinii stwierdzajgcych
niehazardowy charakter gier na automatach, ktory zostat przekazany naczelnikom
urzeddéw celno-skarbowych do wykorzystania przy realizacji zadan zwigzanych ze
zwalczaniem nielegalnych gier na automatach.
Izba Administracji Skarbowej w Opolu Wydziat Grupa Zadaniowa ds. e-kontroli
prowadzita analizy i oceny skali zjawiska nielegalnych zaktadow wzajemnych,
urzadzanych za po$rednictwem sieci Internet, a takze (w zwigzku z wnioskami NIK
po kontrolach NIK KBF-4114-003-01/2014 i 1/14/001), ich reklamowania i promocji
oraz skutkow dla budzetu panstwa. Szerzej na ten temat w dalszych czesSciach
niniejszego wystapienia.
(akta kontroli str. 6-11, 15-39, 48-63, 93-98, 198-199, 206-210,
314-331, 2601-2713)

Minister Finanséw/Szef KAS wydat wytyczne dla podlegtych jednostek KAS
dotyczace kontroli zaktadow wzajemnych w punktach przyjmowania zaktadow
wzajemnych w kontekScie wskazanych ryzyk wystapienia nieprawidtowosci,
dotyczace przyjmowania zaktaddw wzajemnych na zdarzenia wirtualne oraz
terminali do obstawiania zaktadow wzajemnych w punktach przyjmowania tych
zaktaddw, w tym w kontekscie zdarzen wirtualnych)'®. Zgodnie z tymi wytycznymi
dane o wynikach kontroli sg przekazywane w okresach kwartalnych.

7 [Whytaczenia dokonano przez NIK na podstawie art. 5 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o
dostepie do informaciji publicznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1330), zwanej dalej uodip oraz art. 293
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2019 r. poz. 900 ze zm.),
zwanej dalej OP — tajemnica skarbowa. ]

8 Wylgczenia dokonano przez NIK na podstawie art. 5 ust. 1 uodip oraz art. 293 OP - tajemnica
skarbowa.

% Pismo z dnia 21 marca 2017 r. nr ID 1362241, pismo z dnia 3 listopada 2017 r.
nr DKA7.6840.84.2017, przekazujace do wykorzystania stuzbowego pismo Departamentu
Podatkéw Sektorowych, Lokalnych i Podatku od Gier z dnia 3 listopada 2017 r.
nr PS4.6890.122.2017)
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(akta kontroli str. 6-11, 198-199, 209-212, 221-270)

W Ministerstwie Finanséw corocznie opracowywana jest Informacja o realizacji
ustawy o grach hazardowych?. Celem opracowania jest przedstawienie danych
i informacji o sytuacji na rynku gier hazardowych w Polsce i dziataniach panstwa,
zarowno legislacyjnych, jak i kontrolnych. Materiat zawiera roéwniez informacje
o realizacji dochodéw budzetu panstwa z podatku od gier i realizacji zatozen
budzetowych oraz analize zachowan sektora rynku gier hazardowych na tle
zmieniajacych sie  warunkdéw gospodarczych, legislacyjnych i spofecznych.
Informacja jest publikowana na stronie Ministerstwa Finansow.

. Ponad péttora roku po powstaniu Krajowej Administracji Skarbowej, obejmujacej od
1 marca 2018 r. nowg strukture organizacyjna, a takze nowelizacji przepiséw ustawy
0 grach hazardowych, kiora weszta w zycie z dniem 1 kwietnia 2017 r., nie
dostosowano systemu do zarzadzania ryzykiem zewnetrznym i procedur
zarzadzania ryzykiem zewnetrznym do nowej struktury organizacyjnej, uprawnien
i zadan jednostek organizacyjnych KAS (w tym zadan centralnych wykonywanych
przez Dziat Kontroli Gier Hazardowych w Zachodniopomorskim Urzedzie Celno-
Skarbowym w Szczecinie) oraz aktualnego stanu prawnego dotyczacego gier
hazardowych i nie opracowano kompleksowego dokumentu dotyczacego
zarzadzania ryzykiem zewnetrznym.

Przed wprowadzeniem KAS, zarzadzanie ryzykiem zewnetrznym, tryb planowania
i wykonywania kontroli, a takze sprawozdawczo$¢ z wykonania kontroli byly
uregulowane w ramach systemu kontroli wykonywanych przez Stuzbe Celng na
podstawie zarzadzenia nr 6 Ministra Finansow z dnia 3 lutego
2015 r. w sprawie systemu kontroli wykonywanych przez Stuzbe Celng?!.
Organizacje systemu kontroli regulowaty miedzy innymi nastepujace dokumenty:

—  Systematyka obszardw i metod reakcji na ryzyko,

— Instrukcja w sprawie zasad prowadzenia analiz dla potrzeb kontroli
wykonywanych przez Stuzbe Celna,

— Instrukcja w sprawie opracowania strategicznego planu  kontroli
i sprawozdawczo$ci,

— Instrukcja dla funkcjonariuszy celnych komorek zwalczania przestepczosci,

— Instrukcja w sprawie procedur kontroli przedsiebiorcy,

— Koncepcja powotania Strategicznego Centrum Analiz Stuzby Celnej,

—  Dokument: Krajowa Grupa Zadaniowa model organizacyjny.

Zasady polityki zarzadzania ryzykiem zewnetrznym okres$lat dokument z 1 lipca
2014 r.: Polityka zarzgdzania ryzykiem zewnetrznym w Administracji Podatkowej.
Dokument ten wskazywat zasady identyfikacji ryzyka, wraz z regutami jego oceny
wprowadzajac obowigzek ewidencjonowania zaréwno na poziomie centralnym,
regionalnym jak i lokalnym zidentyfikowanych ryzyk w rejestrze zawierajacym
okreslong przez dokument strukture (Centralnym Rejestrze Ryzyk).

Funkcjonowanie  kontroli  bylo  wspomagane systemem informatycznym
Zintegrowany System Zarzadzania Ryzykiem ZISAR. Po powstaniu KAS, od
1 marca 2017 r. komérki analityczne organdéw Krajowej Administracji Skarbowej nie
sporzadzajq profili ryzyka i nie prowadzg spraw w Zintegrowanym Systemie Analizy
Ryzyka ZISAR (profile zostaty zarchiwizowane), a funkcjonujacy w systemie ZISAR

20 W zwigzku z poleceniem Rady Ministrdw naktadajacym na ministra wiasciwego ds. finanséw
publicznych obowigzek informowania Rady Ministrdw o stanie realizacji ustawy o grach
hazardowych.

21 Instrukcja (niepublikowana) zostata zatwierdzona przez Podsekretarza Stanu w Ministerstwie
Finanséw Jacka Kapice.
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Rejestr Kontroli moze stuzy¢ jedynie do przegladania wynikow kontroli, jako zrodto
informacji. Nie umozliwia jednak automatycznie zarzadzania ryzykiem w obszarze
13 dotyczacym gier hazardowych i utrudnia zarzadzanie ryzykiem w tym obszarze.

(akta kontroli str. 1744-1800, 2716-2727)

Podsekretarz Stanu Zastepca Szefa KAS Piotr Walczak, w piSmie z 25 maja 2018 .
do dyrektoréw izb administracji skarbowej wskazat zadanie okreslenia jednolitego
modelu zarzadzania ryzykiem zewnetrznym, odnoszacego sie do podejmowanych
na kazdym szczeblu organizacyjnym KAS dziata mieszczacych sie w zarzadzaniu
ryzykiem zewnetrznym, jednym z bardziej palacych zagadnien, ktore wymagajq
rozwigzania w ramach funkcjonowania KAS.

Dyrektor Departamentu Analiz Ministerstwa Finanséow Leszek Syguta wyja$nit22,
ze aktualnie w KAS funkcjonuje system zarzadzania ryzykiem zewnetrznym
w oparciu o dokumenty opracowane jeszcze przez Administracje Podatkowg
i Stuzbe Celng, ktére formalnie nie zostaty uchylone i nadal obowigzuja.
W najblizszej przysziosci zostanie opracowana i przestana do dyrektoréw izb
administracji skarbowych Polityka zarzadzania procesem analitycznym w Krajowej
Administracji Skarbowej. Trwa proces dostosowania Zintegrowanego Systemu
Analizy Ryzyka ZISAR do zmian wynikajacych z przeprowadzonej transformacii
stuzb celnych i podatkowych. Aktualnie rozpoczeto proces wdrozenia pilotazowego.
Proces dostosowania Systemu ZISAR do zmian wynikajacych z przeprowadzone;
transformacii stuzb celnych i podatkowych, teoretycznie rozpoczat sie jeszcze przed
wejsciem w zycie reformy, tj. przed 1 marca 2017 r. Wynika to z faktu, ze w marcu
2016 r. z Wykonawcg Systemu zawarto umowe, ktorej przedmiotem byto
dostosowanie Systemu na potrzeby procesu kontroli podatkowej i czynno$ci
sprawdzajgcych. Réwnolegle prowadzone byly prace w ramach Projektu ZISAR
PLUS realizowanego w ramach Programu PUESC2. Na przetomie br. uruchomione
zostato postepowanie przetargowe, w wyniku ktérego 30 pazdziernika br. zawarto
umowe z Wykonawcy. Projekt zarzadzenia Ministra Finanséw w sprawie
automatycznej analizy ryzyka jest po uzgodnieniach wewnetrznych, na etapie
konsultacji z Departamentem Prawnym, przed przedtozeniem do podpisu Ministrowi
Finansow.

Realizujgc zadania majace na celu wdrozenie w Krajowej Administracji Skarbowe;
jednolitych zasad zarzadzania procesem analitycznym, w lipcu 2018 r. zostat
powotany sposrod pracownikow i funkcjonariuszy izb administracji skarbowych
zespdt ds. opracowania polityki zarzadzania procesem  analitycznym
w KAS (z uwzglednieniem zarzadzania ryzykiem zewnetrznym). W chwili obecnej
przygotowany jest dokument stanowigcy ramy polityki zarzadzania procesem
analitycznym w KAS. Zgodnie z harmonogramem Polityka zarzgdzania procesem
analitycznym w KAS zostanie opracowana i przestana do dyrektorow izb
administracji skarbowych do konca grudnia 2018 r. Prace prowadzone sg zgodnie
z harmonogramem i nie ma opdznien. ,W dniach 5-7 listopada 2018 r. odbyto sie we
Wroctawiu  spotkanie w sprawie dopracowania Instrukcji ewaluacyjne;.
W chwili obecnej (5-9 listopada br.) w Warszawie prowadzone sg warsztaty, ktorych
celem jest opracowanie Instrukcji dotyczacej procesu identyfikacji ryzyka oraz
obstugi Centralnego Rejestru Ryzyk, Instrukcji analitycznej i Instrukciji planistycznej
w kontekscie opracowywanej polityki zarzadzania procesem analitycznym w KAS”.

22 Zadanie okreslenia polityki zarzadzania ryzykiem zewnetrznym w KAS powierzono do wykonania
Departamentowi Analiz Ministerstwa Finanséw.
23 Platforma Ustug Elektronicznych Skarbowo-Celnych.
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Sekretarz Stanu Szef Krajowej Admnistracji Skarbowej Marian Banas wyjasnit,
ze w poczatkowym etapie wdrozenia KAS gtowny wysitek skoncentrowano na
minimalizacji zagrozen, ktdre mogtyby wptyna¢ na ciggto$¢ dziatah wykonywanych
dotychczas przez poszczegdlne piony (podatkowy, celny, kontroli skarbowej).
Dopiero wyeliminowanie czesci dotychczasowych probleméw zwigzanych m.in.
z rozproszeniem baz danych czy réznymi standardami dziatania umozliwity
rozpoczecie prac nad opracowaniem systemu zarzadzania ryzykiem zewnetrznym
w KAS. Proces ten jest ztozony i wymaga czasu. Przyjeto, ze w okresie wdrozenia
nowego systemu obowigzywaC bedg stare regulacje. Ich uzupetnienie stanowi
Systematyka obszarow i metod reakcji na ryzyko, systematyzujaca aktywnosci
komérek kontrolnych Stuzby Celnej poprzez pogrupowanie ich w obszary ryzyka,
ktérym przypisane zostaty najbardziej typowe reakcje na ryzyko.

(akta kontroli str. 2714-2727, 3169-3170)

Wedtug informacji Dyrektora Departamentu Nadzoru i Kontroli, w 2016 r. Grupa
Zadaniowa ds. Kontroli Gier Hazardowych Izby Celnej w Szczecinie opracowata
modut szkoleniowy Zwalczanie przestepczoSci w zakresie nielegalnego urzadzania
i prowadzenia gier na automatach. Modut ten, po weryfikacji i wprowadzeniu zmian
przez Ministerstwo Finansow, zostat zatwierdzony przez Zastepce Szefa Stuzby
Celnej 10 listopada 2016. Modut zostat przeznaczony dla funkcjonariuszy, ktdrzy
realizujq zadania dotyczace zwalczania przestepczosci, dotyczacej nielegalnego
urzadzania i prowadzenia gier na automatach. Na szkolenia majg by¢ kierowani
funkcjonariusze, ktérzy zaliczyli modut Kontrola urzadzania i prowadzenia gier
hazardowych oraz modut Postepowanie karne skarbowe w sprawach
0 przestepstwa i wykroczenia skarbowe. Szkolenie zawierajace wyktad i ¢wiczenia
praktyczne miato trwa¢ 22 godziny, w tym 15 godzin przeznaczono na praktyczne
aspekty zwalczania procederu nielegalnego urzadania i prowadzenia gier na
automatach. Pierwsze szkolenie podwyzszajace kompetencje pracownikéw KAS
w oparciu o przedmiotowy modut zostato przeprowadzone w dniach
3-5 pazdziernika 2018 r., nastepne w dniach 21-23 listopada br. tacznie
przeszkolono 48 osdéb, w tym 47 funkcjonariuszy. Program szkolenia obejmowat
20-21 godzin dydaktycznych.

Szkolenie Kontrola urzgdzania i prowadzenia gier hazardowych odbyto sie w dwoch
terminach (19-21 listopada br i 21-23 listopada br.), w oparciu o program
opracowany przez pracownika Izby Administracji Skarbowej w Warszawie,
z uwzglednieniem zmian wprowadzonych nowelizacjg. tacznie przeszkolono
32 osoby. Szkolenie Postepowanie karne skarbowe w Sprawach o przestepstwa
i wykroczenia skarbowe nie byto realizowane w postaci odrebnego szkolenia,
a stanowito cze$¢ szkolenia pt. ,Zasadniczy kurs zawodowy — cze$¢ profilowana dla
funkcjonariuszy w oddziatach celnych (w wymiarze 16 godzin dla 32 osob) i dla
funkcjonariuszy pionu zwalczania przestepczosci ekonomicznej, dochodzeniowo-
$ledczego, kontroli rynku (w wymiarze 24 godzin dla 84 oséb).

(akta kontroli str. 198-199, 212, 355-361, 2733-2734,
3177-3181, 3202-3215)

W 2018 r. zostata uruchomiona przez organy Krajowej Administracji Skarbowej
kampania informacyjno-edukacyjna w obszarze nielegalnego urzadzania gier
hazardowych, w tym w sieci Internet. Program kampanii opiera sie na dziataniach
informacyjnych oraz edukacyjnych, polegajacych na przekazaniu zaréwno uczniom,
jak rowniez ich rodzicom i nauczycielom oraz studentom i nauczycielom
akademickim informacji o regulacjach prawnych, konsekwencjach zwigzanych
z naruszeniem przepisow ustawy o grach hazardowych oraz zagrozeniach
zwigzanych z uzaleznieniem od hazardu i jego negatywnym wptywie na cztowieka.
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Dziatania te majg by¢ prowadzone od 1 wrzesnia 2018 r. do 30 czerwca 2019 r. na
podstawie Ramowego planu dziatar informacyjno-edukacyjnych, zatwierdzonego
11 sierpnia 2017 r., a nastepnie zawieszonego do 1 wrze$nia 2018 r. Szerzej na ten
temat w dalszej czeSci wystapienia (w obszarze 4 — Dziatania KAS na rzecz ochrony
graczy, zapobiegania uzaleznieniom i szkodliwym skutkom hazardu).

(akta kontroli str. 198-199, 212, 362, 2591-2593)
. Koncesje i zezwolenia

Sposrod urzadzanych legalnie gier hazardowych, w 2016 r. 224 podmioty urzadzity
tacznie 459 loterii promocyjnych, 16 podmiotow urzadzito 43 loterie audiodeksowe,
jeden podmiot urzadzit 79 loterii pienieznych, jeden — osiem gier liczbowych i jeden
- jedng loterie fantowa. W 2017 r. 132 podmioty urzadzity tgcznie 355 loterii
promocyjnych, 18 podmiotéw urzadzito 101 loterii audioteksowych, jeden podmiot
85 loterii pienigznych, jeden — siedem gier liczbowych i dwa podmioty — dwie loterie
fantowe?4. Wediug stanu na 20 wrzesnia 2018 r25 96 podmiotéw urzadzito
277 loterii promocyjnych. Loterie audioteksowe (60) byly urzadzane przez
14 podmiotéw, gry liczbowe (siedem) urzadzat jeden podmiot, trzy podmioty
urzadzity trzy loterie fantowe.

W  okresie objetym kontrolg (wedtug stanu na 31 pazdziernika 2018 r.)
funkcjonowato 46 zezwoleh na przyjmowanie zaktadow wzajemnych wydanych
w okresie od 2 pazdziernika 2012 r. do 30 pazdziernika 2018 r. Najwiecej zezwolen
miaty StarTyp Sport Zaktady Wzajemne Sp. z 0.0. (13 zezwolen) i FORTUNA online
Zaklady Bokmacherskie Sp. z 0.0. (osiem zezwoler). W latach 2016-2018
Minister Finansow cofnat jednemu podmiotowi dwa zezwolenia w czesci2s.

Zaklady wzajemne w 2016 urzadzato osiem podmiotéw, a w 2017 r. dziewie¢
i w2018 r. (stan na 31 pazdziernika) 14 podmiotow. Liczba punktéw przyjmowania
zaktadéw wzajemnych wynosita na koniec 2016 r. — 2 355, na koniec 2017 r. -
2 510, a na 31 pazdziemika 2018 r. — 2 560. Zaktady wzajemne przez Internet
w 2016 i 2017 r. urzadzato siedem podmiotow, a w 2018 r. (stan na 31 pazdziernika)
12 podmiotow.

W 2016 r. funkcjonowato sze$¢ salonéw gier na automatach prowadzonych przez
pie¢ podmiotdw na podstawie zezwolen udzielonych i przedtuzonych w 2009 r.
Salony te zakonczyly swojq dziatalno$¢ w pierwszej potowie 2016 r. Sprawa
salonéw do gier na automatach prowadzonych przez Totalizator Sportowy Sp. z 0.0.
przedstawiona jest w dalszej czesSci wystgpienia.

W  okresie objetym kontrolg (wedtug stanu na 31 pazdziernika 2018 r.)
funkcjonowato 49 koncesji na prowadzenie kasyna gry wydanych w okresie
od 27 lutego 2013 r. do 28 wrzesnia 2018 r. W latach 2016-2018 nie cofnieto
koncesji z powoddw okreslonych w art. 59 ugh.

W catym 2016 r. siedem podmiotdbw majacych koncesje (nowo wydane
i wcze$niejsze, ktore obowigzywaty w 2016 r.) prowadzito 53 kasyna gry, w tym

24 Dane za 2016 r. i 2017 r. na podstawie Informaciji o realizacji ustawy o grach hazardowych za
2016r.i2017r.

%5 Dane za 2018 r. na podstawie formularzy IGH, a dla loterii fantowych, loterii promocyjnych i loterii
audioteksowych na podstawie danych z systemu KRAG (Komputerowy Rejestr Automatoéw do
Gier).

26 W latach 2016-2018 Minister Finanséw na podstawie art. 58 ugh w o$miu przypadkach wzywat
podmioty, ktore majag zezwolenie na urzadzanie zaktadow wzajemnych do usuniecia
stwierdzonych uchybier. W jednym przypadku nieprawidtowosci nie zostaty usuniete (zezwolenia
cofnieto w czesci), w pozostatych Stuzby Celno-Skarbowe w wyniku przeprowadzonej weryfikacji
stwierdzity, ze nieprawidtowosci nie miaty miejsca.
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37 kasyn prowadzity podmioty powigzane kapitatowo i osobowo ze Spotkg
Zjednoczone Przedsigbiorstwa Rozrywkowe SA i dziewieC kasyn prowadzonych
przez podmioty powigzane z Casinos Poland Sp. z 0.0. Pozostate podmioty
(Estrada Polska Sp. z 0.0. i Casino Polonia Wroctaw Sp. z 0.0. prowadzity siedem
kasyn. W catym 2017 r. siedem podmiotéw prowadzito 52 kasyna gry (37 w grupie
ZPR SA i 10 w grupie Casinos Poland Sp. z 0.0. W | kwartale 2018 r. dziewie¢
podmiotow prowadzito 41 kasyn gry (30 w grupie ZPR SA i pie¢ w grupie Casinos
Poland Sp. z0.0.)".

Wedtug danych na koniec 2016 r. funkcjonowato 46 kasyn gry prowadzonych przez
szes¢ podmiotow majacych koncesje na kasyna gry. Na koniec 2017 r.
funkcjonowato 49 kasyn prowadzonych przez osiem podmiotéw. Wedtug stanu na
31 pazdziernika 2018 r. osiem podmiotow prowadzito 46 kasyn gry.

(akta kontroli str.1523-1538, 1546-1556, 1632-1637,
1810-1811, 2243-2255)

. Weryfikowanie deklarowanej podstawy opodatkowania

Zgodnie art. 33 ust. 1 ugh, koncesji na prowadzenie kasyna gry udziela minister
wlasciwy do spraw finanséw publicznych. Jednym z kryteriow wskazanych
w rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 27 sierpnia 2010 r. w sprawie
szczegofowych warunkow przeprowadzenia przetargu dla podmiotow ubiegajgcych
sie o udzielenie koncesji na prowadzenie kasyna gry lub zezwolenia na prowadzenie
salonu gry bingo pienigzne?é jest deklarowana podstawa opodatkowania podatkiem
od gier, jakq podmiot ubiegajacy sie o udzielenie koncesji planuje osiggnact
w dziatalnoSci prowadzonej na podstawie koncesji w kasynie gry, ktorego dotyczy
ztozona oferta (§ 2 ust. 1 pkt 3a tego rozporzadzenia).

W prowadzonych postepowaniach przetargowych ocenie i punktacji podlega
rowniez, na podstawie § 2 ust. 5 rozporzadzenia, zgodnos¢ wysokosci podstawy
opodatkowania podatkiem od gier uprzednio deklarowanej przez podmiot, ktéry
uzyskat koncesje lub zezwolenie w wyniku przetargu, z realnie uzyskang
w dziatalnosci prowadzonej na podstawie takiej koncesji lub zezwolenia, przy czym
bierze sie pod uwage koncesje i zezwolenia uzyskane w okresie ostatnich trzech lat
kalendarzowych poprzedzajacych rok, w ktdérym zostato ogtoszone zawiadomienie
o0 przetargu. Punktacja w ramach tych kryteriow oceny ofert przetargowych zawarta
jest w zatgczniku do rozporzadzenia (w pkt. 3a i 5). Punktowane jest réwniez
stwierdzone przez organ udzielajacy koncesji lub zezwolenia lub organ wtasciwy w
sprawach kontroli niedotrzymanie warunkéw deklarowanych w ofercie przez
podmiot, ktéry uzyskat koncesje lub zezwolenie w wyniku przetargu, w okresie
trzech lat od uzyskania koncesji lub zezwolenia, przy czym stwierdzone
niedotrzymanie warunkéw deklarowanych w ofercie bierze sie pod uwage
w przetargach ogtoszonych w okresie szeSciu lat od uzyskania koncesji lub
zezwolenia (pkt. 10).

Badaniem objeto pie¢?® z 12 przetargdbw na udzielenie koncesji na prowadzenie
kasyna gry rozstrzygnigtych w okresie od 1 kwietnia 2017 r. do 31 sierpnia 2018 r.
i zastosowane w Ministerstwie Finanséw kryteria. Na podstawie badanych spraw
stwierdzono znaczne dysproporcje w deklarowaniu przez spotki przystepujace do

27 W latach 2016-2018 do podmiotéw powigzanych osobowo i kapitatowo ze Spétkg Zjednoczone
Przedsiebiorstwa Rozrywkowe SA nalezaty: Finkorp Sp. z 0.0., Casino Sp. z 0.0., Bingo Centrum
Sp. z 0.0., Bookmacher Sp. z 0.0., Medella SA. Do grupy Casinos Poland Sp. z 0.0. nalezy Tullos
Investments Sp. z 0.0., w ktérej Casinos Poland Sp. z 0.0. ma 100% udziatow.

28 Dz.U.z2013r. poz. 1156.

2 Badaniem objeto przetargi o udzielenie koncesji na prowadzenie kasyna gry w wojewodztwach:
pomorskim, podlaskim, matopolskim, dolno$lgskim i tédzkim.
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przetargu podstawy opodatkowania za pierwsze trzy lata dziatalnosci i trzy
nastepne. Nie stwierdzono jednak, aby o wygranej przesadzity punkty za kryterium
deklarowanej najwyzszej podstawy opodatkowania. Ustalono m.in., ze:

W przetargu o udzielenie koncesji na prowadzenie kasyna gry w wojewddztwie
podlaskim koncesja zostata przyznana Bookmacher Sp. z 0.0., ktéra zadeklarowata
podstawe opodatkowania za sze$¢ lat razem w wysokosci [...]%0 (decyzja Ministra
Finanséw z dnia 19 lipca 2017 r. nr PS4.6839.9.2016). Spdtki, ktore nie otrzymaty
koncesji deklarowaty wyzszg podstawe opodatkowania.

W przetargu o udzielenie koncesji na prowadzenie kasyna gry w wojewddztwie
tédzkim koncesja zostata przyznana Tullos Investment Sp. z 0.0., ktéra uzyskata
trzecig co do wielkosci liczbe punktéw (ogdtem 24 pkt), w tym najmniejszg liczbe
punktow (1 pkt) za deklarowang podstawe opodatkowania3!. W uzasadnieniu decyzji
podano, ze Casino Sp. z 0.0., ktorej dwie oferty na rézne lokalizacje uzyskaty
najwiecej punktow (28 i 26 pkt) uzyskata juz wcze$niej koncesje na prowadzenie
kasyna w tych lokalizacjach na podstawie decyzji Ministra Finansow z dnia
20 kwietnia 2018 r., uzyskanej po przeprowadzeniu wczesniejszego postepowania
przetargowego ogtoszonego 28 sierpnia 2017 r. Przyznanie kolejnej koncesji Spotce
Casino Sp. z 0.0. na te lokalizacje bedzie prowadzito do sytuacji, ze pod jednym
adresem prowadzone bedg, przez ten sam podmiot dwa o$rodki gier w lokalach
bezposrednio przylegajacych do siebie (w pierwszej sytuacji) i w tym samym lokalu
na tej samej powierzchni (druga sytuacja). W tej sytuacji Minister Finanséw, ze
wzgledu na szczegblny charakter dziatalno$ci gospodarczej i przez wzglad na
interes spofeczny, samodzielnie dokonat wyboru oferty podmiotu, ktéremu udzielit
konces;ji, sposéréd ofert spetniajacych warunki formalne.

W przetargu o udzielenie koncesji na prowadzenie kasyna gry w wojewddztwie
pomorskim (decyzja Ministra Finansoéw z dnia 10 lipca 2017 r. nr PS4.6839.6.2016)
i w wojewodztwie dolnoslaskim (decyzja Ministra Finanséw z dnia 22 czerwca
2018 r. nr PS4.6839.5.2017) koncesje zostaty przyznane Casino Sp. z 0.0., ktora
w sktadanych ofertach zadeklarowata najwyzszg podstawe opodatkowania3?,
jednakze o uzyskaniu najwyzszej liczby punktdw i przyznaniu koncesji Casino
Sp. z 0.0. przesadzita wyzsza niz otrzymali pozostali oferenci liczba punktow za
spetnienie innych kryteriow (m.in. za terminowo$¢ rozpoczynania dotychczasowej
dziatalnosci, za dotrzymanie warunkéw deklarowanych w ofercie przetargowej
w ostatnich trzech latach od otrzymania koncesji).
W przetargu o udzielenie koncesji na prowadzenie kasyna gry w wojewddztwie
matopolskim koncesje otrzymaty Tullos Investments Sp. z 0.0., Zjednoczone
Przedsiebiorstwa Rozrywkowe SA (28 pkt) i Casino Sp. z 0.0. (25 pkt). Najwyzszg
podstawe opodatkowania zadeklarowata [...]%%, uzyskujac maksymalng liczbe
punktow (3) za to kryterium.

(akta kontroli str.1801-1803, 1830-1897, 1908-2087)

Zdaniem NIK, pomimo iz w zbadanych sprawach kryterium najwyzszej podstawy
opodatkowania nie byto decydujace dla przyznania koncesji, to jednak stwierdzono
znaczne dysproporcje w deklarowanych przychodach za pierwsze trzy lata i kolejne
trzy lata dziatalnoSci (dochody na trzy kolejne lata nawet tysigckrotnie wieksze niz

30 Wytgczenia dokonano przez NIK na podstawie art. 5 ust. 2 uodip oraz art. 11 ust. 2 ustawy o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji — tajemnica przedsiebiorstwa.

31 [ Wytgczenia dokonano przez NIK na podstawie art. 5 ust. 2 uodip oraz art. 11 ust. 2 ustawy o
zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji — tajemnica przedsiebiorstwa.]

32 [ Wylaczenia dokonano przez NIK na podstawie art. 5 ust. 2 uodip oraz art. 11 ust. 2 ustawy o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji — tajemnica przedsiebiorstwa. ]

33 Wytgczenia dokonano przez NIK na podstawie art. 5 ust. 2 uodip oraz art. 11 ust. 2 ustawy o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji — tajemnica przedsiebiorstwa.
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za pierwsze trzy lata). Na przyktad w przetargu na udzielenie koncesji [...J3
Wskazuje to na przypadki zawyzania deklarowanej podstawy opodatkowania w
trzech kolejnych latach.

Dyrektor Departamentu Podatkéw Sektorowych, Lokalnych oraz Podatku od Gier
Justyna Przekopiak wyjasnita, ze komisja przetargowa w trakcie postgpowania
przetargowego nie moze weryfikowa¢ deklarowanej podstawy opodatkowania,
bowiem faktyczna weryfikacja rzetelnosci bedzie mozliwa dopiero na podstawie
osiggnietych kwot z dziatalnoSci kasyna gry w danej lokalizacji, ktéra bedzie
podlegata ocenie przy okazji ubiegania sie spotki o udzielenie koncesji
w drodze przetargu, co nie oznacza, ze Ministerstwo Finanséw nie monitoruje
biezacej sytuacji podatkowej podmiotéw majacych koncesie.

Zdaniem NIK nalezy rozwazy¢ zmiane rozporzadzenia, by wyeliminowa¢ przypadki
zawyzania przychoddw za okres, ktory nie podlega kontroli, gdyz powoduje to, ze
Ministerstwo Finansoéw przyjmuje i ocenia deklaracje o podstawie opodatkowania,
ktéra jest faktycznie niemozliwa do osiggniecia na polskim rynku.

(akta kontroli str. 1723-1725, 1801-1807, 1988-2033)

Kwestia kryteribw ocen w przetargach na prowadzenie kasyn gry, a w szczegdInosci
deklarowanej podstawy opodatkowania podatkiem od gier, jakg podmiot planuje
osiggna¢ w dziatalno$ci prowadzonej na podstawie koncesji byta przedmiotem
spotkania przedstawicieli przedsiebiorstw dziatajgcych na rynku kasyn gry w Polsce,
a takze organizacji zwigzkow zawodowych dziatajacych przy tych
przedsiebiorstwach z Podsekretarzem Stanu w Ministerstwie Finanséw Pawtem
Gruza. Spotkanie to odbyto sie 9 maja 2018 r. w zwigzku ze skierowanymi do
Ministra Finanséw wystapieniami tych podmiotow3®, ktérze przedstawity krytyczne
uwagi na temat kryteriow ocen w przetargach na prowadzenie kasyn gry,
a w szczegolnosci deklarowanej podstawy opodatkowania podatkiem od gier, jakg
podmiot planuje osiggna¢ w dziatalno$ci prowadzonej na podstawie konces;ji.

Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Finanséw Pawet Gruza w pismach z dnia
16 i 23 sierpnia 2018 r., skierowanych do prezesow/czionkéw zarzadu tych
podmiotéw, takze do przewodniczacych zwigzkéw zawodowych dziatajacych przy
tych podmiotach poinformowat, Zze przetargi na prowadzenie kasyna gry
prowadzone sg zgodnie z przepisami okreslonymi w ustawie o grach hazardowych
(art. 33 ugh) i przepisami wykonawczymi, w sposéb niedyskryminujacy
ktéregokolwiek z uczestnikow. Przyjete w rozporzadzeniu kryteria przetargowe sg
stosowane wobec wszystkich podmiotéw i pozwalajg na wszechstronng ocene
ztozonych ofert, stanowig rowniez wieloptaszczyznowg forme oceny podmiotow
w postepowaniu przetargowym przystepujacych do przetargu i dotyczg oceny ofert
oraz warunkéw formalnych przedstawionych przez kazdy z podmiotéow
uczestniczacych w takim postepowaniu. Whytanianie najkorzystniejszej oferty
odbywa sie w czytelny i fatwo weryfikowalny sposéb. Poinformowat roéwniez
przedstawicieli kasyn gry, ze niezaleznie od tego, zgtoszone zastrzezenia poddane
zostang analizie i zostang wziete pod uwage przy ewentualnej zmianie przepisow
rozporzadzenia dotyczacych kryteriow oceny ofert i punktacji przetargowe.

Dyrektor Departamentu Podatkéw Sektorowych, Lokalnych oraz Podatku od Gier
wyjasnita, ze kazdy podmiot ubiegajacy sie o koncesje ma obowigzek zadeklarowac
podstawe opodatkowania podatkiem od gier jakg planuje osiggna¢ w dziatalnosci
prowadzonej na podstawie koncesji. Deklaracja ta jest jednym z kryteriow

3 \Wytgczenia dokonano przez NIK na podstawie art. 5 ust. 2 uodip oraz art. 11 ust. 2 ustawy o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji — tajemnica przedsiebiorstwa.
35 Pisma z dnia 16 i 29 maja 2018 r. oraz z dnia 3 lipca 2018 r.
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okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Finansow, gdyz jednym z celow przyznania
koncesji naprowadzenie kasyna gry jest osigganie wptywow z tytutu podatku od gier.
Jednocze$nie to rozporzadzenie wprowadza rozwigzania, ktére majg na celu
wyréwnanie szans podmiotow, ktore dotychczas nie prowadzity kasyna gry, nie
przystepowaty do przetargu lub uzyskaty koncesje w innym okresie albo nie jest
mozliwe zweryfikowanie zgodno$ci ze wzgledu na zbyt krotki okres
sprawozdawczosci. Minister Finanséw na biezaco analizuje kryteria oceny ofert
przetargowych w ramach regulacji rynku gier hazardowych, réwniez w $wietle
doniesien prasowych i wystapiert podmiotéw dziatajgcych na tym rynku. W toku sg
analizy oraz symulacje zmian, ktére uwzgledniajg obecng strukture rynku dotyczacy
kasyn gry, na ktorym funkcjonujg dwa znaczace podmioty — Casinos Poland Sp.
z 0.0. i Zjednoczone Przedsigbiorstwa Rozrywkowe SA. Ewentualne zmiany
kryteribw przetargowych powinny réwniez w optymalny sposob realizowac cele
ustawy o grach hazardowych, ktérymi sg ochrona gracza, w tym matoletnich,
ograniczenie szarej strefy gier hazardowych i realizacja wptywdw do budzetu.

(akta kontroli str.1804-1809, 1815-1828)

W protokotach postepowania dotyczacych udzielenia koncesji na prowadzenie
kasyna gry w wojewddztwach: matopolskim (PS4.6839.4.2017), dolnoslgskim
(PS4.6839.5.2017) i todzkim (PS4.6839.6.2017), zapisano, ze zgodno$¢ wysokosci
podstawy opodatkowania podatkiem od gier uprzednio deklarowanej przez podmiot
z realnie uzyskang w dziatalno$ci prowadzonej na podstawie takiej koncesji lub
zezwolenia przyjmowana byta i oceniana na podstawie o$wiadczenia podmiotu
sktadajacego oferte. Tak byto na przyktad w czesci protokotow dotyczacych konces;i
dla wojewodztwa matopolskiego i ofert ztozonych przez Casino Sp. z 0.0., Estrada
Polska Sp. z 0.0., ZPR SA). W innych protokotach (Bookmacher Sp. z 0.0., Casinos
Poland Sp. z 0.0., Polskie Kasyna Sp. z 0.0., Tullos Investment Sp. z 0.0.) zapisano,
ze zgodnie z o$wiadczeniem Spotka nie uzyskata koncesji lub zezwolenia w wyniku
przetargu. Podobne zapisy znajdujg sie w postepowaniach dotyczacych konces;ji dla
wojewoddztwa dolnoslaskiego i fodzkiego.

W aktach badanych spraw nie bytlo dokumentu/notatki/adnotacji itp.,
ze w Ministerstwie Finanséw w trakcie dokonywania oceny ofert i przyznawania
punktéw w ramach poszczegélnych kryteriéw, weryfikowano deklarowang wysokos¢
podstawy opodatkowania podatkiem od gier, a takze zgodno$¢ wysoko$ci podstawy
opodatkowania podatkiem od gier uprzednio deklarowanej przez podmiot z realnie
uzyskang w dziatalnoSci prowadzonej na podstawie takiej koncesji lub zezwolenia
(na przykfad na podstawie deklaracji dla podatku od gier POG). Tylko w aktach
postepowania przetargowego na udzielenie koncesji dla wojewddztwa pomorskiego
znajduijq sie deklaracje dla podatku od gier (POG-5) ztozone przez Casino Sp. z 0.0.
za miesigce od czerwca 2015 r. do grudnia 2015 r. i od stycznia 2016 r. do lipca
2016 r. i zatgczniki do deklaracji dla podatku od gier (POG-5A) za powyzsze
miesiace.

(akta kontroli str. 1723-1724, 1801-1803, 1830-1897, 1908-2087)

Dyrektor Departamentu Podatkéw Sektorowych, Lokalnych oraz Podatku od Gier
wyjasnita, ze weryfikacja dokonywana jest na podstawie przedtozonych deklaracii
POG, o ile zostaly ztozone przez Spdtke do oferty, a w przypadku ich braku na
podstawie dostepnych pracownikom Departamentu baz danych, zebranych na
podstawie deklaracji POG i IGH, ktore sg na biezaco analizowane i weryfikowane
pod wzgledem rzetelnosci i zgodnosci ze stanem rzeczywistym. W przypadku, gdy
weryfikacja przez komisje przetargowg ztozonych o$wiadczen jest pozytywna,
komisja nie potwierdza tej okolicznosci Zadng notatkg tylko wytgcznie przyznaniem
punktéw za to kryterium. Natomiast w sytuaciji, gdy weryfikacja wykaze niezgodnos¢
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ztozonego o$wiadczenia z realnie uzyskang wysokoscig podstawy opodatkowania,
znajdzie to swoje odzwierciedlenie w protokole przetargu.

Zdaniem NIK, okolicznos¢ sprawdzenia i weryfikowania zgodno$ci o$wiadczen ze
stanem rzeczywistym powinna by¢ potwierdzona i utrwalona w aktach postepowania
lub w protokole z postepowania dla wiekszej przejrzystosci postepowania.

(akta kontroli str.1723-1725, 1804-1807)
. Zatwierdzanie regulamindw gry

Zgodnie z art. 9 ust. 1 ugh, warunkiem urzadzania gier objetych monopolem
panstwa jest zatwierdzenie ich regulaminu, w tym jego kazdorazowej zmiany, przez
ministra wiasciwego do spraw finansow publicznych.

W 2017 r. do Ministra Finanséw wptynety 34 wnioski o zatwierdzenie regulaminéw
gier objetych monopolem panstwa lub zmian w regulaminie, a w 2018 .
21 wnioskéw. W 2017 r. Minister Finanséw zatwierdzit 30 regulamindw gier objetych
monopolem panstwa obejmujacych gry liczbowe i loterie pieniezne lub zmian w tych
regulaminach, a w 2018 r. (do 30 wrzesnia) 21 regulaminéw lub zmian
w regulaminach obejmujacych gry liczbowe, loterie pienigzne oraz gry na
automatach w salonach gier3s.

Zatatwienie sprawy w trzech postepowaniach trwato 7-10 dni¥”, w szesciu
postepowaniach 17-25 dni, w sze$ciu 30-46 dni, w jednym 96 dni i w jednym
204 dni, co oznacza ze w tym postepowaniu przekroczony zostat termin okre$lony
w art. 9 ust. 2 ugh, tj. szesciu miesiecy od dnia od dnia przedtozenia regulaminu do
zatwierdzenia. Sprawa dotyczyta zatwierdzenia regulaminu gier na automatach
urzadzanych przez Totalizator Sportowy Sp. z 0.0. w salonach gier na automatach.
Ustalono, ze Spétka Totalizator Sportowy wystapita o zatwierdzenie regulaminu gier
na automatach 30 sierpnia 2017 r. Po analizie projektu regulaminu
(i kolejnych projektow) Ministerstwo Finanséw 7 wrzes$nia, a nastepnie
w dniach: 23 pazdziernika, 21 listopada 2017 r. oraz 5 stycznia i 28 lutego 2018 r.
wzywato Spotke do dokonania zmian dostosowujacych projekt regulaminu do
wymogow ustawy o grach hazardowych. Po dokonaniu stosownych zmian, Minister
Finanséw decyzjg z dnia 22 marca 2018 r. nr PS4.6850.2.2017 zatwierdzit
Regulamin gier na automatach urzadzanych przez Totalizator Sportowy Sp. z 0.0.
w salonach gier na automatach.

(akta kontroli str.1641, 1644-1647, 1666, 2088, 2243-2255)

W dwoch postepowaniach Minister Finansow odmowit zatwierdzenia regulaminu.
W pierwszej sprawie (wniosek z dnia 17 sierpnia 2017, decyzja z 6 grudnia 2017 r.
nr PS4.6855.5.2017) przyczyng odmowy zatwierdzenia regulaminu na urzadzenie
loterii pienieznej byt brak okreSlenia szczegdtowych warunkéw i zasad loterii
pienieznych, czego wymaga art. 61 ust. 1 pkt. 2 ugh. W drugiej sprawie (wniosek
z dnia 22 grudnia 2017 r., decyzja z 30 maja 2018 r. nr PS4.6855.7.2017) Minister
Finanséw odméwit zatwierdzenia pigciu regulaminéw loterii pienieznych. Przyczyng
odmowy byt brak wypetnienia warunkow okre$lonych art. 61 ust. 1 pkt. 2 ugh
w zwigzku z art. 18 ust. 1 ugh, tj. brak okreslenia ogolnej wartosci minimalnych
wygranych w loterii pienieznej. W obydwu sprawach czas postepowania (111 i 155
dni) nie przekroczyt terminu okreslonego w art. 9 ust. 2 ugh.

(akta kontroli str. 1644, 2089-2093)

% W 2017 r.12018 r. zatatwiane byly takze wnioski, ktére wptynety przed 1 stycznia 2017 r.
87 Jedno postepowanie dotyczyto wiecej niz jednego regulaminu.
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Wedtug stanu na dzien badania (30 wrzesnia 2018 r.) nie zostaty zakoriczone trzy
postepowania, z tego: jedno z wniosku ktory wptyngt 20 grudnia 2017 r.
o0 zatwierdzenie regulaminu gier w karty, gry w kosci, gier cylindrycznych i gier na
automatach przez sieC Internet i dwa postepowania z wnioskow, ktore wptynety
4 czerwca 2018 r. (o zatwierdzenie zmian w trzech regulaminach gier liczbowych:
Eurojackpot, Lotto oraz Plus i Mini Lotto, dotyczacych mozliwosci zawierania
zaktaddw przez sie¢ Internet) i 12 wrze$nia 2018 r. dotyczace zatwierdzenia trzech
regulamindw loterii pienieznych.

—  Co do wnioskdw z 20 grudnia 2017 r. (PS4.6852.9.2017) i z 4 czerwca 2018 .
(PS4.6854.2.2018) Minister Finansow wzywat Spdtke Totalizator Sportowy do
korekty ztozonych projektow regulaminéw wyznaczajac nowy termin
zatatwienia sprawy.

Spdtka, 21 wrzednia 2018 r. przedtozyta skorygowane regulaminy gier
liczbowych przez sie¢ Internet, ktdre zostaly poddane analizie (dot. wniosku
z 4 czerwca 2018 r.). Minister Finansow decyzjg z dnia 5 pazdziernika 2018 r.
PS4.6854.2.2018 zatwierdzit zmiany w przedtozonych trzech regulaminach gier
liczbowych: Eurojackpot, Lotto oraz Plus i Mini Lotto, dotyczacych mozliwosci
zawierania zaktadow przez sie¢ Internet .

Whiosek z 20 grudnia 2017 r. (PS4.6852.9.2017) o zatwierdzenie Regulaminu
gier w karty, gier w kosci, gier cylindrycznych i gier na automatach urzadzanych
przez Totalizator Sportowy przez sie¢ Internet byt toku zatatwiania;
analizowano przedtozone w dniach 17 i 26 pazdziernika 2018 r. projekty trzech
regulaminéw (Spotka Totalizator Sportowy na tym etapie poinformowata
0 sporzadzeniu i przedtozeniu odrebnych regulamindéw dla kazdego rodzaju
gier). Nowy termin zatatwienia sprawy wyznaczono na 31 pazdziernika 2018 r.
Decyzjg z dnia 31 pazdziernika 2018 r. nr PS4.6852.9.2017/1 Minister
Finansoéw zatwierdzit Regulamin gier na automatach urzadzanych przez
Totalizator Sportowy przez sie¢ Internet. Nie zatwierdzit natomiast regulaminu
gier w karty i regulaminu gier cylindrycznych urzadzanych przez sie¢ Internet,
przedtozonych 26 pazdziernika 2018 r., wyznaczajgc (postanowieniem
z dnia 31 pazdziernika nr PS4.6852.9.2017) nowy termin zatatwienia sprawy do
15 grudnia 2018 r. Regulamin gier cylindrycznych zostat zatwierdzony 15
listopada 2018 r. decyzjg nr PS4.6852.9.2017/2. Spotka Totalizator Sportowy,
14 listopada 2018 r. przediozyla do zatwierdzenia regulamin gier
w karty przez sie Internet, jednoczesnie poinformowata, ze nie przewiduje
wprowadzenia do oferty gier w koSci i nie bedzie przedktadata regulaminu gry.

—  Ustawowy termin rozpatrzenia wniosku z 12 wrze$nia 2018 r. o zatwierdzenie
trzech regulaminéw loterii pienieznych to 12 luty 2019 r.
(akta kontroli str.1643-1647, 2094-2240)

7. Uruchomienie gier objetych monopolem Panstwa (gier w salonach gier na
automatach poza kasynami gry oraz gier hazardowych w Internecie)

W wyniku nowelizacji ustawy o grach hazardowych, monopol parnistwa dotyczacy
prowadzenia salonéw gier na automatach (poza kasynami) powierzono od
1 kwietnia 2017 r. spdice Totalizator Sportowy. Nastgpito to po trzech i p6t miesigca
od uchwalenia ustawy. Od 1 kwietnia 2017 r. nastgpito réwniez rozszerzenie
monopolu Panstwa powierzonego Totalizatorowi Sportowemu o gry hazardowe w
Internecie.

Na podstawie art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 16 grudnia 2016 r. o zasadach zarzadzania
mieniem panstwowym38, od 30 maja 2018 r. uprawnienia z udziatéw nalezacych do

% Dz.U.z2018r. poz. 1182, ze zm.
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Skarbu Panstwa w Totalizatorze Sportowym Sp. z 0.0.3%, o ktérych mowa w art. 7
ust. 1 pkt tej ustawy, wykonuje Minister Finansow, ktory 5 lipca 2018 r. upowaznit do
reprezentowania Skarbu Panstwa Dyrektora Departamentu Prawnego. Poprzednio
Totalizator Sportowy Sp. z 0.0. byta nadzorowana przez Ministra Rozwoju (do 9
stycznia 2018 r.), a w okresie od 9 stycznia 2018 r. do 30 maja
2018 r. uprawnienia z udziatow nalezacych do Skarbu Panstwa w Totalizatorze
Sportowym Sp. z 0.0. wykonywat Prezes Rady Ministrow, ktérego reprezentowat
Dyrektor Departamentu Skarbu Panstwa w Kancelarii Prezesa Rady Ministrow
(KPRM).

(akta kontroli str.1898-1907, 2737-2746)

Projekt uruchomienia przez Totalizator Sportowy Sp. z 0.0. salondw gier na
automatach objetych monopolem Panstwa opdznit sie. Do konca 2017 r. Spdtka nie
uruchomita takiej dziatalnosci.

Zgodnie z przedstawionymi dokumentami, [...J*0, przyjety przez Totalizator
Sportowy model biznesowy uruchomienia salonéw gier miat by¢ oparty na
budowaniu nowych, bardzo specjalistycznych kompetencji na polskim rynku poprzez
wspotprace z innymi Spdtkami Skarbu Panstwa. Dostawcg Systemu Centralnego do
obstugi sieci automatow*! i automatéw do gry (terminali EGM), serwisu automatéw
oraz partnerem realizujgcym obstuge systemu sprzedazy maity by¢ Wojskowe
Zaklady tacznosci nr 1 SA (WZt), dostawcy taczy teleinformatycznych oraz
infrastruktury Data Center — Exatel SA, dostawcg systemu Rejestr Gracza oraz
systemu obstugi Recepcji — Panstwowa Wytwornia Papierow WartoSciowych SA.
Wspotpraca Spotek Skarbu Parfstwa uzasadniana byta jako wazny element
odzyskania kontroli Panstwa nad obszarem gier hazardowych i realizacji ,Programu
na rzecz odpowiedzialnego rozwoju”?2,

[...]*3 termin uruchomienia pierwszych salonéw (pilotazowo) ustalono na Il kwartat
2018 r. Pilotaz, w celu oceny efektéw finansowych oraz oceny reakcji rynkowych,
miat potrwa¢ do korica 2018 r. W tym terminie Spotka planowata udostepnienie do
gry minimum 1220 automatow.

Decyzjg z 1 marca 2018 r. nr PS4.6850.1.2018 Minister Finanséw zatwierdzit
Regulamin odpowiedzialnej gry dla gier na automatach urzadzanych przez
Totalizator Sportowy Sp. z 0.0. w salonach gier na automatach, a decyzjg z dnia
22 marca 2018 r. nr PS4.6850.2.2017 zatwierdzit Regulamin gier na automatach
urzadzanych przez Totalizator Sportowy Sp. z 0.0. w salonach gier na automatach.

[...] %

(akta kontroli str. 2117-2139, 2747-2754, 2757-2758,
2823-2825, 2853-2861)

Pierwsze salony [...]*> zostaly otwarte w ostatnich dniach czerwca 2018 r.

[.Jé6

39 Uprawnienia zostaty przekazane przez Prezesa Rady Ministréw 30 maja 2018 r.

40 Wytaczenia dokonano przez NIK na podstawie art. 5 ust. 2 uodip oraz art. 11 ust. 2 ustawy o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji — tajemnica przedsiebiorstwa.

41 Zadaniem Systemu Centralnego ma by¢ rejestrowanie catosci zdarzen z automatdw gier.

42 Pismo spotki Totalizator Sportowy do Radecy Szefa Kancelari Prezesa Rady Ministrow
z 23 lutego 2018 .

43 Whytaczenia dokonano przez NIK na podstawie art. 5 ust. 2 uodip oraz art. 11 ust. 2 ustawy o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji — tajemnica przedsiebiorstwa.

44 Wylaczenia dokonano przez NIK na podstawie art. 5 ust. 2 uodip oraz art. 11 ust. 2 ustawy o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji — tajemnica przedsiebiorstwa.

45 Whytaczenia dokonano przez NIK na podstawie art. 5 ust. 2 uodip oraz art. 11 ust. 2 ustawy o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji — tajemnica przedsiebiorstwa.
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Wedtug stanu na 4 grudnia 2018 r. otwartych zostato 13 salonéw z 269 terminalami
dostarczonymi przez firme zagraniczng. Do korica 2018 r. ma zosta¢ otwartych
kolejne dziewie¢ salonéw z 257 terminalami, a w | kwartale 2019 r. 49 salonéw
z 748 terminalami.

(akta kontroli str. 2114, 2117-2139, 2218-2239, 2766-2906)

Dyrektor Departamentu Podatkéw Sektorowych, Lokalnych oraz Podatku od Gier
poinformowata, ze Departament nie ma formalnej informacji dotyczacej liczby
salonéw do gier na automatach prowadzonych przez Totalizator Sportowy Sp. z 0.0.
Ugh nie naktada na spdtke wykonujaca monopol panstwa w zakresie gier
hazardowych obowigzku informowania (Ministerstwa Finansow) o dacie rozpoczecia
organizowania poszczegoinych gier hazardowych.

(akta kontroli str. 1647)

Wedtug danych Departamentu Poboru Podatku za 2017 r. i 2018 r. (I-lll kw.) do izb
administracji skarbowej wiasciwych ze wzgledu na planowang lokalizacje salonu gry
wptyneto 412 wnioskow o zatwierdzenie lokalizacji. W tym okresie zatwierdzono
lokalizacje 291 salonéw gier, odmowniono zatwierdzenia lokalizacjiumorzono
postepowanie/odméwiono wszczecia postepowania w 68 przypadkach i nie
rozpatrzono 53 wnioskow.

(akta kontroli str. 2217, 2917-2919)

W kwestii uruchomienia gier liczbowych i loterii pienigznych w Internecie (iLotto)
ustalono, ze [...]*", ich uruchomienie byto planowane na IV kwartat 2018 r. -
sukcesywnie, przy czym w 2018 r. spotka miata uruchomi¢ sprzedaz gier: Lotto i
Lotto z Plusem, Eurojackpot oraz Mini Lotto. Z przedstawionych do kontroli
dokumentéw, w tym [...J*¢ wynika, ze projekt iLotto przebiega bez opdznien. [...]J*°
Minister Finanséw 5 pazdziernika decyzjq PS4.6854.2.2018 zatwierdzit zmiany w
Regulaminach gier liczbowych: Eurojackpot, Lotto oraz Plus i Mini Lotto,
dotyczacych mozliwo$ci zawierania zaktaddw przez sie€ Internet.

Spotka, 7 listopada 2018 r. poinformowata Ministerstwo Finanséw, ze platforma
iLotto bedzie oddana dnia 15 listopada 2018 r. w formie ,Soft Launch’'u”, tzn. dla
ograniczonej liczby uzytkownikéw, co ma na celu ostateczne dostrojenie systemu i
eliminacje potencjalnych btedéw z mniejszg konsekwencjg potencjalnych szkdd dla
Spodtki i jej wizerunku. Jest to takze spowodowane zaleceniami audytora RODO,
wedtug ktérych Spétka powinna wykona¢ kompleksowe testy bezpieczenstwa
finalnej wersji systemu na produkcyjnej infrastrukturze przed udostepnieniem
systemu klientom. Przeprowadzenie wewnetrznych testéw prowadzone bedzie w
terminie listopad-grudzien 2018 .

(akta kontroli str. 2735, 2747-2906)

Uruchomienie gier kasynowych w Internecie (eKasyno) planowane byto na przetom
i 1V kwartatu 2018 r., nastepnie termin ten przetozono na IV kw. 2018 r. Dostawca
do wdrozenia eKasyna zostat wytoniony z poczatkiem 2018 r. [...]°0 Regulamin gier
na automatach urzadzanych przez Totalizator Sportowy przez sie¢ Internet zostat

46 Wylaczenia dokonano przez NIK na podstawie art. 5 ust. 2 uodip oraz art. 11 ust. 2 ustawy o
zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji — tajemnica przedsiebiorstwa.

47 Whytaczenia dokonano przez NIK na podstawie art. 5 ust. 2 uodip oraz art. 11 ust. 2 ustawy o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji — tajemnica przedsiebiorstwa.

48 Whyltaczenia dokonano przez NIK na podstawie art. 5 ust. 2 uodip oraz art. 11 ust. 2 ustawy o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji — tajemnica przedsiebiorstwa.

49 Wylaczenia dokonano przez NIK na podstawie art. 5 ust. 2 uodip oraz art. 11 ust. 2 ustawy o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji — tajemnica przedsiebiorstwa.

5 Wytgczenia dokonano przez NIK na podstawie art. 5 ust. 2 uodip oraz art. 11 ust. 2 ustawy o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji — tajemnica przedsiebiorstwa.
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zatwierdzony decyzjg z dnia 31 pazdziernika 2018 r. Regulamin odpowiedzialnej gry
w zakresie gier w karty, gier w koSci, gier cylindrycznych oraz gier na automatach
urzadzanych przez Totalizator Sportowy Sp. z 0.0. przez sie¢ Internet zostat
zatwierdzony przez Ministra Finanséw decyzja z dnia 1 marca 2018 r. 51

Spdtka, 7 listopada 2018 r. poinformowata Ministerstwo Finanséw, ze projekt
eKasyno zostanie uruchomiony 27 listopada 2018 r., tak jak platforma iLotto,
tj. w formie ,Soft Launch’'u’. Jest to spowodowane zaleceniami audytora RODO,
wedtug ktérych Spétka powinna wykona¢ kompleksowe testy bezpieczenstwa
finalnej wersji systemu na infrastrukturze, przed udostepnieniem systemu na
szerokg skale. Testy te zostang przeprowadzone w okresie listopad-grudzien
2018 r.

Dyrektor Departamentu Prawnego w Ministerstwie Finanséw, 7 grudnia 2018 r.
poinformowata, ze system ilLotto oraz eKasyno zostaly udostepnione publicznie
5 grudnia na stronach internetowych odpowiednio www.lotto.pl oraz
www.totalcasino.pl.

(akta kontroli str. 2114-2116, 2140-2149, 2218-2239, 2735,
2747-2906, 3308-3310)

W Ministerstwie Finanséw monitorowano (od czerwca 2018 r.) przygotowanie do
wdrozenia przez Spdtke Totalizator Sportowy nowych obszardw dziatalnosci (w tym
e-kasyna i-Lotto) oraz stan zaawansowania realizacji projektu Salony gier na
automatach, a takze analizowano przyczyny opdznienia uruchomienia salonoéw gier
na automatach w oparciu o dokumenty przedstawiane cyklicznie przez Spotke,
zgodnie z obowigzujacymi wymaganiami i zaleceniami, w tym miedzy innymi:
Protokoty z Posiedzenia Rady Nadzorczej Spotki (comiesieczne) wraz z informacjg
zarzadu na temat aktualnego stanu przygotowan do wdrozenia nowych obszaréw
dziatalnosci Spotki. Analizowano rowniez dokumenty przekazane do Ministerstwa
Finanséw z Kancelarii Prezesa Rady Ministréw przy piSmie z dnia 7 czerwca
2018 r., takie jak: Sprawozdania finansowe Spotki, Informacje o dziatalnosci Rady
Nadzorczej (facznie z Kwartalng informacjg o Spotce), Plany rzeczowo-finansowe na
poszczegolne lata oraz Strategie Totalizatora Sportowego Sp. z 0.0.52

Do kontroli przedstawiono réwniez korespondencje Spotki z Ministerstwem
Finanséw dotyczacq uruchomienia salondw gier na automatach, a takze wdrozenia
nowych obszaréw dziatalnosci (uruchomienie gier kasynowych w Internecie, i-Lotto).
Dyrektor Departamentu Prawnego poinformowata takze, ze Departament Prawny
pozostaje w statym kontakcie z przedstawicielami Spétki, organizujac spotkania
robocze i uzyskujac wszelkie niezbedne informacje i dokumenty.

(akta kontroli str. 2736-2906)

Kwestia ubytku dochodéw budzetu panstwa z tytutu gier na automatach w zwigzku
z opOznieniem otwarcia salondéw gier zostata przedstawiona w dalszej czesci
wystgpienia.

8. Dziatania wobec podmiotéw organizujgcych gry hazardowe niezgodnie
z udzielonymi zezwoleniami i koncesjami.

W 2016 r. urzedy celne, a od 1 marca 2017 r. jednostki Krajowej Administracji
Skarbowej (urzedy celno-skarbowe) przeprowadzity 307 kontroli celno-skarbowych
przestrzegania przez podmioty organizujgce gry hazardowe przepisow ustawy

51 Kwestia zatwierdzania regulaminéw gier w karty, w kosSci i gier cylindrycznych w Internecie
zostata przedstawiona powyzej.

52 Wsrdd tych dokumentow znajduja sie materiaty przekazane z Kancelarii Prezesa Rady Ministréw
przy pismie z dnia 7 czerwca 2018 r.
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0 grach hazardowych, zgodnosci prowadzonej dziatalno$ci ze zgtoszeniem,
udzielong koncesjq lub zezwoleniem oraz zatwierdzonym regulaminem gry. Liczba
kontroli, w ktérych stwierdzono nieprawidtowosci wynosita 85 (27,7%). Najwiece;
kontroli (76) przeprowadzono w kasynach gry (76, w tym szes¢ kontroli
z nieprawidtowosciami),  zaktadach  wzajemnych (74, w tym 19
z nieprawidtowosciami) i loterii promocyjnych (71, w tym 40 z nieprawidtowosciami).

W 2017 r. przeprowadzono 552 kontrole, w ktorych kontrole z nieprawidtowosSciami
wynosity 69 (12,5%). Najwiecej przeprowadzono kontroli zaktadow wzajemnych
(297, w tym 30 z nieprawidtowosciami), w kasynach gry (119, w tym sze$¢
z nieprawidtowo$ciami) i kontroli loterii fantowych/bingo fantowego (70, w tym 13
z nieprawidtowosciami).

W 2018 r. (I-lll kw) urzedy celno-skarbowe przeprowadzity 561 kontroli, w ktorych
kontrole z nieprawidtowosciami wynosity 75 (13,5%). Najwiecej przeprowadzono
kontroli zaktadéw wzajemnych (316, w tym 19 z nieprawidtowo$ciami), w kasynach
gry (81, w tym jedna kontrola z nieprawidtowo$ciami), loterii fantowych/bingo
fantowego (64, w tym 22 z nieprawidtowo$ciami).

Odnosnie wykorzystywania wynikéw kontroli Dyrektor Departamentu Kontroli
i Nadzoru wyjasnit, ze wyniki kontroli sg na biezaco monitorowane i analizowane.
W przypadku podmiotow prowadzacych dziatalno$¢ na podstawie koncesji lub
zezwolen, informacje o stwierdzonych nieprawidtowosciach sg przekazywane do
wiadomos$ci Departamentu Podatkéw Sektorowych, Lokalnych oraz Podatku od
Gier, w celu podjecia stosownych dziatan.

(akta kontroli str.1709-1722)

W 2017 r. (II-IV kw.) urzedy celno-skarbowe przeprowadzity 10 kontroli dotyczacych
produkcji i obrotu automatami do gier, z tego w siedmiu kontrolach ujawniono
nieprawidtowosci. W 2018 r. (I-lll kw.) przeprowadzono cztery kontrole, w wyniku
dwoch ujawniono nieprawidtowosci. Jedna kontrola jest w toku.

Dyrektor Departamentu Kontroli i Nadzoru wyjasnit, ze majac na uwadze ponad
roczny okres funkcjonowania przepisow znowelizowanej uhg, pismem z 18 wrze$nia
2018 r. nr DNK9.6840.1.2018 zlecit przeprowadzenie analizy ryzyka produkciji lub
dystrybucji automatow do gier w aspekcie przestrzegania przepiséw ugh oraz
przepisow wykonawczych do ustawy, 1. rozporzadzenia Ministra Rozwoju
i Finanséw z dnia 29 marca 2017 r. w sprawie ewidencji automatéw do gierss.
Dodatkowo po zakonczeniu czynno$ci analitycznych i wytypowaniu podmiotéw do
kontroli polecono sporzadzi¢ i przekaza¢ stosowne wnioski o przeprowadzenie
kontroli do wiasciwych  naczelnikow urzedéw  celno-skarbowych  oraz
skoordynowanie dziatan kontrolnych. Nalezy takze wskaza¢, ze kontrole celno-
skarbowe wykonywane przez organy KAS, inne niz kontrole losowe lub wynikajace
z przepisow prawa, powinny uwzglednia¢ ryzyko wystepowania nieprawidtowosci,
tj. prawdopodobienstwo i skutki wystapienia naruszania przepiséw prawa.

(akta kontroli str.1709-1717)

W 2016 r. naczelnicy urzedow celnych przeprowadzili pie¢ kontroli podatkowych
w obszarze gier hazardowych. W wyniku jednej kontroli ujawniono uszczuplenia
wptywow do budzetu panstwa z tytutu podatku od gier w wysokosci 18,3 tys. zt.
Nieprawidtowos¢ dotyczyta btednego obliczenia podatku z tytutu urzadzania pokera
rozgrywanego w formie turnieju gry w pokera.

W 2017 r. naczelnicy urzedéw celno-skarbowych przeprowadzili osiem kontroli
podatkowych dotyczacych podatku od gier. Ujawnione uszczuplenia wplywéw do

5 Dz.U.z 2017 r. poz. 698, ze zm.
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budzetu panstwa z tytutu podatku od gier wyniosty 774,2 tys. zt. Nieprawidtowosci
dotyczyly btednego ustalenia podstawy opodatkowania i obliczania podatku od gier
w pokera rozgrywanego w formie turnieju gry w pokera oraz (w przypadku dwéch
kontroli) nieztozenia deklaracji podatkowych dla podatku od gier przez podmiot
urzadzajacy turniej gry w pokera. Kontrole te zostaty przeprowadzone na zlecenie
Departamentu Kontroli Celnej, Podatkowej i Kontroli Gier w zwigzku ze zleceniem
bedacym wynikiem zidentyfikowanego ryzyka dotyczacego prawidtowosci ustalania
podstawy opodatkowania i obliczania podatku od gier w pokera rozgrywane;
w formie turnieju. Jednocze$nie pismem z dnia 15 Ilutego 2018r.
nr DKA7.6840.38.2018 przypomniano dyrektorom izb administracyjno-skarbowych
0 zidentyfikowanym ryzyku wystepowania nieprawidtowosci w tym obszarze,
polecajac monitorowanie oraz uwzglednianie tego ryzyka w planowanych
dziataniach kontrolnych.

W okresie styczen-wrzesien 2018 r. przeprowadzono jedng kontrole podatkowg
dotyczacq podatku od gier oraz doptat (kontrolg objeto lata 2016 i 2017).

(akta kontroli str.1709-1715)

Kontrole przestrzegania przepisbw dotyczacych reklamy i promocji gier
hazardowych

Kontrole celno-skarbowe przeprowadzone przez organy KAS dotyczace reklamy
i promocji gier hazardowych oraz informowania o sponsorowaniu ujawnity
w 2016 r. dwa przypadki niedozwolonej reklamy zaktaddéw wzajemnych, a w 2017 .
iw 2018 r. (I-1l kw) po jednym przypadku.

Dyrektor Departamentu Kontroli i Nadzoru wyjasnit, ze Krajowa Administracja
Skarbowa dokonuje systematycznego przegladu sieci Internet pod katem
zamieszczania niedozwolonej reklamy i promocji gier hazardowych, miedy innymi na
serwerach zarzadzanych przez krajowych hostingodawcow®. Zadanie to
realizowane jest przez Naczelnika Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego.

(akta kontroli str. 6-11, 119-134, 1709-1718)

Z danych przekazanych przez Departament Zwalczania Przestepczo$ci
Ekonomicznej wynika, ze w 2016 r. zostato wszczetych 116 postepowan
przygotowawczych w sprawach przestepstw skarbowych/wykroczen skarbowych
wobec podmiotéw zlecajacych badz prowadzacych reklame lub promocje gier
hazardowych niezgodnie z ugh®, tj. o czyn opisany w art. 110a ustawy z dnia
10 wrze$nia 1999 r. — Kodeks karny skarbowy (Kks)%6. W 2017 r. wszczeto réwniez
116 postepowan z art. 110a Kks, a w 2018 r. (I-1ll kw. ) — 114 postepowan. Do sadu
z aktem oskarzenia zostato skierowanych odpowiednio: 19, 10 i sze$¢ spraw, do
sqdu z wnioskiem o dobrowolne poddanie sie odpowiedzialnosci skierowano
odpowiednio: 28, 42 i 76 spraw. Mandatem karnym przy wykroczeniach skarbowych
zostato zakoriczonych odpowiednio: trzy, 14 i cztery sprawy.

(akta kontroli str.1697-1708)

. Dziatania wobec podmiotéw nielegalnie urzadzajacych gry hazardowe
(prowadzacych gry hazardowe bez koncesji, bez zezwolenia badz zgtoszenia)

5 Krajowy hostngodawcy to podmioty udostepniajace miejsca na swoich serwerach w celu
umieszczania na nich danych przez ustugobiorce.

% Dane przekazane przez urzedy celno-skarbowe obejmujace w ujeciu zbiorczym zaréwno dane
0 postepowaniach prowadzonych przez organy KAS, jak i przez wtasciwe organy, ktdre przed
konsolidacjg administracji skarbowej wykonywaly zadania dotyczace zwalczania przestepczosci
w obszarze gier hazardowych.

% Dz.U.z2018r. poz. 1958.
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Wedtug danych Departamentu Nadzoru nad Kontrolami, urzedy celne w 2016 r.
przeprowadzity 7 902 kontrole dotyczace urzadzania gier na automatach do gier bez
zezwolenia, zatrzymujac 26 231 automatdw do gier.

W 2017 r. urzedy celne, a od 1 marca 2017 r. jednostki Krajowej Administracji
Skarbowej (urzedy celno-skarbowe) w wyniku 4 494 kontroli zatrzymaty 27 635
automatow do gier, w tym od 1 kwietnia 2017 r. zatrzymano 12.897 automatéw do
gier w zwigzku z ich nieuprawnionym posiadaniem.

W 2018 r. (I-lll kw) przeprowadzono 2 330 kontroli, zatrzymujgc 8 898 automatéw,
w tym 678 automatéw posiadanych nieprawnie®’.

W okresie od kwietnia 2017 r. do 31 pazdziernika 2018 r. w wyniku
5 626 przeprowadzonych kontroli, w ktorych stwierdzono naruszenie przepiséw ugh,
zatrzymano 32 184 nielegalne automaty do gier, w tym 12 022 szt. automatow
ujawniono w magazynach.

(akta kontroli str. 206-209, 1709-1716, i 2241)

W kwestii pozostatych nielegalnie urzadzanych gier hazardowych (prowadzonych
bez koncesji, bez zezwolenia badz zgtoszenia) przeprowadzono w 2016 r.
45 kontroli, z tego cztery kontrole loterii fantowych, 38 kontroli loterii promocyjnych
i trzy kontrole loterii audioteksowych. W 2017 r. przeprowadzono 14 kontroli, z tego
dwie kontrole loterii fantowych, 10 kontroli loterii promocyjnych i dwie kontrole loterii
audioteksowych. W 2018 r. (I-lll kw.) przeprowadzono 29 kontroli, z tego dwie
kontrole loterii fantowych i 27 kontroli loterii promocyjnych. W Il kw. 2018 r.
ujawniono urzadzanie dwaéch loterii fantowych bez dokonania zgtoszenia.

Dyrektor Departamentu Kontroli i Nadzoru Przemystaw Krawczyk wyjasnit, ze wyniki
kontroli podmiotéw nielegalnie urzadzajacych gry hazardowe sg na biezaco
monitorowane i analizowane. Dodatkowo, w zwigzku z identyfikacjg na rynku
nielegalnych gier hazardowych nowych tendencji i ryzyk, zlecano przeprowadzenie
stosownych analiz, identyfikacje ryzyk oraz monitorowanie wystepowania zjawisk.

Na podmioty organizujgce gry hazardowe bez koncesji, bez zezwolenia Ilub
dokonanego zgtoszenia, na podstawie wydanych decyzji z art. 89 ust. 1 pkt 1-2 ugh
natozono: w 2016 r. 12 392 kary pieniezne na kwote 295 861,7 tys. zt, w 2017 r.
7 243 kary na kwote 202 284,5 tys. zt i w 2018 r. (I-lll kw.) 5 662 kar na kwote
248 971,5 tys. zt.

Na posiadaczy zaleznych i posiadaczy samoistnych lokalu, w ktérym znajdujg sie
niezarejestrowane automaty do gier, na podstawie wydanych decyzji z art. 89 ust. 1
pkt 3-4 ugh natozono: w 2017 r. (IV kw.) trzy kary na kwote 400 tys. zt, w 2018 r.
(I-1 kw.) 34 kary na kwote 5 600 tys. zt.

W IV kw. 2017 r. natozono jedng kare pieniezng w wysokosci 1 020 zt na uczestnika
gier hazardowych (na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 6 ugh). W I i Il kw. 2018 r. nie
naktadano kar pienieznych na uczestnikow gier hazardowych urzadzanych bez
koncesji, bez zezwolenia i bez zgtoszenia (na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 6 ugh).

(akta kontroli str. 1709-1722)

Wobec uczestnikow gry hazardowej, urzadzanej lub prowadzonej wbrew przepisom
ustawy lub warunkom koncesji lub zezwolenia, tj. 0 czyn opisany w art. 109 Kks

57 Departament Nadzoru i Kontroli nie dysponuje informacjami o liczbie przeprowadzonych kontroli,
ktére dotyczyly wytacznie posiadania automatéw do gier. Kontrole rynku dotyczace urzadzania
gier na automatach bez wymaganego zezwolenia oraz posiadania automatéw do gier
hazardowych sg wykonywane przez organy KAS bez wzgledu na miejsce ich wystepowania, w
tym bez podziatu na rodzaj naruszenia przepiséw ustawy o grach hazardowych.
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zostato wszczetych 12 postepowan karnych skarbowych w 2016 r., 52 w 2017 r. i 25
w 2018 r. (I-lll kw.). Postepowan zakonczonych byto odpowiednio 20, 41 i 30.
Do sadu z aktem oskarzenia skierowano odpowiednio dwie, 12 i 14 spraw.
Do sadu z wnioskiem o dobrowolne poddanie sie odpowiedzialno$ci skierowano
odpowiednio szes¢, jedna i dziewiec spraw.

Liczba orzeczeh skazujacych po akcie oskarzenia wyniosta 10 w 2017 r. i trzy
w 2018 r. Liczba wnioskdw, po ktorych sad zezwolit na dobrowolne poddanie si¢
odpowiedzialnosci wynisita odpowiednio jeden, osiem i szes¢. Mandatem karnym
zakonczyto sie szeS¢ spraw w 2016 r. i trzy w 2017 r. Laczna kwota natozonych
w latach 2016-2018 grzywien wyniosta 54,5 tys. zt.

W sprawie zlecania lub prowadzenia, wbrew przepisom ustawy, reklamy lub
promociji gier cylindrycznych, gier w karty, gier w kosci, zaktadow wzajemnych lub
gier na automatach, lub umieszczania reklamy takich gier lub zaktadéw lub
informowania o sponsorowaniu (czyn okre$lony w art. 110a Kks), zostato
wszczetych 116 postepowan karnych skarbowych w 2016 r., 116 w 2017 r. i 114
w 2018 r. (I-lll kw.). Postepowan zakoriczonych byto odpowiednio 72, 85 i 97. Do
sqdu z aktem oskarzenia skierowano odpowiednio 19, 10 i sze$¢ spraw.

Do sadu z wnioskiem o dobrowolne poddanie sie odpowiedzialno$ci skierowano
odpowiednio 28, 42 i 76 spraw. Liczba orzeczen skazujgcych po akcie oskarzenia
wyniosta 14 w 2016 r. i jedno w 2018 r. wnioskow, po ktérych sad zezwolit
na dobrowolne poddanie sie odpowiedzialnosci byto 35 w 2016 r., 55 w 2016 r. i 22
w 2018 r. Mandatem karnym zakonczyly sie trzy sprawy w 2016 r., 12 w 2017 r.
i cztery w 2018 r. (I kw.). Laczna kwota natozonych w latach 2016-2018 grzywien
wyniosta 313 090 zt.

(akta kontroli str.1697-1708, 2727-2728, 3172-3176)

W  zwigzku z uczestniczeniem na terytorium Rzeczypospolitej Polskie]
w zagranicznej grze hazardowej, tj. czynem opisanym w art. 107 § 2 Kks, w 2016 r.
zostato wszczetych 16 postepowan karnych skarbowych, w 2017 r. 29, a w 2018 .
(I-1 kw.) jedno postepowanie. Postepowan zakonczonych byto odpowiednio 265, 46
i 12. Do sadu z aktem oskarzenia skierowano odpowiednio 76, dziewieC i pie¢
spraw. Do sadu z wnioskiem o dobrowolne poddanie sie odpowiedzialno$ci
skierowano 28 spraw w 2016 r. i pie¢ w 2017 r. Orzeczen skazujacych po akcie
oskarzenia byty dwa w 2016 r. i jedno w 2017 r. Wnioskéw po ktorych sad zezwolit
na dobrowolne poddanie sie odpowiedzialnosci byty dwa w 2016 r. i trzy w 2017 r.
Mandatem karnym zakonczyty sie dwie sprawy w 2017 r. Laczna kwota natozonych
w latach 2016-2017 grzywien wyniosta 18 300 zt.

Nie prowadzono postepowar wobec podmiotéw organizujacych i prowadzacych gry
hazardowe za pos$rednictwem Internetu z terytorium innych panstw.

(akta kontroli str. 1697, 1704-1708, 2727-2728, 3172-3176)

Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Finansow, Zastepca Szefa KAS Piotr Walczak
wystapit 30 sierpnia 2017 r. do Ministra Sprawiedliwosci o stanowisko
w sprawie wiasciwosci finansowych organow postepowania przygotowawczego do
prowadzenia spraw karnych skarbowych przeciwko podmiotom zagranicznym,
naruszajgcycm przepisy ustawy o grach hazardowych poprzez nielegalne
urzadzanie gier hazardowych. Minister Sprawiedliwosci w opinii z dnia 29 stycznia
2018 r. wskazat, ze popetnienie czynu poza granicami kraju wytacza mozliwo$¢
zastosowania polskiej ustawy karnej skarbowej. O ile organizator prowadzi
dziatalno$¢ za posrednictwem strony internetowej zgodnie z przepisami wiasciwymi
dla miejsca, to jego dziatalnos¢ jest w petni legalna, a nawet gdyby dopuszczat sie
naruszen, to bedq to naruszenia obcego prawa, wobec ktdrych wytgczona jest
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jurysdykcja krajowa. Poinformowat réwniez o braku podstaw do wniesienia aktu
oskarzenia do polskiego sadu wobec uzytkownika, znajdujacego sie na terytorium
panstwa polskiego a korzystajacego z tych gier, zlokalizowanych na serwerze
znajdujacym sie za granicg, ze wzgledu na miejsce popetnienia czynu i zasade
terytorialno$ci jako podstawe jurysdycji.

Sekretarz Stanu w Ministerstwie Finanséw, Szef KAS Marian Bana$, 8 marca
2018 r. zwrocit sie do Ministra Sprawiedliwosci 0 ponowne rozwazenie mozliwosci
prawnych zastosowania sankcji okre$lonych w ustawie Kodeks karny skarbowy
(art. 107 kks) wobec zagranicznych podmiotow nielegalnie urzadzajacych gry
hazardowe przez sieC Internet, a takze wobec uczestnikdw zagranicznych gier
hazardowych (art. 107 § 2 Kks). Wskazat, ze zgodnie z wolg ustawodawcy, udziat w
grze hazardowej urzadzanej wbrew przepisom ugh podlega penalizacji, gdyz
wypetnia znamiona czynu, o ktdrym mowa w art. 107 § 2 Kks.

W opinii z dnia 21 czerwca 2018 r. Minister Sprawiedliwo$ci wskazat, iz obecny stan
prawny nie pozwala na $ciganie zagranicznych podmiotéw organizujgcych gry
hazardowe poza granicami Polski, a tym samym, w przypadku zagranicznych gier
hazardowych niemozliwe jest podejmowanie czynnosSci w trybie procesowym,
okreSlonym w Kodeksie postepowania karnego. Nie ma takze mozliwosci
pociggniecia do odpowiedzialno$ci karnej (na podstawie art. 286 Kodeksu karnego)
organizatoréw gier hazardowych za posrednictwem sieci Internet, ktdrzy organizujg
lub prowadzg te gry z terytorium innego panstwa. Odmienna jest mozliwo$¢ Scigania
czynow okreslonych w art. 107 § 2 Kks. Karalne jest uczestnictwo na terytorium RP
w grze hazardowej urzadzanej i prowadzonej poza granicami kraju. Oznacza to, ze
Scigani mogg by¢ polscy gracze, ktérzy korzystajg z zagranicznych serwiséw
hazardowych, nawet takich, ktére pochodzg z krajéw, gdzie ta forma hazardu
jest w petni legalna.

(akta kontroli str. 6-11, 338-354)

Dyrektor Departamentu Zwalczania Przestepczosci Ekonomicznej w Ministerstwie
Finansow wyjasnit, Zze malejaca liczba postepowan przygotowawczych
wszczynanych o czyny okre$lone w art. 107 § 2 Kks wynika z faktu, ze sg one
inicjowane w oparciu 0 materiaty zgromadzone przez inne organy na potrzeby
zupetnie innych postepowan, wzglednie zawiadomienia. Sg to np. dane z rachunkéw
bankowych pozyskane przez jednostki prokuratury badz tez informacje
0 przeptywach pienigznych pozyskane w toku czynno$ci sprawdzajgcych urzedow
skarbowych, lub informacje analityczne bankéw. W 2014 r. nastapito przekazanie
z Prokuratury Okregowej w Lublinie obszernych materiatow dotyczacych znacznej
liczby graczy internetowych, wytaczonych z jednej sprawy. Materiaty te trafity do
Urzedu Celnego w Szczecinie, ktéry sukcesywnie przekazywat je wiasciwym
miejscowo urzedom celnym.

Od 2016 r. zauwazalny jest znaczny spadek liczby tego rodzaju materiatow
kierowanych do finansowych organéw postepowania przygotowawczego. W 2016 r.
liczba spraw, ktore trafity do tych organdéw od innych podmiotéw wyniosta 12,
w 2017 r. 13. W 2018 r. jedna sprawa zainicjowana zostata na podstawie
zawiadomienia podmiotu zewnetrznego. Niewielka liczba spraw wynika z trudnosci
w gromadzeniu materiatu dowodowego. Wszczecie postepowania karngo
skarbowego nastepuje w przypadku, gdy zachodzi uzasadnione podejrzenie
przestepstwa skarbowego lub wykroczenia skarbowego, nie mozna zatem
wszczyna¢ postepowania ,prewencyjnie”. W kazdej sprawie koniecznym jest
zebranie informacji od operatora telekomunikacyjnego oraz pozyskanie danych,
kiére objete sg tajemnicg bankowa. Pozyskanie tych materiatbw od operatorow
telekomunikacyjnych organiczone jest do jednego roku od popetnienia czynu
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(po tym czasie dane sg usuwane przez operatorow. Z kolei ustalenie kont
bankowych uczestnikow gier (...) wymaga praktycznie podjecia czynnosci
operacyjnyno-rozpoznawczych. Coraz czesciej pojawia sie niemoznos¢ ustalenia
catosci przeptywow Srodkow finansowych z uwagi na alternatywne formy ptatnosci,
tj. zagraniczne portfele pfatnicze, korzystnie z internetowych kart ptatniczych lub
dokonywanie ptatno$ci za posrednictwem kryptowalut.

(akta kontroli str. 6-11, 197, 336-354, 2727-2732, 3171-3176)

Za umozliwienie udziatu w grze hazardowej osobie, ktora nie ukofczyta 18. roku
zycia, na podstawie art. 110b Kks wszczeto w 2016 r. dwa postepowania i w 2017 r.
(I kw.) jedno postepowanie. Do sadu z wnioskiem o dobrowolne poddanie sie
odpowiedzialnosci skierowano jedng sprawe w 2017 r. (I kw.). Nie kierowano do
sqdu spraw z aktem oskarzenia. Trzy postepowania o wykroczenie skarbowe
zakonczyty sie natozeniem mandatu karnego (dwa w 2016 r. i jedno w 2017 r.).

(akta kontroli str.1697-1708, 3172, 3176)

10.Skuteczno$¢ dziatan organdw panstwa dotyczacych zwalczania zjawiska
nielegalnego organizowania i oferowania gier hazardowych

W Ministerstwie Finanséw monitorowano i analizowano zjawisko nielegalnego
organizowania i oferowania gier hazardowych, a takze analizowano moZliwe
dziatania w kierunku zmniejszania szarej strefy. Jednakze w Kierunkach dziatania
i rozwoju Krajowej Administracji Skarbowej na lata 2017-2020, a takze Planie
dziatalnosci Ministra Rozwoju i Finanséw na rok 2017 i na rok 2018 nie
wyodrebniono celdéw oraz miernikdw dla pomiaru skutecznosci dziatan dotyczacych
tylko gier hazardowych, w tym zwalczania zjawiska nielegalnego organizowania
i oferowania gier hazardowych oraz zmniejszania szarej strefy w tym obszarze.
Wedtug Departamentu Podatkéw Sektorowych, Lokalnych i Podatku od Gier,
analiza za caly 2017 r. wskazuje, ze nastapito zwiekszenie rynku legalnych
zakladéw wzajemnych online w 2017 r. w stosunku do 2015 r. 0 1.783,5 min z,
co stanowito 63,2% wartosci nielegalnych zaktadéw online z 2015 r. Nowelizacja
ustawy o grach hazardowych pozwolita na wzrost legalnego rynku zaktadow
wzajemnych, w wyniku ktdrego udziat legalnych zaktadéw wzajemnych online
w rynku zaktadow online wzrost z 16,1% w 2015 r. do 39,5% w roku 2017. Szerzej
na ten temat w dalszej cze$ci wystgpienia.

Dyrektor Departamentu Podatkow Sektorowych, Lokalnych i Podatku od Gier
wyjasnita, ze zdaniem ekspertow europejski sektor gier hazardowych online jest
jedng z najszybciej i najprezniej rozwijajgcych sie gatezi globalnego rynku gier.
Sposrod  wszystkich 34,6 miliardow euro przychodu brutto (GGR) operatorow
w Internecie w 2015 r., az 47,6% tego zarobku zostato wygenerowane w Europie.
Eksperci szacujg, ze rynek ten bedzie ciggle rést i w 2020 r. osiggnie wartos¢
24,9 miliarda euro (GGR), w stosunku do 16,5 miliarda euro w 2015 r. jednoczes$nie
to wladnie zaktady wzajemne sg najczesciej wybierang gra hazardowg w Internecie
przez Europejczykéw i stanowig 37% tego rynku gier. Internetowy sektor gier
hazardowych w 2015 r. stanowit 17,5% catego europejskiego rynku gier
hazardowych. Szacuje sie, ze udziat gier hazardowych online bedzie stopniowo rost
I ' w 2020 r. osiggnie poziom 22%, nie oznacza to jednak spadku wartosci rynku
tradycyjnego. Wedtug szacunkow przychod ten rowniez urosnie z 77,7 miliarda euro
w 2015 r. do 84,3 miliarda w 2020 r. Zdaniem autoréw raportu ,Przeciwdziatanie
szarej strefie w Polsce” (2017 r.) proporcja dziatalnosci nielegalnej do legalnej
w $wiatowym sektorze gier hazardowych w Internecie wynosi 60 do 40 na korzy$¢
operatoréw nielegalnych.

(akta kontroli str.48, 53-63, 1709-1713, 1829)
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1.

Departament Konroli Celnej, Podatkowej i Kontroli Gier, 3 grudnia 2015 r. wystapit
do Dyrektora Izby Celnej w Szczecinie o przedstawienie propozycji legislacyjnych
i organizacyjnych majacych na celu poprawe efektywnosci fiskalnej Stuzby Celnej w
zakresie kontroli gier hazardowych. Przedstawione przez Izbe Celng propozycje
dotyczyly miedzy innymi zasad urzadzania gier hazardowych w Internecie,
umozliwienia gier na automatach z jednoczesnym uporzadkowaniem zasad ich
prowadzenia, liberalizacji przepiséw dotyczacych organizacii turniejow gry w pokera.
Zgtoszone propozycje te byly brane pod uwage w trakcie prac nad nowelizacjig
ustawy w 2016 r.

(akta kontroli str. 153-159)

Dziatania prewencyjne dotyczace przeciwdziatania dopuszczeniu do rynku gier
hazardowych podmiotéw zagrazajgcych interesom paristwa.

Dyrektor Departamentu Departamentu Podatkéw Sektorowych, Lokalnych i Podatku
od Gier 4 pazdziernika 2018 r. wyjasnita, ze przed 1 kwietnia 2017 r. nie byto
podstawy prawnej w ugh do wystepowania przez Ministra Finansow do Generalnego
Inspektora Informacji Finansowej, Szefa Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego,
Szefa Centralnego Biura Antykorupcyjnego lub Komendanta Gtoéwnego Policji
0 przekazanie informacji, czy w odniesieniu do podmiotéw, o ktérych mowa
w art. 11 ust. 1 pkt 1 ugh, istniejg uzasadnione zastrzezenia dotyczace
bezpieczenstwa panstwa, porzadku publicznego, bezpieczenstwa interesow
ekonomicznych panstwa, a takze zagrozen zwigzanych z praniem pieniedzy lub
finansowaniem terroryzmu. Z tego tez wzgledu Minister Finansébw majac na
wzgledzie badanie przestanek okreslonych w art. 11 ugh wystepowat do Agencji
Bezpieczenistwa Wewnetrznego i Stuzby Celnej, ktére miaty dostep do Krajowego
Centrum Informacji Kryminalnej. Podstawe prawng, ktéra daje Ministrowi Finanséw
takie uprawnienia wprowadzono ustawg z dnia 15 grudnia 2016 r. 0 zmianie ustawy
o0 grach hazardowych oraz niektérych innych ustaws,

Minister Finansow wystepowat o przekazanie informacji, czy w odniesieniu do
podmiotow, o ktérych mowa w art. 11 ust. 1 pkt 1 ugh, istniejg uzasadnione
zastrzezenia dotyczace bezpieczenstwa panstwa, porzadku publicznego,
bezpieczenstwa interesow ekonomicznych panstwa, a takze zagrozen zwigzanych z
praniem pieniedzy lub finansowaniem terroryzmu. Takich wystapien byto sze$¢ w
2015r., 20 w 2016 r., trzy w | kwartale 2017 r. i 35 w okresie od 1 kwietnia 2017 r.
Uzyskane przez Ministra Finansow informacje sg wykorzystywane w prowadzonych
postepowaniach w sprawie udzielenia zezwoler/koncesji na prowadzenie gier
hazardowych. Informacje te stanowig réwniez podstawe do analizy przestanek
okreSlonych w ugh w przypadkach zgloszonych zmian wiascicielskich oraz we
witadzach podmiotéw dziatajgcych na rynku gier hazardowych.

(akta kontroli str.1804-1809)

Zachodniopomorski Urzad Celno-Skarbowy w Szczecinie uczestniczyt w realizacji
inicjatywy podjetej przez byt Izbe Celng w Szczecinie, ktora dotyczyta utworzenia
portalu rzadowego do upowszechnienia wiedzy o nielegainym hazardu
i zwigzanych z tym zagrozen.

We wrzesniu 2016 r. Izba Celna przekazata do Departamentu Kontroli Celnej,
Podatkowej i Kontroli Gier Ministerstwa Finanséw projekt ,Koncepcji utworzenia
rzadowej strony Internetowej zawierajacej tresci informacyjne z obszaru gier
hazardowych”. Inicjatywa utworzenia portalu miata na celu m.in. budowanie
Swiadomo$ci  spotecznej wszystkich uczestnikbw procesu zwigzanego z
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urzadzaniem i prowadzeniem gier hazardowych, a w szczegdlnosci uczestnikow
gier, 0 zagrozeniach  wynikajacych z  uzaleznienia od  hazardu.
Uzasadniajac wniosek z 22 wrze$nia 2016 r. o akceptacje projektu byta Izba Celna
w Szczecinie wskazata, ze ,poprzez ww. strone zostanie poprawiona komunikacja
Stuzby Celnej ze spoteczenstwem (w szczegdlnoSci docieranie z przekazem do
0S0b niepetnoletnich), stanowigc silny bodziec do zmian postaw spofecznych
i sposobu postrzegania urzadzajgcych nielegalne gry hazardowe. Dodatkowo dzigki
Jjej prowadzeniu Stuzba Celna wpisywac sie bedzie w wykonywanie jednego ze
Strategicznych zadan ,zapobieganie przestepstwom i wykroczeniom skarbowym’.
Koncepcja nie zostata zatwierdzona przez Szefa KAS w ksztatcie proponowanym
przez lzbe Celng, tj. utworzenia strony internetowej (0 roboczej nazwie
niedlahazardu) i rozszerzenia jej funkcjonalno$ci o zagadnienia zwigzane
z hazardem, prowadzonej w ramach witryny Ministerstwa Finansow.

Dyrektor Departamentu Nadzoru nad Kontrolami wyjasnit, ze Departament Kontroli
Celnej, Podatkowej i Kontroli Gier Hazardowych negatywnie zaopiniowat ww.
propozycije, a Szef Stuzby Celnej zaakceptowat brak rekomendacji zgtoszone;
propozycji. Jednoczesnie Szef Stuzby Celnej polecit zaangazowanie Grupy
Zdaniowej ds. Kontroli Gier Hazardowych w prace nad opracowaniem informacji
z zakresu tematyki dotyczacej gier hazardowych na nowym portalu obywatel.gov.pl.
Departament Kontroli Celnej, Podatkowej i Kontroli Gier Hazardowych, pismem
z dnia 10 lutego 2017 r. nr CP7.6844.37.2016, poinformowat Izbe Celng
w Szczecinie 0 akceptacji udziatu przedstawicieli GZ ds. KGH w przysztych pracach
w ramach serwisu obywatel.gov.pl.

(akta kontroli str. 2733-2734, 3177-3201)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Minister Finansow i wiasciwe organy Krajowej Administracji Skarbowej prawidtowo
sprawujg nadzér nad przestrzeganiem prawa przez podmioty organizujace gry
hazardowe poprzez wydawanie koncesji i zezwolen na urzadzanie gier
hazardowych, zatwierdzanie regulamindéw gry oraz wykonywanie kontroli celno-
skarbowych, w tym kontroli dotyczacych produkcji i obrotu automatami do gier.
W okresie od 1 kwietnia 2017 r. do 31 pazdziernika 2018 r. w wyniku
przeprowadzonych kontroli zatrzymano 32 184 nielegalne automaty do gier, w tym
ujawniono 12 022 szt. automatdw do gier w magazynach. Elementami
sprawowanego nadzoru byto takze identyfikowanie i analizowanie ryzyka
Zwigzanego z prowadzeniem gier hazardowych oraz rozpoznawanie, wykrywanie i
zwalczanie przestepstw skarbowych i wykroczen skarbowych przeciwko organizacji
gier hazardowych i sciganie ich sprawcow, a takze zapobieganie takim czynom.
Prowadzone przez Departament Podatkéw Sektorowych, Lokalnych oraz Podatku
od Gier analizy poziomu szarej strefy na rynku zaktadow wzajemnych $wiadczonych
przez Internet wskazujg, ze nastgpito zwiekszenie rynku legalnych zaktadow
wzajemnych online w 2017 r. w stosunku do 2015 r. 0 1 783,5 min zt, co stanowito
63,2% wartosci nielegalnych zaktadow online z 2015 .

Zbyt optymistycznie okreslono czas uruchomienia salondw gier na automatach.

Ze znacznym opoznieniem (pod koniec czerwca 2018 r.) i w niepetnym zakresie
(tylko pilotazowo) zostaty uruchomione salony gier na automatach poza kasynami
gry. Monopol Panstwa na ich prowadzenie powierzono Sp. z 0.0. Totalizator
Sportowy po trzech i pdét miesigca od uchwalenia nowelizacji ustawy o grach
hazardowych. Zatozenie, ze salony gier zostang uruchomione przez Totalizator
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faktycznego

Sportowy juz w 2017 r. okazaty sie nierealistyczne z uwagi na stopien
skomplikowania projektu [...]*%, co skutkowato nieosiggnieciem planowanych
dochodéw z tego tytutu. Otwarcie czesci salonéw pod koniec czerwca 2018 r. byto
mozliwe dzieki zakupowi u dostawcy zagranicznego, a budzet panstwa nie uzyskat
w 2017 r. i 2018 r. zaktadanych wptywdw z podatkdw.

Z opdznieniem, w stosunku do pierwotnie planowanego terminu (przetom I11i IV kw.)
I poczatkowo tylko dla ograniczonej grupy uzytkownikow zostaty uruchomione gry
kasynowe w Internecie (eKasyno), a bez op6znienia ale w poczatkowej fazie tez
tylko dla wyselekcjonowanych uzytkownikéw portal iLotto. Publicznie gry zostaty
udostepnione 5 grudnia 2018 r.

Po powstaniu Krajowej Administracji Skarbowej, obejmujacej nowa strukture
organizacyjna, a takze po nowelizacji przepisoéw ustawy o grach hazardowych, ktéra
weszla w zycie z dniem 1 kwietnia 2017 r., nie dostosowano systemu do
zarzadzania ryzykiem zewnetrznym i procedur zarzadzania ryzykiem zewnetrznym
do nowej struktury organizacyjnej, uprawnien i zadan jednostek organizacyjnych
KAS oraz aktualnego stanu prawnego dotyczacego gier hazardowych i nie
opracowano kompleksowego dokumentu dotyczacego zarzadzania ryzykiem
zewnetrznym, co utrudnia zarzadzanie ryzykiem w obszarze 13 dotyczacym gier
hazardowych. Proces opracowania jednolitego modelu zarzadzania ryzykiem
zewnetrznym jest w toku.

Pomimo iz w zbadanych postepowaniach przetargowych na udzielenie koncesji na
prowadzenie kasyna gry kryterium deklarowane] najwyzszej podstawy
opodatkowania nie byto decydujgce dla przyznania koncesji, to jednak stwierdzono
znaczne dysproporcje w deklarowanych przychodach za pierwsze trzy lata i kolejne
trzy lata dziatalnoSci przez spdtki przystepujace do przetargu, co wskazuje na ich
zawyzanie. Zdaniem NIK, nalezy rozwazy¢ zmiang rozporzadzenia Ministra
Finanséw z dnia 27 sierpnia 2010 r., by wyeliminowa¢ przypadki zawyzania
przychoddw za okres niepodlegajacy kontroli, gdyz powoduje to, ze Ministerstwo
Finanséw przyjmuje i ocenia deklaracjie o podstawie opodatkowania, ktora jest
faktycznie niemozliwa do osiggniecia na polskim rynku. Zdaniem NIK, dla wigkszej
przejrzystosci postepowania, sprawdzenie i weryfikowanie zgodnosci o$wiadczen
0 wysokosci deklarowanej podstawy opodatkowania ze stanem rzeczywistym
powinno by¢ potwierdzane i utrwalane w aktach postepowania lub w protokole
zZ postepowania.

2. Nadzér nad innymi podmiotami wykonujacymi
obowiazki okreslone w ustawie o grach hazardowych.

Rejestr domen stuzacych do oferowania gier hazardowych niezgodnie z ustawg

Rejestr domen stuzacych do oferowania gier hazardowych niezgodnie z ustawg
o grach hazardowych, o ktérym mowa w art. 15f ust. 1 ustawy, zwany dalej
Rejestrem, zostat uruchomiony w zatozonym terminie, tj. 1 kwietnia 2017 r.

Szef Krajowej Administracji Skarbowej, 29 marca 2017 r. zatwierdzit Procedure
dokonywania wpisu nazw domen do Rejestru domen stuzgcych oferowaniu gier
hazardowych niezgodnie z ustawg o grach hazardowych (dalej Procedura), ktora
okresla tryb postepowania i podziat zadan zwigzanych z funkcjonowaniem Rejestru.

%9 Wytgczenia dokonano przez NIK na podstawie art. 5 ust. 2 uodip oraz art. 11 ust. 2 ustawy o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji — tajemnica przedsiebiorstwa.
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W okresie od 1 kwietnia 2017 r. do 30 wrzesnia 2018 r. do Rejestru wpisano
3 545 domen, z tego w I, Ill i IV kwartale 2017 r. odpowiednio 482, 501, 295 domen
oraz w i Il'i lll kwartale 2018 r. — 337, 765 i 1 165 domen. Pierwszy wpis zostat
dokonany 26 kwietnia 2017 r. Do 30 wrze$nia 2018 r. z Rejestru usunigto dwie
domeny: poz. 4 — 27 kwietnia 2017 r. i poz. 984 — 25 pazdziernika 2017 r. Usuniecie
wpiséw spowodowane byto omytkg pisarskg oraz btedem technicznym systemu (dla
jednego wpisu wygenerowany zostat dwa razy ten sam numer). Wedtug stanu na
koniec wrze$nia 2018 r. w Rejestrze znajdowato sie 3 544 domen.

Monitorowanie sieci Internet, identyfikowanie naruszen przepiséw ustawy o grach
hazardowych i zabezpieczanie materiatu dowodowego nalezy do zadan Naczelnika
Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego. W okresie od 1 marca 2017 do 31 sierpnia
2018 r.80 w Opolskim Urzedzie Celno-Skarbowym zadania z obszaru e-hazardu
realizowato Centrum Kompetencyjne E-Kontrola, a od dnia 1 wrzesnia 2018 r.
Centrum Zwalczania Przestepczosci Ekonomicznej w Srodowisku Elektronicznym
Krajowej Administracji Skarbowej, tzw. Cybercentrum®!. Zgodnie z Procedurg
Naczelnik Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego sporzadza notatke stuzbowg w
zakresie zidentyfikowania domen internetowych stuzgcych oferowaniu gier
hazardowych niezgodnie z ustawg o grach hazardowych i przekazuje jq wraz
z zabezpieczonymi elektronicznymi dowodami do Departamentu Nadzoru nad
Kontrolami Ministerstwa Finanséw62, Wzér notatki stuzbowej zostat okreslony
w zatgczniku nr 1 do Procedury.

Zrodtem informacji  dotyczacych  identyfikowania  stron  internetowych
wykorzystywanych do urzadzania gier hazardowych bez koncesji lub zezwolenia,
byly takze podmioty zewnetrzne, np. Stowarzyszenie na rzecz likwidacji szarej strefy
zaktadow wzajemnych w Polsce ,Graj Legalnie”, Totalizator Sportowy Sp. z 0.0.,
indywidualni uzytkownicy sieci Internet. Informacje uzyskane od tych podmiotow
byly przekazywane Naczelnikowi Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w celu
weryfikacji i zabezpieczenia materiatu dowodowego.

Prowadzenie Rejestru, analiza i ocena otrzymanych z Opolskiego Urzedu Celno-
Skarbowego materiatow pod katem zasadno$ci dokonania wpisu do Rejestru,
przygotowanie wniosku o dokonanie wpisu do Rejestru, oraz po jego zatwierdzeniu
przez upowaznionego sekretarza/ podsekretarza stanu w Ministerstwie Finansow,
dokonanie wpisu do Rejestru nalezy do zadan Departamentu Nadzoru nad
Kontrolami. Wzér wniosku o dokonanie wpisu do Rejestru stanowi zatgcznik nr 2 do
Procedury.

W zwigzku ze zgtoszonymi przez Naczelnika Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego
kwestiami zwigzanymi z realizacjq zadan dotyczacych funkcjonowania Rejestru
wiasciwe departamenty Ministerstwa Finansow przekazywaty swoje stanowisko.
Departament Podatkow Sektorowych, Lokalnych oraz Podatku od Gier, 28 czerwca
2017 r. odnidst sie, w szczegdlnosci do kwestii wpisywania do Rejestru domen
obcojezycznych wykorzystywanych do oferowania gier hazardowych niezgodnie z
ustawg o grach hazardowych oraz do przestanki ,reklamowania na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej”, o ktorej mowa w art. 15f ust. 4 pkt 1 lit. b ustawy. W

60 § 35 Regulaminu Organizacyjnego Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Opolu
wprowadzonego zarzadzeniem nr 4/2017 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Opolu z dnia
3 marca 2017 r., ze zmianami.

6 § 28 Regulaminu Organizacyjnego Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Opolu
wprowadzonego zarzgdzeniem nr 61/2018 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Opolu
z dnia 31 sierpnia 2018 r.

62 Qd dnia 17 kwietnia 2018 r. Poprzednio do Departamentu Kontroli i Analiz Ekonomicznych.
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piSmie z dnia 3 sierpnia 2017 r. przedstawit stanowisko dotyczace wiasciwe;
kwalifikacji poszczegdlnych gier hazardowych urzadzanych przez sie¢ Internet w
kontekscie definicji gier okre$lonych w ustawie o grach hazardowych.

Departament Nadzoru nad Kontrolami 12 lutego 2018 r., w odpowiedzi na pismo
z Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego z 11 grudnia 2017 r. podat,
ze zabezpieczony materiat ma jednoznacznie wskazywa¢ i dokumentowac,
iz zachodzg przestanki, okre$lone w art. 15f ust. 4 ustawy o grach hazardowych,
od ktorych zaistnienia przepisy uzalezniajg dokonanie wpisu. Podkreslit, ze kazdy
wpis do Rejestru, roéwniez dotyczacy domen tzw. klonow” powinien by¢
odpowiednio udokumentowany, udowodniony. W piSmie z 18 stycznia 2018 r.
Departament Podatkdw Sektorowych, Lokalnych oraz Podatku od Gier
przedstawit stanowisko dotyczace wpisywania do Rejestru domen internetowych, na
ktérych Swiadczone sg ustugi tzw. bet brokerdéw.

(akta kontroli str. 200-202, 214-228, 364-366,
891-961, 2317, 2975-3019)

Kwestie zwigzane z prawidtowym zabezpieczeniem, przetwarzaniem oraz
przechowywaniem dowodow elektronicznych dotyczacych naruszenia przepisow
ustawy o grach hazardowych uregulowane zostaty w dokumencie pt. Gromadzenie
i zabezpieczanie elektronicznych materiatow oraz dowodow w zakresie naruszenia
przepisow ustawy o grach hazardowych zatwierdzonym przez Zastgpce Szefa
Krajowej Administracji Skarbowej 10 kwietnia 2017 r.63

(akta kontroli str. 160-196, 229-265)

Weryfikacja materiatbw z Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego dotyczacych
zidentyfikowanych domen wykorzystywanych do oferowania gier hazardowych
niezgodnie z ustawg dokonywana byta w Departamencie Nadzoru nad Kontrolami.
Zabezpieczony materiat analizowano pod wzgledem spetniania wymogow
ustawowych dokonania wpisu nazwy domeny do Rejestru okreslonych w art. 15f
ust. 4 pkt 1 ustawy o grach hazardowych. Miedzy innymi weryfikowano, czy gry
hazardowe sg urzadzane bez wymaganej koncesji lub zezwolenia lub dokonania
zgtoszenia. W przypadku gier losowych, analizowano zasady i opisy gier pod
wzgledem spetniania kryteriow definicji ustawowej, czy urzadzajacy oferuje wygrane
pieniezne lub rzeczowe, a wynik gry w szczegélnosci zalezy od przypadku.
W przypadku domen niepolskojezycznych, weryfikowano czy prezentowane tresci
(zawarto$¢) wskazujg, iz oferowane gry kierowane sg do graczy z Polski.
Analizowano formularz  rejestracyjny, regulamin  serwisu i regulaminy
poszczegolnych gier oraz formularze kontaktowe, w szczegdlnosci pod wzgledem
mozliwos¢ zatozenia konta i udzialu w grach, waluty gry, metod ptatnosSci
(mozliwosci  dokonywania ptatnosci przez graczy z Polski, w tym polskich
dostawcow ustug).

Analizg objeto notatki stuzbowe w zakresie zidentyfikowania domen internetowych
stuzgcych oferowaniu gier hazardowych niezgodnie z ustawg o grach hazardowych,
ktére wptynety z Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego do Ministerstwa Finansow
w czerwcu i sierpniu 2017 r. oraz czerwcu i sierpniu 2018 r. W tym okresie
do Departamentu Nadzoru nad Kontrolami Ministerstwa Finanséw®* wplyneto
129 notatek, w ktorych opisano tacznie 1 738 domen wykorzystywanych do

63 Poprzednio zagadnienia prawidtowego zabezpieczania dowodow elektronicznych okre$lata
procedura pt. Gromadzenie i zabezpieczanie elektronicznych materiatéw oraz dowodéw
w zakresie naruszenia przepiséw ustawy o grach hazardowych zatwierdzona przez Szefa Stuzby
Celnej w kwietniu 2016 .

64 Przed 1 kwietnia 2018 r. Departamentu Kontroli i Analiz Ekonomicznych.
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urzadzania gier hazardowych niezgodnie z ustawg o grach hazardowych.
W notatkach wnioskowano o wpisanie do Rejestru od jednej do 247 domen.

Do badania, w sposéb losowy, wybrano prébe 50 nazw domen spo$rdd
1738 zgtoszonych do wpisania do Rejestru. Wyniki analizy wskazuja, ze do Rejestru
nie zostaty wpisane trzy z 50 badanych domen (ujete w notatce stuzbowej z dnia
8 czerwca 2017 r.). Podstawg zwrdcenia sie przez Naczelnika Opolskiego Urzedu
Celno-Skarbowego o wpis do Rejestru tych trzech domen bylo stwierdzenie,
iz zawierajg mozliwo$¢ wyboru polskiej wersji jezykowej. Wybdr (polskiej wersji
jezykowej) powodowat przekierowanie uzytkownika na strone internetowg
wykorzystujacg nazwe domeny ujetej w notatce stuzbowej z dnia 30 maja 2017 r.
I wpisane] do Rejestru 13 lipca 2017 r.

Zastepca Dyrektora Departamentu Nadzoru nad Kontrolami Anna Grzelak wyjasnita,
ze nieprzedstawienie tych nazw domen do zatwierdzenia ich wpisu nie wynikato
z faktu, iz domeny te dostepne byly rowniez w innych wersjach jezykowych,
ale z uwagi na fakt, iz nie byto mozliwo$ci oceny zasadnosci wpisu tych domen do
Rejestru domen w kontek$cie przestanek okreslonych w art. 15f ust. 4 pkt 1 ustawy
o0 grach hazardowych. ,Sam fakt mozliwosci wyboru polskiej wersji jezykowej nie
mogt byC wystarczajagcym, albowiem wybdr jezyka polskiego powodowat
przekierowanie na strone internetowg wykorzystujacq inng nazwe domenowa (...)
| poczynione ustalenia dotyczyty funkcjonowania tej domeny, ktdra to domena byta
przedmiotem odrebnej oceny, skutkujacej uznaniem zasadno$ci jej wpisu do
Rejestru domen”. Domena ta zostata wpisana do Rejestru 13 lipca 2017 .

Omawiane trzy domeny byty przedmiotem czynnosci Naczelnika Opolskiego Urzedu
Celno-Skarbowego, w wyniku czego zostat zabezpieczony materiat dowodowy
odnoszacy sie do zasad funkcjonowania tych domen w innych wersjach jezykowych,
ktory zostat poddany analizie i ocenie pod katem spetnienia przestanek okreslonych
w art. 15f ust. 4 pkt 1 ustawy o grach hazardowych. Dokonana analiza pozwolita
stwierdzi¢, ze w przypadku domen wystepujgcych w innej niz polska wersja
jezykowa, zostaty spetnione przestanki wpisania domen do Rejestru.
W konsekwencji ustalen, domeny zostaty przedstawione do zatwierdzenia i wpisania
do Rejestru 14 listopada. Wpis zostat zatwierdzony 21 listopada 2018 r. i w tym
samym dniu domeny zostaty wpisane do Rejestru.

(akta kontroli str. 962-1146, 2965-2974, 3311-3313)

Z analizy 47 badanych spraw domen wpisanych do Rejestru wynika, ze dokonanie
wpisu poprzedzone byto analizg i oceng zgromadzonego materiatu dowodowego
oraz sporzadzeniem wniosku, o ktorym mowa w Procedurze (pkt 2 lit. b w rozdziale
CzynnoSci poprzedzajgce wpis do Rejestru).

Whpiséw tych 47 badanych domen dokonano po zatwierdzeniu wnioskow przez
osobe upowazniong, tj. zgodnie z postanowieniami zawartymi w art. 15f ust. 6
ustawy o grach hazardowych. Domeny zostaty wpisane po uptywie od dziewigciu do
57 dni roboczych od wptywu sprawy do Ministerstwa Finansow, z tego osiem domen
w terminie od 9 do 15 dni roboczych, 14 domen w terminie od 16 do 30 dni
roboczych, 18 domen w terminie od 31 do 45 dni roboczych, siedem w terminie od
46 do 57 dni roboczych.

(akta kontroli str. 621-624, 1146-1211)

Zastepca Dyrektora Departamentu Nadzoru nad Kontrolami, wyja$nita: ,rozwigzania
w postaci wpisu nazw domen do Rejestru (...) i zwigzane z tym blokowanie dostepu
do stron internetowych wykorzystujacych nazwy tych domen oraz zakaz
$wiadczenia ustug ptatniczych na tych stronach, zwigzane sg z duzymi
konsekwencjami dla podmiotéw prowadzacych strony (...). W $wietle powyzszego
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istotnym jest zachowanie szczegolnie wysokich standardow w zakresie identyfikacji i
zabezpieczania materiatow, ale rowniez ich analizy i oceny, przed przedstawieniem
nazw domen do Rejestru. Przyjete przez Krajowg Administracie Skarbowg
rozwigzania w tym zakresie, dajg gwarancje prawidtowej oceny zasadnosci
dokonania wpisu nazw domen do Rejestru pod katem wystgpienia przestanek, od
zaistnienia ktdrych przepisy ustawy o grach hazardowych uzalezniajg zatwierdzenie,
a nastepnie dokonanie jej wpisu. Powyzsze rozwigzania eliminujg ryzyko
wykorzystywania Rejestru do blokowania dostepu do innych domen internetowych.
(...) Konsekwencjg (...) przyjetych standardow gromadzenia i zabezpieczenia
elektronicznych dowoddw jest obszerno$¢ zabezpieczonego materiatu nie tylko ze
wzgledu na zakres objety zabezpieczeniem, ale réwniez sposoby jego
zabezpieczenia (...) okres niezbedny do analizy i oceny przekazanego materiatu,
ktéry ze swej istoty ma charakter indywidualny i trudny do przewidzenia. Z tego tez
wzgledu wystepujg réznice co do czasu poswieconego analizie i ocenie materiatu
dotyczacego poszczegolnych domen (...) procedura powyzsza zostata poddana
weryfikacji na drodze sadowej (...) argumentacja przedstawiona zaréwno
w uzasadnieniu decyzji, jak rowniez odpowiedzi na skarge znalazla aprobate
Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego, co skutkowato oddaleniem skarg
w przedmiocie pozostawienia nazw domen w Rejestrze (...).
Majac powyzsze na wzgledzie podjeto dziatania majace na celu wyodrebnienie
zadania zwigzanego z funkcjonowaniem Rejestru domen w wyniku ktorych
utworzono Wieloosobowe stanowisko ds. Rejestru domen, opierajgcego sie na
osobach posiadajgcych doswiadczenie w zakresie orzecznictwa administracyjnego.
Dodatkowo, majac na wzgledzie zapewnienie sprawnej realizacji powyzszego
zadania (...) pozyskano z Mazowieckiego Urzedu Celno-Skarbowego w Warszawie
osoby, ktdre w ramach oddelegowania realizujg zadania zwigzane z wpisem nazw
domen do Rejestru.”

(akta kontroli str. 1203-1211)

Dyrektor Departamentu Nadzoru Nad Kontrolami wyjasnit, ze Procedura
dokonywania wpisu nazw domen internetowych do Rejestru ma na celu sprawng
realizacje procesu zwigzanego z wpisem nazwy domeny do Rejestru.
Ma to znaczenie z uwagi na fakt, ze zabezpieczanie materiatu i elektronicznych
dowodow wymaga odpowiedniego przygotowania i do$wiadczenia. Przyjete
rozwigzanie, polegajace na oparciu si¢, w zakresie zabezpieczania materiatow i
elektronicznych dowodéw, na wyspecjalizowanej jednostce organizacyjnej Krajowej
Administracji Skarbowej, bylo jak najbardziej uzasadnione i stwarzato gwarancje
prawidlowego zabezpieczenia materiatow, stanowigcych podstawe oceny
zasadno$ci zatwierdzenia dokonania wpisu nazw domen do Rejestru. Byto to istotne
z uwagi na fakt, iz ustawodawca przewidziat instytucje sprzeciwu od dokonania
wpisu do Rejestru domen, za$ rozstrzygniecie w przedmiocie sprzeciwu podlega
sadowej kontroli, w trakcie ktérej Sad dokonuje oceny zasadno$ci wpisu nazw
domen do Rejestru domen w oparciu o zabezpieczony materiat.
W krajach stosujgcych podobne rozwigzania przyjmowane sg rozne narzedzia
informatyczne (takie jak blokowanie IP, DNS lub inne) i proceduralne. Dlatego tez,
niezwykle trudno odnosi¢ polskie rozwigzanie do wzorcdw i praktyk z innych krajow
europejskich.

(akta kontroli str. 2733-2734, 3177-3180)

Zgodnie z art. 15h ugh, minister wlasciwy do spraw finanséw publicznych moze,
w drodze rozporzadzenia, wyznaczy¢ dyrektora izby administracji skarbowej do
prowadzenia spraw okreslonych w art. 15f, uwzgledniajac w szczegoInosci
mozliwosci techniczno-organizacyjne zapewniajace sprawne wykonywanie tego
zadania. W projektowanym rozporzadzeniu Ministra Rozwoju i Finanséw, zadania
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okreSlone w art. 15f ugh miaty by¢ powierzone do wykonania Dyrektorowi Izby
Administracji Skarbowej w Opolu (druk nr 499 z dnia 28 kwietnia 2017 r. w wykazie
prac legislacyjnych Ministra Rozwoju i Finanséw)®. Minister Finanséw nie skorzystat
dotychczas z tej mozliwosci.

(akta kontroli str. 1203-1205, 1211)

Dyrektor Departament Podatkéw Sektorowych, Lokalnych oraz Podatku od Gier
podata, ze rozwigzanie polegajace na wykonywaniu zadan okreslonych w art. 15f
ust. 6 ustawy o grach hazardowych polegajacych na dokonywaniu wpisu do
Rejestru, jego zmiany i wykreslenia przez Ministra Finanséw badz upowaznionego
sekretarza lub podsekretarza stanu zapewnia najwyzszy poziom kontroli nad
procesem dokonywania wpisu do Rejestru. Stanowi zabezpieczenie interesu
przedsiebiorcow prowadzacych dziatalno$¢ za posrednictwem zablokowanych stron
internetowych, a takze zapewniona jest efektywno$¢ zastosowanego rozwigzania,
zarowno w sferze walki z ,szarg strefg” (dzieki mozliwosci szybkiego reagowania na
dynamicznie zmieniajgcg sie nielegalng oferte w sieci Internet), jak i ochrony
intereséw podmiotdw zainteresowanych (mozliwo$¢ szybkiego usunigcia lub
modyfikacji wpisu).

Minister Finanséw powinien dziata¢ z najwyzszg staranno$cig, tak aby nie
podwazac zaufania przedsiebiorcy do panstwa i stanowionego przez niego prawa,
ktore ma gwarantowaC bezpieczenstwo i stabilno$¢ prowadzonej dziatalno$ci.
Dokonywanie wpisu, jego zmiana i wykre$lenie powinny by¢é dokonywane przez
Ministra Finanséw po zatwierdzeniu, w sposéb zgodny z treScig art. 15f ust. 6
ustawy o grach hazardowych. Rozwigzanie, kitore umiejscawia te procesy
W urzedzie obstugujacym Ministra Finanséw, w ocenie Ministra Finansow,
gwarantuje najwyzsze standardy i zapewnia kompleksowy monitoring catej
procedury zwigzanej z dokonaniem wpisu domeny do Rejestru. Z tych wzgledéw nie
byto konieczne zrealizowanie delegacji okreslonej w art. 15h ustawy o grach
hazardowych.

(akta kontroli str. 1212-1214)

Do 30 wrze$nia 2018 r., w trybie okreslonym w art. 15f ust. 7 ustawy o grach
hazardowych, do Ministra Finanséw wptyneto 25 sprzeciwéw od wpisania nazw
domen do Rejestru. Po ich rozpotrzeniu Minister Finansow wydat 24 decyzje
0 pozostawieniu domen w Rejestrze i jedno postanowienie o pozostawieniu sprawy,
z przyczyn formalnych, bez rozpatrzenia.

Zaskarzonych zostato 18 decyzji organu®. Wojewodzki Sad Administracyjny
w Warszawie rozpatrzyt 10 skarg, z tego osiem skarg oddalit i dwie skargi odrzucit.
Oddalajac skargi w przedmiocie pozostawienia nazw domen w Rejestrze WSA
podzielit stanowisko i argumenty organu, w szczegoino$ci dotyczace wystapienia
przestanek, od ktorych zaistnienia przepisy prawa uzalezniajg dokonanie wpisu do
Rejestru.

Do Naczelnego Sadu Administracyjnego zaskarzonych zostato siedem wyrokow
WSA. Na dzien 8 listopada 2018 r. skargi kasacyjne nie zostaty rozpatrzone. Jedno
postanowienie WSA odrzucajgce skarge zostato przez podmiot zaskarzone do NSA,
ktéry postanowieniem z dnia 6 wrze$nia 2018 r. uchylit postanowienie Sadu
| instancji, w zwigzku z czym skarga podmiotu bedzie ponownie rozpatrywana przez
WSA w Warszawie.

8  Prowadzenie Rejestru, zatwierdzanie dokonania wpisu do Rejestru, zmiany wpisu albo jego
wykreslenia, przyjmowanie sprzeciwéw do wpisu, wydawanie decyzji o pozostawieniu nazwy
domeny albo o jej wykresleniu z Rejestru.

6 Dane na dzien 8 listopada 2018 .
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(akta kontroli str. 378-620, 625-890, 2317-2322, 2956-2964)
2. Przedsiebiorcy telekomunikacyjni

Od 1 lipca 2017 r., zgodnie z art. 15f. ust. 5 ustawy o grach hazardowych
przedsiebiorcy telekomunikacyjni sg obowigzani do blokowania stron internetowych
wpisanych do Rejestru oraz przekierowania potaczen odwotujgcych sie do nazw
domen wpisanych do Rejestru do strony internetowej prowadzonej przez ministra
wiasciwego do spraw finanséw publicznych, zwierajacej komunikat obejmujacy
w szczegoinosci liste podmiotdéw legalnie oferujacych gry hazardowe na terytorium
Polski, a takze powiadomienie o grozacej odpowiedzialnosci karno-skarbowe;
uczestnika gier urzadzanych wbrew przepisom ustawy. Za nieprzestrzeganie
zakazu, o ktérym mowa w art. 15f ust. 5 ustawy o grach hazardowych grozg kary
administracyjne (na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 7 ustawy).

Nadzér nad realizacjg tych zadan przez operatorow telekomunikacyjnych, zostat
okre$lony w Procedurze dokonywania wpisu do rejestru domen stuzacych do
oferowania gier hazardowych niezgodnie z ustawg o grach hazardowych z 29 marca
2017 .

W  przypadku niewywigzania si¢ przez przedsiebiorce telekomunikacyjnego
z obowigzkow okreslonych w art. 15f ust. 5 ustawy o grach hazardowych, Naczelnik
Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego zabezpiecza materiat potwierdzajacy
niewykonanie tych obowigzkéw oraz przekazuje zabezpieczony materiat do
Departamentu Podatkéw Sektorowych, Lokalnych oraz Podatku od Gier
Ministerstwa Finansow celem zastosowania sankcji administracyjnej, o ktérej mowa
w art. 89 ust. 1 pkt 7 ustawy o grach hazardowych.

(akta kontroli str. 225-226)

Decyzja Szefa Krajowej Administracji Skarbowej z dnia 7 grudnia 2017 r.
uruchomiony zostat projekt WdroZzenie mechanizmu weryfikujgcego wykonanie
przez operatorow telekomunikacyjnych obowigzkow wynikajgcych z przepisow
ustawy o grach hazardowych, ktory zostat zakonczony 24 kwietnia 2018 r. (data
raportu koncowego). W wyniku realizacji projektu opracowano i wdrozono narzedzie
informatyczne umozliwiajgce automatyzacje procesu monitorowania wykonania
obowigzkéw  przez  przedsiebiorcow  telekomunikacyjnych  zwigzanych
z blokowaniem dostepu do stron internetowych, wykorzystujacych nazwy domen
wpisanych do Rejestru oraz automatyczne generowanie wynikow przeprowadzonej
weryfikacji.

(akta kontroli str. 5, 308-313)

Do Departamentu Podatkéw Sektorowych, Lokalnych i Podatku od Gier
Ministerstwa Finansow, Naczelnik Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego przekazat
akta 34 spraw wskazujagc na mozliwo$¢ niewykonania przez przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych zadan okreslonych w art. 15f ust. 5 ustawy o grach
hazardowych, z tego 16 spraw w 2017 r. i 18 spraw w 2018 r.67.

Po analizie, akta 18 spraw zostaty zwrécone do Opolskiego Urzedu Celno-
Skarbowego celem uzupetnienia zgromadzonego materiatu dowodowego.
W odniesieniu do 16 spraw, ktére wptynety w 2017 r., Minister Finanséw wszczat
postepowania w sprawie niewywigzywania sie przez przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych z obowigzku, o ktorym mowa w art. 15f ust. 5 pkt 1 i 2 ustawy
o0 grach hazardowych.

(akta kontroli str. 1222-1236, 1485-1492, 1523-1538, 1804-1814)

67 Do 15 pazdziernika 2018 r.
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Analizg objeto trzy z 16 takich postepowan. Z analizy wynika, ze zabezpieczony
materiat dowodowy przekazany zostat przez Naczelnika Opolskiego Urzedu Celno-
Skarbowego przy piSmie z dnia 30 sierpnia 2017 r., tj. po dwéch miesigcach od dnia
wejscia w zycie przepisu art. 15f ust. 5 ustawy o grach hazardowych.

Minister Finanséw wszczat postepowania wobec badanych przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych z art. 15f ust. 5 pkt 1 i 2 ustawy o grach hazardowych
28 wrzesnia 2018 r. O wszczeciu postepowan informowany byt Urzad Komunikacji
Elektroniczne;.

Postepowania administracyjne nie zostaty zakoriczone. W terminie od wrze$nia
2017 r. do kwietnia 2018 r., w zwigzku z prowadzonymi postepowaniami,
przedsiebiorcy byli wzywani do zlozenia wyjasnien. Prowadzona byta
korespondencja z Naczelnikiem Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego oraz
Urzedem Komunikacji Elektronicznej w celu uzupetnienia materiatu dowodowego.
Z uwagi na prowadzone postepowania wyjasniajace Minister Finanséw wydawat
postanowienia 0 wyznaczeniu nowego terminu zatatwienia sprawy.

Z wyjasnien przedsiebiorcow wynikato, ze w przypadku zarzadzanych przez nich
serwerow DNS, w zwigzku z wprowadzeniem wymogow okreslonych w art. 15f
ust. 5 ustawy o grach hazardowych, wprowadzili odpowiednie narzedzia, ktore
automatycznie blokujq dostep do domen ujetych w Rejestrze i zapewniajq
przekierowanie na strong Ministerstwa Finansow. Problemem jest natomiast fakt,
ze [....]88. Naczelnik Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego z przyczyn technicznych
i ograniczen prawnych w sprawowaniu kontroli celno-skarbowej w sieci Internet nie
byt w stanie zweryfikowa¢ danych podmiotu faktycznie zarzadzajacego konkretnym
serwerem DNS.

(akta kontroli str. 1360-1480, 1485-1488, 1504-1522)

Dyrektor Departamentu Podatkow Sektorowych, Lokalnych i Podatku od Gier
Ministerstwa Finansow podata, ze w sprawach prowadzone byly postepowania,
w ramach ktorych gromadzony byt materiat dowodowy uwzgledniajacy zaréwno
informacje, dokumenty jak i wyjasnienia istotne dla sprawy oraz prowadzona byta
analiza tego materiatu, a niezakoniczenie spraw spowodowane byto brakiem
mozliwosci zweryfikowania wyjasnien stron postepowania. Wskazata na podjete
21 maja 2018 r. dziatania dotyczace weryfikacji uprawnief kontrolnych oraganéw
KAS oraz Prezesa UKE i ewentualne zainicjowanie wifasciwych zmian
legislacyjnych, o czym w dalszej czesci wystapienia pokontrolnego.

(akta kontroli str. 1489-1491)

Minister Finansow, 21 maja 2018 r. zwrdcit sie z wnioskiem do Ministra Cyfryzacji o
przeprowadzenie weryfikacji uprawnien Prezesa Urzedu Komunikacji Elektroniczne;
umozliwiajacych kontrole przedsigbiorcow telekomunikacyjnych i egzekwowania
przez nich przestrzegania przepiséw ustawy o grach hazardowych, a w przypadku
stwierdzenia niedostatecznych narzedzi, o zainicjowanie wasciwych zmin
legislacyjnych, w szczegolno$ci pozwalajacych, w uzasadnionych przypadkach,
udostepnianie Ministrowi Finanséw danych objetych tajemnicg telekomunikacyjng w
celu skutecznego przeprowadzenia postepowania dotyczacego przestrzegania
przez przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych obowigzkéw, o ktérych mowa w
przepisach ustawy o grach hazardowych.

(akta kontroli str. 1496-1497)

6 Wylaczenia dokonano przez NIK na podstawie art. 5 ust. 1 uodip oraz art. 293 OP - tajemnica
skarbowa.
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Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Finansow Pawet Gruza, 21 maja 2018 r.
poinformowat Szefa Krajowej Administracji  Skarbowej o  wszczetych
postepowaniach wobec przedsiebiorcow telekomunikacyjnych i dostawcéw ustug
ptatniczych (w oparciu materiat dowodowy przekazany przez Opolski Urzad Celno-
Skarbowy) oraz o pozyskanej informacji na temat braku prawnych i technicznych
mozliwosci organdw KAS odno$nie do weryfikacji informacji i wyjadnien sktadanych
przez przedsigbiorcow telekomunikacyjnych i dostawcéw ustug pfatniczych,
dotyczacych przestrzegania obowigzkow natozonych ustawg o grach hazardowych.

Majac na uwadze prowadzone przez Ministra Finanséw postepowania dotyczace
realizacji obowigzkéw natozonych ustawg o grach hazardowych na przedsigbiorcow
telekomunikacyjnych oraz dostawcow ustug ptatniczych oraz napotkane trudno$ci
natury technicznej i prawnej, zwrdcit sie¢ 0 przeprowadzenie rewizji kompetencii
kontrolnych organdéw Krajowej Administracji Skarbowej odnoszacych sie do tej
kwestii. W przypadku stwierdzenia brakéw prawnych (i technicznych)
umozliwiajacych skuteczng kontrole wykonywania przez dostawcow ustug
ptatniczych i przedsiebiorcow telekomunikacyjnych obowigzkéw wynikajgcych
z ustawy o grach hazardowych, prosit o spowodowanie odpowiednich zmian
legislacyjnych.

(akta kontroli str. 1493-1495)

W przygotowanym przez Ministra Finansow projekcie ustawy o zmianie ustawy
o grach hazardowych oraz niektorych innych ustaw®?, przyjetym przez rzad 19 lipca
2016 r. (skierowanym do Sejmu 2 sierpnia 2016 r., druk sejmowy nr 795) nie
przewidziano rozszerzenia uprawnien kontrolnych organdw celnych lub skarbowych
0 zagadnienia zwigzane z wykonywaniem przez dostawcow ustug ptatniczych oraz
przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych obowigzkéw wynikajacych z ustawy o grach
hazardowych. Osobg odpowiedzialng za projekt ustawy o zmianie ustawy o grach
hazardowych oraz niektérych innych ustaw przyjetego przez rzad 19 lipca 2016 r.
byt Sekretarz Stanu w Ministerstwie Finanséw Wiestaw Janczyk, natomiast
dokument akceptowat i skierowat do uzgodnien Minister Finansow Pawet
Szatamacha.

Opracowany w Ministerstwie Finansow projekt ustawy o zmianie ustawy
0 Krajowej Administracji Skarbowej oraz niektorych innych ustaw z 15 wrze$nia
2018 r. zawiera zapisy dotyczace czynnoSci audytowych przeprowadzanych przez
organy KAS w celu ustalenia czy przedsiebiorcy telekomunikacyjni i dostawcy ustug
ptatniczych wykonujg obowigzki okreslone w ustawie o grach hazardowych
(odpowiednio w art. 15f i 15 g). Projekt przewiduje réwniez zmiany w ustawie z dnia
29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe’®, uwzgledniajgce mozliwos¢ zadania przez
organy KAS informaciji objetych tajemnicg bankowa.

Projekt 12 pazdziernika 2018 r. wptynat do Sejmu (druk sejmowy nr 2905).
(akta kontroli str. 1489-1491, 3032-3097, 3101-3152)

Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Finansow Filip Switata 3 grudnia 2018 r.
wyjasnit, ze: ,Ustawg z dnia 15 grudnia 2016 r. o zmianie ustawy o grach
hazardowych oraz niektorych innych ustaw wprowadzono narzedzia prawne
okreSlone w art. 15f i art. 159 ustawy o grach hazardowych. Naktadajg one
okreSlone obowigzki na dostawcow Internetu i dostawcow ustug ptatniczych -
uniemozliwianie dostepu do stron internetowych wykorzystujacych nazwy domen
znajdujacych sie w Rejestrze domen stuzacych do oferowania gier hazardowych
niezgodnie z ustawg oraz zakaz udostgpniania ustug pfatniczych na stronach

89 Nrw wykazie prac legislacyjnych UD 76.
0 Dz.U.z2018 r. poz. 2187, ze zm.
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internetowych wykorzystujacych nazwy domen internetowych wpisanych do rejestru.
Wymaga podkreSlenia, Zze wprowadzenie do ustawy o grach hazardowych
ww. instrumentéw prawnych miato charakter bezprecedensowy, poniewaz w polskim
porzadku prawnym nie funkcjonowaty regulacije, ktére mogtyby stanowi¢ ewentualny
dla nich wzorzec. Takze w prawodawstwie europejskim tego rodzaju rozwigzania nie
byly powszechnie stosowane, czego przyktadem jest, ze kraje takie jak Szwecja czy
Szwajcaria planujg wprowadzenie podobnych regulacji w roku 2019.

Analiza przepisow regulujacych uprawnienia dwczesnej Stuzby Celnej (m.in. ustawy
z dnia 27 sierpnia 2009 r. o Stuzbie Celnej), dokonana na etapie projektowania
przepiséw ustawy uchwalonej 15 grudnia 2016 r., wskazywata na brak koniecznosci
ingerencji legislacyjnej w tym obszarze. Oceniono, ze wprowadzane rozwigzania
regulacyjne, ukierunkowane na ograniczenie nielegalnego sektora gier
hazardowych, sq w petni wykonalne na bazie uprawnien kontrolnych organéw
celnych, tym bardziej, ze w toku procedowania projektu ustawy nie zgtoszono w tym
aspekcie zadnych zastrzezen.

Jednoczes$nie, réwnolegle do stosowania przepisow art. 15f i 15g ustawy o grach
hazardowych, prowadzona byfa analiza ich skutecznosci (...)".

(akta kontroli str. 3160-3163)

W ramach zapobiegania/zaprzestania wykorzystywaniu serwerdw klientow
przedsiebiorcow  telekomunikacyjnych  do  nielegalnego  urzadzania  gier
hazardowych, Minister Finansdéw, po spotkaniu pomiedzy przedstawicielami
Ministerstwa Finanséw i Ministerstwa Cyfryzacji, 20 marca 2018 r. skierowat do
Ministra Cyfryzacji prosbe o poinformowanie przez Prezesa UKE nadzorowanych
przez niego jednostek o obowigzku stosowania przepisow ustawy o grach
hazardowych. Na stronie internetowej Ministerstwa Finanséw i Ministerstwa
Cyfryzacji, 28 marca 2018 r., a na stronie internetowej UKE 3 kwietnia 2018 r.,
ukazat sie komunikat na temat funkcjonowania Rejestru, przypominajacy
jednoczesnie, ze dostawcy Internetu od 1 lipca 2017 r. majg nowe obowigzki
dotyczace uniemozliwiania dostepu do stron internetowych.

(akta kontroli str. 1489-1491)

Odnoszac sie do kwestii trybu postepowania w celu wyeliminowania sposobow
omijania blokady, w tym poprzez zmiang nazw domen internetowych Dyrektor
Departamentu Nadzoru nad Kontrolami podat miedzy innymi, iz obowigzek
blokowania, o ktérym mowa w art. 15f ust. 5 ustawy o grach hazardowych, dotyczy
wytgcznie nazw domen wpisanych do Rejestru. W przypadku zmiany nazwy
domeny, bez uprzedniego jej wpisania do Rejestru, nie jest mozliwe jej blokowanie.

Przepisy ustawy o grach hazardowych nie réznicujg mozliwosci dokonania wpisu
nazw domen do Rejestru od ich charakteru. Niezaleznie od tego czy przedmiotem
wpisu jest domena internetowa, czy tzw. jej ,klon“ (domena o zmienionej nazwie),
mozliwo$¢ wpisu do Rejestru uzalezniona zostata od stwierdzenia, czy w przypadku
poszczegolnych domen zostaty spetione przestanki, ktorych zaistnienie uzasadnia
wpis. Okoliczno$ci te muszg zostaC stwierdzone i potwierdzone zgromadzonym
materiatem dla kazdej domeny, ktérej nazwa podlega wpisowi do Rejestru.
Gracze podejmujg proby ominigcia blokady w sytuacji, gdy przedsiebiorca
telekomunikacyjny, realizujgc obwigzek wynikajacy z ustawy o grach hazardowych,
blokuje dostep do strony internetowej wykorzystujacej nazwe domeny wpisane;
do Rejestru.

Zastepca Dyrektora Departamentu Nadzoru nad Kontrolami, wyjasnita takze, iz:
,przepisy ustawy o grach hazardowych przewidujg okre$lony tryb dokonywania
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wpisu do (...) Rejestru. Stosownie do 15f ust. 6 (...) ustawy wpisu do Rejestru
dokonuje sie po dokonaniu jego zatwierdzenia przez ministra wtasciwego do spraw
finanséw publicznych lub upowaznionego przez niego sekretarza stanu lub
podsekretarza stanu. Podstawg dokonania zatwierdzenia wpisu mogg by¢ zatem
tylko stwierdzone wypadki zidentyfikowania urzadzania gier hazardowych, poparte
prawidtowo i wyczerpujaco zgromadzonym materiatem oraz dowodami, odpowiednio
zabezpieczonymi. Jest to istotne z uwagi na fakt, iz ustawodawca przewidziat
instytucie sprzeciwu od dokonania wpisu do Rejestru, za$ rozstrzygniecie
w przedmiocie sprzeciwu podlega sadowej kontroli.

(...) przedmiotem kontroli sadowej jest ocena poprawnosci dokonania wpisu nazwy
domeny do Rejestru w kontekscie regulacji art. 15f ust. 4 pkt 1 ustawy o grach
hazardowych. Powyzsze moze zostaC zweryfikowane przez Sad tylko w oparciu
0 zabezpieczony materiat, ktéry musi wskazywac, iz istniaty przestanki wpisu nazwy
domeny do Rejestru domen i bez znaczenia jest tu kwestia, czy domena ta stanowi
klon innej domeny, zas stwierdzenie powyzszej okolicznosci, mozliwe bytoby tylko
w oparciu o kompletny materiat dotyczacy obu domen. Nie wydaje sie, iz Sad,
rozstrzygajac sprawe, opartby sie, nie na aktach sprawy, a jedynie na twierdzeniu
organu o tzw. domenie klonie.

Niezaleznie od powyzszego wskazaé nalezy, iz stwierdzenie, iz mamy do czynienia
z domenag tzw. klonem oznacza, iz jest to domena tozsama w zakresie tresci i zasad
funkcjonowania jak inna juz zidentyfikowana i zabezpieczona domena. Powyzsze
mozliwe jest tylko i wytacznie po wszechstronnym i kompletnym przeanalizowaniu
cato$ci zasad funkcjonowania danej domeny. (...) Ocena zasadnosci przedstawienia
do zatwierdzania wniosku na poziomie Ministerstwa Finanséw odbywa sie wytacznie
w oparciu o0 zabezpieczony materiat, przekazany przez Naczelnika Opolskiego
Urzedu Celno-Skarbowego. W takim, wypadku nie ma innej mozliwo$ci stwierdzenia
na poziomie Ministerstwa Finanséw, iz w przypadku konkretnej domeny mamy do
czynienia z tzw. domeng klonem, jak tylko w oparciu zabezpieczony materiat
dowodowy. Tym samym nie jest do przyjecia, iz mozliwe byloby na poziomie
Departamentu DNK opracowywanie wnioskow o zatwierdzenie dokonania wpisu
nazwy domeny do Rejestru, w oparciu niepetny zabezpieczony materiat,
niepozwalajgcy w  sposdb  niebudzacy  watpliwosci  dokona¢  oceny,
iz w przypadku konkretnej domeny wystapity przestanki, warunkujace jej wpis
do Rejestru.

(...) bazowanie w odniesieniu do tzw. domen klonéw na zatozeniu, iz tzw. domeny
klony wystepujg wowczas, gdy wskazujg na to nazwy domen oparte na wspoinym
trzonie i réznigce sie dodatkowymi elementami w postaci dodanych liczb, liter itp.,
bez wszechstronnej weryfikacji treci i zasad ich funkcjonowania, wydaje sie wysoce
ryzykowane, majac na uwadze stosowane przez podmioty rozne rozwigzania
modyfikujace dziatania swoich domen np. po wpisie ich wcze$niejszych domen do
Rejestru domen (...)".

(akta kontroli str. 197, 200-213, 2965-2974)

. Dostawcy ustug pfatniczych

Od 1 lipca 2017 r., zgodnie z art. 15g. ust. 1 ustawy o grach hazardowych zakazane
jest udostepnianie ustug ptatniczych przez dostawcdw ustug ptatniczych na stronach
internetowych wykorzystujacych nazwy domen internetowych wpisanych do
Rejestru, a w przypadku $wiadczenia ustug ptatniczych na stronie internetowe;
wykorzystujacej nazwe domeny internetowej wpisang do Rejestru, dostawca ustug
ptatniczych jest obowigzany do zaprzestania Swiadczenia tych ustug w ciggu 30 dni
od dnia dokonania wpisu domeny do Rejestru (art. 159 ust. 2). Za nieprzestrzeganie
zakazu, o ktérym mowa w art. 15g ustawy o grach hazardowych grozg kary
administracyjne (na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 5 ustawy).

42



W przypadku niewykonania przez dostawce ustug pfatniczych obowigzkow
okreslonych w art. 15g ustawy o grach hazardowych Naczelnik Opolskiego Urzedu
Celno-Skarbowego zabezpiecza materiat potwierdzajacy niewykonanie tych
obowigzkow oraz przekazuje zabezpieczony materiat do Ministerstwa Finanséw
Departamentu Podatkdéw Sektorowych, Lokalnych oraz Podatku od Gier celem
zastosowania sankcji administracyjnej, o ktorej mowa w art. 89 ust. 1 pkt 5 ustawy
0 grach hazardowych. Podziat zadan okre$la Procedura z 29 marca 2017 r.

(akta kontroli str. 225-226)

Do Ministerstwa Finanséw, Departamentu Podatkéw Sektorowych, Lokalnych oraz
Podatku od Gier, Naczelnik Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego przekazat
materiat dowodowy dotyczacy siedmiu spraw wskazujacy na mozliwosé
niewykonania przez dostawce ustug ptatniczych zadan okreslonych w art. 15g
ustawy o grach hazardowych, z tego pieciu spraw w 2017 r. i dwdch spraw
w 2018 r.”! Minister Finanséw wszczat cztery postepowania, a akta trzech spraw
zostaty odestane do Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego celem ich uzupetnienia
z uwagi na fakt, ze przekazany materiat nie potwierdzat niewykonania przez te
podmioty obowigzkdw wynikajacych z ustawy o grach hazardowych.

(akta kontroli str. 1222-1236, 1485-1491)

Z analizy trzech postepowan (z czterech wszczetych) wobec dostawcdw ustug
ptatniczych wynika, ze w terminie od pazdziernika 2017 r. do marca 2018 r.
w zwigzku z prowadzonymi postepowaniami wzywano przedsiebiorcow do ztozenia
wyjasnien. Departament Podatkéw Sektorowych, Lokalnych oraz Podatku od Gier
zwracat sie¢ o informacje do Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego i Komisji
Nadzoru Finansowego, ktéra byta poinformowana o wszczeciu postepowan.

W trakcie prowadzonych postepowan, dostawcy ustug ptatniczych wyjasnili,
ze podjeli odpowiednie czynnoSci majace na celu przestrzeganie obowigzkow
wynikajacych z ustawy o grach hazardowych. Ze wzgledu na brak mozliwo$ci
zweryfikowania wyjasnien dostawcow ustug ptatniczych, postepowania nie zostaty
zakonczone. Informacja o podjetych przez Kierownictwo Ministerstwa Finansow
dziataniach w celu wyjasnienia spraw, w tym dziataniach legislacyjnych zostata
przedstawiona wyzej (przy opisie postepowan wobec przedsigbiorcow
telekomunikacyjnych).

(akta kontroli str. 1237-1359, 1485-1491, 1504-1522)

W zwigzku z projektowanymi i wprowadzonymi nowelizacjg z 15 grudnia 2016 r.,
zmianami w ustawie o grach hazardowych, naktadajacymi nowe obowigzki
na dostawcow ustug ptatniczych, Ministerstwo Finanséw wspdtpracowato stale
z Komisjg Nadzoru Finansowego.

W pismie z dnia 7 lipca 2016 r. do Komisji Nadzoru Finansowego, Zastepca
Dyrektora Departamentu Kontroli Celnej, Podatkowej i Kontroli Gier Piotr Dziedzic
przedstawit wyniki analizy prawnej, dotyczacej transferu ptatnosci w kontekscie
nielegalnych gier hazardowych. Zwrécit sie takze o podjecie dziatan zmierzajacych
do zaprzestania przez dostawcow ustug ptatniczych $wiadczenia ustug na rzecz
podmiotow nielegalnie urzadzajacych gry hazardowe przez sie¢ Internet oraz o
umieszczenie na stronie internetowej Komisji Nadzoru Finansowego informacii
przedstawionych w tym pismie.

W odpowiedzi z 20 wrze$nia 2016 r. Przewodniczacy Komisji Nadzoru Finansowego
Andrzej Jakubiak poinformowat o podjetych dziataniach. Polegaly one na
skierowaniu 14 wrzesnia 2016 r. do podmiotéw uprawnionych do $wiadczenia ustug

" Do dnia 15 pazdziernika 2018 r.
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ptatniczych na rynku krajowym, objetych nadzorem KNF, zadania zaprzestana, w
trybie natychmiastowym, Swiadczenia ustug na rzecz podmiotow nielegalnie
urzadzajacych gry hazardowe przez sie¢ Internet, a tym samym zaprzestania
tamania przepiséw prawa obowigzujacych na terytorium Polski’2. Wskazano takze
na oczekiwanie przeprowadzenia przez podmioty odpowiednich czynnoSci
kontrolnych i wprowadzenia rozwigzan zapobiegawczych, a w przypadku wykrycia
nieprawidlowowsci,  stosownie  do  obowigzujacych  przepisow, podjecia
odpowiednich dziatan. Przewodniczacy KNF poinformowat, ze kwestie poruszone w
piSmie Ministerstwa Finansow bylty przedmiotem odrebnej korespondencii
skierowanej do Zwigzku Bankéw Polskich oraz Krajowej Spdidzielczej Kasy
Oszczednosciowo Kredytowe).

(akta kontroli str. 271-279)

Sekretarz Stanu w Ministerstwie Finanséw Marian Banas, 20 marca 2017 r.
poinformowat Przewodniczacego Komisji Nadzoru Finansowego o wejsciu w zycie,
1 kwietnia 2017 r. ustawy z dnia 15 grudnia 2016 r. o zmianie ustawy o grach
hazardowych oraz o zakresie wprowadzanych zmian. Wskazat, ze od 1 lipca 2017 .
beda obowigzywaty przepisy dotyczace zakazu udostepniania ustug ptatniczych na
stronach wykorzystujacych nazwy domen internetowych wpisanych do Rejestru oraz
0 przewidzianej sankcji administracyjnej wobec dostawcow ustug ptatniczych nie
realizujgcych tego zakazu. Jednocze$nie zwrdcit sie o udostepnienie przekazane;
informacji dostawcom ustug pfatniczych.

(akta kontroli str. 280-281)

W wyniku dziatan Krajowej Administracji Skarbowej, Komisja Nadzoru Finansowego
22 maja 2018 r. wystgpita do organéw nadzorujgcych zagranicznych dostawcéow
ustug ptatniczych w Wielkiej Brytanii, Niemczech, Danii, Szwecji, Francji oraz na
Cyprze o zwrocenie uwagi nadzorowanym przez nich dostawcom ustug ptatniczych
na konieczno$¢ uwzglednienia w prowadzonej przez nich dziatalnoSci regulacii
prawnych obowigzujacych w panstwach cztonkowskich. W szczegdlnosci
0 obowigzujacym z dniem 1 lipca 2017 r. zakazie udostepniania polskim rezydentom
ustug ptatniczych na stronach internetowych wykorzystujacych nazwy domen
internetowych wpisanych do Rejestru.

(akta kontroli str. 283-298)

Krajowa Administracja Skarbowa i Komisja Nadzoru Finansowego wypracowaty
zasady dotyczace przekazywania informacji o polskich i zagranicznych dostawcach
ustug ptatniczych, za posrednictwem ktérych mozliwe byto dokonywanie ptatnosci
w zwigzku z uczestnictwem w grach urzadzanych na stronach internetowych,
ktorych domeny zostaty wpisane do Rejestru.

(akta kontroli: 282, 299-307)

. Podjete przez Ministra Finanséw dziatania w celu realizacji wnioskow pokontrolnych
po kontroli 1/14/001

Po kontroli nr 1/14/001 — Egzekwowanie przepisow prawa wobec podmiotow
prowadzacych dziatalno$¢ w zakresie zaktadow wzajemnych, Najwyzsza lIzba
Kontroli, 30 pazdziernika 2014 r. wniosta do Ministra Finansow o073

2 Pisma te zostaty udostepnione na stronie internetowej KNF (zaktadka Stanowiska). Jednocze$nie
w dniu 16 wrze$nia 20916 r. na stronie internetowej KNF zostat opublikowany komunikat w tej
sprawie.

78 Tekst ujednolicony wystapienia pokontrolnego, uwzgledniajacy postanowienia uchwaty Kolegium
Najwyzszej Izby Kontroli Nr 1/2015 z dnia 21 stycznia 2015 r. w sprawie zastrzezen do
wystapienia pokontrolnego, przekazany zostat w dniu 3 lutego 2015 .
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— rozwazenie opracowania analizy rozmiaréw nielegalnych dziatah w obszarze
urzadzania i reklamowania zaktadéw wzajemnych w sieci Internet,

— opracowanie i wdrozenie programu zwalczania nielegalnego reklamowania,
promocji i urzadzania zaktadow wzajemnych poprzez sie¢ Internet oraz
uczestnictwa polskich graczy w zawieraniu zaktadow wzajemnych z firmami,
ktére nie majg zezwolen na prowadzenie dziatalno$ci w Polsce.

W celu realizacji wnioskow pokontrolnych, 19 marca 2015 r. Dyrektor Departamentu
Kontroli Celnej, Podatkowej i Kontroli Gier Ministerstwa Finansow, zalecit
Dyrektorowi Izby Celnej w Opolu, w ktorej strukturze funkcjonowata Grupa
Zadaniowa ds. e-kontroli, opracowanie analizy rozmiarow nielegalnych dziatan
dotyczacych urzadzania i reklamowania zaktadéw wzajemnych w sieci Intemnet,
w tym strat budzetu panstwa. Zalecit takze, 29 stycznia 2016 r., state monitorowanie
w sieci Internet obecno$ci istniejacych i nowych nielegalnych podmiotow i serwiséw
oferujgcych gry hazardowe online, a w szczegdlnosci takich, ktére swojq oferte
kierujq do graczy z terenu Polski.

Realizujagc te zalecenia Grupa Zadaniowa ds. e-kontroli w Izbie Celnej
w Opolu/ Wydziat Centrum Kompetencyjne E-kontrola w Opolskim Urzedzie Celno-
Skarbowym opracowata i przekazata do Ministerstwa Finansow:

— Raport z analizy ryzyka dotyczacy oszacowania rozmiardw nielegalne;
dziatalnosci w obszarze urzadzania i reklamowania zaktadéw wzajemnych
w sieci Internet, w tym strat budzetu panstwa z dnia 16 pazdziernika 2015 r.
(za okres od stycznia 2013 r. do czerwca 2015 r.), uzupetniony 29 kwietnia
2016 r. i 12 grudnia 2016 .

— Sprawozdania dotyczace rynku zaktadow wzajemnych z 26 stycznia 2017 r.
(za 2016 r.) i z dnia 2 lutego 2018 . (za 2017 r.).

Wedtug danych przedstawionych w raporcie z 16 pazdziernika 2015 r. szacunkowa
warto$¢ rynku zaktadéw wzajemnych w Polsce w 2013 r. wynosita 2,96 mld zt,
z tego 2,1 mld zt (71%) rynek nielegalny (online) i 853,2 min zt (29%) rynek legalny
(w punktach naziemnych i w sieci Internet). Uczestniczenie obywateli polskich
w nielegalnych zagranicznych zaktadach wzajemnych urzadzanych online mogto
spowodowac straty dla budzet panstwa w kwocie 252 min z. W wyniku
przeszukania Internetu w sierpniu 2015 r. zidentyfikowano 50 serwisow oferujgcych
zaktady wzajemne w jezyku polskim wbrew przepisom ustawy o0 grach
hazardowych, a w kwietnia 2016 r. znaleziono 56 takich serwisow.

Z danych przekazanych do Ministerstwa Finansow 12 grudnia 2016 r. wynika, ze
warto$§¢ rynku zaktadow wzajemnych online ogétem w [l pdtroczu 2015 r.
najprawdopodobniej wynosita 1 950,5 min z{74, z tego warto$¢ rynku legalnego
287,7 min zt (15%) i rynku nielegalnego 1 662,8 min zt (85%).

Wedtug szacunkéw przedstawionych w sprawozdaniu za 2016 r. warto$¢
nielegalnego rynku zaktadéw wzajemnych online wzrosta najprawdopodobnie;
do kwoty w przedziale od 3 931,9 min zt do 4 032,2 min zI75 (co stanowito okoto
84% rynku zaktadow online ogdtem) i rynku legalnego wyniosta 751,3 min zt
(okoto 16% tego rynku ogétem). Szacunkowa warto$¢ rynku ogotem wynosita
od 4 683,2 min zt do 4 783,5 min z. Izba Celna w Opolu przekazata takze

7 Oszacowania rozmiaréw nielegalnej dziatalno$ci w obszarze urzadzania zaktadw wzajemnych
online dokonano czterema metodami, z ktérych kazda zawierata dwie wersje. Za najtrafniejsze
Izba Celna w Opolu uznata oszacowanie metodg pierwszg (wersja Il).

5 Przedstawiono trzy propozycje oszacowania wartosci rynku zaktadéw wzajemnych online, kazda
zawierata dwa wariany. Zaprezentowano wariant drugi propozycji nr 1 i nr 2 jako najtrafniejsze
w ocenie autordw analizy.
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zaktualizowany wykaz polskojezycznych witryn internetowych przyjmujacych
zaklady wzajemne od rezydentow Polski, ktorych liczba w poréwnaniu
do poprzedniego raportu spadta do 48.

Wedtug szacunkdw przedstawionych w tych raportach, straty budzetu panstwa
zwigzane z nielegalng dziatalno$cig w obszarze urzadzania zaktadéw wzajemnych
w sieci Internet, mogty wynie$¢: w Il pétroczu 2015 r. 199,5 min zt oraz w 2016 .
od 471,8 min zt do 483,9 min z{76.

Z materiatow przekazanych z Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego 2 lutego 2018
r. wynika, ze warto$¢ rynku zaktadow wzajemnych online ogdtem w 2017 r. nie
zmienita sie w poréwnaniu do 2016 r. i wynosita od 4 683,2 min zt do 4 783,5 min zt.
Natomiast zwiekszyta sie warto$¢ legalnego rynku z 751,3 min zt w 2016 r. do kwoty
2 2956 min zt w 2017 r. Wobec tego straty budzetu panstwa zwigzane
z wystepowaniem nielegalnej dziatalnosci na rynku zaktadéw wzajemnych mogty
zmniejszy¢ sig w 2017 r. w poréwnaniu do 2016 r. o okoto 40% (wyliczony przyrost
kwoty podatku w 2017 r. w poréwnaniu do wykonania w 2016 r. odniesiono
do oszacowanych strat budzetu w 2016 r.). W rynku zaktadéw wzajemnych online
ogétem udziat rynku legalnego wyniost okoto 48%-49%, a nielegalnego rynku
51%-52%.

(akta kontroli str. 13-52, 59-117, 3314-3319)

W Departamencie Podatkéw Sektorowych, Lokalnych oraz Podatku od Gier
Ministerstwa Finanséw sporzadzono za 2017 r. i 2018 r. analizy zmian rynku
zakfadow wzajemnych, ktérych celem byto zbadanie zmian wielko$ci legalnego
rynku zaktadow wzajemnych Swiadczonych przez sieC Internet w poréwnaniu do
zmian zachodzacych na rynku tych zaktadow $wiadczonych nielegalnie. Szerzej na
ten temat w dalszej czeSci wystgpienia — w obszarze trzecim pt. ,Realizacja
planowanych dochodow budzetu panstwa z gier hazardowych”.

(akta kontroli str. 5-117)

Odnoszac sie do wnioskow pokontrolnych Najwyzszej Izby Kontroli, Podsektretarz
Stanu, Zastepca Szefa Krajowej Administracji Skarbowej Pawet Cybulski w dniu
4 pazdziernika 2018 r. podat miedzy innymi, Ze dziatania w obszarze
przeciwdziatania i zwalczania nielegalnych treSci hazardowych w sieci Internet
prowadzone byty w oparciu o Wytyczne w zakresie zwalczania niedozwolonej
reklamy, promocji oraz informacji o sponsorowaniu przechowywanych w zasobach
teleinformatycznych krajowych hostingodawcow’” zatwierdzone w marcu 2015 r.
przez Dyrektora Departamentu Kontroli Celnej, Podatkowej i Kontroli Gier’®, ktdre
regulujg tryb postepowania organdw.

W celu prawidtowej realizacji tych zadan wdrozono standardy okreSlone
w dokumencie pt. Gromadzenie i zabezpieczanie elektronicznych materiatow oraz

6 Tj. gdyby bukmacherzy dziatali w legalnym segmencie rynku.

7 Hostingodawca — osoba $wiadczaca ustugi hostingu. Hosting — odptatna ustuga polegajaca na
zdalnym udostepnianiu ustugobiorcy, przez czas okreslony umowa lub czas nieokreslony,
zasobow systemu teleinformatycznego ustugodawcy w celu przechowywania i udostepniania
uzytkownikom Internetu danych tam umieszczonych przez samego ustugobiorce (...). Przy
kwalifikacji danej ustugi jako hosting istotng kwestig jest fakt udostepniania w zasobach systemu
teleinformatycznego ustugodawcy miejsca na dane osob trzecich i zapewnienie ich dalszego
przechowywania i udostepniania.” Zrédio: Ministerstwo Finanséw, Wytyczne dotyczace
zwalczania niedozwolonej reklamy, promocji oraz informacji o sponsorowaniu przechowywanych
w zasobach teleinformatycznych krajowych hostingodawcéw z marca 2015 .

8 Poprzednio obowigzywaty wytyczne — Dziatanie Stuzby Celnej w reakcji na ujawnienie w sieci
Internet bezprawnych treSci  hazardowych przechowywanych na serwerach krajowych
hostingodawcdw obowiazujece od 1 lipca 2014 r.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

dowodow w zakresie naruszenia przepisow ustawy o grach hazardowych,
zatwierdzonym w kwietniu 2016 r przez Szefa Stuzby Celnej. W wyniku dziatan
organdw Stuzby Celnej/Krajowej Administracji Skarbowej w 2015 r. zidentyfikowano
I usunieto lub uniemozliwiono dostep do niedozwolonych tresci hazardowych
znajdujacych sie na 668 domenach internetowych w przypadku ktérych ustuge
hostingu strony internetowej $wiadczyty polskie podmioty. W 2016 r.
zidentyfikowano 228 takich domen i hostingodawcy usuneli/zablokowali dostep
do treSci znajdujacych sie na 212 domenach. W 2017 r. i | pdiroczu 2018 r.
zidentyfikowano odpowiednio 66 i 82 domeny, w przypadku ktorych ustuge hostingu
strony internetowej $wiadczyty polskie podmioty. Hostingodawcy zablokowali dostep
do tresci znajdujacych sie na 64 domenach w 2017 r. i 66 domenach w | pétroczu
2018 r.

W ramach zwalczania przestepstw i wykroczen karnych skarbowych zwigzanych z
organizacjq nielegalnych gier hazardowych, w tym urzadzanych w sieci Internet, jak
rowniez majac na wzgledzie ograniczenie szarej strefy, w Departamencie Kontroli
Celnej, Podatkowej i Kontroli Gier Ministerstwa Finanséw prowadzona byta analiza
mozliwosci ograniczenia dostepu w sieci Internet do niedozwolonych ustug i tresci
dotyczacych gier hazardowych. Istotg tych prac byto wypracowanie rozwigzan
prawnych umozliwiajgcym organom Stuzby Celnej podejmowanie skutecznych
dziatan i wyposazenie ich w narzedzia i instrumenty, umozliwiajace realizacje zadan
i dziatan zwigzanych z ograniczeniem nielegalnych gier hazardowych w sieci
Internet.

Wynikiem prowadzonych analiz byto przygotowanie dokumentu Polityka Stuzby
Celnej w obszarze hazardu w zakresie ograniczenia dostepu w sieci Internet do
niedozwolonych ustug i treSci hazardowych.

Przygotowany zostat projekt zmiany ustawy o grach hazardowych i niektorych
ustaw, ktdrej nowelizacja zostata uchwalona 15 grudnia 2016 r. Wprowadzone
zmiany w ocenie ustawodawcy, stuzg realizacji celu w postaci zapewnienia jak
najwyzszego poziomu ochrony graczy i ograniczenia wystepowania zjawiska ,szare;
strefy” w Srodowisku gier hazardowych, w tym urzadzanych przez sie¢ Internet.
Przyjete rozwigzania zapobiegaC majg rowniez udziatowi polskich graczy
w nielegalnych zagranicznych grach hazardowych.

(akta kontroili str. 6-12, 119-196)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Rejestr domen stuzacych do oferowania gier hazardowych niezgodnie z ustawg
0 grach hazardowych zostat uruchomiony 1 kwietnia 2017 r., . w terminie
okreSlonym ustawg. Do 30 wrzesnia 2018 r. minister wkasciwy do spraw finansow
publicznych ujawnit 3 544 domen internetowych wykorzystywanych do urzadzania
gier hazardowych bez koncesji, zezwolenia lub dokonania zgtoszenia wymaganego
przez ustawe o grach hazardowych. Wpisy w Rejestrze dokonywane byly, zgodnie
z art. 15f ust. 6 ustawy o grach hazardowych, po ich zatwierdzeniu przez
upowaznionego sekretarza lub podsekretarza stanu w Ministerstwie Finanséw.
Problemem sg pojawiajace sie w sieci Internet domeny, ktorych tres¢ i zasady
funkcjonowania sg s tozsame jak inne zidentyfikowane juz domeny, o podobnej
nazwie do serwiséw juz wpisanych do Rejestru, tzw. klony”, ktdre ograniczajg
skuteczno$¢ Rejestru. Zdaniem NIK kwestia ta wymaga analizy i oceny pod katem
wprowadzenia rozwigzan ograniczajacych negatywne skutki tego zjawiska.
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Opis stanu 1.
faktycznego

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia podjete przez Ministra Finansow, Szefa
Krajowej Administracji Skarbowej i Przewodniczacego Komisji Nadzoru
Finansowego dziatania majgce na celu wyeliminowanie dokonywania ustug
ptatniczych na stronach internetowych wpisanych do Rejestru, w tym prowadzenie
dziatan informacyjnych skierowanych do podmiotéw rynku finansowego, wspdiprace
z zagranicznymi organami nadzoru nad podmiotami rynku finansowego oraz
wymiane informacji o ujawnionych przypadkach niewywigzywania sie dostawcow
ustug ptatniczych z obowigzkdw wynikajgcych z art. 15g ustawy o grach
hazardowych.

Zgodnie z zatwierdzong przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej Procedurg
Naczelnik Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego monitorowat wykonanie przez
operatorow telekomunikacyjnych i dostawcow ustug ptatniczych obowigzkéw,
0 ktérych mowa odpowiednio w art. 15f ust. 5 pkt 1 i 2 oraz art.15g ustawy o grach
hazardowych. Ujawnione przypadki nieprawidtowosci byly dokumentowane
I weryfikowane. Wszczetych w 2017 r. tacznie 20 postepowan administracyjnych
W sprawie niewywigzania sie przez przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych oraz
dostawcdw ustug pfatniczych z wyzej wymienionych obowigzkéw i zastosowania
sankcji, okreslonej w art. 89 ust. 1 pkt 5 lub 7 ustawy o grach hazardowych jednak
nie zostato zakonczonych.

Projektujac nowelizacje ustawy o grach hazardowych, ktora naktadata obowigzki na
przedsiebiorcow telkomunikacyjnych i dostawcow ustug pfatniczych, Minister
Finanséw nie przewidziat wprowadzenia przepisbw uprawniajgcych déwczesng
Stuzbe Celng do kontroli wypetniania przez przedsigbiorcow telekomunikacyjnych
i dostawcow ustug ptatniczych obowigzkéw okre$lonych w ustawie o grach
hazardowych. Brak tych uprawnien miat wptyw na skutecznos$¢ wprowadzonych
instrumentow. Przygotowany przez Ministra Finansow projekt z 15 wrzesnia 2018 r.
ustawy o zmianie ustawy o Krajowej Administracji Skarbowej oraz niektérych innych
ustaw, przewiduje odpowiednie zwiekszenie uprawnien kontrolnych organow
Krajowej Administracji Skarbowe;.

3. Realizacja planowanych dochodéw budzetu panstwa
z gier hazardowych.

Realizacja dochodow z gier hazardowych.

Dochody budzetu panstwa z podatku od gier za okres od kwietnia 2017 r.
do wrzesnia 2018 r. wyniosty 2 665,9 min zt, w tym 1 280,5 min zt zrealizowane
od kwietnia do grudnia 2017 r. 7.

Dochody z podatku od gier w catym 2017 r. wyniosty 1 640,2 mIn zt i w poréwnaniu
do wykonania w 2016 r. byly o 16,6% wyzsze. Dochody za dziewie¢ miesiecy
2018 r. (do wrzes$nia) wyniosty 1 385,4 min zt i byty 0 19,7% wyzsze od wykonania
w analogicznym okresie 2017 .

9 Dane o wysoko$ci rocznych dochoddéw z podatku od gier na podstawie rocznych sprawozdan
z wykonania budzetu panstwa. Dane o miesiecznych dochodach z podatku od gier na podstawie
operatywnych (miesiecznych) sprawozdan Ministra Finanséw z wykonania budzetu panstwa.
Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 2 marca 2010 r. w sprawie szczegdlowe;j
klasyfikacji dochodéw, wydatkdw, przychodéw i rozchodéw oraz $rodkéw pochodzacych
ze zrédet zagranicznych (Dz.U. z 2014 r. poz. 1053, ze zm.) dochody z podatku od gier
wykazywane s w klasyfikacji budzetowej w dziale 756 Dochody od 0séb prawnych, od 0séb
fizycznych i od innych jednostek nieposiadajgcych osobowo$ci prawnej oraz wydatki zwigzane
z ich poborem, rozdziale 75614 Wptywy z gier, paragrafie 0050 Wptywy z podatku od gier.
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Z analizy danych o wysoko$ci zadeklarowanego podatku od gier wedtug rodzajow
gier wynika, ze na wzrost dochodéw z podatku od gier w 2017 r. w poréwnaniu
do wykonania w 2016 r. wptyneto przede wszystkim zwigkszenie z 196,6 min zt
do 407,4 min zt dochodéw z zaktadéw wzajemnych (dynamika wynosita 207,2%)80.
Wyzsze byly takze w 2018 r., w stosunku do analogicznego okresu roku
poprzedniego (dziewie¢ miesiecy), dochody z podatku z zaktadéw wzajemnych
(0 173,9 min zt, o 64,1%) oraz z gier liczbowych i loterii pienieznych (tacznie
040,3 min z} 1. 0 6,3%).

Na wzrost dochoddw wptynety zmiany systemowe wprowadzone nowelizacjg ustawy
o grach hazardowych, w tym instrumenty majace na celu ograniczenie szarej strefy
w zaktadach wzajemnych, natomiast, w przypadku gier liczbowych umozliwienie
monopoliScie wprowadzenie, we wrzesniu 2017 r., multijurysdykcyjnej gry liczbowe;
0 charakterze kumulacyjnym - Eurojackpot. W przypadku loterii pienieznych
nastapita zmiana struktury sprzedazy gier objetych monopolem parstwa w kierunku
gier o szybkiej wyptacalno$ci oraz natychmiastowym wyniku (loterii pienieznych),
co wskazuje na zmiane preferenciji grajacych.

Gtownym zrodtem dochoddw z podatku od gier, wedtug danych zadeklarowanych
przez podatnikow, byty wptywy z gier liczbowych i loterii pienieznych. Deklarowane
dochody z tego zrédta w 2017 r. wyniosty 870,0 min zt i byly poréwnywalne
z wykonaniem w 2016 r. w kwocie 866,7 min zt. W ramach tego segmenetu
zmniejszyta sie kwota deklarowanego podatku od gier liczbowych z 720,9 min zt
w 2016 r. do 695,2 min zt w 2017 r. Natomiast dochody z loterii pienieznych wzrosty
ze 1458 min zt w 2016 r. do 174,9 min zt w 2017 .

Udziat gier losowych i loterii pieniznych w zadeklarowanych kwotach ogoétem
podatku od gier stanowit odpowiednio: 52,5% w 2017 r. oraz 48,6% za dziewie¢
miesiecy 2018 r. W poréwnaniu do 2016 r. ich udziat zmniejszyt si¢ odpowiednio
0 838 i 0 12,7 punktu procentowego. Natomiast zwiekszyt sie udziat dochodéw
z podatku od gier w segmencie zaktadow wzajemnych. W 2017 r. stanowit on
24,6%, a za dziewie¢ miesiecy 2018 r. — 31,7%. W poréwnaniu do 2016 r. (13,9%)
ich waga zwiekszyta sie odpowiednio o0 10,7 i 0 17,8 punktu procentowego.

(akta kontroli str. 1674, 1677, 3314-3319)

W zalezno$ci od przyjetej metody szacowania, dochody z podatku od zaktadéw
wzajemnych urzadzanych nielegalnie bedq sie wahaty pomiedzy kwotg 427,8 min zt
w 2017 r. a kwotg 480,9 min zt w 2018 r. oraz pomigdzy kwotg 286,5 min zt a kwotg
298,5 min zt w 2017 r. 81

(akta kontroli str. 1671, 3314-3319)

Optaty od podmiotow urzadzajacych gry hazardowe, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1
ustawy o grach hazardowych, wyniosty 44,4 min zt w 2016 r., 52,3 min zt w 2017 r.
1 45,7 min zt za dziewie¢ miesiecy 2018 .

W 2016 r., 2017 r.i 2018 r. (za trzy kwartaty) najwieksze wptywy z optat pochodzity:

- za wydanie zezwolen na urzadzanie loterii promocyjnych i loterii
audioteksowych, ktére stanowity odpowiednio 64,4%, 61,2% i 34,1%
zrealizowanych optat ogétem w tych okresach,

8 Prezentowane dane o podatku od gier wediug poszczegélnych rodzajéw gier na podstawie
danych deklarowanych przez podatnikow.

8 Warto$¢ potencjalnych dochodéw z podatku od gier od nielegalnie urzadzanych zaktadow
wzajemnych wyliczono jako iloczyn obowigzujacej stawki podatku dla zaktadow wzajemnych
online (12%) i wartosci rynku nielegalnych zaktadéw wzajemnych online oszacowanej
w Departamencie Podatkéw Sektorowanych, Lokalnych oraz Podatku od Gier, a takze wedtug
szacunkéw sporzgdzonych w Opolskim Urzedzie Celno-Skarbowym .
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- za udzielone koncesje na prowadzenie kasyna gry — 29,4%, 33,8% i49,6%
kwot ogotem.

(akta kontroli str. 2917-2918)

2. Monitorowanie przez Ministerstwo Finanséw wykonania planu dochodow
z podatku od gier, stanu zalegtosci oraz danych deklarowanych przez podatnikéw.

Ministerstwo Finanséw monitorowato realizacje dochoddéw budzetowych z tytutu
podatku od gier na podstawie sprawozdan operatywnych z wykonania planu
dochodéw budzetu panstwa. Analizowano raporty z systemu Ari@dna2, w ktérym
gromadzone sg dane z deklaracji dla podatku od gier sktadanych przez podatnikow.
Informacje dotyczace funkcjonowania podmiotéw urzadzajacych i prowadzacych gry
hazardowe (z formularzy IHG-1) gromadzone byty w formie baz w programie Excel.

Informacje o dochodach przekazywano comiesiecznie kierownictwu Departamentu
Podatkéw Sektorowych, Lokalnych oraz Podatku od Gier, a wnioski omawiano
z nadzorujgcym cztonkiem kierownictwa Ministerstwa Finanséw. W formie pisemnej
przygotowywane byly analizy wykonania dochodow wykorzystywane do
przygotowania projektu ustawy budzetowej oraz rocznego sprawozdania
z wykonania budzetu panstwa.

(akta kontroli str. 1528-1529, 1540-1545, 1672-1677)

W ustawie budzetowej na rok 2017 z dnia 16 grudnia 2016 r.82 okreslono prognoze
dochoddw z podatku od gier w wysokosci 1 709 min zt. Do przygotowania prognozy
przyjeto, nastepujace zatozenia:

— przewidywane wykonanie dochodéw z podatku od gier w 2016 r. w wysokosci
zatozonej w ustawie budzetowej na rok 2016, tj. 1 383 min zi,

— zwiekszenie prognozy dochoddéw o 326 min zt w zwigzku z projektowanymi
zmianami systemowymi wprowadzonymi ustawg z dnia 15 grudnia 2016 r.
0 zmianie ustawy o grach hazardowych (projekt ustawy wptyngt do Sejmu
2 sierpnia 2016 r. — druk sejmowy nr 795). W szczegdlnosci w zwigzku
z przewidywanym wdrozeniem mechanizméw zapewniajacych wiekszg kontrole
panstwa nad rynkiem gier hazardowych oraz dopuszczeniem urzadzania gier
na automatach w salonach gier na automatach, wprowadzeniem mozliwo$ci
oferowania gier liczbowych, loterii pienigznych i innych gier hazardowych przez
sie Internet w formie monopolu panstwa.
Kwota zostata zmniejszona w poréwnaniu do wcze$niejszych wyliczen
(626 min zt) w zwigzku z decyzjg kierownictwa Ministerstwa Finanséw
o zastosowaniu podejécia konserwatywnego w prognozach budzetowych.
Aktualizacje prognozy podatku od gier uzasadniono kwestiami techniczno-
prawnymi (np. postepowania przetargowe) podjecia dziatalnosci przez Spotke
Skarbu Panstwa w nowych obszarach, jak urzadzanie gier na automatach, gry
hazardowe w Internecie, co moze nie by¢ skorelowane z dniem wejScia w zycie
ustawy.

Dochody z podatku od gier w 2017 r. wyniosty 1 640,2 min zt i byty 0 4,0% nizsze od
prognozy przyjetej w ustawie budzetowej. W poréwnaniu do wykonania w 2016 r.
wzrosty 0 233,3 min zt. Nie uzyskano w 2017 r. dochodéw objetych monopolem
panstwa z gier na automatach w salonach gier, bo dziatalnos¢ w tym segmencie nie
zostata uruchomiona.

W ustawie budzetowej na rok 2018 z dnia 11 stycznia 2018 r.83 okreslono prognoze
dochoddéw z podatku od gier w kwocie 1 914,0 min zt, tj. 0 205 min zt wyZzszej od

8 Dz.U.z 2017 r. poz. 108, ze zm.
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przewidywanego wykonania 2017 r. (1 709 min z). Szacunku dokonano na
podstawie analizy dostepnych danych dotyczacych wykonania dochodéw w 2017 r.
Prognoza uwzgledniata miedzy innymi skutki finansowe zmian systemowych
wprowadzonych z dniem 1 kwietnia 2017 r. ustawg z 15 grudnia 2016 r. o zmianie
ustawy o grach hazardowych oraz niektorych innych ustaw.

(akta kontroli str. 1643-1664, 1674-1677, 2256-2262)

Dyrektor Departamentu Podatkéw Sektorowych, Lokalnych oraz Podatku od Gier
podata, ze w przypadku nowelizacji ustawy o grach hazardowych z 15 grudnia
2016 r. wprowadzane zmiany systemowe, dla ktdrych przewidywano skutki
finansowe, stanowity rozszerzenie legalnego sektora gier hazardowych o nowe
obszary. Dlatego tez, nie majgc danych historycznych w tym zakresie, sporzadzone
szacunki zostaty obarczone ryzykiem wystgpienia zdarzen nieprzewidywalnych oraz
takich, ktérych kalendarz implementacji odbiega od pierwotnie planowanego.
W przypadku prognozy zawartej w ustawie budzetowej na rok 2018, uwzgledniono
nowe szacunki skutkow zmian systemowych, ktorych podstawg byty faktyczne
zrealizowane dochody z tytutu podatku od gier od zaktadéw wzajemnych
po 1 kwietnia 2017 r. oraz dane od monopolisty nt. przewidywanych dochodow
z podatku od gier uzyskanych w segmentach rynku, o ktdre nowelizacja ustawy
rozszerzyta zakres jego dziatalnoSci.

Dochody z podatku od gier za dziewie¢ miesiecy 2018 r. wyniosty 1 385,4 min zt
i w poréwnaniu do % kwoty prognozy przyjetej w ustawie budzetowe;
(1 435,5 min zt) byly 0 50,1 min zt (0 3,5%) nizsze. Zaawansowanie wykonania
dochodow budzetowych z tytutu podatku od gier w okresie dziewigciu miesiecy
2018 r. w stosunku do kwoty przyjetej w ustawie budzetowej na 2018 r. wyniosto
72,5%.

W opinii Departamentu Podatkéw Sektorowych, Lokalnych oraz Podatku od Gier,
w szczegoinosci biorac pod uwage, ze nadal realizowany jest wzrost dochoddw
z podatku od gier od zaktadéw wzajemnych (kwartalnie srednio o 5%), a takze
zgodnie z informacjg od monopolisty, od Il kwartatu nastepuje rozwoj salonéw gier
na automatach oraz na IV kwartat planowane jest uruchomienie gier hazardowych
w Internecie, trudno zatozy¢, ze wykonanie dochoddw z podatku od gier w ustawie
budzetowej jest zagrozone.

(akta kontroli str. 1674, 1677, 2256-2269)

W dokumencie Ocena Skutkow Regulacji (OSR) z dnia 8 lipca 2016 r., dotyczacym
projektowanej zmiany ustawy o grach hazardowych (druk sejmowy nr 795),
przewidywano, ze skutki finansowe zmian systemowych nowych regulacji dla
dochodow budzetu panstwa wyniosg w 2017 r. — 626 min zt i w roku nastepnym
(2018 r) = 1 373 min z. Wykonane skutki finansowe zmian systemowych
wprowadzonych ustawg z 15 grudnia 2016 r. o zmianie ustawy o grach
hazardowych i niektorych innych ustaw wyniosty: 210,7 min zt w roku 2017 oraz
205 min zt w roku 2018, tj. od kwot przyjetych w OSR byly odpowiednio
0 4153 min zt oraz 0 1 168 min zt nizsze. Powodem odmiennego wykonania
skutkéw finansowych zmian systemowych od zatozonych w OSR byt kalendarz
implementacji wprowadzanych zmian polegajacych na rozszerzeniu zakresu
dopuszczalnej dziatalnosci hazardowej w formie monopolu panstwa, ktore nie
nastapity w zaktadanych terminach. Zmiany te dotyczyly dopuszczenia urzadzania
gier na automatach w salonach gier na automatach, wprowadzenia mozliwosci
oferowania gier liczbowych i loterii pienieznych przez sie¢ Internet oraz dopuszczenia
urzadzania innych gier hazardowych przez sie¢ Internet.

8 Dz.U. poz. 291.
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W opinii Departamentu Podatkéw Sektorowych, Lokalnych i Podatku od Gier
Ministerstwa Finanséw nalezy oczekiwa¢ realizacji zatozonych w dokumencie OSR
skutkow finansowych tych zmian, z zastrzezeniem odmiennego kalendarza ich
realizacji. Pierwsze salony gier na automatach zostaty uruchomione w czerwcu
2018 r., a zgodnie z informacjami uzyskanymi od monopolisty pozostala dziatalno$¢
jest sukcesywnie uruchomiana.

(akta kontroli str. 3164-3167)

Zalegtosci w podatku od gier na koniec: 2016 r., 2017 r. i 30 wrze$nia 2018 r.
wyniosty odpowiednio: 85 293 tys. zt, 101 533 tys. zt i 69 180 tys. zt.
Organy egzekucyjne w trybie ustawy o postepowaniu egzekucyjnym w administracii
wyegzekwowaty: 758 tys. zt w 2016 r., 151 tys. zt w 2017 r. i 9 tys. zt w okresie
dziewieciu miesiecy 2018 r. Na koniec 2016 r., 2017 r. i 30 wrzesnia 2018 r. kwota
zalegtosci w podatku od gier objetych tytutami wykonawczymi wyniosta
odpowiednio:
10 144 tys. zt, 730 tys. zt i 916 tys. zt. Wskaznik Sciggalno$ci, mierzony relacjg
kwoty wyegzekwowanych zalegtosci z podatku od gier do kwoty zalegtosci objetych
tytutami wykonawczymi w 2016 r., 2017 r. i za dziewie¢ miesiecy 2018 r. wyniost
odpowiednio: 7,5%, 20,7% i 1,0%.

(akta kontroli str. 2931-2936, 2937-2942)

Z materiatow i informacji przekazanych z Departamentu Poboru Podatkow
Ministerstwa Finansow wynika, ze nie stwierdzono w 2016 r., w 2017 r. i w okresie
od stycznia do wrze$nia 2018 r. przypadkdw dokonywania zaspokojenia
ze ztozonego zabezpieczenia na podstawie art. 64 ustawy o grach hazardowych.

(akta kontroli str. 2912)

. Analizowanie szarej strefy gier hazardowych (czy zmniejsza sig, co byto jednym
z celdw nowelizacji ustawy o grach hazardowych)

W Departamencie Podatkéw Sektorowych, Lokalnych oraz Podatku od Gier
Ministerstwa Finansow analizowano zmiany rynku zaktadow wzajemnych. Celem
sporzadzanych analiz byto zbadanie zmian wielkosci legalnego rynku zaktadow
wzajemnych $wiadczonych przez sie¢ Internet w poréwnaniu do zmian
zachodzacych na rynku tych zakfadow Swiadczonych nielegalnie. Do oszacowania
warto$ci nielegalnych zaktadéw wzajemnych $wiadczonych online, ze wzgledu na
brak takich danych administracyjnych lub statystycznych, oparto sie na danych
zawartych w raporcie Roland Berger z 2014 r. Uwzgledniono zatozone tam
Srednioroczne tempo wzrostu zakfadéw wzajemnych (wzrost o 12,4%), ktére
postuzyto do oszacowania wzrostu nielegalnego rynku. Zrodtem danych na temat
wielkosci legalnych zaktadow wzajemnych byty dane deklarowane przez podmioty
rynku gier hazardowych w deklaracjach podatkowych oraz formularzach IGH.

Sporzadzone dotychczas analizy w Departamencie Podatkéw Sektorowych,
Lokalnych oraz Podatku od Gier prezentowaty zmiany rynku zaktadéw wzajemnych
w 2017 r.iw 2018 r. w poréwnaniu do 2015 .

Pierwszgq analize przygotowano po szesSciu miesigcach funkcjonowania
znowelizowanej z dniem 1 kwietnia 2017 r. ustawy o grach hazardowych,
dysponujgc danymi o przychodach i podatku od gier deklarowanymi przez
podatnikéw za trzy kwartaty 2017 r. Aktualizacji wyliczen dokonano po uzyskaniu
petnych danych za 2017 r. Analiza za 2018 r. zostata sporzadzona
z wykorzystaniem dostepnych danych za trzy kwartaty 2018 r.

Z analiz zmian rynku zaktadéw wzajemnych Departamentu Podatkéw Sektorowych,
Lokalnych oraz Podatku od Gier wynika, ze udziat zaktadow legalnych online
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w rynku zaktadow online wzrost z 16,1% w 2015 r. do 39,5% w 2017 r. i do 47,8%
w 2018 r., w szczegolnosci:

— warto$¢ rynku zaktadow wzajemnych online w 2015 r. wynosita ogdtem
3 365,4 min zt, z tego: szacunkowa wartos¢ nielegalnego rynku 2 822,0 min zt
(co stanowito 83,9% tego rynku ogdtem) i wartos¢ legalnego rynku 543,4 min zt
(ich udziat wynosit 16,1%),

— warto$¢ rynku zaktadow wzajemnych online w 2017 r. wynosita ogdtem
5 892,2 min zt, z tego: szacunkowa wartoS¢ nielegalnego rynku 3 565,3 min zt
(co stanowito 60,5% tego rynku ogdtem) i wartos¢ legalnego rynku
2 326,9 min zt (ich udziat wynosit 39,5%).

— warto$¢ rynku zaktadow wzajemnych online w 2018 r. wynosi ogotem
7 679,5 min zt, z tego: szacunkowa wartoS¢ nielegalnego rynku 4 007,4 min zt
(co stanowito 52,2% tego rynku ogdtem) i wartos¢ legalnego rynku
3672,1 min zt (ich udziat wynosit 47,8%).

Szacunkowa warto$ci rynku zaktadéw wzajemnych online w 2018 r. w poréwnaniu
do warto$ci tego rynku w 2015 r. zwigkszyta sie ogotem o okoto 4 314,1 min z,
ti. ponad dwukrotnie (dynamika 228,2%). Dynamika wartosci legalnego rynku
zaktadéw wzajemnych online w poréwnaniu do dynamiki wartosci nielegalnego
rynku tych zaktadow byta wyzsza — dynamika w tym okresie wyniosta odpowiednio:
675,8% i 142,0%.

Warto$¢ nielegalnego rynku zaktadow wzajemnych wzrosta z 2 822,0 min zt
w 2015 . do 4 007,4 min zt w 2018 r., tj. 0 42%. Warto$¢ legalnego rynku zaktaddw
wzajemnych wzrosta z 543,4 min zt w 2015 r. do 3 672,1 min zt w 2018 r.,
tj. 0 575,8%.

(akta kontroli str. 1524, 1529-1530, 1543-1544, 1670-1671, 1678-1696)

Z materiatéw i informacji przekazanych z Departamentu Podatkow Sektorowych,
Lokalnych oraz Podatku od Gier Ministerstwa Finansow wynika miedzy innymi, ze
Ministerstwo Finansow prowadzi analizy segmentoéw rynku gier hazardowych pod
katem wystepowania szarej strefy. Z uwagi na charakter poszczeg6inych gier
hazardowych, jak i sposdb ich urzadzania (np. funkcjonowanie monopolu,
potencjalna relatywnie niska wykrywalnos¢) skala problemu nielegalnej dziatalnosci
jest rézna. W przypadku gier $wiadczonych w naziemnych kasynach gry, gier
liczbowych, loterii pienigznych, loterii audioteksowych, loterii fantowych i gry bingo
fantowe oraz loterii promocyjnych dziatalno$¢ kontrolna organdéw Krajowej
Administracji Skarbowej, w ocenie Departamentu, jest wystarczajaca dla
monitorowania tych segmentow rynku gier hazardowych. Wiekszym wyzwaniem dla
organdéw administracji skarbowej byty i sg gry urzadzane na automatach oraz gry
hazardowe Swiadczone przez sie¢ Internet. Do 1 kwietnia 2017 r. gry tzw. kasynowe
urzadzane przez sie¢ Internet oraz gry na automatach urzadzane poza kasynami
gry byly w pemi nielegaline i w 100% stanowity szarg strefe. Od 2011 r., na
podstawie zezwolen urzadzane mogty by¢ zaktady wzajemne przez Internet i w tym
przypadku mozliwe byto dokonanie oszacowania udziatu wystepowania szarej strefy
w stosunku do rynku legalnego i taka analiza zostata przeprowadzona.

Ministerstwo Finansow, 16 listopada 2018 r. podpisato umowe z wykonawcq

zewnetrznym na Wykonanie dynamicznej analizy w obszarze gier hazardowych,

ktora przewiduje miedzy innymi:

1) analize sytuacji na polskim rynku gier hazardowych w okresie od 1 kwietnia
2017 r. do 31 grudnia 2018 r. oraz okreSlenie wptywu wejScia w Zzycie
przepisow znowelizowanej ustawy o grach hazardowych;
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2) oszacowanie skali szarej strefy w poszczegélnych obszarach rynku gier
hazardowych w 2018 r.;

3) prognoze rozwoju rynku gier hazardowych na lata 2019-2023, potencjalnych
mozliwosci i zagrozen oraz propozycje sposobow reakcji regulatora, w tym
réwniez uwzglednienie mozliwo$ci pojawienia sie nowych rodzajéw gier;

4) analize poréwnawczg rozwigzan prawnych funkcjonujgcych w innych krajach
europejskich, a takze narzedzi wykorzystywanych w celu ograniczania szarej
strefy w sektorze gier hazardowych oraz rekomendacje oceny ich efektywno$ci.

Wstepna decyzja o wykonaniu dynamicznej analizy dotyczacej gier hazardowych
zostata podjeta podczas prac nad planem dziatalno$ci Departamentu Podatkow
Sektorowych, Lokalnych oraz Podatku od Gier na 2018 r. W ostatecznym
dokumencie Informacja o celach do realizacji na rok 2018 dla Departamentu
Podatkoéw Sektorowych, Lokalnych oraz Podatku od Gier zawarte zostato zadanie
,Rozpoczecie prac nad wykonaniem dynamicznej analizy wystepowania
negatywnych zjawisk w obszarze gier hazardowych przez przeprowadzenie
postepowania o zamoéwienie publiczne majace na celu wytonienie wykonawcy
niezaleznego raportu analitycznego w tym zakresie (OSR ex-post)”. Dokument ten 9
lutego 2018 r. zostat zaakceptowany przez Sekretarza Stanu w Ministerstwie
Finanséw Wiestawa Janczyka. Realizacja zadania miata przebiega¢ wedtug
harmonogramu: 30 czerwca — 30% (analiza otoczenia formalno-prawnego),
30 wrzeSnia - 60% (opracowanie specyfikacji merytorycznej zamdwienia
publicznego), 31 grudnia - 90% (przygotowanie procedury przetargowej).
Zaproszenie do Sktadania ofert na wykonanie dynamicznej analizy w obszarze gier
hazardowych zostato opublikowane na stronie Ministerstwa Finansow
3 pazdziernika 2018 r. Umowa z wykonawcg zostata podpisana 16 listopada 2018 r.

(akta kontroli str. 1526-1530, 2256-2262, 3020-3031, 3153-3159)

4. Analizowanie rozwigzan prawnych dotyczacych hazardu w innych krajach,
sformutowane wnioski.

Na podstawie materiatow i informacji przedtozonych przez Departament Podatkow
Sektorowych, Lokalnych i Podatku od Gier ustalono, ze Ministerstwo Finanséw na
biezaco monitorowato regulacje prawne dotyczace hazardu obowigzujace w innych
krajach, w szczegdlnosci w panstwach cztonkowskich Unii  Europejskiej.
Analizowano roczne raporty udostepniane przez panstwa czionkowskie Gaming
Regulators European Forum, do ktérego nalezy réwniez Polska oraz informacje
uzyskane w ramach Wspdtpracy Administracyjnej — porozumienia zawartego
pomiedzy regulatorami rynku gier panstw cztonkowskich Unii Europejskiej w ramach
Grupy Ekspertow ds. Hazardu Komisji Europejskiej. Przedmiotem analizy byly
projekty aktdw normatywnych przekazywanych przez panstwa cztonkowskie Unii
Europejskiej w ramach procedury notyfikacji technicznej, wyroki Trybunatu
Sprawiedliwosci Unii Europejskiej w sprawach dotyczacych regulacji w zakresie gier
hazardowych. Analizowano opracowania publikowane przez poszczegdlne
jurysdykcje, raporty udostepniane przez firmy z branzy hazardowej, przyktadowo:
raport brytyjskiego Urzedu ds. Regulacji Gier — Industry statystics — 2014-2017,
raport Roland Berger Regulacje w zakresie rynku zaktadéw wzajemnych online
w Polsce z 2016 r. W wyniku przeprowadzonych analiz sformutowano nastepujace
wnioski, w szczegolnoSci:

Hazard nie jest przedmiotem harmonizacji w ramach Unii Europejskiej.
Konsekwencjg braku jednolitych zasad urzadzania gier hazardowych w Unii
Europejskiej sg spory przed Trybunatem Sprawiedliwosci Unii Europejskiej. Trybunat
dopuszcza ograniczenia dziatalnoSci zwigzanej z grami hazardowymi, ktére muszg
by¢ jednak uzasadnione nadrzednymi wzgledami interesu ogolnego, takimi jak

54



Stwierdzone
nieprawidtowosci
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ochrona konsumentow, zapobieganie oszustwom i naktanianiu obywateli do
nadmiernych wydatkow zwigzanych z gra.

Europejski sektor gier hazardowych online jest jedng z najszybciej rozwijajgcych sie
gatezi globalnego rynku gier. Sposrod 34,6 mid euro przychodu brutto (GGR)
operatordw w Internecie w 2015 r., az 47,6% zostato wygenerowane w Europie.
Eksperci szacujg, ze rynek ten bedzie ciggle rést i w 2020 r. osiggnie wartos¢
24,9 mld euro (GGR), w stosunku do 16,5 mid euro w 2015 r. Zaktady wzajemne
byly najczesciej wybierang grgq hazardowg w Internecie przez Europejczykow
i stanowity 37% rynku gier.

Internetowy sektor gier hazardowych w 2015 r. stanowit 17,5% catego europejskiego
rynku gier hazardowych. Szacuje sie, ze udziat gier hazardowych online bedzie
stopniowo rést i w 2020 r. osiggnie poziom 22%. Zdaniem ekspertow wzrost
internetowego rynku nie bedzie oznaczat jednoczesnego spadku warto$ci rynku
tradycyjnego. Szacuje sie, ze przychdéd z rynku tradycyjnych gier hazardowych
rowniez urosnie z 77,7 mid euro w 2015 r. do 84,3 mld euro w 2020 .

Blokowanie stron internetowych i blokowanie pfatnosci sg powszechnymi
narzedziami wykorzystywanymi przez panstwa cztonkowskie Unii Europejskie;
w celu zwalczania szarej strefy w sektorze gier hazardowych w Internecie
(przyktadowo: Belgia, Dania, Francja, Niemcy, Litwa).

(akta kontroli str. 1523-1539, 1557-1631)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Na biezgco monitorowano i analizowano dane z wykonania dochodéw z podatku od
gier, uzyskiwane z deklaracji podatkowych z podatku od gier oraz z informacji
dotyczacych funkcjonowania podmiotéw urzadzajacych gry hazardowe. Dochody
z podatku od gier w okresie objetym kontrolg zwigkszaty sie¢ w 2017 r. w poréwnaniu
do wykonania w 2016 r. o 16,6% oraz za dziewie¢ miesiecy 2018 r. do
analogicznego okresu 2017 r. 0 19,7%.

Nie uzyskano jednak planowanych dochodéw z podatku od gier w 2017 r., ktdre
stanowity 96,0% prognozy przyjetej w ustawie budzetowej na rok 2017,
a zaawansowanie wykonania planu dochodow w okresie dziewieciu miesiecy
2018 r. w stosunku do kwoty przyjetej w ustawie budzetowej na rok 2018 wyniosto
72,5%.

Wprowadzone nowelizacjgq ustawy o grach hazardowych z 15 grudnia 2016 r.
instrumenty — Rejestr domen stuzacych do oferowania gier hazardowych niezgodnie
z ustawa, obowigzek blokowania przez przedsiebiorcow telekomunikacyjnych
nielegalnych stron internetowych i uniemozliwiania przez dostawcow ustug
ptatniczych dokonywania pfatnoéci na stronach internetowych wpisanych do
Rejestru przyczynity sie do ograniczenia szarej strefy w zaktadach wzajemnych.

Realizujgc wniosek NIK po kontroli z 2014 r. (I/14/001) opracowano analizy skali
nielegalnych dziatan w obszarze zakladébw wzajemnych urzadzanych za
posrednictwem sieci Internet. Wedtug szacunkéw Grupy Zadaniowej ds. e-kontroli
w Izbie Celnej w Opolu/ Wydziatu Centrum Kompetencyjne E-kontrola w Opolskim
Urzedzie Celno-Skarbowym wartos¢ rynku zaktadéw wzajemnych online ogétem
zwiekszyta sie z 3,9 mid z184 w 2015 r. do 4,7-4,8 mld zt w 2017 r., tj. 0 21%-23%.

8 Wedtug sporzadzonej analizy warto$¢ rynku zaktadéw wzajemnych online ogdtem w |l pétroczu
2015 r. wynosita 1,95 mid zt. Dla potrzeb kontroli NIK (w celu dokonania poréwnania) przyjeto,
ze warto$¢ rynku w | pétroczu 2015 r. odpowiadata szacowanej wartosci w Il pdtroczu 2015 r.
(co dato tacznie kwote 3,9 mid zt).
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W tym okresie udziat wartoSciowy rynku nielegalnego w rynku zaktadow
wzajemnych online ogétem zmniejszyt sie z okoto 85%85 w 2015 r. do okoto 51-52%
w 2017 r. Szacunkowa warto$¢ rynku nielegalnego wynosita 3,3 mid zt w 2015 r.86
I 2,4-2,5 mld zt w 2017 r. Natomiast wedtug szacunkow Departamentu Podatkow
Sektorowych, Lokalnych oraz Podatku od Gier Ministerstwa Finanséw warto$¢ rynku
zaktaddéw wzajemnych online ogdtem zwiekszyta sie z kwoty 3,4 mid zt w 2015 r. do
5,9 mid zt w 2017 r.87, tj. 0 74%. W 2018 r. wyniosta 7,7 mld zt i byta wyzsza od
oszacowanej kwoty za 2017 r. o 31%. Udziat wartoSciowy rynku nielegalnego
w rynku zaktadéw wzajemnych online ogétem zmniejszyt sie z okoto 84% w roku
2015 do okoto 61% w roku 2017 i okoto 52% w 2018 r. Szacunkowa wartos¢ rynku
nielegalnego wynosita 2,8 mid zt w 2015 r.88, 3.6 mid zt w 2017 r. i 4,0 mid zt
w2018 .

W 2017 r. i 2018 r. finansowe skutki zmian systemowych wprowadzonych ustawg
z dnia 15 grudnia 2016 r. o zmianie ustawy o grach hazardowych byty od
oczekiwanych nizsze, odpowiednio 0 415 min zt i 1 168 min z##°. Wplynely na to
opdznienia w rozszerzeniu zakresu dopuszczalnej dziatalnosci hazardowej w formie
monopolu panstwa.

Nie uzyskano w 2017 r. dochoddéw objetych monopolem panstwa z gier na
automatach w salonach gier. Totalizator Sportowy Sp. z 0. 0. uruchomit pierwsze
takie salony pod koniec czerwca 2018 r. Gry liczbowe i loterie pieni¢zne (iLotto) oraz
gry kasynowe przez siec Internet (eKasyno) zostaty udostepnione publicznie w dniu
5 grudnia 2018 r., przy czym eKasyno z opdznieniem w stosunku do pierwotnie
planowanego terminu (IlI-IV kw. 2018 r). (dowdd: str. 2747-2754, 2873-2885, 2890-
2894, 3308-3310).

4. Dziatania KAS na rzecz ochrony graczy, zapobiegania
uzaleznieniom i szkodliwym skutkom hazardu.

1. Dziatania prowadzone przez KAS na rzecz ochrony graczy, zapobiegania
uzaleznieniom i szkodliwym skutkom hazardu.

Dziatania Ministra Finanséw i Krajowej Administracji Skarbowej na rzecz ochrony
graczy, zapobiegania uzaleznieniom i szkodliwym skutkom hazardu polegaty na:
wprowadzeniu rozwigzan regulacyjnych ukierunkowanych na ograniczenie
funkcjonowania nielegalnego sektora gier hazardowych, przeprowadzaniu
urzedowego sprawdzenia, wykonywaniu kontroli celno-skarbowej oraz prowadzaniu
dziatan informacyjno-edukacyjnych.

Minister witadciwy do spraw finanséw publicznych, jako regulator rynku gier
hazardowych podejmowat dziatania majace na celu zapewnienie, aby jak
najwigksza liczba uczestnikow gier z Polski korzystata z ustug podmiotow
oferujgcych swoje ustugi w sposdb zgodny z ustawg o grach hazardowych.
W nowelizacji ustawy o grach hazardowych z dnia 12 czerwca 2015 r. umozliwiono
oferowanie gier hazardowych przez podmioty majgce siedzibe na terytorium innego

8  Przyjeto wielkos¢ dla Il potroczu 2015 r. (85%).

8  Przyjeto, ze warto$¢ rynku w | potroczu 2015 r. odpowiadata szacowanej wartosci w Il potroczu
2015r.

8 Do oszacowania wartosci nielegalnych zaktadow wzajemnych $wiadczonych online oparto sig na
danych zawartych w raporcie Roland Berger z 2014 r. Zrodtlem danych o wielkosci legalnych
zakladéw wzajemnych byly dane deklarowane przez podmioty rynku gier w deklaracjach
podatkowych.

8  Przyjeto, ze warto$C rynku w | pétroczu 2015 r. odpowiadata szacowanej wartosci w Il potroczu
2015r.

8 Przyjetych w dokumencie OSR przygotowanm wraz z projektem ustawy nowelizujacej.
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panstwa czlonkowskiego Unii  Europejskiej lub panstwa czionkowskiego
Europejskiego Stowarzyszenia Wolnego Handlu (EFTA). W nowelizacji z 15 grudnia
2016 r. wprowadzono regulacje ukierunkowane na ograniczenie funkcjonowania
nielegalnego sektora gier hazardowych, w szczegoinosci: utworzono rejestr domen
stuzacych do oferowania gier hazardowych niezgodnie z ustawa, ktdry jest jawny
i dostepny dla kazdego uzytkowanika Internetu; natozono na przedsigbiorcow
telekomunikacyjnych $wiadczacych ustuge dostepu do Internetu obowigzek
uniemozliwienia dostepu do stron internetowych wykorzystujacych nazwy domen
wpisanych do Rejestru; wprowadzono zakaz udostepniania ustug ptatniczych przez
dostawcow ustug ptatniczych na stronach internetowych wykorzystujacych nazwy
domen wpisanych do Rejestru; umozliwiono urzadzanie, innych niz zaktady
wzajemne, gier hazardowych w Internecie przez spotke wykonujacg monopol
panstwa w tym zakresie.

(akta kontroli str. 2280-2282)

Przed rozpoczeciem dziatalno$ci polegajacej na urzadzaniu i prowadzeniu miedzy
innymi gier liczbowych, gier cylindrycznych, gier w kosci, zaktadéow wzajemnych
| gier na automatach, w tym przez sie¢ Internet oraz gier w karty z wyjatkiem gry
w pokera organizowanej w formie turnieju, przeprowadza si¢ urzedowe
sprawdzenie, o ktorym mowa w art. 106 pkt 1 lit. a), lit. b) ustawy o Krajowej
Administracji Skarbowej polegajace na wykonywaniu czynnosci w celu ustalenia,
czy w miejscu prowadzenia dziatalno$ci, podlegajacej kontroli celno-skarbowej, sg
zapewnione warunki i $rodki do sprawnego przeprowadzania tych kontroli.

Przed rozpoczeciem dziatalnoSci podmiot prowadzacy wyzej wymieniong
dziatalno$¢ gospodarczg przesyta wkasciwemu naczelnikowi urzedu celno-
skarbowego zgloszenie oraz dokumenty majgce znaczenie dla przeprowadzania
kontroli celno-skarbowej, w tym regulamin odpowiedzialnej gry. W toku urzedowego
sprawdzenia weryfikuje sie, miedzy innymi: zgodno$¢ zgtoszenia i zatgczonej
dokumentacji ze stanem faktycznym; prawidtowoS¢ oznaczenia miejsca urzadzania
gier, prawidtowo$¢ zainstalowania audiowizyjnego systemu kontroli gier w salonach
gier na automatach oraz kasynach gry.

W 2017 r. przeprowadzono 135 urzedowych sprawdzen dotyczacych dziatalnosci,
0 ktérej mowa w art. 74 ust. 2 i 3 ustawy o Krajowej Administracji Skarbowej, w tym
15 przed rozpoczeciem dziatalnosci. Natomiast w 2018 r. (do 30 wrze$nia)
przeprowadzono 154 wyzej wymienione urzedowych sprawdzen, w tym 28 przed
rozpoczeciem dziatalnosci. W jednym przypadku odméwiono zatwierdzenia akt
weryfikacyjnych (w 2017 r.) z uwagi na przerwanie plomby na obudowie licznikéw
w automacie do gier.

(akta kontroli str. 2288-2289, 2596)

Kontrole przestrzegania przez podmioty przepiséw ustawy o grach hazardowych
dotyczacych rejestracji gosci, zainstalowania audiowizyjnego systemu kontroli gier
stuzacego kontroli przebiegu i prowadzenia gier, ograniczen w urzadzaniu gier
hazardowych, w tym dla osob, ktére nie ukonczyty 18 roku zycia, umieszczenia w
widoczny sposob informacji o zakazie uczestnictwa w grach oséb, ktore nie
ukonczyty 18 roku zycia, byty jednym z elementéw przeprowadzanych kontroli
celno-skarbowych.

Kontrole celno-skarbowe wykonywane przez organy Krajowej Administracii
Skarbowej, uwzgledniaty zidentyfikowane ryzyka wystepowania nieprawidtowosci,
migdzy innymi:
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— niewydzielenie lub niewtasciwe wydzielanie miejsc przyjmowania zaktadow
wzajemnych, czy nieumieszczanie informacji o zakazie uczestnictwa w grach
0s0b, ktore nie ukonczyty 18 roku zycia;

— niewfasciwe wydzielanie miejsc przyjmowania zaktadow w lokalach, gdzie
w jednym pomieszczeniu dochodzi do styku sfer dziatalnosci gospodarcze;
i zwigzany z tym brak zapewnienia przestrzegania przepiséw regulujgcych
zasady reklamy i promociji gier hazardowych.

Ministerstwo Finansow koordynowato takze kontrole celno-skarbowe w nowo
otwieranych punktach przyjmowania zaktadéw wzajemnych.

Departament Nadzoru nad Kontrolami Ministerstwa Finansow nie prowadzi odrebne;
ewidencji w podziale na czastkowe zakresy kontroli, tj. oddzielnie dla kazdego
wymogu okre$lonego w ustawie o grach hazardowych, w tym dotyczacego
zapobiegania udziatu w grze os6b matoletnich. Informacja o liczbie kontroli celno-
skarbowych  przeprowadzonych w obszarze gier hazardowych zostata
zaprezentowana w obszarze pierwszym niniejszego wystapienia pt. ,Nadzér KAS
nad przestrzeganiem prawa przez podmioty organizujace gry hazardowe”.

W 2017 r. organy KAS przeprowadzity 119 kontroli w kasynach gry, ujawniajac
w jednym przypadku nieprawidtowos¢ polegajacg na niezarejestrowaniu w rejestrze
wejscia goscia do kasyna gry. Natomiast w | pdtroczu 2018 r. przeprowadzono
50 kontroli, nie ujawniajac nieprawidtowosci dotyczacych wymogu prowadzenia
audiowizualnego systemu kontroli gier. W salonach gier na automatach nie
przeprowadzano  takiej kontroli  (pierwszy salon  gier  uruchomiono
w czerwcu 2018 r.).

W 2017 r. organy KAS ujawnity w trakcie kontroli gier liczbowych jeden przypadek
braku umieszczenia informacji 0 zakazie uczestnictwa w grach liczbowych 0sob,
ktore nie ukonczyty 18 roku zycia, natomiast w | potroczu 2018 r. trzy przypadki
(w punktach przyjmowania zaktadéw wzajemnych) naruszenia wyzej wymienionego
wymogu. Natomiast w kasynach gry nie ujawniono takich nieprawidtowo$ci.

W 2017 r. organy KAS ujawnity jeden przypadek, natomiast w 2018 r. trzy przypadki
niedozwolonej reklamy zaktadéw wzajemnych, w tym Izba Administracji Skarbowe;
we Wroctawiu w | kw. 2018 r. wykazata w jednym przypadku nieprawidtowos¢
polegajacq na niewtasciwym wydzieleniu miejsca przyjmowania zaktadow
wzajemnych, natomiast w Il kw. 2018 r. analogiczng nieprawidtowo$¢ w jednym
przypadku wykazata Izba Administracji Skarbowej w Biatymstoku (nieprawidtowe
wydzielenie punktu przyjmowania zaktadéw wzajemnych moze wigza¢ sie
z naruszeniem przepisow dotyczacych zakazanej reklamy i promocji gier
hazardowych).

Organy celno-skarbowe od 1 stycznia 2017 r. do 30 wrze$nia 2018 r. przeprowadzity
pie¢ kontroli w podmiotach urzadzajacych gry hazardowe w sieci Internet. Zakres
kontroli obejmowat urzadzanie i prowadzenie gier hazardowych oraz zgodnosc te;
dziatalnosci z zatwierdzonym regulaminem. W wyniku kontroli ujawniono jedng
nieprawidtowo$¢, tj. przyjmowanie zaktadéw wzajemnych na zdarzenia wirtualne
bez uprzedniego dokonania zmiany regulaminu.
W przypadku podmiotdw oferujgcych zaktady wzajemne w sieci Internet, organy
Krajowej Administracji Skarbowej nie ujawnity nieprawidtowosci dotyczacych
oferowania i reklamy czynnos$ci bankowych.

(akta kontroli str. 2283-2308)

Dyrektor Departamentu Kontroli Celnej, Podatkowej i Kontroli Gier Ministerstwa
Finanséw, w dniu 29 stycznia 2016 r., zlecit Dyrektorowi Izby Celnej w Szczecinie
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(Grupa Zadaniowa ds. Kontroli Gier Hazardowych) prowadzenie statych dziatan
informacyjno-prewencyjnych majgcych na celu:

1. potozenie wigkszego nacisku na mozliwo$¢ uczestnictwa w grach hazardowych
w sieci Internet, tj. jedynie w zakfadach wzajemnych urzadzanych przez
legalnie dziatajace podmioty,

2. wskazywanie konsekwencji karnych i skarbowych zwigzanych z uczestnictwem

w grach hazardowych w Internecie, urzadzanych niezgodnie z polskim

porzadkiem prawnym,

informowanie o mozliwosci zidentyfikowania uczestnikow takich gier,

4. opracowanie i prowadzenie statych dziatan informacyjnych i edukacyjnych
adresowanych do dzieci, mtodziezy i rodzicdw na temat zagrozen wynikajacych
z uzaleznien od hazardu.

w

Dziat Kontroli Gier Hazardowych Zachodniopomorskiego Urzedu Celno-
Skarbowego, a wczesniej Grupa Zadaniowa ds. Kontroli Gier Hazardowych Izby
Celnej w Szczecinie, uczestniczyt w opracowaniu materiatow dotyczacych akcii
informacyjno-edukacyjnej w obszarze nielegalnego urzadzania i prowadzenia gier
hazardowych, w tym w Internecie. Przygotowano projekty materiatow
informacyjnych (ulotki i prezentacje w podziale na grupy odbiorcéw, scenariusze
lekcji, materiaty dla prelegentdéw), opracowano profil gracza przedstawiajacy takze
zagrozenia zwigzane z uzaleznieniem od hazardu. Przeprowadzono analize grup
odbiorcow dla ktérych powinna byC skierowania kampania informacyjno-
edukacyjnych Krajowej Administarcji Skarbowej.

Przygotowano kampanie informacyjno-edukacyjng, ktérej celem jest budowanie
$wiadomosci spotecznej o tym, iz urzadzanie i prowadzenie gier hazardowych jest
regulowane i nadzorowane przez panstwo, jako szczegdinie wrazliwe ze wzgledow
spotecznych i ekonomicznych. Celem kampanii jest takze poinformowanie
0 wdrozeniu ustawowych $rodkdw zapewniajacych odpowiedni poziom ochrony
obywateli, w szczegolnosci oséb matoletnich, przed szkodliwymi skutkami hazardu,
budowanie Swiadomosci spotecznej o zagrozeniach wynikajacych z uczestnictwa
w nielegalnych grach hazardowych, w tym urzadzanych w Internecie.

Kampania miata by¢ prowadzona od wrzesnia 2017 r. do czerwca 2018 r. Zostata
jednak zawieszona w zwigzku z zaangazowaniem pracownikow komérek ds.
komunikaciji izb administracji skarbowej w priorytetowg dla Ministerstwa Finansow
ogllnopolskg  akcje informacyjng  skierowang do  mikroprzedsigbiorcow,
zobowigzanych od 1 stycznia 2018 r. do przesytania Jednolitego Pliku Kontrolnego.

Zawieszone dziatania uruchomiono od 1 wrze$nia 2018 r. Kampania skierowana jest
gtéwnie do ucznidw szkdt podstawowych i ponadpodstawowych, studentéw szkét
wyzszych, nauczycieli i rodzicbw uczniéw. Polega na przekazaniu informacii
o regulacjach prawnych, konsekwencjach zwigzanych z naruszeniem przepisow
ustawy o grach hazardowych oraz zagrozeniach zwigzanych z uzaleznieniem od
hazardu i jego negatywnym wptywie na cztowieka. Nie negujac waznosci kampanii
dotyczacej JPK, NIK zwraca uwage, ze realizacja celéw Kampanii, w tym potozenie
wiekszego nacisku na mozliwos¢ uczestnictwa w grach hazardowych (gtéwnie
zaktadach wzajemnych), urzadanych przez legalnie dziatajgce podmioty, a takze
konsekwencji karnych i skarbowych uczestniczenia w nielegalnie urzadzanych grach
nastapi po uptywie ponad roku od wejScia w zycie przepisdw znowelizowane;
ustawy o grach hazardowych.

Z raportu Zachodniopomorskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Szczecienie
z wykonanych we wrzesniu i pazdziernik 2018 r. dziatan dotyczacych kampanii
informacyjno-edukacyjnej wynika, miedzy innymi Zze dyrektorzy izb administracji
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skarbowej przeprowadzili spotkania lub poinformowali wojewddzkich kuratorow
o$wiaty o zatozeniach kampanii i ustalili zasady wspotpracy z placéwkami
o$wiatowymi.

Przedstawiciele Izby Administracji Skarbowej (IAS) w Szczecinie wzieli udziat
w konferencji ,Narkotyki XXI wieku” zorganizowanej w Szczecinie i w Watczu, na
ktérej przedstawiono temat udziatu w nielegalnym hazardzie mtodziezy. Pracownicy
IAS w Zielonej Gobrze nawigzali wspodtprace z lokalnymi mediami w celu
rozpowszechnienia prowadzonej akcji oraz prowadzono dziatania promocyjne na
targach pracy. W lokalnej stacji radiowej dokonano nagrania materiatu dzwigkowego
promujacego kampanie wraz z zaproszeniem do jej udziatu (IAS w Biatymstoku).
Migdzy innymi na stronach internetowych izb administracji skarbowej lub kuratorow
o$wiaty, umieszczono w szczegdlnosci komunikat — zaproszenie szkdt do udziatu
w projekcie. Nawigzano wspdiprace z rektorami wybranych szkét wyzszych
(IAS w Krakowie, IAS w todzi, IAS w Opolu).

Przeprowadzono szkolenia dydaktyczne dla wyznaczonych zespotéw edukacyjnych
lub utworzono takie zespoly, ktére bedq przeprowadza¢ spotkania w placéwkach
o$wiatowych nt. kampanii. W ramach akcji przyktadowo przeprowadzono sze$¢
spotkan w szkotach podstawowych i gimnazjalnych i jedno spotkanie w szkole
Sredniej, w ktdrych wzieto udziat tacznie 335 osob (IAS w Warszawie).
Przeprowadzono spotkania w 12 szkotach podstawowych i gimnazjalnych, w ktdrych
uczestniczyto okofo tysigca ucznidéw oraz w trzech szkotach $rednich, w ktdrych
brato udziat 251 stuchaczy (IAS we Wroctwiu).

(akta kontroli: 2285-2293, 2309-2314, 2323-2576, 2588-2593)

Przedstawiciel Wydziatu Kontroli Gier Hazardowych Zachodniopomorskiego Urzedu
Celno-Skarbowego w Szczecinie (reprezentujacy Departament Nadzoru nad
Kontrolami Ministerstwa Finanséw) bierze udziat w spotkaniach organizowanych
przez Ministerstwo Sportu i Turystyki dotyczacych tworzenia i funkcjonowania
polskiej platformy krajowej majacej na celu przeciwdziatanie manipulowaniu
zawodami sportowymi. Prace w tym zakresie zwigzane sg z wdrazaniem
postanowien Konwencji Rady Europy z Macolin w sprawie manipulowania
zawodami sportowymi. Ideg przyswiecajacq utworzeniu platformy krajowej do spraw
przeciwdziatania zjawisku manipulowania zawodami sportowymi — okre$lanego
mianem match-fixing, bylo stworzenie mozliwosci szybkiej wymiany informacii
i roznych sygnatow pomiedzy krajowymi platformami réznych krajow, w zakresie
zagrozen i ryzyka o okreslonym stopniu dotyczacego wydarzen i spotkan
sportowych, meczy, zawodnikow, druzyn itp.

Platformy krajowe tworzone sg generalnie w ramach struktur Ministerstwa Sportu
| zrzeszajq cztonkow sposrod wszystkich stuzb krajowych, ktdre zajmuijq sie szeroko
rozumiang walkg z przestepczoscia, oraz przedstawicieli operatorow zaktadow
wzajemnych.

Dziatania dotyczace tworzenia i funkcjonowania platformy krajowej zwigzane
Sq z zapobieganiem udziatlu w zaktadach na zdarzenia, ktére sg lub mogg by¢
zmanipulowane. Majg réwniez wptyw na ochrone graczy przed ewentualnymi
stratami finansowymi zwigzanymi z manipulacjami zawodami sportowymi, a tym
samym majacymi wptyw na przewidywalnos¢ wynikow zawieranych zaktadow.

(akta kontroli str. 2288, 2315-2316)

W celu podniesienia Swiadomosci uczestnikow gier na temat zagrozen zwigzanych
z nielegalnym hazardem, Minister Finansow publikowat komunikaty na stronie
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internetowej Ministerstwa Finansdw, umieszczat informacje na temat podmiotow,
ktore majg zezwolenie na urzadzanie gier hazardowych.

(akta kontroli str. 2280-2282)

Problematyka zapobiegania uzaleznieniu od hazardu byta przedmiotem wspétpracy
Stuzby Celnej/Krajowej Administracji Skarbowej z Ministerstwem Zdrowia
i Krajowym Biurem do Spraw Przeciwdziatania Narkomanii.

Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Rozwoju i Finanséw, Szef Stuzby Celnej Marian
Banas, 7 listopada 2016 r. wystapit do Ministra Zdrowia, ktory zgodnie z art. 88 ust.
1 ustawy o grach hazardowych jest dysponentem Funduszu Rozwigzywania
Problemdw Hazardowych, z prosbg o rozwazenie mozliwosci:

— uruchomienia internetowej kampanii informacyjno-edukacyjnej w obszarze
urzadzania nielegalnych gier hazardowych w sieci Internet, ktdrej celem miato
by¢ upowszechnienie informacji 0 sankcjach grozacych z tytutu uczestnictwa
w w nielegalnych grach hazardowych online, ryzyku uzaleznienia od hazardu,
miejscach pomocy dla oséb grajacych oraz ksztattowanie postaw, zachowan
dotyczacych odpowiedzialnej gry;

— podjecia dziatah ukierunkowanych na prowadzenie badan naukowych
dotyczacych uczestnictwa w grach hazardowych w sieci Internet.

Sekretarz Stanu w Ministerstwie Zdrowia Jarostaw Pinkas, w odpowiedzi z 29
grudnia 2016 r. poinformowat, ze przedstawiona przez Szefa Stuzby Celnej
inicjatywa wpisuje sie, w szczegdlnosci w dziatania ujete w Narodowym Programie
Zdrowia na lata 2016-2020%. Jednym z celéw operacyjnych Narodowego Programu
Zdrowia jest Profilaktyka i rozwigzywanie problemow zwigzanych z uzywaniem
substancji psychoaktywnych, uzaleznieniami behawioralnymi i innymi zachowaniami
ryzykownymi, w ktérym uwzgledniono Program Przeciwdziatania Uzaleznieniom
Behawioralnym.

Zadanie realizowane jest przez Krajowe Biuro do spraw Przeciwdziatania
Narkomanii ze $rodkéw Funduszu Rozwigzywania Probleméw Hazardowych. Biuro
poinformowato®!, miedzy innymi, ze 4 sierpnia 2017 r. ogtoszony zostat konkurs na
realizacjie w latach 2018-2019 zadan z Programu Przeciwdziatania Uzaleznieniom
Behawioralnym, w ktérym zadania dotyczace uruchomienia internetowej kampanii
oraz prowadzenia badan naukowych wpisujg si¢ miedzy innymi w cele okreslone w
zadaniu nr 11 ogtoszenia: Realizacja dziatan stuzgcych upowszechnianiu wiedzy z
zakresu uzaleznienn behawioralnych, w tym opracowanie i upowszechnienie
materiatow  informacyjno-edukacyjnych  dotyczacych problematyki uzaleznien
behawioralnych oraz w zadaniu nr 22 ogloszenia: Przeprowadzenie badan
naukowych stuzagcych pogtebianiu wiedzy w zakresie uzaleznien behawioralnych, w
tym hazardu problemowego i patologicznego.

Dziatania Ministra Zdrowia w tym obszarze zaprezentowane w dalszej czesci
wystapienia pokontrolnego.

(akta kontroli str. 2577-2587)

. Monitorowanie i analizowanie przekazywania doptat na Fundusz Rozwigzywania
Problemdw Hazardowych i poziom wykorzystania $rodkdw.

Na Fundusz Rozwigzywania Probleméw Hazardowych w 2016 r., w 2017 r. oraz
w 2018 r. (do 30 wrzesnia) zostaty przekazane doptaty okreslone w art. 80 ustawy

% Okreslony rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 4 sierpnia 2016 r. w sprawie Narodowego
Programu Zdrowia na lata 2016-2020 (Dz.U. poz. 1492).
91 Pismo DRPH.071.1.17/928 z 29 marca 2017 r. i DRPH.071.1.17/2109 z dnia 29 sierpnia 2017 r.
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0 grach hazardowych w wysokosci odpowiednio: 29,0 min zt, 152 min z
i 7,7 min z192,

Srodki Funduszu Rozwiazywania Probleméw Hazardowych zostaly wykorzystane:

— w2016 r. w kwocie 9,2 min zt (w cato$ci na realizacje zadan wynikajacych
z art. 88 ust. 4 pkt 1-4 ustawy o grach hazardowych),

— w2017 r. w kwocie 29,4 min zt (w tym 9,8 min zt na zadania z art. 88 ust. 4
pkt 1-4 ustawy),

— w2018 r. (do 30 wrze$nia) w kwocie 47,7 min zt (w tym 7,9 min zt na realizacje
tych zadan).

Organem wiasciwym do wydania rozporzadzenia w sprawie uzyskiwania
dofinansowania realizacji zadan ze $rodkéw Funduszu Rozwigzywania Problemow
Hazardowych, o ktérym mowa w art. 88 ust. 6 ustawy o grach hazardowych jest
Minister Zdrowia.

Organem wiodacym dla ustalania priorytetow spotecznych w obszarze polityki
zdrowotnej, zgodnie z art. 33 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 4 wrzesnia 1997 r.
0 dziatach administracji rzadowej® jest Minister Zdrowia. W gestii Ministra Finanséw
pozostaje przede wszystkim kwestia prawidtowego ustalenia szczegdtowych
regulacji w obszarze warunkéw uzyskiwania dofinansowania realizacji zadan, trybu
sktadania wnioskow oraz przekazywania Srodkow.

Zadania, ktére sg realizowane przez Fundusz Rozwigzywania Probleméw
Hazardowych, w tym prowadzenie dziatalnosci informacyjno-edukacyjne;
i profilaktycznej, udzielanie pomocy finansowej instytucjom w zakresie uzaleznien od
hazardu lub innych uzaleznien niebedacych uzaleznieniem od substancii
psychoaktywnych oraz zadania okre$lone w przepisach o zdrowiu, sg wskazane
w planie finansowym Funduszu stanowigcym zatacznik do ustawy budzetowe;.

(akta kontroli str. 2597-2600)

Na podstawie informacji uzyskanej z Ministerstwa Zdrowia, w trybie art. 29 ust. 1

pkt 2 lit. f ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli, ustalono, ze:

—  Objetych leczeniem z powodu uzaleznienia od hazardu w 2015 r., 2016 r.,
2017 r. i | potroczu 2018 r. byto odpowiednio 4 187, 3 952, 3 391 i 2 083
pacjentow. W tym pacjentéw niepetnoletnich odpowiednio 81, 55, 36, 23, ktorzy
stanowili 1,1%-1,9% pacjentow ogotem w tym okresie.

Krajowe Biuro do Spraw Przeciwdziatania Narkomanii, w ramach funkcjonowania
Funduszu Rozwigzywania Probleméw Hazardowych, zgodnie z art. 88 ust. 4 ustawy
o0 grach hazardowych, na mocy upowaznienia Ministra Zdrowia podejmuje dziatania
majace na celu miedzy innymi udzielanie finansowej pomocy instytucjom
I stowarzyszeniom realizujgcym zadania zwigzane z rozwigzywaniem problemow
wynikajacych z uzaleznien od hazardu lub innych uzaleznier niestanowigcych
uzaleznienia od substancji psychoaktywnych.

W wyniku realizacji tych zadan, na podstawie sprawozdan ztozonych przez
wykonawcéw, z programéw opieki i terapii patologicznych hazardzistdw oraz osob
z innymi uzaleznieniami behawioralnymi, ich bliskich i rodzin, skorzystato:

— w 2015 roku - okoto 2 500 oséb z problemem hazardu, w tym okoto
1 280 patologicznych hazardzistow,

92 Na podstawie sprawozdan Rb-40 z wykonania planu finansowego Funduszu Rozwigzywania
Probleméw Hazardowych.
9 Dz.U.z2018r. poz. 762, ze zm.
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— w 2016 roku — okkoto 2 900 osdéb z problemem hazardu, w tym okoto
1 800 patologicznych hazardzistow,

— w 2017 roku - okoto 2 400 oséb z problemem hazardu, w tym okofo
1 400 patologicznych hazardzistow,

- w | pétroczu 2018 roku — okoto 1 200 0s6b z problemem hazardu, w tym okoto
660 patologicznych hazardzistow.

Badania dotyczace monitorowania rozpowszechnienia gier hazardowych wsérdd
miodziezy sq prowadzone od poczatku funkcjonowania Funduszu Rozwiazywania
Probleméw Hazardowych. Do tej pory zlecono migdzy innymi trzy badania
przeprowadzone przez Fundacje Centrum Badania Opinii Spotecznej (CBOS):

1) W latach 2011-2012 pn. ,Oszacowanie rozpowszechnienia oraz
identyfikacja czynnikdw ryzyka i czynnikéw chronigcych: a) hazardu, w tym
hazardu  problemowego/patologicznego, b)  innych  uzaleznien
behawioralnych”;

2) W latach 2014-2015 pn. ,Rozpowszechnienie wybranych uzaleznien
behawioralnych i ich zwigzek z uzywaniem substancji psychoaktywnych”
oraz projekt, ktory ma charakter cyklicznego monitoringu;

3) Projekt w trakcie realizacji pn. ,Oszacowanie rozpowszechnienia oraz
identyfikacja czynnikow ryzyka i czynnikéw chronigcych hazardu i innych
uzaleznien behawioralnych”. Projekt rozpoczat sie w 2018 r., a jego
zakonczenie planowane jest w 2019 r.

Badania dotyczace oszacowania rozpowszechnienia hazardu oraz innych
uzaleznien behawioralnych w Polsce przeprowadzane sg na reprezentatywne;
prébie losowej wérdd respondentow w wieku 15 lat i powyzej. W roku 2012
w sposdb mogacy prowadzi¢ do uzaleznienia grato 3,7% Polakéw w wieku 15+,
w tym 0,2% juz miato z tym powazny problem. Wedtug wynikéw badania
przeprowadzonego w latach 2014-2015 te wskazniki s nieco wyzsze: symptomy
uzaleznienia wystepujg u 5,3% Polakow w wieku 15+, w tym 0,7% to osoby wysoce
zagrozone uzaleznieniem od hazardu. Poréwnanie wynikéw badan zrealizowanych
w 2012 i 2014 wskazuje na pewne zmiany w grupie 0séb najmtodszych, w wieku
15-17 lat — odsetek graczy majacych jakieS symptomy uzaleznienia istotnie
zmniejszyt sig, niemniej mtodzi nadal pozostajg grupg podwyzszonego ryzyka.

Raporty z przeprowadzonych badan dostepne sg na stronie Krajowego Biura
ds. Przeciwdziatania Narkomanii.

W latach 2016-2017 w ramach Zadan koordynacyjnych, ewaluacyjnych
I badawczych okreSlonych w rozporzadzeniu Rady Ministrow w sprawie
Narodowego Programu Zdrowia na lata 2016-2020, Instytut Medycyny Pracy im.
J. Nofera w todzi, realizowat zadanie pn. ,Prowadzenie badan zmierzajacych do
oceny zwigzku pomiedzy potencjalnymi czynnikami szkodliwymi dla zdrowia lub
innymi czynnikami ryzyka a stanem zdrowia ludno$ci’. Podstawowym celem tego
zadania byto okre$lenie ryzyka powstawania uzalezniert behawioralnych w nowych
zawodach wymagajacych statej obecnoéci w sieci (on-line) w poréwnaniu do pracy
konwencjonalne;j.

Dodatkowo w ramach Zadan koordynacyjnych, ewaluacyjnych i badawczych
Narodowego Programu Zdrowia, Instytut Psychiatrii i Neurologii w 2018 r. realizuje
zadanie pn. Prowadzenie badan w obszarach celéw operacyjnych nr 294 oraz 5%,

9 Cel operacyjny 2 NPZ: Profilaktyke i rozwigzywanie probleméw zwigzanych z uzywaniem
substancji  psychoaktywnych, uzaleznieniami behawioralnymi i innymi zachowaniami
ryzykownymi.

9 Cel operacyjny 5 NPZ: Promocja zdrowego i aktywnego starzenia si¢.
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ukierunkowanych na wspdlng analize czynnikow ryzyka i czynnikow chronigcych
zwigzanych z problematykg uzaleznien i innych zachowan ryzykownych w grupie
os6b 60+. Przedmiotem umowy jest realizacja badania uzaleznien i innych
zachowan ryzykownych w grupie osob 60+. Zadanie stanowi kolejny etap
kompleksowej analizy wynikéw badan majacych na celu wskazanie wspdlnych
czynnikdw ryzyka i czynnikdw wspierajacych dla wszystkich szesciu celow
operacyjnych Narodowego Programu Zdrowia. Zidentyfikowane majg zosta¢
czynniki ryzyka i czynniki chronigce, ktore determinujg wystepowanie zachowan
ryzykownych oraz powstawanie uzaleznien, a takze uwarunkowania oddziatywania
badanych oséb starszych na dzieci i mtodziez pozostajace pod ich opiekg lub
wychowujgce sie w ich otoczeniu. Stworzone zostang réwniez rekomendacje
dotyczace poprawy jakosci zycia osob starszych, z uwzglednieniem tych czynnikow
ryzyka i czynnikow chronigcych.

. Ministerstwo Zdrowia, Departamnt Zdrowia Publicznego, nie dysponuje danymi
nt. ilosci oséb zgtaszajgacych sie na leczenie a liczbg osob, ktérym udzielono
$wiadczenia.

Z danych uzyskanych od Narodowego Funduszu Zdrowia wynika, ze warto$¢
Swiadczen przeznaczona na leczenie pacjentow z rozpoznaniem gtownym ICD 10
F.63.0 — patologiczny hazard wyniosta w 2014 r. — 3,5 min zt, w 2015 r. 4,0 min zt,
w 2016 r. — 4,3 min zt. Z kolei warto$¢ $wiadczen przeznaczona na leczenie
pacjentéw z rozpoznaniem gtéwnym ICD 10 F.63.8 - inne uzaleznienia behawioralne
wyniostaw 2014 r.- 0,7 min zt, w 2015r. - 0,9 min zt, w 2016 r. = 1,3 min zt.

W ramach srodkéw Funduszu Rozwigzywania Probleméw Hazardowych, Krajowe
Biuro do Spraw Przeciwdziatania Narkomanii zlecito w 2014 roku do realizacii
badanie pn. ,Dostepno$¢ leczenia dla problemowych i patologicznych hazardzistow
w Warszawie" (petny raport z tego badania dostepny jest na stronie
http://www.narkomania.gov.pl/portal?id=1768880). Badanie zostato przeprowadzone
przez Instytut Psychiatrii i Neurologii, a jego celem byta analiza dostepnosci leczenia
dla problemowych i patologicznych hazardzistow w Warszawie. Badanie zostato
zrealizowane w latach 2014-2015 przy zastosowaniu metody iloSciowej
i jakoSciowej. W ramach czeSci ilosciowej do 54 warszawskich placowek
zajmujacych sie leczeniem uzaleznien od alkoholu i/lub narkotykéw rozestano
ankiete dot. tych placowek. W ramach badan jakoSciowych przeprowadzono
90 wywiadow z osobami leczonymi z powodu zaburzen zwigzanych z hazardem,
terapeutami, psychiatrami, lekarzami podstawowe] opieki zdrowotne] oraz
pracownikami opieki spoteczne;.

W 2017 roku ze srodkéw Funduszu Rozwigzywania Probleméw Hazardowych zostat
zaktualizowany i wydany w naktadzie 3 000 egz. oraz w wersji elekironicznej
informator o placéwkach udzielajacych pomocy w zakresie uzaleznier od hazardu
i innych uzaleznien behawioralnych w podziale na poszczegdlne wojewddztwa.
Na stronie www.uzaleznieniabehawioralne.pl  znajduje sie  wyszukiwarka
umozliwiajgca wyszukanie placowki pomocowej w odniesieniu do konkretnego
uzaleznienia behawioralnego.

. Przed wejSciem w zycie ustawy z dnia 15 grudnia 2016 r. o zmianie ustawy o grach
hazardowych oraz niektorych innych ustaw, Krajowe Biuro do Spraw
Przeciwdziatania Narkomanii zlecito do realizacji zadanie majgce na celu
pogtebienie wiedzy dotyczacej przyczyn i uwarunkowan uzaleznienia miodziezy
od hazardu online oraz analize tego zjawiska z perspektywy grajacych nastolatkéw,
jako grupy szczegdlnie narazonej na zagrozenia bedace skutkiem uprawiania gier
na pienigdze w Internecie, legalnosci gry w przypadku graczy niepetnoletnich oraz
przestrzegania zasad bezpieczenstwa gry w sieci. Projekt badawczy pod nazwa
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,Nastolatki w sieci hazardu” realizowany byt od 1 sierpnia do 31 grudnia 2017 r.
Badanie przeprowadzone zostato na celowej ogdlnopolskiej probie nastolatkow
(15-18 lat) grajacych w gry o charakterze hazardowym w kasynach internetowych.
Powotujac sie na wyniki przeprowadzonego badania: ,W przekonaniu niemal potowy
badanych nowelizacja ustawy hazardowej spowodowata ograniczenie dostepu 0séb
niepetnoletnich do gry w wirtualnych kasynach internetowych za prawdziwe
pienigdze: gra stata si¢ trudniejsza lub nawet niemozliwa. Jednoczesnie jednak
prawie dwie pigte badanych uwaza, ze nic si¢ nie zmienito lub — catkiem
sporadycznie — Zze gra stata si¢ fatwiejsza. O ile duza cze$¢ osob dostrzega
utrudnienia w dostepie do gier hazardowych online za prawdziwe pienigdze, o tyle
wiekszo$¢ uwaza, ze nic sie nie zmienito, jesli chodzi o dostep do darmowych gier
w wirtualnych kasynach internetowych (...) Nowe przepisy nie ograniczajgq w zaden
sposéb gry darmowej, w tzw. wersje demo. Udostepniajac nastolatkom darmowe
gry, bedace co do designu i zasad doktadnym odwzorowaniem ptatnych gier
hazardowych, wirtualne kasyna wychowujg sobie przysztych klientow. Moze sie
okaza€, ze skutkiem obowigzywania nowych, bardziej restrykcyjnych przepiséw nie
bedzie ograniczenie liczby grajacych nastolatkow, lecz jedynie przesunigcie granicy
podjecia gry online za pienigdze z 16 do 18 lat”.

Aktualnie realizowane jest badanie, ktérego celem jest uchwycenie zmian, jakie
zaszly w poziomie rozpowszechnienia réznych form hazardu oraz innych uzaleznien
behawioralnych na przestrzeni ostatnich lat oraz czynnikéw im sprzyjajacych i
chronigcych w drodze analizy poréwnawczej z wynikami uzyskanymi we
wczesniejszych edycjach badania (2011-2012 oraz 2014-2015). Zakonczenie
badania zaplanowane jest na rok 2019.

. Realizujgc  polityke ukierunkowang na wspieranie prawidtowego rozwoju
i ograniczania czynnikow ryzyka Minister Zdrowia podejmuje szereg dziatan. Przede
wszystkim Minister Zdrowia prowadzi $cisty nadzér, a takze na biezaco monitoruje
realizacje przepiséw ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o zdrowiu publicznym9 oraz
Narodowego Programu Zdrowia. Minister Zdrowia prowadzi takze $cistg wspotprace
z Krajowym Biurem do Spraw Przeciwdziatania Narkomanii i Panstwowg Agencjq
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych dotyczacy realizacji celu operacyjnego 2:
Profilaktyka i rozwigzywanie probleméw zwigzanych z uzywaniem substancji
psychoaktywnych,  uzaleznieniami  behawioralnymi i innymi  zachowaniami
ryzykownymi NPZ, a takze wieloma ekspertami z dziedziny przeciwdziatania
uzaleznieniom. Przedstawiciele Departamentu Zdrowia Publicznego regularnie
uczestniczg rowniez w posiedzeniach Parlamentarnego Zespotu ds. Rozwigzywania
Probleméw Uzaleznien, na ktorych poruszane s kwestie dotyczace
przeciwdziatania uzaleznieniom oraz analiza skuteczno$ci aktéw prawnych
| rozwigzan systemowych obowigzujacych w tym zakresie.

(akta kontroli str. 2270-2277)

Dyrektor Departamentu Podatkéw Sektorowych, Lokalnych oraz Podatku od Gier
podata, ze raport bedacy efektem projektu badawczego pod nazwg ,Nastolatki
w sieci hazardu” nie zostat przekazany Ministrowi Finanséw niemniej majac na
wzgledzie sprawowany nadzor nad rynkiem gier hazardowych i dbato$¢ o graczy,
szczegblnie maloletnich, Minister Finanséw wystapi do Ministra Zdrowia
0 udostepnienie tego dokumentu oraz podda go szczegotowej analizie w kontekscie
stanu prawnego wynikajacego z ustawy o grach hazardowych.

Nalezy jednak zauwazy¢, ze jak wynika z przytoczonych tez raportu nowelizacja
ustawy o grach hazardowych z 2017 r. przyniosta spodziewany efekt, tzn.

% Dz.U.z2018r. poz. 1492.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA
CZASTKOWA

Whioski

ograniczenie dostepu oséb matoletnich do gier w sieci Internet, a tym samym ich
ochrone przed skutkami hazardu. Minister Finansow, ze szczeg6lnym
uwzglednieniem sytuacji osob matoletnich, stale monitoruje rynek gier hazardowych,
co umozliwia szybkg reakcje w przypadku stwierdzenia naruszenia obowigzujacych
przepisow o grach hazardowych i podejmowanie dziatan adekwatnych do sytuacji.
Ministerstwo Finanséw aktywnie uczestniczy w spotkaniach dotyczacych uzaleznien
od hazardu i ochrony graczy, np. Parlamntarnego Zespotu ds. Rozwigzywania
Problemdw Uzaleznien. Zaréwno Ministerstwo Finanséw jak i Krajowa Administracja
Skarbowa badajg i poddajg analizie wszelkie sygnaty ptyngce z rynku gier
w obszarze dotyczacym oferowania gier hazardowych w Internecie. W przypadku
stwierdzenia nieprawidtowo$ci wykorzystywane sg mechanizmy wprowadzone
znowelizowang ustawg o grach hazardowych, ktora weszta w Zycie 1 kwietnia
2017 r., tzn. blokowanie stron internetowych i blokowanie ptatnosci dokonywanych
wzgledem nielegalnych operatorow, a takze zwalczanie nielegalnej reklamy gier
hazardowych.

(akta kontroli str. 3098-3101)

Na podstawie informacji uzyskanej z Narodowego Funduszu Zdrowia, w trybie
art. 29 ust. 1 pkt 2 lit. f ustawy o Najwyzszej Izbie Kontroli, ustalono, ze opiekg
psychiatryczng i leczeniem uzalezniern dotyczacych patologicznego hazardu
w poszczegolnych latach 2015-2017 i w | pdiroczu 2018 r. objeto odpowiednio
4 187, 3 952, 3 391 oraz 2 083 pacjentéw. Na leczenie os6b uzaleznionych od
hazardu wydano w tym czasie odpowiednio 4,0 min zt, 4,2 min z}, 4,1 min zt i 2,0
min zt (warto$¢ rozliczonych Swiadczen).

(akta kontroli str. 2278-2279)

W dziatalnoci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Minister Finanséw i organy Krajowej Administracji Skarbowej podejmowali dziatania
na rzecz ochrony graczy i zapobiegania uzaleznieniom od hazardu.

Wprowadzone zostaty odpowiednie uregulowania prawne majgce na celu
zapewnienie odpowiedniego poziomu ochrony graczy, w szczegdlnosci osob
matoletnich, przed szkodliwymi skutkami hazardu. W ramach kontroli celno-
skarbowej oraz urzedowego sprawdzenia weryfikowano w kasynach gry
prawidtowo$¢ prowadzenia rejestracji gosci i zainstalowanie audiowizualnego
systemu kontroli, w tym o0s6b wchodzacych. Kontrolowano zgodnos¢ prowadzonej
dziatalnosci urzadzania zaktaddéw wzajemnych w sieci Internet z zatwierdzonym
regulaminem.

Przygotowano i wdrozono kampani¢ informacyjno-edukacyjng w obszarze
nielegalnego urzadzania i prowadzenia gier hazardowych, w tym w Internecie.

Problematyka zapobiegania uzaleznieniom od hazardu byta przedmiotem
wspotpracy Krajowej Administracji Skarbowej z Ministrem Zdrowia i Krajowym
Biurem do Spraw Przeciwdziatania Narkomanii.

IV. Uwagi i wnioski

Najwyzsza Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia
nastepujgce wnioski:

— Monitorowanie skali zjawiska tzw. ,domen klonéw” oraz dalsze poszukiwanie
(rozwazenie) prawno-organizacyjnych mozliwosci skrocenia czasu ujmowania
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

ich w Rejestrze domen stuzacych do oferowania gier hazardowych niezgodnie
z ustawg o grach hazardowych.

— Rozwazenie zmiany rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 27 sierpnia
2010 r. w sprawie szczegdtowych warunkow przeprowadzenia przetargu dla
podmiotéw ubiegajacych sie o udzielenie koncesji na prowadzenie kasyna gry
lub zezwolenia na prowadzenie salonu gry bingo pieniezne w celu
wyeliminowania przypadkéw zawyzania przychodéw za okres niepodlegajacy
kontroli.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do Prezesa NIK. Prawo zgfaszania zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy
o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescig
uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowaC Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz opodjetych dziataniach Ilub
przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W  przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia ofrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, 27 grudnia 2018 r.

Za zgodnos¢ z tereScig
Uchwaty Nr 11/2019
Kolegium Najwyzszej Izby Kontroli
z dnia 27 marca 2019 r.

oraz sprostowaniami oczywistych
omytek pisarskich i rachunkowych

Dyrektor
Departamentu Budzetu i Finanséw
Stanistaw Jarosz
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