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Wprowadzenie

Przedmiotem dialogu spotecznego, prowadzonego miedzy organiza-
cjami pracodawcéw i zwigzkami zawodowymi, sg kwestie dotyczace stosun-
kéw zawodowych: warunkéw pracy, ptac, swiadczen socjalnych oraz prze-
strzeganie praw i wolnosci partneréw spotecznych, a takze ich wzajemnych
zobowigzan.

Jesli dialog nie przebiega sprawnie, jesli nie jest autentyczny i efektyw-
ny — predzej czy pézniej dochodzi do powstania konfliktu.

W warunkach gospodarki rynkowej sytuacje konfliktowe, bedace wy-
razem sprzecznoSci intereséw wystepujacych pomiedzy réznymi grupami,
w tym pracodawcami i pracownikami, staja si¢ prawnie uznanym elementem
zycia codziennego. Dla stabilnosci i trwatosci systemu demokracji rynkowej
wazna staje si¢ umiejetnos¢ rozwigzywania konfliktéw za pomoca negocjacji
i zawierania porozumieri w formie kompromisu lub ugody. W tym celu pani-
stwo musi by¢ wyposazone w skuteczny system rozwigzywania konfliktéw
powstajacych na tle pracy. System ten powinien by¢ podbudowany ustawo-
wymi regulacjami promujacymi pokojowe metody rozwigzywania sporéw
i konfliktéw.

Dlatego celem obowiazujacych w naszym kraju procedur, dotyczacych
rozstrzygania sporow zbiorowych, jest — miedzy innymi — ich rozwiazywanie
wsparte obligatoryjna mediacja.

Mediacja (tac. mediare — by¢ w Srodku) to procedura poufna, dostoso-
wana do potrzeb stron i dajagca mozliwos¢ wypracowania rozwigzania satys-
fakcjonujacego obydwie strony sporu.

Celem mediacji jest nie tylko doprowadzenie do porozumienia, lecz
takze unikniecie eskalacji konfliktu — te strone mediacji wykorzystuje sie
w misjach dobrej woli, prowadzonej przez mediatoréw z listy Ministra Pracy
i Polityki Spoteczne;j.

Misje dobrej woli stosuje sie w przypadku konfliktéw, ktére nie moga
by¢ rozwigzywane na podstawie ustawy o rozwigzywaniu sporéw zbioro-
wych. To bardzo wazna kompetencja i zadanie realizowane przez mediato-
réow we wspotpracy z wojewdédzkimi komisjami dialogu spotecznego.

Niniejsze opracowanie Departamentu Dialogu i Partnerstwa Spoteczne-
go MPiPS, po raz kolejny w jednym wydaniu gromadzi zaréwno informacje



o prawnych aspektach rozwigzywania sporéw zbiorowych w Polsce, jak
i przedstawia statystyki oraz analizy przyczyn powstawania i przebiegu sporéw.

Pierwsza czes¢ opracowania zawiera informacje dotyczace aktualnie
obowiazujacego stanu prawnego rozwiazywania sporéw zbiorowych w Pol-
sce, z uwzglednieniem nastepujacych po sobie procedur — od momentu
wszczecia sporu, poprzez rokowania, mediacje, strajk, arbitraz, az po misje
dobrej woli.

W czesci drugiej przedstawiono instytucje listy mediatoréw prowadzo-
nej przez Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w uzgodnieniu z reprezenta-
tywnymi zwigzkami zawodowymi i organizacjami pracodawcéw.

W trzeciej czesci opisano funkcje Ministerstwa Pracy i Polityki Spo-
tecznej jako posrednika w rozwigzywaniu sporéw zbiorowych.

Czes¢ czwarta i piata zawiera informacje na temat sporéw zbiorowych
zarejestrowanych w latach 2010-2011 przez okregowych inspektoréow pracy,
przekazane przez Paristwowa Inspekcje Pracy.

Nastepnie dokonano analizy przyczyn powstawania i przebiegu spo-
row zbiorowych w 2010 i 2011 roku oraz dokonano poréwnan sporéw
na przestrzeni ostatnich 18 lat. Analiza ta sporzadzona zostata w oparciu
o gromadzong w Departamencie Dialogu i Partnerstwa Spotfecznego do-
kumentacje sporéw zbiorowych — zgtoszonych do MPiPS (wnioski o wy-
znaczenie mediatora, protokoty rozbieznosci oraz dokumentacje z przepro-
wadzonych mediacji etc.). Po raz kolejny wykorzystano do opisu sporéw
zbiorowych funkcje statystyczne, jakie posiada baza danych ,System Moni-
torowania Sporéw Zbiorowych”.

W zatagcznikach znalazty sie akty prawne dotyczace rozwigzywania
sporéw zbiorowych oraz konfliktéw spotecznych.

Mamy nadziejg, ze informator okaze sie publikacja przydatng zaréwno
dla partneréw spotecznych, bedacych stronami sporéw zbiorowych, jak tez
dla 0s6b zajmujacych sie ich rozwiazywaniem — mediatoréw oraz reprezen-
tantéw Srodowisk naukowych i wszystkich tych, ktérym bliska jest idea roz-
powszechniania wiedzy o pokojowych formach rozwigzywania sporéw
i konfliktéw oraz podnoszenia jakosci prowadzenia dialogu spotecznego.

Instytucjom i osobom, ktére przekazaty Departamentowi Dialogu Spo-
tecznego informacje sprawiajace, ze Informator Spory Zbiorowe 2010-2011
po raz kolejny stanowi petne kompendium wiedzy — sktadamy serdeczne
podzigkowania.
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I. Spory zbiorowe - stan prawny

Polski system rozwigzywania sporéw zbiorowych okresla ustawa
z dnia 23 maja 1991 r. o rozwiazywaniu sporéw zbiorowych (Dz.U. nr 55,
poz. 236, z p6Z. zm.).

Zgodnie z art. 1 ustawy spér zbiorowy pracownikéw z pracodawca
moze dotyczy¢ warunkéw pracy, ptac lub swiadczer socjalnych oraz praw
i wolnosci zwiazkowych. Nie jest dopuszczalne prowadzenie sporu zbioro-
wego w celu poparcia indywidualnych zadan pracowniczych, jesli ich roz-
strzygniecie jest mozliwe w postepowaniu przed organem rozstrzygajacym
spory o roszczenia pracownikéw. Jezeli spér dotyczy tresci uktadu zbiorowe-
go pracy lub innego porozumienia, ktérego strong jest organizacja zwigzko-
wa, wszczecie i prowadzenie sporu o zmiane uktadu lub porozumienia moze

nastapic¢ nie wczesniej niz z dniem ich wypowiedzenia.

Stronami sporu zbiorowego s3a: pracownicy — reprezentowani przez
zwiazki zawodowe oraz pracodawca lub pracodawcy, ktérzy moga by¢ re-
prezentowani przez wiasciwe organizacje pracodawcow.

Ustawa o rozwiazywaniu sporéw zbiorowych okresla nastepujace eta-
py rozwigzywania sporéw zbiorowych:

1.1. Rokowania

Prawo organizowania si¢ i rokowan zbiorowych potwierdzaja:

e Konwencja Nr 98 MOP, ratyfikowana przez Polske 14 grudnia 1956 r.
Zacheca ona do korzystania i popiera jak najszersze wykorzystywanie
procedury dobrowolnych rokowan dla zawierania uktadéw zbiorowych
pomiedzy pracodawcami i organizacjami pracodawcéw z jednej strony
a organizacjami pracownikéw z drugiej, w celu regulowania w ten sposéb
warunkéw pracy (art. 4 Konwencji). Wszelkiego rodzaju rokowaniom
normotwérczym w  zaktadzie pracy przystuguje wiec przymiot dobro-
wolnosci, co oznacza m.in. zakaz narzucania pracodawcom i zwigzkom
zawodowym tresci nie bedacych rezultatem ich wzajemnych uzgodnien.

e Europejska Karta Spoteczna z dnia 18 pazdziernika 1961 r., ratyfikowana
przez Polske w 1997 r. Zobowiazuje ona umawiajace sie strony, tj. organi-
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zacje pracownikéw i pracodawcéw lub ich organizacje, do podejmowania
dziatai zapewniajacych skuteczne wykonywanie prawa do rokowarn zbio-
rowych (art. 6 Karty).

Ratyfikujac powyzsze dokumenty, Polska przyjeta na siebie zobowigza-
nie dostosowania polskiego ustawodawstwa do wymienionych regulacji, i tak:
e Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej w art. 20 stanowi, ze spoteczna go-
spodarka rynkowa jest oparta m.in. na dialogu i wspétpracy partneréw spo-
tecznych, ktérym gwarantuje prawo do rokowan, w szczegélnosci w celu
zawierania uktadéw zbiorowych pracy i innych porozumien (art. 59);

e ustawa Kodeks pracy, dziat XI — ,Uktady Zbiorowe Pracy”, ktéra w swych
regulacjach potwierdza swobode prowadzenia rokowan i zawierania ukta-
déw zbiorowych pracy.

Spér zbiorowy istnieje od dnia wystapienia przez zwigzek zawodowy
do pracodawcy z zadaniami, jesli pracodawca nie uwzgledni wszystkich
zadan w terminie okreslonym w wystapieniu (nie krétszym niz 3 dni) — art. 7
ust. 1 ustawy o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych. W wystapieniu zwigzek
zawodowy lub wspdélna reprezentacja zwigzkowa okresla przedmiot zadan
objetych sporem. Ponadto podmiot reprezentujacy interesy pracownicze
w sporze zbiorowym moze uprzedzi¢ pracodawce, iz w razie nieuwzgled-
nienia postulatéw zostanie ogtoszony strajk (ustawa zastrzega jednak, ze
strajk nie moze zosta¢ proklamowany przed uptywem 14 dni od dnia zgto-
szenia sporu).

Ustawa o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych naktada na pracodawce
obowiazek niezwtocznego podjecia rokowan, w celu zakoriczenia sporu
w drodze porozumienia. Jednoczesnie na pracodawcy spoczywa obowiazek
powiadomienia o powstaniu sporu wiasciwego okregowego inspektora pracy.

O sktadzie, liczebnosci, udziale doradcow lub ekspertéw, czasie trwa-
nia oraz miejscu prowadzenia rokowan decyduja strony sporu zbiorowego.

Jezeli rokowania bezposrednie nie doprowadzity do podpisania poro-
zumienia, a zwigzek zawodowy podtrzymuje zgtoszone zadania to zostaje
sporzadzony protokét rozbieznosci ze wskazaniem stanowisk stron. Protokét
rozbieznosci nie musi stanowi¢ wspoélnego dokumentu stron — niemniej po-
winien jednoznacznie $wiadczy¢ o tym, ze strony sporu zbiorowego odbyty
i zakoniczyty etap rokowan bezposrednich i wskazywac stanowiska kazdej ze
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stron w przedmiocie zadar bedacych podstawa sporu zbiorowego. Podpisa-
nie dokumentéw przez kazda ze stron uwiarygodnia ich tres¢, pomimo iz
ustawa o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych stanowi jedynie o sporzadze-
niu protokotu rozbieznosci.

1.2. Mediacje

Na gruncie ustawy o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych postepowanie
mediacyjne jest obligatoryjne — musi zosta¢ przeprowadzone po impasie
rokowan. Mediacja jest réwniez procedura, ktéra poprzedza inne metody
rozstrzygania sporéw zbiorowych: akcje strajkowa lub — w przypadku niesko-
rzystania z prawa do strajku — postepowanie przed kolegium arbitrazu spo-
tecznego.

Jesli strona, ktéra wszczeta spér zbiorowy, podtrzymuje zadania zgto-
szone pracodawcy jako przedmiot sporu i zostat sporzadzony protokét roz-
bieznosci — ze wskazaniem stanowisk stron, spér ten jest prowadzony przez
strony z udziatem osoby dajacej gwarancje bezstronnosci tzn. mediatora.
Sporzadzenie protokotu rozbieznosci stanowi formalna podstawe przejscia
do etapu mediacji.

Pierwsza czynnoscia, ktéra rozpoczyna proces mediacji — jest wybor
mediatora. Funkcje mediatora moze petni¢ kazda osoba, na ktérej udziat
w postepowaniu mediacyjnym wyrazg zgode obydwie strony sporu zbioro-
wego. Osoba taka powinna cieszy¢ sie ogélnym zaufaniem i gwarantowad
neutralnosé.

Strony sporu wspdlnie ustalajg (wybieraja) mediatora. Moze nim
by¢ osoba z listy prowadzonej przez ministra wiasciwego do spraw pracy,
w uzgodnieniu z organizacjami zwiazkowymi oraz organizacjami praco-
dawcéw — reprezentatywnymi w rozumieniu ustawy z dnia 6 lipca 2001 r.
o Trojstronnej Komisji do Spraw Spoteczno-Gospodarczych i wojewdédzkich
komisjach dialogu spotecznego. Wykaz mediatoréw znajduje si¢ na stronach
internetowych MPIPS lub jest udostepniany zainteresowanym stronom przez
Departament Dialogu i Partnerstwa Spotecznego.

Jezeli strony sporu zbiorowego nie porozumieja sie w ciagu 5 dni
w sprawie wyboru mediatora, jest on wskazywany, na wniosek jednej ze
stron, przez ministra wtasciwego do spraw pracy z listy mediatoréw. O desy-
gnowaniu mediatora przez ministra powiadamiane sg strony sporu.



Termin rozpoczecia postepowania mediacyjnego jest ustalany przez
strony sporu bezposrednio z mediatorem. Jednoczesnie — przed wskazaniem
mediatora — strony powinny dojs¢ do porozumienia w sprawie miejsca pro-
wadzenia mediacji, gdyz do postepowarn mediacyjnych wskazywany jest
mediator z regionu witasciwego dla takiego miejsca.

Minimalne stawki wynagrodzenia mediatora za prowadzenie postepo-
wania mediacyjnego jest uregulowane w rozporzadzeniu Ministra Gospodar-
ki i Pracy z 8 grudnia 2004 r.

Udziat w postgpowaniu mediacyjnym jest obligatoryjny dla stron spo-
ru. Uchylanie sie przez pracodawce od udziatu w procesie mediacji wypet-
nia przestanke art. 26 ust. 1 ustawy o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych,
czyli stanowi dziatanie bezprawne — uniemozliwiajace przeprowadzenie
mediacji — co uprawnia strone zwiazkowa do zorganizowania strajku, bez
uprzedniego wyczerpania mozliwosci rozwiazania sporu wedtug zasad okre-
slonych w ustawie.

Zgodnie z ustawg, postepowanie mediacyjne polega na prowadzeniu
sporu z udziatem mediatora. Przepisy nie okreslaja wprost, na czym ten

udziat ma polega¢, niemniej w ustawie znalazty sie niektére z uprawnien

mediatora:

1) jezeli w toku postepowania mediacyjnego mediator stwierdzi, ze rozwig-
zanie sporu zbiorowego wymaga szczegétowych lub dodatkowych usta-
lert zwiazanych z przedmiotem sporu, zawiadamia o tym strony;

2) jezeli w zwiazku z zadaniem objetym sporem trzeba ustali¢ sytuacje
ekonomiczno-finansowg zaktadu pracy, mediator moze zaproponowac
przeprowadzenie w tej sprawie ekspertyzy (jesli strony nie postanowig
inaczej, koszty ekspertyzy obcigzajg zaktad pracy);

3) w przypadku podjecia przez strony decyzji o przeprowadzeniu koniecz-
nych analiz i ekspertyz, mediator jest upowazniony do wystapienia
z wnioskiem do organizacji zwigzkowej o przesuniecie terminu rozpo-
czecia strajku na czas niezbedny do ich wykonania.

Sugestie mediatora nie sg dla stron wiazace — zaréwno te wymienione
powyzej, jak i zadne inne. Mediator, w odréznieniu od arbitra, nie ma zad-
nych uprawnienn decyzyjnych. Mediator jest obecny przy podpisywaniu
dokumentéw koriczacych etap mediacji w sporze zbiorowym. O zakresie
porozumienia decyduja wytacznie strony sporu zbiorowego — mediator moze
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im stuzy¢ pomoca w redakcji dokumentu, badZz sugerowacé zastosowanie
klauzul gwarantujacych przestrzeganie zawartego porozumienia.

Przepisy dotyczace rozwigzywania sporéw zbiorowych nie okreslaja
czasu trwania postepowania mediacyjnego, a zatem mediacje powinny byc¢
prowadzone do czasu, kiedy strony sporu oraz mediator widzg szanse na
osiggniecie porozumienia.

Ustawa, wprowadzajac instytucje mediatora, nie okresla zadnych wa-
runkéw odnoszacych sie do jego kwalifikacji — wymaga jedynie, aby dawat
on gwarancje bezstronnosci.

Zadaniem mediatora jest udzielanie stronom pomocy w osiagnieciu
porozumienia. Nie ma przeszkéd co do uzgodnienia przez strony zasad
prowadzenia postepowania mediacyjnego. W przypadku kazdej mediacji —
bez wzgledu na to, czy mediatora wybraty strony, czy tez zostat on desy-
gnowany przez Ministra Pracy — to strony sporu moga ustali¢ zakres jego
ustug i sposéb prowadzenia postepowania.

Sposoby postepowania mediatora pomagajacego stronom w osiagnie-
ciu porozumienia nie sa przedmiotem regulacji prawne;.

Postepowanie mediacyjne koriczy sie podpisaniem przez strony poro-
zumienia, a w razie nie osiagniecia porozumienia — sporzadzeniem protoko-
tu rozbieznosci ze wskazaniem stanowisk stron. Porozumienie korczace
postepowanie mediacyjne moze rozstrzyga¢ o catosci zadan zgtoszonych
przez strone zwiazkowa, moze tez by¢ porozumieniem czesciowym.

Nie osiagniecie porozumienia rozwigzujacego spor zbiorowy w poste-
powaniu mediacyjnym uprawnia do podjecia akgcji strajkowe;j.

1.3. Strajk

Zgodnie z art. 17 ustawy o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych — strajk
polega na zbiorowym powstrzymaniu sie pracownikéw od wykonywania
pracy w celu rozwiazania sporu dotyczacego praw i intereséw wskazanych
w art. 1 ustawy. Przepisy ustawy jednoznacznie okreslaja, ze strajk jest srod-
kiem ostatecznym i nie moze zosta¢ ogtoszony bez uprzedniego wyczerpa-
nia mozliwosci rozwiazania sporu wedtug zasad okreslonych w ustawie
(zgtoszenie zadan, rokowania, mediacje).

Prawo do strajku jest indywidualnym prawem pracownika, ktére moze
by¢ realizowane tylko zbiorowo.
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Organizacja zwigzkowa nie moze proklamowac wiasciwej akcji straj-
kowej przed zakoriczeniem etapu rokowan bezposrednich oraz etapu me-
diacji. Aby ogtoszong akcje strajkowa uznac za legalng, kazdy ze wspomnia-
nych etapéw musi sie zakoriczy¢ sporzadzeniem i podpisaniem protokotu
rozbieznosci, przy czym protokét koriczacy postepowanie mediacyjne musi
zosta¢ podpisany w obecnosci mediatora. Na kazdym z tych etapéw strony
moga rowniez podpisa¢ porozumienie i zakorczy¢ spor.

Strajk moze by¢ zorganizowany bez zachowania powyzszych zasad,
jezeli bezprawne dziatanie pracodawcy uniemozliwito przeprowadzenie
rokowarn lub mediacji oraz w przypadku gdy pracodawca rozwiazat stosunek
pracy z prowadzacym spér zbiorowy dziataczem zwigzkowym.

Innym waznym elementem legalizujagcym akcje strajkowa jest zgoda
zatogi zaktadu pracy na przeprowadzenie strajku. Strajk moze zosta¢ ogto-
szony, jezeli w referendum wzieto udziat co najmniej 50% pracownikéw
zaktadu pracy, z ktérych zwykta wiekszos¢ gtosowata za jego ogtoszeniem.
W przypadku strajku wielozaktadowego, moze on by¢ proklamowany po
uzyskaniu zgody wigkszosci gtosujacych pracownikéw w poszczegélnych
zaktadach pracy, ktére maja by¢ objete strajkiem, jezeli w gtosowaniu
w kazdym z tych zaktadéw wzieto udziat co najmniej 50% pracownikéw.
Ustawa nie reguluje jednak formy gtosowania, jest ona uzalezniona od decy-
zji zwigzku prowadzacego spér zbiorowy.

Zgodnie z ustawa, nie jest dopuszczalne organizowanie strajku w Agen-
cji Bezpieczeristwa Wewnetrznego, Agencjach Wywiadu oraz Centralnym
Biurze Antykorupcyjnym, w jednostkach Policji i sit zbrojnych RP, stuzby
wieziennej, stuzby granicznej, stuzby celnej oraz jednostkach organizacyj-
nych ochrony przeciwpozarowej. Prawo do strajku nie przystuguje réwniez
pracownikom zatrudnionym w organach wtadzy paristwowej, administracji
rzadowej i samorzadowej, sadach oraz prokuraturze. Pracownicy, ktérym nie
przystuguje prawo do strajku, moga po wyczerpaniu procedur pojednaw-
czych stosowac inne formy akcji protestacyjnej, nie zagrazajace zyciu lub
zdrowiu ludzkiemu, bez przerywania pracy, z zastrzezeniem przestrzegania
obowiazujacego porzadku prawnego. Jednoczesnie w obronie praw i intere-
séw tej grupy pracodawcow, zwiazek zawodowy dziatajacy w innym zakta-
dzie pracy moze zorganizowac strajk solidarnosciowy na czas nie dtuzszy
niz potowa dnia roboczego.

W czasie strajku zorganizowanego zgodnie z przepisami ustawy, pra-
cownik zachowuje prawo do Swiadczen z tytutu ubezpieczenia spotecznego
oraz uprawnien ze stosunku pracy, z wyjatkiem prawa do wynagrodzenia.
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Prawo organizowania akcji strajkowej oraz innych form protestu przy-
stuguje wytacznie zaktadowej organizacji zwigzkowej (kazdej z legalnie
dziatajagcych w zaktadzie pracy), ktéra jest upowazniona do wszczecia
i prowadzenia sporu zbiorowego pracy.

Obowigzujgca w Polsce ustawa o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych
zawiera pewne ograniczenia w zakresie realizacji prawa do strajku. Oprécz
wczesniej wspomnianych wymagan formalnych (zakoriczenie etapéw roko-
wan i mediacji), przepisy ustawy naktadaja na organizatoréw strajku ré6znego
rodzaju powinnosci:

— przed przystapieniem do akgcji strajkowej zwigzek zawodowy powinien
dokonac oceny wspétmiernosci zadan do strat mogacych powsta¢ w wy-
niku prowadzenia strajku;

— ogtloszenie strajku powinno nastapi¢ co najmniej 5 dni przed jego rozpo-
czeciem;

— organizator strajku jest zobowiazany do wspdétdziatania z kierownikiem
zaktadu pracy w zakresie niezbednym do ochrony mienia zaktadu i nie-
przerwanej pracy urzadzen i instalacji, ktérych unieruchomienie moze
stanowi¢ zagrozenie dla zycia lub zdrowia ludzkiego badZ przywrécenia
normalnej dziatalnosci zaktadu pracy.

Zanim dojdzie do ogtoszenia strajku wtasciwego, zgodnie z przepisa-
mi ustawy moze zosta¢ proklamowany jednorazowo na czas nie dtuzszy niz
2 godziny strajk ostrzegawczy. Art. 12 ustawy upowaznia organizacje zwiaz-
kowa, ktéra wszczeta spér zbiorowy do ogloszenia tego typu akcji jeszcze
przed zakoriczeniem postgpowania mediacyjnego, jezeli jego przebieg uza-
sadnia ocene, iz nie doprowadzi ono do rozwiazania sporu w okreslonych
w ustawie terminach. W przypadku ogtoszenia strajku ostrzegawczego maja
zastosowanie te same zasady i ograniczenia, ktére dotyczq strajku wtasciwego.

Ustawa o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych nie przyznaje praco-
dawcy prawa do lokautu.

1.4. Arbitraz

Arbitraz — czyli rozjemstwo na gruncie ustawy o rozwiazywaniu spo-
row zbiorowych — ma charakter dobrowolny oraz jest pomyslany jako alter-
natywa strajku.
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Zwigzek zawodowy prowadzacy spor zbiorowy moze, nie korzystajac
z prawa do strajku, podjac¢ prébe rozwiazania sporu przez poddanie go roz-
strzygnieciu arbitrazu spotecznego.

Jezeli spér dotyczy jednego zaktadu pracy, rozpoznaje go kolegium ar-
bitrazu spotecznego przy sadzie wojewodzkim, w ktérym utworzony jest sad
pracy i ubezpieczeri spotecznych. Spér wielozaktadowy rozpoznaje Kole-
gium Arbitrazu Spotecznego przy Sadzie Najwyzszym.

Zgodnie z art. 16 ust. 3 ustawy — kolegium arbitrazu spotecznego skta-
da sie z przewodniczacego, wyznaczonego przez prezesa wiasciwego sadu
sposréd sedziéw tego sadu oraz szesciu cztonkéw, wyznaczonych w réwnej
liczbie przez kazda ze stron sporu.

Whiosek o wszczecie postepowania arbitrazowego powinien zawierad
okreslenie stron, przedmiot sporu oraz wskazywac osoby wyznaczone przez
strony na cztonkéw kolegium. Do wniosku nalezy dotaczy¢ protokét roz-
bieznosci z rokowan i mediacji, a takze inne dokumenty istotne dla rozstrzy-
gniecia sporu.

Parytetowy sktad kolegium i udziat niezawistego sedziego gwarantuje
autonomie i bezstronnosc¢ kolegium jako organu rozjemczego.

Jezeli rozstrzygniecie sporu wymaga szczegétowych ustaleri, kolegium
arbitrazu spotecznego moze zasiegnac¢ opinii ekspertéw. Jezeli strony nie
postanowig inaczej — koszty ekspertyzy obciazajq zaktad pracy.

Na posiedzeniu kolegium arbitrazu spotecznego strony sporu przed-
stawiaja swoje stanowiska — w przypadku zawarcia porozumienia, jego tresc¢
powinna zosta¢ umieszczona w protokole z posiedzenia i potwierdzona
podpisami stron.

Jezeli nie doszto do porozumienia pomiedzy stronami, kolegium od-
bywa narade, po ktérej wydaje orzeczenie.

Art. 16 ust. 6 ustawy pozostawia stronom sporu decyzje dotyczaca mo-
cy wiazacej orzeczenia arbitrazowego. Oznacza to mozliwos¢ podjecia
przez kazda ze stron decyzji o uchyleniu sie od skutkéw prawnych orzecze-
nia arbitrazu spotecznego.

Orzeczenie kolegium zapada wigekszoscia gtosow. Jezeli zadna ze stron
przed poddaniem sporu pod rozstrzygniecie kolegium nie postanowi inaczej,
orzeczenie to wigze strony.

Szczegdtowy tryb postepowania przed kolegiami arbitrazu spotecznego
okresla rozporzadzenie Rady Ministréw z 16 sierpnia 1991 r.
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Z dokumentacji gromadzonej w Departamencie Dialogu i Partner-
stwa Spotecznego (rejestracja sporow prowadzonych z udziatem mediatoréw
z listy Ministra Pracy i Polityki Spotecznej) — wynika, iz strony sporéw zbio-
rowych niezmiernie rzadko korzystaja z procedury arbitrazu spotecznego.

I.5. Misja dobrej woli

Zgodnie z art. 1 ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o rozwigzywaniu spo-
réow zbiorowych, spér zbiorowy pracownikéw z pracodawca lub pracodaw-
cami moze dotyczy¢ warunkéw pracy, ptac lub swiadczen socjalnych oraz
praw i wolnosci zwiazkowych pracownikéw lub innych grup, ktérym przy-
stuguje prawo zrzeszania sie w zwiazkach zawodowych. Zamieszczony
w ustawie katalog spraw mogacych stanowi¢ przedmiot sporu zbiorowego
ma charakter enumeratywny. Doprecyzowaniem normy zawartej w art. 1
ustawy jest przepis art. 4 ustawy. W mys| powotanego przepisu nie jest do-
puszczalne prowadzenie sporu zbiorowego w celu poparcia indywidualnych
zadan pracowniczych, jezeli ich rozstrzygniecie jest mozliwe w postepo-
waniu przed organem rozstrzygajacym spory o roszczenie pracownikéw.
W przypadku natomiast gdy spor dotyczy tresci uktadu zbiorowego pracy lub
innego porozumienia, ktérego strong jest organizacja zwiazkowa, wszczecie
i prowadzenie sporu o zmiane ukfadu lub porozumienia moze nastapi¢ nie
wczesniej niz z dniem ich wypowiedzenia.

Od poczatku obowiazywania przepiséw o rozwigzywaniu sporéw
zbiorowych dostrzegano, ze konsekwencja konstrukcji, przyjetej przez usta-
wodawce, zakresu przedmiotu sporu jest to, ze spory nie mieszczace sie
w tak zakreslonej definicji sporu zbiorowego nie sa sporami zbiorowymi
w rozumieniu przedmiotowe] ustawy i nie jest dopuszczalne ich rozwiazy-
wanie w oparciu o przepisy dotyczace rozwigzywania sporéw zbiorowych.
W takich sytuacjach mediator z listy nie moze by¢ wskazany przez Ministra
Pracy.

Zaznaczy¢ nalezy, iz konsekwentne odmawianie wskazania mediatora
do przeprowadzenia postepowania mediacyjnego, pomimo réznic w inter-
pretacji przepiséw — doprowadzito do sytuacji gdy ustawodawca rozréznit
rézne typy konfliktéw spotecznych i przewidziat formy koncyliacji, takze dla
sporéw nie objetych ustawa o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych.
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Odmowa desygnowania mediatora zawsze obarczona byta dyskom-
fortem psychicznym i poczuciem, ze pozostawia si¢ strony konfliktu bez
pomocy, bez wsparcia. Dlatego powstat pomyst — idea misji dobrej woli,
ktérg oferowat Minister Pracy. Istotg misji dobrej woli byto to, ze nie nosita
znamion postepowania mediacyjnego w sporze zbiorowym, pomimo tego
iz jest prowadzona przez mediatora z listy przy Ministrze Pracy. Od po-
czatku misja dobrej woli mogta sie odby¢ nie tylko pod warunkiem zgody
stron, lecz takze zaakceptowania osoby mediatora.

Wybrane narzedzie pozwalato nie przekracza¢ prawa i nie traktowac
kazdego konfliktu jako sporu zbiorowego pracy.

Ideq powotania misji dobrej woli byto doprowadzenie do:

e wyjasnienia Zrédet konfliktu;

e odblokowania kanatéw informacyjnych pomiedzy stronami;

e redukgcji silnych emocji negatywnych, ktére prowadza do znieksztatcen
w postrzeganiu drugiej strony konfliktu;

e czy wreszcie przedefiniowania przedmiotu konfliktu.

W obecnie obowiazujacym prawodawstwie w przypadkach konflik-
tow pomiedzy pracownikami i pracodawcami, ktére ze wzgledéw formal-
no-prawnych nie moga byc¢ rozpatrywane w ramach przepiséw ustawy
0 rozwigzywaniu sporéw zbiorowych, a ich rozwiazanie jest istotne dla za-
chowania pokoju spotecznego — role moderatoréw pokoju spotecznego pet-
nig wojewddzkie komisje dialogu spotecznego (WKDS). Sa to czterostronne
instytucje dialogu spotecznego, ktére powstaty we wszystkich 16-u woje-
wdédztwach. Maja one nadane m.in. kompetencje do rozpatrywania spraw
konfliktowych, w tym takze spraw przekazanych do WKDS przez Tréjstronna
Komisje do Spraw Spoteczno-Gospodarczych.

Zadania te reguluje ustawa z dnia 6 lipca 2001 r. o Tréjstronnej Komi-
sji do Spraw Spoteczno-Gospodarczych i wojewédzkich komisjach dialogu
spotecznego (Dz.U. nr 100, poz. 1080 z p6Zn. zm.).

Po zgtoszeniu sprawy przez uprawnione do tego strony i zapoznaniu
sie z nig, wojewoddzka komisja wyraza opinie lub podejmuje uchwate o ko-
niecznosci wyznaczenia osoby z misjg dobrej woli, ktéra bedzie osoba z listy
mediatoréw przy ministrze wtasciwym do spraw pracy. Osoba z misja dobre;j
woli pomaga stronom konfliktu w osiagnieciu porozumienia, jednak jej
dziatania nie maja charakteru postepowania mediacyjnego prowadzonego
w ramach ustawy o rozwiazywaniu sporéw zbiorowych. W wyjatkowych
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przypadkach, jezeli wymaga tego interes spoteczny, przewodniczacy woje-
wdédzkiej komisji dialogu spotecznego moze samodzielnie — bez konieczno-
sci zwotywania posiedzenia WKDS — zadecydowac o potrzebie wyznaczenia
osoby z misjg dobrej woli i wystapi¢ do Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z wnioskiem o desygnowanie mediatora, ktéry misje te przeprowadzi.

Przepisy ustawy o Tréjstronnej Komisji do Spraw Spoteczno-Gospo-
darczych i wojewdédzkich komisjach dialogu spotecznego nie precyzuja ani
zakresu misji dobrej woli, reprezentacji stron, ani tez form jej prowadzenia
i zakoriczenia. Nie definiujg réwniez roli mediatora petnigcego misje dobre;j
woli.

Osobie z misja dobrej woli na czas jej prowadzenia przystuguje zwol-
nienie od pracy. Mediatorowi, ktéry prowadzi misje dobrej woli przystuguje
wynagrodzenie oraz zwrot poniesionych przez nig kosztéw przejazdu i za-
kwaterowania okreslone w umowie zawartej pomiedzy nim a wojewoda.
Wynagrodzenie to nie moze by¢ wyzsze od wynagrodzenia okreslonego dla
mediatoréw z listy mediatoréw, o ktérym mowa w przepisach dotyczacych
rozwigzywania sporéw zbiorowych. Wynagrodzenie i koszty sa pokrywane
ze Srodkéw budzetu paristwa przeznaczonych na dziatalnos¢ urzedu woje-
wdédzkiego.

Wiecej informacji o misjach dobrej woli w poszczegélnych woje-
wédzkich komisjach dialogu spotecznego uzyska¢ mozna z informatoréw
o dziatalnosci WKDS opublikowanych w serii wydawniczej ,Biblioteka Dia-
logu Spotecznego”.
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Il. Mediatorzy z listy MPiPS

Dla wypetnienia ustawowego obowiazku ustalenia listy mediatoréw —
w 1991 roku éwczesny Minister Pracy i Polityki Socjalnej powotat troj-
stronny zesp6t, w sktad ktérego weszli reprezentanci dwoch central zwigz-
kowych: NSZZ ,Solidarnos¢” i Ogdlnopolskiego Porozumienia Zwigzkéw
Zawodowych oraz Konfederacji Pracodawcéw Polskich (obecnie Pracodaw-
cy RP) — jedynej 6wczesnej organizacji pracodawcéw, a takze przedstawicie-
le Ministerstwa Pracy. Pierwsza lista mediatoréw sktadata sie z oséb wskaza-
nych przez cztonkéw zespotu; na liscie tej znalazty sie przede wszystkim
osobistosci polskiego zycia spotecznego i politycznego oraz przedstawiciele
zwiazkéw zawodowych i organizacji pracodawcow, ktérzy zostali przeszko-
leni w zakresie prowadzenia negocjacji i mediacji.

Praktyka rozwiazywania sporéw zbiorowych bardzo szybko wykazata
koniecznos¢ zmiany koncepcji organizacji listy i poszerzenie jej w taki spo-
séb, aby znalazty sie na niej osoby mieszkajace i pracujace na obszarze
catego kraju, cieszace sie ogélnym powazaniem w srodowiskach lokalnych,
a przede wszystkim mogace poswieci¢ czas stronom sporéw w kazdym rejo-
nie kraju.

Zwracajac sie do wojewodoéw z prosba o wskazanie kandydatéw na
mediatoréw — minister pracy utworzyt w 1993 r. liste mediatoréw regional-
nych.

Obecnie — zgodnie z art. 11 ust. 1 ustawy o rozwiazywaniu sporéw
zbiorowych — liste mediatoréw ustala minister wtasciwy do spraw pracy
w uzgodnieniu z organizacjami zwigzkowymi i organizacjami pracodawcéw
reprezentatywnymi w rozumieniu ustawy o Tréjstronnej Komisji do Spraw
Spoteczno-Gospodarczych i wojewdédzkich komisjach dialogu spotecznego:
Forum Zwiazkéw Zawodowych, NSZZ ,Solidarnos¢”, Ogélnopolskim Poro-
zumieniem Zwiazkéw Zawodowych oraz reprezentatywnymi organizacjami
pracodawcéw tj. Zwigzkiem Pracodawcéw Business Centre Club, Pracodaw-
cami RP, Polska Konfederacja Pracodawcow Prywatnych ,Lewiatan”, Zwiaz-
kiem Rzemiosta Polskiego.

Ustawa nie precyzuje w zaden sposéb definicji mediatora. Jedyny waru-
nek, jaki musi zosta¢ spetniony, to w mysl ustawy dawanie gwarancji bez-
stronnosci oraz (w zwiazku z art. 11 ust. 1) otrzymanie pozytywnej rekomen-

dacji od reprezentatywnych central zwiazkowych i organizacji pracodawcéw.
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Na liscie mediatoréw Ministra Pracy i Polityki Spotecznej znajduje sie
aktualnie 206 oséb. W latach 2010-2011 wpisano na liste 9 nowych media-
toréw. Liczbe mediatoréw w poszczegélnych wojewddztwach prezentuje
ponizsza tabela. Wynika z niej, ze prawie 1/3 mediatoréw jest z wojewo6dz-
twa mazowieckiego, nastepnie ze slaskiego, dolnoslaskiego oraz pomorskie-
go, wielkopolskiego, tédzkiego. Rozktad ten jest skorelowany ze stopniem
industrializacji i urbanizacji naszego kraju.

Tabela nr | — Liczba mediatoréw w wojewédztwach

WOJEWODZTWA Liczba mediatoréw
Dolnoslaskie 18
Kujawsko-pomorskie 5
Lubelskie 4
Lubuskie 6
t6dzkie 11
Matopolskie 7
Mazowieckie 62
Opolskie
Podkarpackie
Podlaskie
Pomorskie 17
Slaskie 29
Swietokrzyskie 5
Warmirisko-mazurskie
Wielkopolskie 12
Zachodniopomorskie
Razem 206
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I11. Funkcje MPiPS jako posrednika
W rozwiazywaniu sporéw zbiorowych

Od poczatku funkcjonowania ustawy o rozwiazywaniu sporéw zbio-
rowych — Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej petni role wspomagajaca
rozwigzywanie sporéw z udziatem mediatoréw z listy ministra wiasciwego
do spraw pracy. Aby wyjasni¢ to pojecie, funkcje MPiPS w systemie rozwia-
zywania sporéw zbiorowych nalezy okresli¢ trojako:

l11.1. Funkcja informacyjna

Funkcja ta wiaze sie z dziataniami tzw. pierwszego kontaktu. W prakty-
ce oznacza to informowanie w sposéb formalny — na pismie — stron o procedu-
rach prowadzenia sporu zbiorowego, udzielanie telefonicznie, pisemnie i elek-
tronicznie szerszych informacji dotyczacych procedowania zainteresowanym
oraz interpretacja przepisow ustawy o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych.

111.2. Funkcja wspomagajaca/ustugowa

Polega na prowadzeniu listy mediatoréw i desygnowanie mediatoréw
do prowadzenia postepowar mediacyjnych:
a) prowadzenie listy mediatoréw ustalanej przez ministra wtasciwego do
spraw pracy:

— przyjmowanie wnioskéw o wpis na liste;

— przekazywanie list kandydatéw na mediatoréw do uzgodnienia z cen-
tralami zwigzkowymi i organizacjami pracodawcéw (zgodnie z art. 11
ust. 1 — liste mediatoréw ustala minister wtasciwy do spraw pracy
w uzgodnieniu z organizacjami zwiazkowymi i organizacjami pra-
codawcéw reprezentatywnymi w rozumieniu ustawy o Tréjstronnej
Komisji do Spraw Spoteczno-Gospodarczych i wojewdédzkich komi-
sjach dialogu spotecznego);

— prowadzenie bazy informacji o mediatorach;

— utrzymywanie kontaktu z mediatorami;
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b) czynnosci zwigzane z desygnowaniem mediatoréw do prowadzenia po-
stepowan mediacyjnych:
— rejestrowanie wnioskéw o desygnowanie mediatora;
— uzupetnianie dokumentacji dotyczacej sporu;
— wyznaczanie mediatoréw do konkretnych spraw;
— przekazywanie mediatorowi informacji na temat sporu wraz z doku-
mentacjg sporu;
— informowanie stron sporu o desygnowaniu mediatora;
— uftatwianie nawiazania kontaktu miedzy stronami sporu i mediato-
rem;
C) przesytanie zainteresowanym stronom sporéw listy mediatoréw;
d) archiwizowanie dokumentéw koriczacych spér zbiorowy;
e) sporzadzanie analiz i statystyk dotyczacych sporéw zbiorowych prowa-
dzonych przy udziale mediatoréw z listy ministra pracy.

Przewidziana przez ustawodawce w przepisach ustawy o rozwiazywa-
niu sporéw zbiorowych rola ministra wtasciwego do spraw pracy nie jest
jedynie ,rola pomocnicza”, ograniczajaca sie do desygnowania mediatora
bez koniecznosci badania, czy przedmiot sporu miesci sie w jego ustawowej
definicji. W przypadku bowiem gdy spér toczacy sie pomiedzy strona-
mi zbiorowych stosunkéw pracy nie dotyczy przedmiotu objetego ustawa
0 rozwigzywaniu sporow zbiorowych, ustawa w ogéle nie znajdzie do takie-
go sporu zastosowania. Powyzsze ma kluczowe znaczenie w kontekscie
ewentualnego obowigzku ministra do wyznaczenia mediatora. Oznacza to,
ze minister jest uprawniony do zbadania, czy dany spér spetnia kryteria usta-
wowe co do jego przedmiotu.

Za twierdzeniem, ze akt wskazania mediatora w mysl art. 11 ust. 2
ustawy o rozwiazywaniu sporéw zbiorowych nie stanowi zwyktej czynnosci
pomocniczej (technicznej) i ze dopuszczalne jest badanie przez ministra
przedmiotu sporu, przemawia takze szereg innych argumentéw, nie tylko
natury celowosciowej, ale takze o charakterze formalnoprawnym. Wskazac
bowiem nalezy, ze niniejszy akt wywotuje skutki prawne nie tylko w stosun-
ku do podmiotéw uczestniczacych w sporze i nie tylko w przedmiocie sporu,
ale réwniez wobec podmiotéw trzecich. | tak, w przypadku wyznaczenia
mediatora, nastepstwa dziatania organu administracji w tym wypadku sa
m.in. nastepujace:
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1) aktualizuje sie mozliwos¢ rozpoczecia kolejnej fazy sporu zbiorowego
w postaci postepowania mediacyjnego, a w konsekwencji otwiera sie
droga do strajku;

2) wdrozenie postepowania mediacyjnego generuje koszty dla stron sporu
zbiorowego, ktére — w przypadku ostatecznego potwierdzenia nielegal-
nosci sporu (jego nieistnienia) — obcigzaja takze ta strone, ktéra kwestio-
nowata legalnosc (istnienie);

3) mediatorowi na czas prowadzenia mediacji przystuguje zwolnienie od
pracy, co wywotuje obowiazki po stronie podmiotéw trzecich w stosunku
do stron sporu zbiorowego. Nalezy w tym miejscu dostrzec, ze wprawdzie
zwolnienie z pracy dokonywane jest bez zachowania prawa do wynagro-
dzenia, to jednak samo w sobie jest ucigzliwoscia, generuje koszty bezpo-
srednie (zwolniony pracownik zachowuje wszak prawo do Swiadczen in-
nych niz wynagrodzenie) oraz posrednie jak np. koszty zastepstw.

Powyzsze przyktady wskazuja na to, ze czynno$¢ ministra wtasciwego
do spraw pracy wywotuje tak wiele skutkéw i obcigzen nie tylko wobec stron
sporu, ale takze wobec 0séb trzecich i samego ministra, ze nie do przyjecia
jest wyktadnia, zgodnie z ktérg minister nie ma prawa do dokonywania me-
rytorycznej weryfikacji przedmiotu sporu. Jednoczesnie przyjecie wyktadni,
zgodnie z ktéra minister jest pozbawiony mozliwosci oceny, czy spér miesci
sie w przedmiocie ustawy, prowadzitoby takze do oczywistej sprzecznosci
z konstytucyjna zasada praworzadnosci, bowiem w doktrynie prawa admini-
stracyjnego konsekwentnie przyjmuje sig, ze ,nie wolno wykonywac zadania
kosztem naruszenia prawa, nalezy szukac¢ drogi wykonania go w inny sposéb
— bez naruszenia prawa. Naruszenie bowiem praworzadnosci wyrzadza pani-
stwu wieksza szkode, niz niewykonanie poszczegélnego zadania”.! Organ
administracji publicznej winien zatem spetniac¢ ,funkcje gwaranta i straznika
praworzadnosci”, co w przypadku akceptacji poczynarn stron ma oznaczad,
Ze poczynania te s legalne i ze w niczym nie naruszyty porzadku prawnego.
Minister — jako organ administracji paristwowej — nie moze autoryzowac
dziatan nie mieszczacych sie w hipotezie normy prawnej. Tym samym mini-
ster nie moze doprowadzi¢ do sytuacji, w ktérych pomimo ze spér nie spet-

' Vide: E. Iserzon, [w:] E. Iserzon, ). Starosciak, Kodeks postepowania administracyjnego.

Komentarz, teksty, wzory i formularze, Warszawa 1970 r., s. 42.
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nia ustawowych kryteriéw, generuje swoim dziataniem zobowigzania dla
0s6b trzecich oraz paristwa.

Reasumujac, wprawdzie w przepisach dotyczacych rozwigzywania spo-
réow zbiorowych ustawodawca explicite nie sformutowat mozliwosci badania
przez ministra wtasciwego do spraw pracy zgodnosci zadan zgtoszonych
przez zwiazek zawodowy z art. 1 ustawy o rozwigzywaniu sporéw zbioro-
wych, niemniej ze wzgledu na opisane powyzej skutki prawne wynikajace
z aktu desygnowania mediatora dokonuje si¢ analizy przedmiotu sporu.

111.2.1. System Monitorowania Sporéw Zbiorowych

Stworzony na przetomie lat 2007-2008 (obecnie stale rozwijany i mo-
dyfikowany) ,System Monitorowania Sporéw Zbiorowych” pozwala na gro-
madzenie w jednym miejscu informacji na temat przebiegu wszystkich zare-
jestrowanych w MPiPS sporéw zbiorowych.

System ten jest serwisem internetowym udostepnionym na serwerze
MPiPS petnigcym, wedtug zatozen projektu, nastepujace zadania:

1. informuje o mediacjach prowadzonych przez mediatoréw z listy MPiPS;

2. umozliwia wypetnienie i wydruk przy pomocy serwisu internetowego
klientom systemu tzw. Karty Statystycznej Sporu Zbiorowego (KSSZ);

3. umozliwia przeprowadzanie analiz statystycznych wg okreslonych da-
nych wsadowych.

Centralny charakter aplikacji umozliwia réwniez na korzystanie z sys-
temu przez wielu uzytkownikéw jednoczesnie. Dostep do bazy danych od-
bywa sie poprzez internet. Otwarty charakter aplikacji pozwala na pozyski-
wanie bardziej obszernej informacji na temat zaktadéw pracy, w ktérych
doszto do sporu zbiorowego. Wykorzystywane w aplikacji technologie moga
zosta¢ uzyte do integracji rejestréw np. z GUS (regon) lub elektronicznych
zasobow posiadanych przez inne instytucje, np. Paristwowa Inspekcje Pracy.

Integracja obszaréw moze polegac takze na udostepnianiu innym zain-
teresowanym instytucjom, poprzez zdefiniowane kanaty komunikacyjne,
informacji na temat konkretnych sporéw zbiorowych, statystyk, etc.

Baza danych o sporach zbiorowych sktada sie z nastepujacych modu-
tow:

Modut 1 — Rejestracja sporéw zbiorowych;
Modut 2 — Mediacje (Karta Statystyczna Sporu Zbiorowego);
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Modut 3 — Lista mediatoréw wraz z danymi osobowymi;
Modut 4 — Statystyki Sporéw Zbiorowych (raporty);
Modut 5 — Administracyjny.

¢ Modut 1 - Rejestracja sporéw zbiorowych (dostep do modutu jest moz-

liwy po zalogowaniu sie na stronie internetowej aplikacji)

Rejestracja sporéw zbiorowych, jakie wptynety do Ministerstwa Pracy

i Polityki Spotecznej, polega na wprowadzeniu do rejestru bazy danych —

na podstawie przestanego wniosku o wyznaczenie mediatora — nastepu-

jacych danych:

— nazwa zaktadu pracy, w ktérym wystapit spér zbiorowy;

— data zatozenia (data wprowadzenia sprawy do bazy danych);

— strony sporu zbiorowego (nazwa zwigzkéw zawodowych wchodza-
cych w spor zbiorowy), nazwa pracodawcy;

— skrécony opis sporu zbiorowego, sporzadzany na podstawie zataczo-
nego do wniosku o wyznaczenie mediatora protokotu rozbieznosci,
w ktérym sg zaznaczone stanowiska stron.

Rejestracja sporu zbiorowego w bazie danych oznacza réwniez na-
danie kazdej z wprowadzonych spraw odpowiedniego statusu. Niektére
z wptywajacych wnioskéw moga nie spetniac¢ kryterium sporu zbiorowego
W rozumieniu ustawy o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych, badZ wymagac
uzupetnienia dokumentacji sporu zbiorowego (protokotu rozbieznosci). Po
zarejestrowaniu sprawy majacej status sporu zbiorowego oraz po wykonaniu
odpowiednich czynnosci przez operatora bazy danych, osiaga ona status
mediacji i zostaje automatyczne przekazana do modutu 2 — ,Mediacje” na
utworzone konto mediatora.

¢ Modut 2 - Mediacje (Karta Statystyczna Sporu Zbiorowego)
Kazdy z mediatoréw wyznaczonych do sporu zbiorowego, otrzymuje za
pomoca modutu, w ktérym odbywa sie rejestracja sporu zbiorowego,
w sposob automatyczny informacje o przypisanej sprawie wedtug wyzej
opisanych kryteriow. Dostep do tego modutu, podobnie jak do modutu
pierwszego, polega na zalogowaniu sie na swoje konto w bazie danych.
Po wykonaniu tej czynnosci mediator przydzielony do okreslonego sporu
zbiorowego widzi — na swoim koncie na stronie internetowej aplikacji —
szczegbty sprawy. Po przeprowadzeniu mediacji, mediator wybiera
wsréd dostepnych opcji w bazie danych ,Karte Statystyczna Sporu Zbio-
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rowego”, ktéra wypetnia zgodnie z przebiegiem mediacji, zaznaczajac
odpowiednie pozycje kwestionariusza.

Modut 3 - Lista mediatoréw wraz z danymi osobowymi

W module tym sa zgromadzone dane osobowe mediatoréw, do ktérych
dostep ma wytacznie administrator bazy danych. Dane mediatoréw moz-
na sortowac wedtug wojewddztw lub alfabetycznie.

Modut 4 - Statystyki Sporéw Zbiorowych (raporty)

Statystyki liczby spraw w danym statusie tzn.:

— stan na konkretny dzien;

— ilos¢ spraw w kazdym statusie;

— wykres ilosci spraw w kazdym statusie;

— ilos¢ spraw zakoriczonych i w toku.

Statystyka wybranych wartosci w karcie statystycznej sporu zbiorowego

przedstawia:

—  wojewé6dztwo;

— branze zaktadu;

— charakter wlasnosci zaktadu;

— udziat zwigzkéw zawodowych w sporze;

— whniosek o mediatora zgtoszony przez struktury zwiazkowe;

— whniosek o mediatora zgtoszony przez pracodawce;

— wykorzystane formy rozwiazania sporu zbiorowego;

— przyczyny sporu zbiorowego-ptace;

— przyczyny sporu zbiorowego-warunki pracy;

— przyczyny sporu zbiorowego-$wiadczenia socjalne;

— przyczyny sporu zbiorowego-wolnosci zwigzkowe;

— inne przyczyny konfliktéw nie wynikajace z ustawy o rozwigzywaniu
sporéw zbiorowych;

— wyniki mediacji.

Modut 5 — Administracyjny

W module tym administrator okresla prawa dostepu oséb lub grup do za-
sobow bazy danych sporéw zbiorowych: tylko dla mediatoréw, tylko do
podgladu bazy danych, dostep do wszystkich opcji bazy danych na pra-
wach administratora.



Dostep do bazy danych dla mediatoréw — po zalogowaniu sie na swoje
konto mediator widzi wytacznie sprawy, ktére aktualnie s3 mu przekaza-
ne oraz te, ktére zakoriczyt, ma réwniez dostep do swoich danych oso-
bowych z mozliwoscia edycji i aktualizacji.

Dostep do bazy danych z mozliwoscia wytacznie podgladu spraw zareje-
strowanych — w bazie danych, tj. dostep do danych sporéw zbiorowych
w toku oraz sporéw zakoriczonych oraz dostep do kart statystycznych
sporow zbiorowych juz zakoriczonych.

Modut 6 - Zaktad Pracy (rejestracja wniosku o wyznaczenie mediatora)
Podczas rozbudowy aplikacji, w styczniu 2010 r. wprowadzono mozli-
wosC rejestracji przez zaktad pracy wniosku o wyznaczenie mediatora.
Opracowany zostat elektroniczny wniosek o wyznaczenie mediatora
w postaci specjalnego kreatora czynnosci utatwiajacych przestanie wnio-
sku droga elektroniczna do MPiPS. Dostepny jest on na stronie interne-
towej pod nastepujacym adresem http://194.181.190.5/ — wejscie mozli-
we rowniez poprzez strone www.dialog.gov.pl (http://www.dialog.gov.pl/
node/243).

Uzytkownik po zalogowaniu sie do systemu ma mozliwos¢: edycji swo-
ich danych, zmiany hasta, edycji danych zaktadu pracy, dodania nowego
wniosku, dodania zatacznika do wniosku, edycji wniosku i jego przeka-
zania do gtéwnego modutu bazy danych, sprawdzenie statusu ztozonego
whniosku o desygnowaniu mediatora.

Stworzono réwniez standardowy wniosek o wyznaczenie mediatora, kt6-
ry mozna sciagnac po zalogowaniu sie do bazy danych pod wyzej poda-
nym adresem, ktory wyglada w sposéb nastepujacy:
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Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej
Departament Dialogu i Partnerstwa Spotecznego
ul. Nowogrodzka 1/3/5

00-513 Warszawa

Whiosek o desygnowanie mediatora

Na podstawie art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o rozwigzywaniu
sporéw zbiorowych (Dz.U. 55, poz. 236, ze zm.) zwracam sie o wskazanie mediato-
ra z listy ustalonej przez ministra wtasciwego do spraw pracy w uzgodnieniu z orga-
nizacjami zwiazkowymi oraz organizacjami pracodawcoéw reprezentatywnymi,
w rozumieniu ustawy z dnia 6 lipca 2001 r. o Tréjstronnej Komisji do Spraw
Spoteczno-Gospodarczych i wojewddzkich komisjach dialogu spotecznego (Dz.U.
Nr 100, poz. 1080, z p6Zn. zm.) do przeprowadzenia postepowania mediacyjnego
w sporze zbiorowym pomiedzy:

(pieczed i podpis)
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111.3. Funkcja szkoleniowa

Adresowana do mediatoréw z listy ministra pracy. Dziatania z tego za-
kresu, podejmowane przez Departament Dialogu i Partnerstwa Spotecznego
w MPiPS, mozna podzieli¢ na nastepujace kategorie:

e umozliwianie udziatu mediatoréw w konferencjach i seminariach po-
swieconych problematyce dialogu spotecznego — w celu poszerzenia
wiedzy z zakresu szeroko rozumianych zbiorowych stosunkéw pracy
oraz dialogu spotecznego;

e szkolenia pogtebiajace umiejetnosci petnienia funkcji mediatora i techni-
ki rozwigzywania sporéw zbiorowych;

e spotkania stuzace integracji Srodowiska mediatoréw w sporach zbioro-
wych pracy.

Na przestrzeni kilkunastu lat obowigzywania ustawy mediatorzy z listy
ministra pracy uczestniczyli w szkoleniach, spotkaniach i treningach prowa-
dzonych m.in. przez specjalistéw z federalnej Stuzby Mediacji i Koncyliacji
ze Stanéw Zjednoczonych i belgijskich pojednawcoéw spotecznych. Mieli
takze okazje brac¢ udziat w wyjazdach studyjnych do Belgii, Francji i Wielkiej
Brytanii (ACES).

Departament Dialogu i Partnerstwa Spotecznego MPiPS, widzac po-
trzebe wznowienia szkolen dla mediatoréw, objat nimi tych mediatoréw,
ktérzy zostali umieszczeni na liscie w latach 1999-2006. Na szkoleniach
miaty miejsce wymienione nizej kolejne prezentacje (przedstawione w for-
mie zatacznikéw w Informatorze Spory Zbiorowe w 2006-2007, wydanym
w 2008 r. w ramach publikacji Biblioteka Dialogu Spotecznego):

1. ,Uwarunkowania pracy mediatora” — Zofia i Wtadystaw Rychtowscy,
mediatorzy z listy Ministra Pracy i Polityki Spotecznej;

2. ,Uwagi praktyczne mediatora” — Michat Kuszyk, mediator;

3. ,Watpliwosci proceduralne wystepujace w mediacjach oczami prawni-
ka” — Tomasz Kuydowicz, reprezentujacy Zwiazek Pracodawcéw Polska
Miedz.

Oprocz zorganizowania wymienionych szkoler, Departament Dialogu

i Partnerstwa Spotecznego przestat mediatorom ankiete pod nazwa ,Prefero-
wane potrzeby szkoleniowe mediatoréw z listy Ministra Pracy i Polityki Spo-
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tecznej”. Analiza wynikoéw ankiety wykazata, ze mediatorzy widzg potrzebe
odbycia szkoleri w czterech zakresach:
1. Zbiorowe prawo pracy:

e Zmiany w przepisach prawa pracy, mogace mie¢ wptyw na spér
zbiorowy.

e Kierunki zmian legislacyjnych w krajach Unii Europejskiej dotyczace
wzajemnych relacji miedzy pracodawcami i pracownikami.

2. Ekonomika przedsigbiorstwa:

e Finanse przedsiebiorstwa;

¢ Analiza dokumentéw w sprawozdawczosci finansowe;j.

3. Psychologia w mediacji i aspekty zwiazane z petnieniem funkcji media-
tora:

e Rola mediatora w procesie mediacji (prawna podstawa dziatania,
prawa i obowigzki mediatora, odpowiedzialnos¢ mediatora za reali-
zacje porozumien);

e Kodeks etyczny mediatora;

e Sztuka mediacji i jej praktyczne zastosowanie (dokumentacja, wzory,
putapki mediacji, praktyczne rady dotyczace przebiegu mediacji).

4. Trendy w mediacjach europejskich i swiatowych (materiaty z Miedzyna-
rodowej Organizacji Pracy).

Departament Dialogu i Partnerstwa Spotecznego, widzac potrzebe po-
dejmowania dziatan majacych na celu integracje srodowiska mediatoréw
w sporach zbiorowych, zorganizowat w dniach 4-5 czerwca 2009 r. spotka-
nie dla mediatoréw z listy Ministra Pracy i Polityki Spotecznej, poswiecone
omowieniu najwazniejszych probleméw i inicjatyw srodowiska. Uczestnicy
spotkania ustalili, ze powstanie Stowarzyszenie Mediatoréw z Listy Ministra
Pracy (nazwa robocza) i okreslili nastepujace cele dla tej organizacji:

1) ochrona praw, godnosci i intereséw mediatoréw (wynagrodzenie);

) zorganizowanie grupy mediatoréw, aby podnosi¢ kwalifikacje;

) doskonalenie zawodowe;
)
)

oW N

propagowanie mediacji — szkolenia dla stron;

reprezentowanie mediatoréw na zewnatrz wobec np. partneréw spotecz-
nych;

6) udziat w pracach legislacyjnych;

7) integracja i aktywizacja Srodowiska;

8) wypracowanie i dbatos¢ o standardy;
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9) dziatalnos¢ wydawnicza;
10) wspétpraca z organizacjami miedzynarodowymi prowadzacymi po-
dobng dziatalnos¢;
11) obnizanie poziomu konfliktu spotecznego.

Wynikiem pracy grupy mediatoréw uczestniczacych w spotkaniu byto
wypracowanie i zapisanie standardéw pracy mediatoréw w sporach zbioro-
wych pracy. Mediatorzy podkreslali range tego wydarzenia, bowiem media-
cja w sporach zbiorowych pracy byta jako pierwsza wprowadzona do pol-
skiego systemu prawnego, lecz mediatorzy w sporach jako ostania grupa
stworzyta swoje standardy.

W dniu 1 lipca 2009 r. w Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecznej
odbyto sie spotkanie Pani Minister Jolanty Fedak z mediatorami w sporach
zbiorowych pracy. Zgodnie z intencja listu skierowanego do Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 4 czerwca 2009 r. spotkanie poswiecone byto
m.in. omoéwieniu najwazniejszych probleméw srodowiska i przedstawieniu
propozycji ich rozwigzania. Wsréd probleméw wymieniane byty nastepuja-
ce zagadnienia: wskazanie mozliwego zakresu wspdtpracy mediatoréw
w doskonaleniu dialogu spotecznego w Polsce; omoéwienie obecnej roli me-
diatoréw w sporach zbiorowych i mozliwosci wzmozenia ich aktywnosci;
uaktualnienie listy mediatorow; formy kontaktéw Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z mediatorami.

W ramach podnoszenia kwalifikacji zawodowych mediatoréw z listy
przy Ministrze Pracy i Polityki Spotecznej, Departament Dialogu i Partner-
stwa Spotecznego zorganizowat szkolenie z zakresu finanséw przedsigbior-
stwa, ktére obejmowato:

1. Ocene zdolnosci ptatniczej przedsiebiorstwa na podstawie sprawozdan
finansowych.

2. Zawiazywanie i rozwigzywanie rezerw.

3. Metoda memoriatowa i kasowa rozliczania kosztéw i uznawania przy-
chodow.

Szkolenie zostato przeprowadzone przez Panig prof. dr hab. Anne
Karmariska, kierownika Zaktadu Rachunkowosci SGH w Warszawie — specja-
liste z zakresu rachunkowosci, sprawozdawczosci i analizy finansowe;j.

W zwiazku z przypadajaca w 2011 roku 20. rocznicg obowigzywania
przepiséw ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o rozwiazywaniu sporéw zbioro-
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wych, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej zorganizowato w dniu 26 ma-
ja seminarium ,Rozwigzywanie sporéw zbiorowych — doswiadczenia i per-
spektywy”.

Minister Pracy i Polityki Spotecznej Jolanta Fedak w swym wystapieniu
podkreslita, ze dwudziestoletni okres obowigzywania przepiséw ustawy
0 rozwigzywaniu sporéw zbiorowych stanowi okazje do podsumowania
doswiadczen zwigzanych z praktycznym stosowaniem jej przepiséw oraz
daje mozliwos¢ nakreslenia proponowanych kierunkéw ewentualnych zmian
legislacyjnych w tym zakresie.

W sesji poswieconej rozwigzywaniu sporéw zbiorowych w systemie
prawa pracy w Polsce — prowadzonej przez prof. Arkadiusza Sobczyka z Uni-
wersytetu Jagielloriskiego — gtos zabrali Jan Guz — Przewodniczacy Ogélnopol-
skiego Porozumienia Zwigzkéw Zawodowych, Zbigniew Zurek — Wiceprezes
BCC, Jacek Mecina — Doradca Zarzadu Polskiej Konfederacji Pracodawcéw
Prywatnych, Monika Gtadoch — Pracodawcy RP, Dorota Kramarczyk — Mini-
sterstwo Sprawiedliwosci, Halina Tulwin — Paristwowa Inspekcja Pracy oraz
Katarzyna Jaworska z Mazowieckiej Komisji Dialogu Spotecznego.

Druga czes¢ seminarium poswiecona byta oméwieniu doswiadczen
w rozwigzywaniu sporéw zbiorowych z pozycji mediatora. Sesje prowadzit
prof. Kazimierz Kloc — Przedstawiciel Stowarzyszenia Mediatoréow z listy
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej. Tezy do dyskusji wygtosili sedzia Artur
Rycak oraz mediatorzy Michat Kuszyk i Wtadystaw Rychtowski.
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IV. Informacja dotyczaca
sporéw zbiorowych zarejestrowanych
przez okregowych inspektoréw pracy w 2010 r.

W 2010 r. okregowi inspektorzy pracy zostali zawiadomieni o powsta-
niu tacznie 342 sporéw zbiorowych. Liczba sporéw zbiorowych zgtoszonych
poszczegbélnym okregowym inspektorom pracy ksztattowata sie nastepujaco:

Tabela nr 11 - Liczba sporéw zbiorowych zarejestrowanych
przez OIP w wojewddztwach w latach 2009-2010

Liczba sporéw
Inspektoraty Okregowe w Polsce
2009 r. 2010 r.
Okregowy Inspektorat Pracy w Biatymstoku 9 6
Okregowy Inspektorat Pracy w Bydgoszczy 22 19
Okregowy Inspektorat Pracy w Gdarisku 61 22
Okregowy Inspektorat Pracy w Katowicach 75 80
Okregowy Inspektorat Pracy w Kielcach 9 6
Okregowy Inspektorat Pracy w Krakowie 15 25
Okregowy Inspektorat Pracy w Lublinie 17 6
Okregowy Inspektorat Pracy w todzi 20 10
Okregowy Inspektorat Pracy w Olsztynie 15 9
Okregowy Inspektorat Pracy w Opolu 9 10
Okregowy Inspektorat Pracy w Poznaniu 36 17
Okregowy Inspektorat Pracy w Rzeszowie 16 12
Okregowy Inspektorat Pracy w Szczecinie 14 7
Okregowy Inspektorat Pracy w Warszawie 67 47
Okregowy Inspektorat Pracy we Wroctawiu 40 57
Okregowy Inspektorat Pracy w Zielonej Gérze 8 9
Razem 433 342

Najwiecej sporéw zarejestrowano w Okregowym Inspektoracie Pracy
w Katowicach (80), Wroctawiu (57), Warszawie (47), Krakowie (25), Gdani-
sku (22).
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Organizacje zwiazkowe wystapity do pracodawcow tacznie z 629 za-
daniami, ktére dotyczyty najczesciej warunkow ptacy (391) oraz warunkéw
pracy (71). Nieliczne odnosity sie do sfery swiadczen socjalnych (40) oraz
praw i wolnosci zwigzkowych (25). Zdecydowana liczba zadar (102) nie
miescita sie w przyjetej definicji sporu zbiorowego.

Struktura przedmiotowa zgtaszanych zadan:

11,3% — warunki pracy (71);

62,5% — warunki ptacy (391);

6,4% — Swiadczenia socjalne (40);

4% — prawa i wolnosci zwiazkowe (25);

15,8% — inne, wykraczajace poza definicje sporu zbiorowego (102).

W przypadku, gdy z treSci zawiadomienia o powstaniu sporu zbio-
rowego wynikato, iz mogto dojs¢ do naruszenia przepiséw prawa pracy
przez pracodawce, inspektorzy pracy przeprowadzali czynnosci kontrole.
W 2010 r. przeprowadzono 32 kontrole zwigzane ze zgtoszeniem sporu.
Niewielka liczba kontroli wynikata z faktu, iz tylko w nielicznych przy-
padkach zgtoszone zadania wchodzity w zakres kompetencji Paristwowe;j
Inspekcji Pracy. Natomiast, jak wskazuje praktyka, jezeli sytuacja w zakta-
dzie pracy wymaga interwencji inspektora pracy, to zazwyczaj zwiazki za-
wodowe kierujg wniosek o podjecie czynnosci kontrolnych niezaleznie od
prowadzonego sporu zbiorowego.

Z informacji uzyskanych przez Paristwowa Inspekcje Pracy wynika, ze
134 spory zakoriczyty sie podpisaniem porozumienia. W 13 przypadkach
strony podpisaty protokét rozbieznosci. Zdecydowana wiekszos¢ pracodaw-
céw — z uwagi na brak ustawowego obowiazku — nie informuje inspektora
0 przebiegu postepowania zmierzajacego do rozwiazania sporu, prowadzo-
nych negocjacjach, podjetych mediacjach, sporzadzonych protokotach roz-
bieznosci, czy tez o zakoriczeniu sporu, stad tez dane o wynikach sporéw sa
niepetne.

W poréwnaniu z 2009 r. — liczba sporéw zbiorowych spadta o 91.
Zaistniata sytuacje mozna wyttumaczy¢ z jednej strony kryzysem ekono-
micznym i troska o posiadane miejsca pracy, a z drugiej — poprawiajaca sie
komunikacja pracownikéw z pracodawca. Ponadto w ocenie niektérych or-
ganizacji zwigzkowych procedury zwiazane ze sporami zbiorowymi sa zbyt
skomplikowane i dtugotrwate.
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Najwiecej sporéw zbiorowych wszczeto w zaktadach prowadzacych
dziatalnos¢ w zakresie przetworstwa przemystowego (101). Druga w kolejno-
sci grupa zgtaszajacych spdr zbiorowy byli pracownicy dziatajacy w stuzbie
zdrowia (69). W 2010 r. w dalszej kolejnosci pod wzgledem liczby zgtoszo-
nych sporéw znajdowaty sie zaktady wytwarzajace i zaopatrywujace w ener-
gie elektryczng, gaz i wode (50), transportu, tacznosci i gospodarki materia-
towej (43).

Dominujacy przedmiot sporéw stanowity zadania w zakresie wzrostu
wynagrodzen. Ta tendencja utrzymuje sie zreszta od kilku lat.

W ostatnim okresie znaczacy wptyw na tres¢ zadan dotyczacych pod-
wyzszenia wynagrodzeri miat zapewne kryzys ekonomiczny i wzrost opfat,
przy jednoczesnym pozostawaniu wynagrodzen na poziomie sprzed kilku
lat.

Najczestszym powodem braku porozumienia w zakresie postulatéw
bedacych podstawa wszczecia sporu zbiorowego przez zwiazki zawodowe
jest brak srodkéw finansowych pracodawcow.

Tabela nr 11l - Liczba zgtoszonych: sporéw, zadan, kontroli, zawartych porozumier
2008 r. 2009 r. 2010 r.
Liczba zgtoszonych sporéw 5433 433 342
Liczba zgtoszonych zadan 11441 980 629
Liczba kontroli 75 28 32
Liczba zawartych porozumien 184 134 134
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V. Informacja dotyczaca
sporéw zbiorowych zarejestrowanych
przez okregowych inspektoréw pracy w 2011 r.

Spory zbiorowe

W 2011 r. do okregowych inspektoratéw pracy zgtoszono 365 sporéw
zbiorowych. Najwiecej sporéw zarejestrowano w Okregowym Inspektoracie
Pracy w Katowicach (88), Wroctawiu (47), Warszawie (44), todzi (25), Lubli-
nie (21).

Tabela nr IV - Spory zbiorowe zarejestrowane w latach 2009-2011

. . W latach
Zarejestrowane spory zbiorowe
2011 2010 2009
Zgtoszone spory 365 342 433
Zgtoszone zadania 787 629 980

Organizacje zwigzkowe wystapity do pracodawcoéw tacznie z 787 za-
daniami, ktére dotyczyty najczesciej warunkéw ptacy (489) oraz warunkéw
pracy (94). Nieliczne odnosity sie do sfery swiadczen socjalnych (51) oraz
praw i wolnosci zwiazkowych (33). Pozostate zgtoszone zadania (120) nie
miescity sie w przyjetej definicji sporu zbiorowego.

Struktura przedmiotowa zgtaszanych zadan:

warunki ptacy 62,0%;
warunki pracy 12,0%;
swiadczenia socjalne 7,0%;
prawa i wolnosci zwiazkowe 4,0%;
inne, wykraczajace poza definicje sporu zbiorowego 15,0%.

W przypadku gdy z tresci zawiadomienia o powstaniu sporu zbio-
rowego wynikato, iz mogto dojs¢ do naruszenia przepiséw prawa pracy
przez pracodawce, inspektorzy pracy przeprowadzali czynnosci kontrolne.
W 2011 r. przeprowadzono 30 kontroli zwigzanych ze zgtoszeniem sporu.
Niewielka liczba takich kontroli wynika z faktu, iz tylko w nielicznych przy-
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padkach zgtoszone zadania wchodzity w zakres kompetencji Paristwowe;j
Inspekcji Pracy.

Z informacji uzyskanych przez Paristwowa Inspekcje Pracy wynika, ze
124 spory zakonczyty sie podpisaniem porozumienia. W 11 przypadkach
strony podpisaty protokét rozbieznosci. Zdecydowana wiekszos¢é pracodaw-
céw — z uwagi na brak ustawowego obowiazku — nie informuje PIP o prze-
biegu postepowania zmierzajacego do rozwigzania sporu, prowadzonych
negocjacjach, podjetych mediacjach, sporzadzonych protokotach rozbiezno-
$ci, czy tez o zakoriczeniu sporu, stad tez dane o wynikach sporéw sa nie-
petne.

W poréwnaniu z 2010 r. — liczba zarejestrowanych sporéw zbioro-
wych wzrosta o 23.

Najwiecej sporéw zbiorowych wszczeto w zaktadach prowadzacych
dziatalnos¢ w zakresie przetworstwa przemystowego (101). Druga w kolejno-
sci grupa zgtaszajaca spér zbiorowy byli pracownicy stuzby zdrowia (68).
W dalszej kolejnosci pod wzgledem liczby zgtoszonych sporéw znajdowaty
sie zaktady zajmujace sie wytwarzaniem i zaopatrywaniem w energie elek-
tryczna, gaz i wode (54), transportem i gospodarka magazynowa (38).

Dominujacy przedmiot sporéw stanowity zadania w zakresie wzrostu
wynagrodzen. Ta tendencja utrzymuje sie zreszta od kilku lat.
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VI. Analiza sporéw zbiorowych w 2010 roku

VI.1. Kategorie sporéw zbiorowych

Ogodlna liczba sporéw zarejestrowanych w Departamencie Dialogu
i Partnerstwa Spotecznego MPiPS w 2010 roku ma nastepujaca strukture ilo-
Sciowa (patrz tabela nr 1ll) — odnotowano 91 spraw, ktére dotyczyty sporéw
zbiorowych pracy, co oznacza wyrazny spadek w stosunku do roku 2009
i powr6t do proporcji na poziomie roku 2006.

Niniejsza analiza sporzadzona zostata w oparciu o otrzymang doku-
mentacje (wnioski o wyznaczenie mediatora, protokoty rozbieznosci oraz
dokumentacje z przeprowadzonych mediacji etc.). Do opisu sporéw zbioro-
wych wykorzystano funkcje statystyczne, jakie posiada baza danych sporéw
zbiorowych (System Monitorowania Sporéw Zborowych). W oparciu o kwe-
stionariusz sporéw zbiorowych, ktéry wypetnia mediator po przeprowadze-
niu mediacji, mozliwe jest otrzymanie informacji na temat specyfiki sporéw
zbiorowych i zaleznosci pomiedzy rozmaitymi zmiennymi opisujacymi spor
zbiorowy. W dalszej czesci opracowania przedstawiona zostata statystyka
dotyczaca sporéw zbiorowych — analiza statystyczna dotyczy 59 wypetnio-
nych przez mediatoréw kart statystycznych.

Wzorem lat ubiegtych, wyrézni¢ nalezy dwie ogélne kategorie sporéw:
1. Spory zarejestrowane i prowadzone przy udziale mediatora — 73;

2. Spory zarejestrowane i prowadzone bez udziatu mediatora — 18.

Analize opisowa sporéw zbiorowych sporzadzono w oparciu o do-
kumentacje spraw zakwalifikowanych do pierwszej z powyzszych kategorii.
W grupie tej znajduja sie spory zarejestrowane zgodnie z ustawa o rozwiazy-
waniu sporéw zbiorowych i prowadzone przy udziale mediatora z listy MPiPS.

Ze wzgledu na wynik postepowania mediacyjnego, wyr6zni¢ nalezy
spory:

* zakoriczone podpisaniem porozumienia stron — 32;

e zakoriczone podpisaniem protokotu rozbieznosci — 25;

» zakoriczone podpisaniem porozumienia i protokotu rozbieznosci — 2;
e odmowa desygnowania mediatora ze wzgledéw formalnych - 3;

e zawieszone — 3;

e wtoku-7;

e misje dobrej woli - 1.
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Do drugiej wyszczegdlnionej powyzej grupy sporéw zbiorowych w ogél-
nym podziale nalezg sprawy, ktére trafity do Departamentu Dialogu i Partner-
stwa Spotecznego w 2010 roku, jednak z przyczyn formalno-prawnych nie

zostata podjeta procedura mediacyjna.

Zarejestrowano: 6 spraw zakoriczonych porozumieniem przed przysta-
pieniem mediatora do mediacji oraz 12 wnioskéw wystosowanych do stron
sporu zbiorowego przez MPiPS o uzupetnienie dokumentacji (brak protokotu
rozbieznosci). Opisane dane przedstawione zostaty w tabeli nr .

Tabela nr V - Kategorie sporéw zbiorowych

KATEGORIE SPOROW ZBIOROWYCH

W latach

2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010

1. Spory zarejestrowane i zakoriczone bez udziatu mediatora z listy MPiPS

Zgtoszenie sporu bez wniosku o wskazanie

(np. protokét rozbieznosci)

mediatora > 2 > 1 i
Whiosek o przestanie listy mediatoréw MPiPS 8 - - - -
Porozumienie stron p.r'zed przystapieniem 4 s 1 20 - 6
mediatora do mediacji

Wystgpienia o uzupetnienie dokumentacji 5 30 25 31 1 12

2. Spory zarejestrowane i prowadzone przy udziale

mediatora z listy MPiPS

Mediacje zakoriczone podpisaniem

przy udziale mediatora z listy MPiPS

L 25 36 37 26 | 32
porozumienia stron
Med!ac.Je z/a.konczone podpisaniem protokotu 2 37 | a3 60 | 25
rozbieznosci
Mediacje zakoriczone podpisaniem protokotu 3 ) 8 3 )
porozumienia i rozbieznosci
Odmowa desygnowania mediatora ze wzgledéw

6 3 - 9 3

formalnych
Spory zawieszone 5 1 6 2 3
Misja dobrej woli (spory przekazane do WKDS) - 4 1 1 1
Spory w toku 5 22 10 5 7
OGOLEM 86 | 142 | 155 | 145 | 91
Razem
Spory zarejestrowane i prowadzone 64 | 105 | 105 | 106 | 73
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Przyjmujac jako kryterium podziat administracyjny kraju (procentowy
udziat sporéw w danym wojewddztwie w stosunku do catkowitej liczby spo-
réw w roku obliczeniowym tabela nr IV) 2010 r. w liczbach bezwzglednych
zanotowano najwyzszy wzrost liczby sporéw zgtoszonych do MPiPS w sto-
sunku do roku 2009 w nastepujacych wojewddztwach: slaskie, dolnoslaskie
(najwyzzy wzrost liczony rok do roku), Natomiast najwyzszy spadek liczby
sporéw (liczac rok do roku) odnotowano w wojewddztwie mazowieckim.
W pozostatych wojewdédztwach dynamika liczby sporéw pozostaje na wzgled-
nie niezmienionym poziomie.

Tabela nr VI — Spory zbiorowe wedtug wojewédztw

Spory zb.ioro,we wedtug 2009 1. 2010 1.
wojewodztw

Dolnoslgskie 2 2,25% 13A 22,03%
Kujawsko-Pomorskie 9 10,11% 1V 1,69%
Lubelskie 2 2,25% 1V 1,69%
Lubuskie 1 1,12% 2V 3,39%
tédzkie 2 2,25% 5A 8,47 %
Matopolskie 3 3,37% 1v 1,69%
Mazowieckie 16 17,98% 6V 10,17 %
Opolskie 1 1,12% 2A 3,39%
Podkarpackie 2 2,25% ov 0,00%
Podlaskie 3 3,37% 3 5,08%
Pomorskie 13 14,61% 2V 3,39%
Slaskie 14 15,73% 15A 25,42%
Swietokrzyskie 2 2,25% v 1,69%
Warmirisko-Mazurskie 8 8,99% 1V 1,69%
Wielkopolskie 8 8,99% 2V 3,39%
Zachodniopomorskie 2 2,25% 44A 6,78%
Brak danych 1 1,12% - -

Razem 89 100% 59V 100%
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VI.2. Spory zbiorowe wedtug dziatéw gospodarki
w 2010 roku

W 2010 r. przy ogélnym spadku liczy sporéw prowadzonych przez
mediatoréw z MPiIPS odnotowano najwyzszy spadek sporéw zbiorowych
prowadzonych w ochronie zdrowia i pomocy spotecznej oraz wzrost liczy
sporow w liczbach bezwzglednych w kategoriach ,przemyst — dziatalnosc
produkcyjna” oraz ,przemyst — gérnictwo”.

Tabela nr VII — Spory zbiorowe wg dziatéw gospodarki

DZIALY GOSPODARKI 2009 r. 2010r.

Ochrona zdrowia i pomoc spofeczna 27 130,34% | 13 V¥ |22,03%
Przemyst — dziatalnos¢ produkcyjna 10 |11,24% | 18A (30,51%
Przemyst — gérnictwo 6 | 6,74% | 12A |20,34%
Transport, gospodarka magazynowa i tagcznosc 3 1337%| 2V | 3,39%
e T e T
Budownictwo 0 0,00%| 1A | 1,69%
Handel i naprawy 0 | 0,00%| O 0,00%
Rolnictwo, towiectwo i lesnictwo 0 0,00%| O 0,00%
Posrednictwo finansowe 0 0,00%| O 0,00%
Obstuga nieruchomosci i firm 0 0,00%| O 0,00%
Hotele i restauracje 0 0,00%| 1A | 1,69%
Edukacja 0 | 0,00 0 | 0,00%
Rybactwo 0 0,00%| O 0,00%
Dziatalnos¢ ustugowa komunalna, spoteczna 2 | 225%| O 0,00%
Administracja publiczna i obrona narodowa,

obowigzkowe ubezpieczenia spoteczne 1 1,12%| O 0,00%
i zdrowotne

Inna 1 1,12%| 4 6,78%
Razem 89* 100% | 59* 100%

* spory zarejestrowane i zakoriczone przy udziale mediatora.
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VI.3. Charakter wiasnosci zaktadu, w ktérym
byt prowadzony sp6r zbiorowy w 2010 roku

Rok 2010 odznaczajacy sie spadkiem liczby sporéw zbiorowych ogé-
tem odnotowat podobng ogélna tendencje w stosunku do roku poprzedniego
ze wzgledu na charakter wtasnosci zaktadu, w ktérym byt prowadzony spér
zbiorowy.

W 2010 r. najwiecej sporéw zbiorowych odnotowano w grupie przed-
siebiorstw o nastepujacej strukturze wiasnosci: w réznych typach spétek
akcyjnych byto tacznie 40,67% sporéw, drugie miejscu zajety spétki z ogra-
niczona odpowiedzialnoscia — 32,20%, trzecie miejsce — przedsiebiorstwa
bedace witasnoscia samorzadu terytorialnego — 16,95%, czwarte miejsce
w tym zestawieniu zajety jednoosobowe spétki skarbu paristwa — 5,08% spo-
row zbiorowych, etc. Grupujac poszczegblne typy przedsiebiorstw (tabela
nr VI i tabela nr VII) otrzymujemy nastepujacy wynik: 73% to przedsiebior-
stwa o zdecydowanie rynkowej strukturze wtasnosci.

Rok wczesniej najwiecej sporéw zbiorowych odnotowano w spét-
kach z ograniczona odpowiedzialnoscia — 34,83% sporéw, drugie miejscu
zajety przedsiebiorstwa bedace wtasnoscig samorzadu terytorialnego 29,21%
(ochrona zdrowia i pomoc spoteczna) trzecie miejsce — spotki akcyjne
22,47% sporéw zbiorowych, czwarte miejsce w tym rankingu zajety jedno-
osobowe sp6tki skarbu paristwa 10,11% sporéw zbiorowych, etc.

Tabela nr VIII - Spory wedtug charakteru wlasnosci zaktadu

Charakter wtasnosci zaktadu 2009 r. 2010 r.
Wtasno$¢ samorzadu terytorialnego 26 [29,21% |10V [16,95%
Spétka z o.0. 31 134,83% |19V [32,20%
Spotka akcyjna (nie notowana na gietdzie) 14 115,73% |11V |18,64%
Spétka akcyjna notowana na gietdzie 6 6,74% | 13 A |22,03%
Jednoosobowa spétka skarbu paristwa 9 [10,11%| 3V | 5,08%
Przedsiebiorstwo parstwowe 1 1,12%| O 0,00%
Wiasnos¢ spétdzielcza 0 0,00%| O 0,00%
Indywidualna dziatalnos¢ gospodarcza 0 0,00% | O 0,00%
Spétka cywilna 0 0,00% | O 0,00%
Inna 2 | 2,25%| 3 5,08%
Razem sporow 89 (100,0% | 59 100,0%
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Tabela nr IX — Spory wedtug charakteru wlasnosci zaktadu

Charakter wiasnosci zaktadu

A s a 2009 r. 2010r.
— kombinacje zaznaczen
Wtasnos¢ samorzadu terytorialnego 26 129,21% [10V¥ | 16,95%
Spétka z o.0. 21 {23,60% | - -
Spétkazo.o. ) 6 | 674%| 6= |10,17%
— z przewaga kapitatu zagranicznego
Spékazoo. . 4 | 4,49%|13A |22,03%
— z przewaga kapitatu krajowego
Spétka akcyjna (nlg notowana na gietdzie) 14 115,73%| 9V | 15,25%
— z przewaga kapitatu krajowego
Spétka akcyjna (nie notowana na gietdzie)
. , - . 2| 2,39%
— z przewaga kapitatu zagranicznego
Inna 2 | 2,25%| 3A | 5,08%
Spétka akcyjna notowana na gietdzie
. ; - . 7 |11,86%
— z przewaga kapitatu krajowego
Jednoosobowa spétka skarbu paristwa 9 110,11%| 3V | 5,08%
Przedsiebiorstwo parstwowe 1,12%| - -
Wtasnos¢ spétdzielcza - - - -
Spétka akcyjna notowana na gietdzie 5 2,25%| 2= | 2,39%
— z przewaga kapitatu prywatnego
Spétka akcyjna notowana na gietdzie 1 112% | 1= | 1,69%
— z przewaga kapitatu paristwowego
Spétka akcyjna notowana na gietdzie
— z przewaga kapitatu zagranicznego 3 3,37% | 3= 5,08%
— z przewaga kapitatu zagranicznego
Razem sporow 89 100% | 59 100%

V1.4. Udziat zwiazkéw zawodowych

w sporach prowadzonych w 2010 roku

Ogodlna tendencja udziatu zwigzkéw zawodowych w sporach w roku
2010 przedstawia sie nastepujaco: — w 49,15% przypadkéw strong sporu byt
jeden zwigzek zawodowy, w 38,98% kilka zwigzkéw zawodowych, w 11,
86% byta to wspdlna reprezentacja zwiazkowa (tabela nr X).
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W roku 2010 najczesciej wchodzit w spér zbiorowy jeden zwigzek
zawodowy NSZZ ,Solidarnos¢” — 22,03% oraz zwigzek zawodowy nalezacy
do struktury OPZZ - 20,33%, na trzecim miejscu jest kategoria kilku zwiagz-
kéw zawodowych dziatajacych w parze NSZZ ,Solidarnos¢” i OPZZ 13,56%
(tabela nr VIII). Wzorem lat ubiegtych pozostate zwigzki w sporach repre-
zentuja nieliczne przypadki i trudno méwic o jakiejs utrzymujacej sie zalez-
nosci.

Dla poréwnania w roku 2009 strona najczesciej reprezentujaca
przedstawicieli zwigzkéw zawodowych w sporze zbiorowym byta kom-
binacja ,kilku zwiazkéw zawodowych” — 37,93% ogétu sporéw, na
ktérg sktadat sie NSZZ ,Solidarno$¢” i zwiazki zawodowe nie nalezg-
ce struktury zwigzkéw reprezentatywnych w rozumieniu ustawy o Tréj-
stronnej Komisji do Spraw Spoteczno-Gospodarczych i wojewddzkich
komisjach dialogu spotecznego, na drugim miejscu byt jeden zwiazek
zawodowy nalezacy do struktury Forum Zwiazkéw Zawodowych tj. Ogél-
nopolski Zwiazek Zawodowy Pielegniarek i Potoznych — 18,39%, na trze-
cim miejscu uplasowat sie ,jeden zwiazek zawodowy”: NSZZ ,Solidar-
nos¢” —17,24%.

Tabela nr X — Udziat zwiazkéw zawodowych w sporach

Udziat zwiazkéw zawodowych

w sporze prowadzonym w latach 2009-2010 2009 . 2010
Jeden zwigzek zawodowy 33 137,93% | 29V | 49,15%
Kilka zwigzkéw zawodowych 42  |48,27% | 23V | 38,98%
Wspdlna reprezentacja zwigzkowa 12 |13,80%| 7V | 11,86%
Brak danych ( dane niekompletne) 3 - -
Razem 89 (87)| 100% | 59 100%

Udziat zwnqzkoyv za.wodowych w sporze 2009 r. 2010 r.

— kombinacje zaznaczen

Jeden zwiazek zawodowy o o
NSZZ  Solidamete” 15 [17,24% | 13V (22,03%V
Jeden zwiazek zawodowy
— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury 16 |18,39% | 4V | 6,78%V

,Forum Zwiazkéw Zawodowych”
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Udziat zwiazkéw zawodowych w sporze
— kombinacje zaznaczen

2009 r.

2010rr.

Jeden zwiazek zawodowy
— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,OPZZ,

2,29%

124 |20,33%

Kilka zwiazkéw zawodowych

— NSZZ ,Solidarnos¢”

— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,OPZZ"

1,14%

8A [13,56%

Kilka zwiazkéw zawodowych

— NSZZ ,Solidarnos¢”

— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,OPZZ"

— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,Forum Zwiazkéw Zawodowych”

— inny zwiazek lub zwigzki zawodowe

1,14%

T— | 1,69%—

Wspélna reprezentacja zwiazkowa

— NSZZ ,Solidarnos¢”

— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,OPZZ"

2,29%

1V | 1,69%V

Kilka zwiazkéw zawodowych
— NSZZ ,Solidarnos¢”
— inny zwiazek lub zwigzki zawodowe

33

37,93%

7V |11,86%

Wspélna reprezentacja zwiazkowa

— NSZZ ,Solidarnos¢”

— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,OPZZ"

— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,Forum Zwiazkéw Zawodowych”

— inny zwiazek lub zwigzki zawodowe

2,29%

1v | 1,69%V

Kilka zwiazkéw zawodowych

— NSZZ ,Solidarnos¢”

— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,Forum Zwiazkéw Zawodowych”

2,29%

Wspélna reprezentacja zwiazkowa
— NSZZ ,Solidarnos¢”
— inny zwiazek lub zwigzki zawodowe

2,29%

1v | 1,69%V

Kilka zwiazkéw zawodowych

— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,OPZZ"

— inny zwiazek lub zwigzki zawodowe

1,14%

T | 1,69%=
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Udziat zwiazkéw zawodowych w sporze
— kombinacje zaznaczen

2009 r.

2010rr.

Kilka zwigzkéw zawodowych

— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,Forum Zwiazkéw Zawodowych”

— inny zwiazek lub zwigzki zawodowe

1,14%

Wspélna reprezentacja zwiazkowa

- NSZZ ,Solidarnos¢”

— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,OPZZ"

— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,Forum Zwiazkéw Zawodowych”

3,44%

Kilka zwiazkéw zawodowych

— NSZZ ,Solidarnos¢”

— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,Forum Zwiazkéw Zawodowych”

— inny zwiazek lub zwigzki zawodowe

2,29%

4 A

6,78% A

Kilka zwigzkéw zawodowych

— NSZZ ,Solidarnos¢”

— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,OPZZ"

— inny zwiazek lub zwigzki zawodowe

1,14%

1= | 1,69%=—

Wspélna reprezentacja zwiazkowa

— NSZZ ,Solidarnos¢”

— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,OPZZ"

— inny zwiazek lub zwigzki zawodowe

1,14%

2A

3,39% A

Wspélna reprezentacja zwiazkowa

— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,Forum Zwiazkéw Zawodowych”

— inny zwiazek lub zwigzki zawodowe

1,69%

Wspélna reprezentacja zwiazkowa

— NSZZ ,Solidarnos¢”

— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,Forum Zwiazkéw Zawodowych”

— inny zwiazek lub zwigzki zawodowe

2,29%

Wspélna reprezentacja zwiazkowa

— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,OPZZ"

— inny zwiazek lub zwigzki zawodowe

3,39%V

Brak danych (dane niekompletne)

Razem

89 (87)

100%

59

100%
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VL.5. Zgtoszenie sporu zbiorowego w 2010 roku

W 2010 r., pracodawcy zgtosili 45,45% ogdtu sporéw, na drugim miej-
scu — zaktadowy zwiazek zawodowy — 32,72%, na trzecim w tej kategorii
jest para ,zaktadowy zwigzek zawodowy i pracodawca” — 20,00%. W tej
kategorii rok wczesniej najwiecej zgtoszen sporu zbiorowego odnotowanych
zostato po stronie pracodawcy — 48,8%, drugie miejsce pod tym wzgledem
zajeta para ,zaktadowy zwigzek zawodowy i pracodawca” — 28,57%, na
trzecim miejscu znajduje sie ,zaktadowy zwiazek zawodowy” — 13%. Ogél-
na tendencja poréwnujac rok do roku zostata zachowana.

Tabela nr XI — Zgtoszenie sporu zbiorowego

Zgloszenie sporu zbiorowego 2009 r. 2010 r.
Pracodawca 41 48,8% | 25V (45,45%
Zaktadowy zwigzek zawodowy i pracodawca | 24 | 28,57% | 11V | 20,0%
Zaktadowy zwigzek zawodowy 11 13,0% | 18A |32,72%
Struktury regionalne zwigzku zawodowego 3 3,57% - -
Struktury branzowe zwiazku zawodowego 1 1,2% - -
E;z\a/\(/:(())jsvv:;shoraz inne struktury zwiazkéw 3 3,57% i i
Organizacja pracodawcéw 1 1,2% 1 1,80 % =
Brak danych (dane niekompletne) 5 - 4 -
Razem 89 (84)] 100% |59 (55)| 100%

Tabela nr XII - Wykorzystane formy rozwiazania sporu zbiorowego

Wykorzystane fo.rmy rozwiazania 2009 1. 2010 1.
sporu zbiorowego

Rokowania o o
Mediacje 62 65,59% 41 69,49%
Mediacje 25 32,26% 18 30,51%
Rokowania 1 2,15% - -
Rokowania
Mediacja 1 1,12% - -
Arbitraz
Razem 89 100% 59 100%
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VL.6. Przyczyny sporu zbiorowego w 2010 roku

Zgodnie z art. 1 ustawy o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych — przy-
czyny sporéw zbiorowych moga dotyczy¢ warunkéw pracy, ptac lub swiad-
czen socjalnych oraz praw i wolnosci zwigzkowych.

Na podstawie wieloletniej analizy materiatéw zwigzanych z przyczy-
nami sporéw zbiorowych sporzadzono liste gtéwnych przyczyn sporéw
zbiorowych w latach 1994-2010 pod katem czestosci ich wystepowania.
Przyczyny majace kontekst ptacowy zajmowaty zdecydowanie pierwsze
miejsce i dotyczyty postulatu zwigkszenia wynagrodzenia, wyptaty premii,
nagréd i dodatkéw, zmiany zaktadowego systemu wynagrodzen.

Miejsce drugie zajmuja przyczyny dotyczace warunkéw pracy tj. spory
na tle regulaminu pracy, spory na tle przestrzegania warunkéw bezpieczern-
stwa i higieny pracy.

Miejsce trzecie maja przyczyny zwiazane ze $wiadczeniami socjalny-
mi, ktére ogniskuja sie gtéwnie na sporach zwigzanych z brakiem funduszu
zaktadowego, wyptata swiadczen z zaktadowego funduszu swiadczen (w tej
grupie sporéw wiekszos¢ dotyczyta sposobu podziatu zaktadowego funduszu
socjalnego).

Przyczyny sporu zbiorowego majace kontekst wolnosci zwigzkowych
wystepuja zgodnie z tendencja lat ubiegtych na czwartym miejscu i maja
raczej charakter marginalny.

W dokumentacji sporéw, ktoéra trafita do Departamentu Dialogu i Part-
nerstwa Spotfecznego w roku 2010 r., najczesciej wymieniang przyczyna
sporow miedzy pracodawcami, a pracownikami byty wynagrodzenia i wa-
runki pracy. Kolejne miejsce zajmowaty kwestie socjalne oraz zwigzkowe.
Naczelnym postulatem dotyczacym warunkéw ptacowych byt wzrost mie-
siecznego wynagrodzenia zasadniczego, ktéry obejmowatyby wszystkich
pracownikow zaktadu, w ktérym toczyt sie spér zbiorowy. Kolejnym z naj-
czesciej wymienianych zadan zwigzkowych byta zmiana bazy naliczania
funduszu premii motywacyjnej oraz zwiekszenie wysokosci nagréd pracow-
niczych, a takze wyptaty zalegtych, wynegocjowanych wynagrodzenr zasad-
niczych i premii. Ponadto pracownicy domagali sie takze wyréwnania wyso-
kosci wynagrodzen zgodnie z ustawa budzetowa oraz stosownie do stazu
pracy. Wsréd zadan dotyczacych warunkéw pracy, strony zwiazkowe naj-
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czesciej domagaty sie gwarancji ciagtosci zatrudnienia, a takze przestrzega-
nia przepiséw zaktadowego uktadu zbiorowego pracy.

Na podkreslenie zastuguje fakt, ze we wszystkich analizowanych spo-
rach zbiorowych (tabela nr XIlIl i XIV) wystepowaty przyczyny ptacowe. Spo-
ry wylacznie ptacowe stanowity 64,41% ogétu sporéw w roku 2010. W roku
2010 drugie miejsce — 11,86% zajmuje konglomerat sporéw dotyczacych
ptac, warunkéw pracy, wolnosci zwiazkowych i innych przyczyn nie wyni-
kajacych z definicji sporu zbiorowego zawartej w ustawie o rozwigzywaniu
sporéw zbiorowych.

W 2010 r., jezeli spér byt wytacznie ptacowy (64,41% ogétu sporéw)
to w 60,71%, dotyczyt zwiekszenia wynagrodzenia, w 19,05% — wyptaty
premii nagréd i dodatkéw, w 11,90% dotyczyt zmiany zaktadowego regula-
minu wynagrodzen.

Dla poréwnania w roku 2009 jesli spér byt wytacznie ptacowy
(40,45% ogdtu sporéw) to w 49,42% dotyczyt zwiekszenia wynagrodzenia,
w 25,00% — wyptaty premii nagréd i dodatkéw, w 22,67% dotyczyt zmiany
zaktadowego regulaminu wynagrodzen.

Tabela nr XIIl - Przyczyny sporu zbiorowego

2009 r. 2010r.
Przyczyny sporu zbiorowego Liczba Y% Liczba %
sporéw | sporéw | sporéw | sporéw
Ptace 36 40,45% | 38A |64,41%

Ptace

9 o,
Warunki Pracy 5 5,62% 2A 3,39%

Ptace

Inne przyczyny konfliktéw — nie wynikajace

z definicji sporu zbiorowego, zawartej 4 4,49% 3V 5,08%
w ustawie 0 rozwigzywaniu sporéw

zbiorowych

Ptace

Swiadczenia socjalne 1 112% 1= 1,69%

Ptace

Swiadczenia socjalne
Inne przyczyny konfliktéw — nie wynikajace 32*  |35,96%
z definicji sporu zbiorowego, zawartej
w ustawie 0 rozwigzywaniu sporéw

50



Przyczyny sporu zbiorowego

2009 r.

2010r.

Liczba
sporéw

%
sporéw

Liczba
sporéw

%
sporéw

Ptace

Warunki Pracy

Wolnosci zwigzkowe

Inne przyczyny konfliktéw — nie wynikajace
z definicji sporu zbiorowego, zawarte;j

w ustawie o0 rozwigzywaniu sporéw
zbiorowych

11,86%

Ptace

Warunki Pracy

Swiadczenia socjalne

Wolnosci zwigzkowe

Inne przyczyny konfliktéw — nie wynikajace
z definicji sporu zbiorowego, zawarte;j

w ustawie 0 rozwigzywaniu sporéw
zbiorowych

2,25%

Ptace

Warunki Pracy

Inne przyczyny konfliktéw — nie wynikajace
z definicji sporu zbiorowego, zawarte;j

w ustawie 0 rozwigzywaniu sporéw
zbiorowych

2,25%

1,69%

Ptace
Warunki Pracy
Wolnosci zwigzkowe

1,12%

Ptace

Wolnosci zwigzkowe

Inne przyczyny konfliktéw — nie wynikajace
z definicji sporu zbiorowego, zawartej

w ustawie 0 rozwigzywaniu sporéw
zbiorowych

2,25%

Ptace

Warunki Pracy
Swiadczenia socjalne
Wolnosci zwigzkowe

1,69%

Ptace

Warunki pracy

Wolnosci zwigzkowe

Inne przyczyny konfliktéw — nie wynikajace
z definicji sporu zbiorowego, zawarte;j

w ustawie 0 rozwigzywaniu sporéw

2,25%
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2009 r. 2010r.
Przyczyny sporu zbiorowego Liczba % Liczba %
sporéw | sporéw | sporéw | sporéw
Warunki Pracy
Wolnosci zwigzkowe
Inne przyczyny konfliktéw — nie wynikajace - - 2 3,39%
z definicji sporu zbiorowego, zawartej
w ustawie 0 rozwigzywaniu sporéw
Warunki pracy
Swiadczenia socjalne
© . L - - 1 1,69%
Inne przyczyny konfliktéw — nie wynikajace
z definicji sporu zbiorowego
Ptace
Swiadczenia socjalne - - 1 1,69%
Wolnosci zwiagzkowe
Wolnosci zwigzkowe
Inne przyczyny konfliktéw — nie wynikajace
przy« ) : 1 1,69%
z definicji sporu zbiorowego, zawartej
w ustawie o0 rozwigzywaniu sporéw
Ptace o
Wolnosci zwigzkowe ) ) 1 1/69%
Brak danych (dane niekompletne) 2 2,25% - -
Razem 89 100% 59 100%
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Tabela nr XIV - Przyczyny sporu zbiorowego — Pface — kombinacje zaznaczen

Przyczyny sporu zbiorowego — Place 2009 r. 2010 r.
Zwiekszenie wynagrodzenia 85 |49,42% | 51 |60,71%
Wypftata premii, nagréd, dodatkéw 43 |25,00% | 16 |[19,05%
Zmiany zaktadowego regulaminu wynagrodzen 39 [22,67%| 10 |11,90%
Inne przyczyny 5 2,91% 7 | 8,33%

Przyczyny sporu z‘blorowego - Place 2009 r. 2010 r.

— kombinacje zaznaczen

Zwiekszenie wynagrodzenia 35 (39,33% |31V |52,54%
Zwiekszenie wynagrodzenia
Woyptata premii, nagréd, dodatkéw 31 |34,83%| 5VY | 8,47%
Zmiany zakladowego regulaminu wynagrodzen
Zwiekszenie wynagrodzenia o o
Wyptata premii, nagréd, dodatkéw 7| 787% | 7 11,86%
ZWI.QkSZEHIe wynagrodzenia . ) 7| 7.87%| 3v | 5,08%
Zmiany zaktadowego regulaminu wynagrodzen
Zwiekszenie wynagrodzenia
Wyptata premii, nagréd, dodatkéw 2 | 2,25%| 2= | 3,39%
Inne przyczyny
Woypftata premii, nagréd, dodatkéw 2 | 2,25%| 1V | 1,69%
Zwigkszenie wynagrodzenia 2 | 2,25%| 2— | 3,39%
Inne przyczyny
Zwiekszenie wynagrodzenia
Woyptata premii, nagréd, dodatkéw

. ; ) 1] 1,12%] - -
Zmiany zaktadowego regulaminu wynagrodzern
Inne przyczyny
Zwigkszenie wynagrodzenia
Zmiany zaktadowego regulaminu wynagrodzen - - 1 1,69%
Inne przyczyny
Wyptata premii, nagréd, dodatkéw i i 1 1,69%
Inne przyczyny
Zmiany zaktadowego regulaminu wynagrodzeri - - 1 1,69%
Inne przyczyny - - 1 1,69%
(brak danych lub ,nie dotyczy”) 2| 2,25%| 4 6,78%
Razem 89 100% | 59 100%
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Przyczyny sporu zbiorowego — Warunki Pracy 2009 r. 2010 r.

Warunki bezpieczeristwa i higieny pracy 6 |42,86%| 5 [26,32%

Spory na tle regulaminu pracy i spraw
z tym zwiazanych

Inne 4 | 28,57%| 8 |42,11%

4 |28,57%| 6 |31,58%

Przyczyny sporu zbiorowego

— Wolnosci zwiazkowe 2009 r. 20107r.

Respektowanie uprawnier zwigzkowych 6 |7500%| 8 |40,00%

Sposéb wspétpracy miedzy zwigzkami
zawodowymi a pracodawca

Inne 0 0 2 110,00%

2 |25,00%| 10 [55,00%

Inne przyczyny konfliktéw - nie wynikajace

o b oo . 2009 r. 2010 r.
z definicji sporu zbiorowego

Spory na tle zawierania, realizacji zaktadowego,

o, o,
branzowego uktadu zbiorowego pracy 3| 349% 6 118,18%

Spory na tle restrukturyzacji i przeksztatceri

‘s 35 |40,70%| 6 |18,18%
wilasnosciowych

Inne przyczyny 3 3,49%| 3 9,09%
EE)L?F;ZVC: tle ochrony zatrudnienia — zwolnienia 2 | 223%| 4 [1212%
Zmiana zarzadu, dyrektora 1 1,16% - -

Woypftata zalegtych wynagrodzen 3| 349%| 2 6,06 %
Niegospodarnos¢ zarzadu, dyrekgji 3| 3,49%| 2 6,06%

Postepowanie prywatyzacyjne, reorganizacja

zaktadu pracy 2 [ 233% 3 | 909%

Spory na tle realizacji podpisanych pakietéw

: 34 (39,53%| 7 |21,21%
socjalnych

WSsréd przyczyn konfliktéw nie wynikajacych z definicji sporu zbioro-
wego w roku 2010 na pierwszym miejscu znajduja sie spory na tle realizacji
podpisanych pakietéw socjalnych — 21,21% na drugim miejscu ex aequo —
18,18% spory na tle zawierania, realizacji zaktadowego, branzowego uktadu
zbiorowego pracy oraz spory na tle restrukturyzacji i przeksztatceri wtasno-
Sciowych.
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Dla poréwnania w roku 2009, wsréd przyczyn konfliktéw nie wyni-
kajacych z definicji sporu zbiorowego znajduja sie ,spory na tle restruktu-
ryzacji i przeksztatceri wtasnosciowych” — 40,70% wspdlnie z kategorig
,spory na tle realizacji podpisanych pakietéw socjalnych” — 39,53%. Na
ten wynik wptynety spory prowadzone w koncernie energetycznym ,Ener-
ga”, gdzie wsréd zgtoszonych postulatéw znalazty sie cytowane wyzej
kategorie.

VL.7. Wyniki mediacji w 2010 roku

Tabela nr XV — Wyniki mediacji

Wyniki mediacji — liczba dokumentéw 2009 r. 2010 r.
Protokét rozbieznosci 60 |67,42% | 25V |42,37%
Porozumienie stron 26 29,21% | 32A | 54,23%
Porozumienie stron i protokét rozbieznosci 3 3,31%| 2V | 3,39%
Zawieszenie postepowania (2)* - (3)*

Razem 89 100% | 59 100%

* Spory zawieszone nie sa uwzglednione w statystyce dotyczacej wynikéw mediacji.

VI.8. Podsumowanie — Parametry statystyczne
sporu zbiorowego w 2010 r.

W roku 2010 typowym sporem byt spér, ktérego przedmiotem byty
zadania ptacowe o zwiekszenie wynagrodzenia — 52,54%. Taki sp6r byt pro-
wadzony przez jeden zwiazek zawodowy NSZZ ,Solidarnos¢” — 22,03%,
w spotce z o0.0. — 32,20%, ktéry zakoriczyt sie podpisaniem porozumienia
stron — 54,23% i toczyt sie w wojewddztwach: slaskim — 25,42%, dolnosla-
skim — 22,03% oraz mazowieckim — 10,1 %.
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VII. Analiza sporéw zbiorowych w 2011 roku

VII.1. Kategorie sporéw zbiorowych

W 2011 roku w Departamencie Dialogu i Partnerstwa Spoteczne-
go MPiPS (patrz tabela nr XV) — zarejestrowano 98 spraw, ktére dotyczyty
sporéw zbiorowych pracy. W stosunku do roku 2010, gdzie zarejestro-
wano 91 sporéw w 2011 r. odnotowano minimalny 8% wzrost liczby spo-
row.

Wzorem lat ubiegtych, wyrézni¢ nalezy dwie ogélne kategorie spo-
row:

1. Spory zarejestrowane i prowadzone przy udziale mediatora — 82;
2. Spory zarejestrowane i prowadzone bez udziatu mediatora — 16.

Ze wzgledu na wynik postepowania mediacyjnego, wyrézni¢ nalezy
spory:
e zakoriczone podpisaniem porozumienia stron — 37;
e zakoriczone podpisaniem protokotu rozbieznosci — 26;
e zakoriczone podpisaniem porozumienia i protokotu rozbieznosci — 2;
e odmowa desygnowania mediatora ze wzgledéw formalnych — 3;
e zawieszone — 7;
e wtoku-6;
* misje dobrej woli — 1.

Do drugiej wyszczegolnionej powyzej grupy sporéw zbiorowych
w ogblnym podziale naleza sprawy, ktére trafity do Departamentu Dialogu
i Partnerstwa Spotecznego w 2011 roku, jednak z przyczyn formalno-praw-
nych nie zostata podjeta procedura mediacyjna. Zarejestrowano: 7 spraw
zakoriczonych porozumieniem przed przystapieniem mediatora do media-
cji oraz 9 wnioskéw wystosowanych do stron sporu zbiorowego przez
MPiPS o uzupetnienie dokumentacji (brak protokotu rozbieznosci). Opisane
dane przedstawione zostaty w tabeli nr XVILI.
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Tabela nr XVII - Kategorie sporéw zbiorowych

W latach

KATEGORIE SPOROW ZBIOROWYCH
2006|2007 2008|2009[2010|2011

1. Spory zarejestrowane i zakoriczone bez udziatu mediatora z listy MPiPS

Zgtoszenie sporu bez wniosku o wskazanie

mediatora > 2 > ! ) )

Whiosek o przestanie listy mediatoréw mpips 8| - - - - -

Porozumienie stron przed przystapieniem

mediatora do mediacji 4 > | 20 7 6 7

Wystgpienia o uzupetnienie dokumentacji

(np. Protokét rozbieznosci) > | 30 250 3T 12 9

2. Spory zarejestrowane i prowadzone przy udziale mediatora z listy MPiPS

Mediacje zakoriczone podpisaniem

porozumienia stron 25| 36 371 26 321 37

Mediacje zakoriczone podpisaniem protokotu

A 20 37 43 60 25 26
rozbieznosci

Mediacje zakoriczone podpisaniem protokotu
porozumienia i rozbieznosci

Odmowa desygnowania mediatora

ze wzgledéw formalnych 6 3 - 9 3 3
Spory zawieszone 5 1 6 2 3 7
Misja dobrej woli (spory przekazane 4 : : : :
do WKDS) ]

Spory w toku 5] 22| 10 5 7 6
OGOLEM 86 | 142 | 155 (145 | 91 | 98
Razem

Spory zarejestrowane i prowadzone przy 64 | 105 | 105 | 106 | 73 | 82

udziale mediatora z listy MPiPS
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Przyjmujac jako kryterium podziat administracyjny kraju (procentowy
udziat sporéw w danym wojewddztwie w stosunku do catkowitej liczby spo-
row w roku obliczeniowym tabela nr XVII) w 2011 r. w liczbach bez-
wzglednych zanotowano podobny rozktad statystyczny, jak w roku 2010.
Najwiecej sporow w 2011 r. odnotowano w nastepujgcych wojewddztwach:
Slaskie, dolnoslaskie, todzkie, mazowieckie.

Tabela nr XVIII - Spory zbiorowe wedlug wojewdédztw

Spory zbiorowe wedtug

el 2010r. 2011 r.
Dolnoslaskie 13 22,03% mv 16,92%
Kujawsko-Pomorskie 1 1,69% 2A 3,08%
Lubelskie 1 1,69% 4A 6,15%
Lubuskie 2 3.39% ov 0,00%
tédzkie 5 8,47 % SA 12,31%
Matopolskie 1 1,69% 5A 7,69%
Mazowieckie 6 10,17% 7 A 10,77 %
Opolskie 2 3.39% 2e= 3,08%
Podkarpackie 0 0,00% TA 1,54%
Podlaskie 3 5,08% 2V 3,08%
Pomorskie 2 3.39% 1V 1,54%
Slaskie 15 25,42% 1 S 23,08%
Swietokrzyskie 1 1,69% ] 1,54%
Warmirisko-Mazurskie 1 1,69% 3A 4,62%
Wielkopolskie 3.39% 3A 4,62%
Zachodniopomorskie 4 6,78% ov 0,00% VY
Brak danych - -

Razem 59 100% 65 A 100%
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VIL.2. Spory zbiorowe wedtug dziatéw gospodarki
w 2011 roku

Biorac pod uwage dziaty gospodarki narodowej rok 2011 charaktery-
zuje sie podobna struktura statystyczna jak rok 2010. Najwiecej sporéw
tej kategorii zanotowano w przemysle — dziatalnos¢ produkcyjna —32,31%,
ochronie zdrowia - 23,08%, przemysle — wytwarzanie i zaopatrywanie
w energie elektryczna, gaz wode — 16,92%. Zanotowano takze 4-krotny
spadek ilosci sporéw w przemysle — gérnictwie w stosunku do roku po-
przedniego.

Tabela nr XIX -Spory zbiorowe wg dziatéw gospodarki

DZIALY GOSPODARKI 2010r. 2011 r.

Ochrona zdrowia i pomoc spoteczna 13 122,03% | 15A | 23,08%
Przemyst — dziatalnos¢ produkcyjna 18 130,51% | 2A |32,31%
Przemyst — gérnictwo 12 120,34% | 3VY | 4,62%
Transport, gospodarka magazynowa i tgcznosc 2 339% | 5A | 7,69%
et st oty s 1| 10920
Budownictwo 1 1,69% | OV 0,00%
Handel i naprawy 0 0,00% | 3A | 4,62%
Rolnictwo, towiectwo i le$nictwo 0 0,00% | 2A 3,08%
Posrednictwo finansowe 0 0,00% | O== | 0.00%
Obstuga nieruchomosci i firm 0 0,00% | 1A 1,54%
Hotele i restauracje 1 1,69% | == 1,54%
Edukacja 0 0,00% 0 0,00%
Rybactwo 0 0,00% | O 0.00%
Dziatalnos¢ ustugowa komunalna, spoteczna 0 0,00% | O 0.00%
Administracja publiczna i obrona narodowa,

obowigzkowe ubezpieczenia spoteczne 0 0,00% | 1A 1,54%
i zdrowotne

Inna 4 | 6,78% | 2V | 3,08%
Razem 59* 100% |100% 65

* spory zarejestrowane i zakoriczone przy udziale mediatora.
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VIL.3. Charakter wtasnosci zaktadu, w ktérym
byt prowadzony spér zbiorowy w 2011 roku

W roku 2011 najwiecej sporéw zbiorowych odnotowano w grupie
przedsiebiorstw o nastepujacej strukturze wtasnosci: w réznych typach spot-
ek akcyjnych byto tacznie 30,79% sporéw, drugie miejsce zajety spotki
z ograniczong odpowiedzialnoscia — 26,15% sporéw, trzecie miejsce za-
jety przedsiebiorstwa bedace witasnoscia samorzadu terytorialnego (ochrona
zdrowia i pomoc spoteczna) 21,54% sporéw, czwarte miejsce w tym rankin-
gu zajety jednoosobowe spétki skarbu paristwa — 7,69% sporéw.

Rok 2011 odnotowat tendencje spadkowa w stosunku do roku po-
przedniego biorac pod uwage strukture wtasnosci przedsigbiorstw, w ktérych
byt prowadzony spér zbiorowy. Grupujac ich poszczegélne typy — 57%
(tabela nr XX i tabela nr XXI) ma strukture spétek o zré6znicowanym, ale ryn-
kowym statusie wtasnosci, w roku 2010 taki status posiadato 73% przedsie-
biorstw. Natomiast w rozktadzie statystycznym sporéw zbiorowych wedtug
charakteru wtasnosci zaktadu w latach 2010-2011 nie wystapity istotne

zmiany.
Tabela nr XX — Spory wedtug charakteru wlasnosci zaktadu
Charakter wiasnosci zaktadu 2010 r. 2011 r.

Witasno$¢ samorzadu terytorialnego 10 16,95% | 14A | 21,54%
Spétka z o.o. 19 32,20% | 17V | 26,15%
Spotka akcyjna (nie notowana na gietdzie) 11 18,64% | 15A | 23,08%
Spotka akcyjna notowana na gietdzie 13 22,03% 5V 7,69%
Jednoosobowa spétka skarbu parstwa 3 5,08% 5A 7,69%
Przedsigbiorstwo paristwowe 1 1,12% | 4A 6,15%
Wiasnos¢ spétdzielcza 0 0,00% 0 0,00%
Indywidualna dziatalnos¢ gospodarcza 0 0,00% | O 0,00%
Spétka cywilna 0 0,00% | O 0,00%
Inna 3 508% | 5 7,69%
Razem sporéw 59 100,0% 65 100%
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Tabela nr XXI — Spory wedtug charakteru wiasnosci zaktadu

Charakter wlasnosci zaktadu

— kombinacje zaznaczen 2010 r. 2011 r.
Witasnos¢ samorzadu terytorialnego 10 16,95% | 14A | 21,54%
Spétka z o.o. - - - -
Spétkazo.o. . 6 |10,17% | 114 | 16,92%
— z przewaga kapitatu zagranicznego
Spétkazo.o. . 13 | 22,03% | 6V | 9,23%
— z przewaga kapitatu krajowego
Spotka akcyjna (nlg notowana na gietdzie) 9 |1525% | 104 | 15,38%
— z przewaga kapitatu krajowego
Spétka akcyjna (nlg notowana na gietdzie) 5 2,39% SaA 7,69%
— z przewagg kapitatu zagranicznego
Inna 3 508% | SA | 7,69%
Spétka akcyjna notowana na gietdzie 7| 11,86% 1y 1,54%
— z przewagg kapitatu krajowego
Jednoosobowa spétka skarbu panstwa 3 5,08% 5A 7,69%
Przedsiebiorstwo parstwowe - - 4 6,15%
Wiasnos¢ spétdzielcza - - - -
Spétka akcyjna notowana na gietdzie 5 2,39% 3A 4,62%
— z przewagg kapitatu prywatnego
Spétka akcyjna notowana na gietdzie 1 1,69% 1 1,54%
— z przewagg kapitatu paristwowego
Spétka akcyjna notowana na gietdzie
— z przewaga kapitatu zagranicznego 3 5,08% - -

— z przewaga kapitatu zagranicznego
Razem sporéw 59 100% 65 100%

VIl.4. Udziat zwiazkéw zawodowych

w sporach prowadzonych w 2011 roku

Ogodlna tendencja udziatu zwiazkéw zawodowych w prowadzonych
sporach za rok 2011 w poréwnaniu do roku 2010 jest na tym samym pozio-
mie i wynosi: 49,23% — gdzie strong sporu byt jeden zwigzek zawodowy,
27,69% gdzie strong sporu byto — kilka zwigzkéw zawodowych, 23,08%
gdzie strong sporu byta — wspdlna reprezentacja zwigzkowa (tabela nr XX).
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W roku 2011 najczesciej w spdr zbiorowy wchodzit jeden zwigzek
zawodowy — NSZZ ,Solidarnos¢” — 30,77% oraz zwiazek zawodowy naleza-
cy do struktury OPZZ - 15,38%, na trzecim miejscu jest kategoria kilku
zwigzkow zawodowych dziatajacych w parze NSZZ ,Solidarnos¢” z innym
zwiazkiem zawodowym — 9,23%. Wzorem lat ubiegtych pozostate zwiazki
w sporach reprezentuja nieliczne przypadki i trudno méwic¢ o jakiejs utrzy-
mujacej sie zaleznosci.

Dla poréwnania w roku 2010 najczesciej wchodzit w spér zbiorowy
jeden zwiazek zawodowy NSZZ ,Solidarnos¢” — 22,03% oraz zwiazek za-
wodowy nalezacy do struktury OPZZ — 20,33%, na trzecim miejscu jest ka-
tegoria kilku zwigzkéw zawodowych dziatajacych w parze NSZZ ,Solidar-
nos¢” ze zwigzkiem zawodowym nalezacym do struktury OPZZ —13,56%.

Tabela nr XXII - Udziat zwiazkéw zawodowych w sporach

Udziat zwiazkéw zawodowych w sporze W latach
2010r. 2011 r.

Jeden zwigzek zawodowy 29 149,15% | 32A [49,23%
Kilka zwiazkéw zawodowych 23 |38,98% | 18V¥Y |27,69%
Wspélna reprezentacja zwiazkowa 7 |11,86% | 15A (23,08%
Brak danych (dane niekompletne) - - - -
Razem 59 100% | 65 100%

Udziat zwiazkéw zawodowych w sporze 2010 1. 2011 1.

— kombinacje zaznaczeri

Jeden zwiazek zawodowy
— NSZZ ,Solidarnos¢”

Jeden zwiazek zawodowy
— zwigzek zawodowy nalezacy do struktury 4 6,78% | 2V | 3,08%
,Forum Zwiazkéw Zawodowych”

13 122,03% | 20A |30,77%

Jeden zwiazek zawodowy
— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury 12 120,33% | 10¥ |15,38%
,OPZZ7"

Kilka zwiazkéw zawodowych
— NSZZ ,Solidarnos¢”

— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,OPZZ"

8 |13,56%| 1V | 1,54%
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Udziat zwiazkéw zawodowych w sporze
— kombinacje zaznaczeri

2010rr.

2011 r.

Kilka zwiazkéw zawodowych

— NSZZ ,Solidarnos¢”

— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,OPZZ"

— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,Forum Zwiazkéw Zawodowych”

— inny zwiagzek lub zwigzki zawodowe

1,69%

T | 1,54%

Wspdlna reprezentacja zwiazkowa

— NSZZ ,Solidarnos¢”

— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,OPZZ"

1,69%

3A | 4,62%

Kilka zwiazkéw zawodowych
— NSZZ ,Solidarnos¢”
— inny zwigzek lub zwigzki zawodowe

11,86%

6V | 9,23%

Wspdlna reprezentacja zwiazkowa

— NSZZ ,Solidarnos¢”

— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,OPZZ"

— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,Forum Zwiazkéw Zawodowych”

— inny zwiazek lub zwigzki zawodowe

1,69%

2A | 3,08%

Kilka zwiazkéw zawodowych

— zwigzek zawodowy nalezacy do struktury
,OPZZ"

— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,Forum Zwiazkéw Zawodowych”

— inny zwigzek lub zwigzki zawodowe

1 1,54%

Wspélna reprezentacja zwiazkowa
— NSZZ ,Solidarnos¢”
— inny zwiazek lub zwigzki zawodowe

1,69%

1= | 1,54%

Kilka zwiazkéw zawodowych

— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,OPZZ"

— inny zwigzek lub zwigzki zawodowe

1,69%

Kilka zwiazkéw zawodowych

— NSZZ ,Solidarnos¢”

— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,OPZ7"

— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,Forum Zwiazkéw Zawodowych”

2 3,08%
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Udziat zwiazkéw zawodowych w sporze
— kombinacje zaznaczeri

2010rr.

2011 r.

Wspdlna reprezentacja zwiazkowa

— NSZZ ,Solidarnos¢”

— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,OPZZ"

— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,Forum Zwiazkéw Zawodowych”

3,08%

Kilka zwiazkéw zawodowych

— NSZZ ,Solidarnos¢”

— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,Forum Zwiazkéw Zawodowych”

— inny zwiazek lub zwiazki zawodowe

6,78%

2V

3,08%

Kilka zwiazkéw zawodowych

— NSZZ ,Solidarnos¢”

— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,OPZZ"

— inny zwigzek lub zwigzki zawodowe

1,69%

3A

4,62%

Wspdlna reprezentacja zwigzkowa

— NSZZ ,Solidarnos¢”

— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,OPZZ"

— inny zwiazek lub zwiazki zawodowe

3,39%

D

3,08%

Wspélna reprezentacja zwiazkowa

— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,Forum Zwiazkéw Zawodowych”

— inny zwiazek lub zwigzki zawodowe

1,69%

1,54%

Wspdlna reprezentacja zwiazkowa

— NSZZ ,Solidarnos¢”

— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,Forum Zwiazkéw Zawodowych”

— inny zwigzek lub zwigzki zawodowe

1,54%

Wspdlna reprezentacja zwiazkowa

— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,OPZZ"

— inny zwigzek lub zwigzki zawodowe

3,39%

Wspélna reprezentacja zwiazkowa

— NSZZ ,Solidarnos¢”

— zwiazek zawodowy nalezacy do struktury
,Forum Zwiazkéw Zawodowych”

1,54%

Brak danych (dane niekompletne)

6,15%

Razem

59

100%

65

100%
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VIL.5. Zgtoszenie sporu zbiorowego w 2011 roku

W 2011 r. pracodawcy zgtosili 41,00% og6tu sporéw, zaktadowy
zwiagzek zawodowy zgtosit ogétu sporéw — 36,01%, a na trzecim w tej kate-
gorii jest para ,zaktadowy zwigzek zawodowy i pracodawca” — 21,31%.
W tej kategorii rok wczesniej najwiecej zgtoszer sporu zbiorowego odnoto-
wanych zostato po stronie pracodawcy — 45,45%, na drugim miejsce pod
tym wzgledem uplasowat sie zaktadowy zwiazek zawodowy — 32,72%, trze-
cie miejsce zajeta para ,zaktadowy zwigzek zawodowy i pracodawca” —
20,00%. Zmiany w tej kategorii liczac rok do roku s znikome.

Tabela nr XXIII — Zgtoszenie sporu zbiorowego

Zgtoszenie sporu zbiorowego 2010r. 2011 r.
Pracodawca 25 45,45% | 25= | 41,00%
izsl:iigg‘;"xf;’viqzek zawodowy 11 20,00% | 13A | 21,31%
Zaktadowy zwiazek zawodowy 18 32,72% | 22A | 36,01%
Organizacja pracodawcéw 1 1,80% | — 1,64%
Brak danych (dane niekompletne) 4 - 4 -
Razem 59 (55) 100% | 65(61) | 100%

Tabela nr XXIV — Wykorzystane formy rozwiazania sporu

Wykorzystane fo.rmy rozwiazania 2010 1. 2011 1.
sporu zbiorowego
Eg;‘?;ggia 41 69,49% | 43 | 65,15%
Mediacje 18 30,51% 17 26,15%
Rokowania - - 5 7,7 %
Razem 59 100% 65 100%
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VIL.6. Przyczyny sporu zbiorowego w 2011 roku

Zgodnie z art. 1 ustawy o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych — przy-
czyny sporéw zbiorowych moga dotyczy¢ warunkéw pracy, ptac lub swiad-
czen socjalnych oraz praw i wolnosci zwigzkowych.

W dokumentacji sporéw, ktéra trafita do Departamentu Dialogu
i Partnerstwa Spotecznego w roku 2011 r., najczesciej wymieniang przy-
czyna sporéw miedzy pracodawcami a pracownikami byty wynagrodzenia
i warunki pracy. Kolejne miejsce zajmowaty kwestie socjalne oraz zwiaz-
kowe. Naczelnym postulatem dotyczacym warunkéw ptacowych byt wzrost
miesiecznego wynagrodzenia zasadniczego, ktéry obejmowatyby wszyst-
kich pracownikow zaktadu, w ktérym toczyt sie spér zbiorowy. Kolejnym
z najczesciej wymienianych zadan zwiazkowych byta zmiana bazy nali-
czania funduszu premii motywacyjnej oraz zwiekszenie wysokosci na-
gréd pracowniczych, a takze wyptaty zalegtych, wynegocjowanych wyna-
grodzen zasadniczych i premii. Ponadto pracownicy domagali sie takze
wyréwnania wysokosci wynagrodzeri zgodnie z ustawa budzetowa oraz
stosownie do stazu pracy. Wsréd zadan dotyczacych warunkéw pracy,
strony zwiazkowe najczesciej domagaty sie gwarancji ciagtosci zatrudnie-
nia, a takze przestrzegania przepisow zaktadowego uktadu zbiorowego
pracy.

Na podkreslenie zastuguje fakt, ze we wszystkich analizowanych spo-
rach zbiorowych (tabela nr XXV i XXVI) wystepowaty przyczyny ptacowe.
Spory wytacznie ptacowe stanowity 60,00% ogétu sporéw w roku 2011
i 64,41% w roku 2010.

W roku 2011 drugie miejsce — 7,69% zajmuje konglomerat sporéw do-
tyczacych pfac, swiadczen socjalnych i innych przyczyn nie wynikajacych
z definicji sporu zbiorowego zawartej w ustawie o rozwiazywaniu sporéw
zbiorowych.

W 2011 r., jezeli spér byt wytacznie ptacowy (60,00% ogétu sporéw)
to w 62,64%, dotyczyt zwiekszenia wynagrodzenia, w 21,98% — wyptaty
premii nagréd i dodatkéw, w 9,89% dotyczyt zmiany zaktadowego regula-
minu wynagrodzen.
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Tabela nr XXV - Przyczyny sporu zbiorowego

2010 r. 2011 r.
Przyczyny sporu zbiorowego liczba % liczba %

SPOrow | sporow | sporéw | sporéw
Place 38 |64,41%| 39 |60,00%
Ptace o o
Warunki Pracy 2 3,39%| 4 6,15%
Ptace
Inne przyczyny konfliktéw — nie wynikajace
z definicji sporu zbiorowego, zawarte;j 3 5,08% 3 4,62%
w ustawie 0 rozwigzywaniu sporéw
zbiorowych
Ptace o o
Swiadczenia socjalne 1 1,69% ! 1,54%
Ptace
Swiadczenia socjalne
Inne przyczyny konfliktéw — nie wynikajace 5 7,69%
z definicji sporu zbiorowego, zawarte;j
w ustawie 0 rozwigzywaniu sporéw
Ptace
Warunki Pracy
Wolnosci zwigzkowe
Inne przyczyny konfliktéw — nie wynikajace 7 |11,86% 2 3,08%
z definicji sporu zbiorowego, zawartej
w ustawie 0 rozwigzywaniu sporéw
zbiorowych
Ptace
Warunki Pracy
Swiadczenia socjalne
Inne przyczyny konfliktéw — nie wynikajace 1 1,54%
z definicji sporu zbiorowego, zawarte;j
w ustawie o0 rozwigzywaniu sporéw
zbiorowych
Ptace
Warunki Pracy
Inne przyczyny konfhktow - nie wynlkajqce 1 1,69% 1 1,54%
z definicji sporu zbiorowego, zawarte;j
w ustawie 0 rozwigzywaniu sporéw
zbiorowych
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Przyczyny sporu zbiorowego

2010r.

2011 r.

liczba
sporéw

%
sporéw

liczba
sporéw

%
sporéw

Ptace
Warunki Pracy
Swiadczenia socjalne

3,08%

Swiadczenia socjalne

3,08%

Ptace

Warunki Pracy
Swiadczenia socjalne
Wolnosci zwiazkowe

1,69%

Inne przyczyny konfliktéw — nie wynikajace
z definicji sporu zbiorowego, zawarte;j
w ustawie 0 rozwigzywaniu sporéw

3,08%

Warunki Pracy

Wolnosci zwiagzkowe

Inne przyczyny konfliktéw — nie wynikajace
z definicji sporu zbiorowego, zawarte;j

W ustawie 0 rozwiazywaniu sporéw

3,39%

Warunki pracy

Swiadczenia socjalne

Inne przyczyny konfliktéw — nie wynikajace
z definicji sporu zbiorowego

1,69%

3,08%

Ptace
Swiadczenia socjalne
Wolnosci zwigzkowe

1,69%

Wolnosci zwigzkowe

Inne przyczyny konfliktéw — nie wynikajace
z definicji sporu zbiorowego, zawartej

w ustawie 0 rozwigzywaniu sporéw

1,69%

Ptace
Wolnosci zwigzkowe

1,69%

1,54%

Brak danych (dane niekompletne)

Razem

59

100%

65

100%
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Tabela nr XXVI - Przyczyny sporu zbiorowego — Ptace — Kombinacje znaczeri

Przyczyny sporu zbiorowego — Place 2010r. 2011 r.
Zwiekszenie wynagrodzenia 51 160,71% | 57 |62,64%
Woyptata premii, nagréd, dodatkéw 16 119,05% | 20 |21,98%
Zmiany zaktadowego regulaminu wynagrodzern 10 |11,90%| 9 | 9,89%
Inne przyczyny 7 8,33%| 5 | 5,49%

Przyczyny sporu z.blorowego ) 2010 r. 2011 r.
— Ptace - kombinacje zaznaczen
Zwiekszenie wynagrodzenia 31 |52,54% | 31 |47,69%
Zwiekszenie wynagrodzenia
Wypftata premii, nagréd, dodatkéw 5 | 847%| 2 | 3,08%
Zmiany zaktadowego regulaminu wynagrodzen
Zwigkszenie wynagrodzenia o o
Woyptata premii, nagréd, dodatkéw 7| 11,86% | 16 1 24,62%
ZWI.QkSZQI’]Ie wynagrodzenia ' ) 3 5,08%| 4 | 615%
Zmiany zaktadowego regulaminu wynagrodzen
Zwigkszenie wynagrodzenia
Woypftata premii, nagréd, dodatkéw 2| 3,39%
Inne przyczyny
Wypftata premii, nagréd, dodatkéw 1 1,69%| 1 | 1,54%
Zwiekszenie wynagrodzenia 2 | 3,39%| 3 | 4,62%
Inne przyczyny
Woyptata premii, nagréd, dodatkéw
Zmiany zaktadowego regulaminu wynagrodzen
Zwiekszenie wynagrodzenia
Zmiany zaktadowego regulaminu wynagrodzen 1 1,69% | 1 1,54%
Inne przyczyny
Wyptata premii, nagréd, dodatkéw 1 1,69% | 1 1,54%
Inne przyczyny
Zmiany zaktadowego regulaminu wynagrodzen 1 1,69%| 1 1,54%
Inne przyczyny 1 1,69% | 1 1,54%
(brak danych lub ,nie dotyczy”) 4 1678%| 4 | 615%
Razem 59 100% | 65 100%
Przyczyny sporu zbiorowego — Warunki Pracy 2010 r. 2011 r.
Warunki bezpieczeristwa i higieny pracy 5 126,32%| 5 |41,67%
Spory na tle regulaminu pracy i spraw z tym 6 |31,58%| 3 |25,00%
zwigzanych
Inne 8 |42,11% | 4 |33,33%
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Przyczyny sporu zbiorowego

— Swiadczenia Socjalne 2010 r. 2011 r.
Wy!oiata $wiadczen z zaktadowego funduszu bd 53,33%
socjalnego
Sposéb podziatu zaktadowego funduszu socjalnego | b.d 6,67 %
Brak zaktadowego funduszu socjalnego b.d 13,33%
Inne b.d 26,67 %
Przyczyny sporu z.blorowego 2010 r. 2011 r.
— Wolnosci zwiazkowe
Respektowanie uprawnieri zwigzkowych 8 | 40,00% 33,33%
Sposéb wspdtpracy miedzy zwigzkami zawodowymi 10 | 55,00% 33,33%
a pracodawcg
Inne 2 110,00% 33,33%
. Inne przyczyny konfliktéw 2010 r. 2011 r.
— nie wynikajace z definicji sporu zbiorowego
Spory na tle zawierania, realizacji zaktadowego, 6 | 18,18% 13,33%
branzowego uktadu zbiorowego pracy
Spory na tle restrukturyzacji i przeksztatcen 6 | 18,18% 6,67 %
wilasnosciowych
Inne przyczyny 3 9,09% 60,00%
Spory na tle ochrony zatrudnienia — zwolnienia 4 112,12% -
grupowe
Woyptata zalegtych wynagrodzer 6,06 % -
Niegospodarnos¢ zarzadu, dyrekgji 6,06% 6,67 %
Postepowanie prywatyzacyjne, reorganizacja 9,09% 13,33%
zaktadu pracy
Spory na tle realizacji podpisanych pakietow 7 121,21% -
socjalnych

Wsréd przyczyn konfliktéw nie wynikajacych z definicji sporu zbio-
rowego w roku 2011 zajmuja inne przyczyny — 60% takie jak: nekanie
pracownikéw i stosowanie mobbingu — 2 przypadki, gwarancje zatrudnienia
— 2 przypadki, przedstawienie przez pracodawce planu zatrudnienia na na-
stepny rok — 1 przypadek, przejecie pracownikéw firmy przez inng — 1 przy-
padek, terminowos¢ potracania sktadek cztonkowskich przekazywanych na
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konta zwiazkéw zawodowych — 2 przypadki, limitowanie srodkéw ochrony
osobistej — 1 przypadek. Na drugim miejscu ex aequo — 13,33% spory na tle
zawierania, realizacji zaktadowego, branzowego uktadu zbiorowego pracy
oraz spory na tle postepowania prywatyzacyjnego, reorganizacja zaktadu
pracy.

Dla poréwnania wsréd przyczyn konfliktéw nie wynikajacych z defini-
cji sporu zbiorowego w roku 2010 na pierwszym miejscu znajduja sie spory
na tle realizacji podpisanych pakietéw socjalnych — 21,21% na drugim miej-
scu ex aequo — 18,18% spory na tle zawierania, realizacji zaktadowego,

branzowego uktadu zbiorowego pracy oraz spory na tle restrukturyzacji
i przeksztatcert wtasnosciowych.

VIL.7. Wyniki mediacji w 2011 roku

Tabela nr XXVII — Wyniki mediacji

Wyniki mediacji - liczba dokumentéw 2010r. 2011 r.
Protokét rozbieznosci 25 |42,37% | 26 |40,00%
Porozumienie stron 32 |54,23% | 37 |56,92%
Porozumienie stron i protokét rozbieznosci 2 3,39% 2 | 3,08%
Zawieszenie postepowania (3)* (7)*

Razem 59 100% | 65 100%

* Spory zawieszone nie sg uwzglednione w statystyce na temat wynikéw mediacji.

VIL.8. Podsumowanie — Parametry statystyczne
sporu zbiorowego w 2011 r.

W roku 2011 typowym sporem byt spér, ktérego przedmiotem byty
zadania ptacowe o zwiekszenie wynagrodzenia 47,69%. Taki spér byt pro-
wadzony przez jeden zwigzek zawodowy NSZZ ,Solidarnos¢” — 30,77%,
w spotce z o0.0. — 26,15%, ktéry zakoniczyt sie podpisaniem porozumienia
stron — 56,92% i toczyt sie w wojewddztwach: $laskim — 23,08% , dolnosla-
skim — 16,92% oraz t6dzkim — 12,31%.
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Podsumowanie - Spory zbiorowe w latach 2010-2011

W niniejszej publikacji dokonany zostat przeglad aktéw prawnych re-
gulujacych rozwiazywanie sporéw zbiorowych oraz obowiazujacych proce-
dur. Przedstawiono réwniez statystyki i analizy przyczyn powstawania i prze-
biegu sporéw zbiorowych. Wynika z nich, ze w latach 2010-2011 typowym
sporem byt spér, ktérego przedmiotem byty zadania ptacowe o zwiekszenie
wynagrodzenia (52,54% — w roku 2010) i (47,69% — w roku 2011). Taki spér
byt prowadzony przez jeden zwiazek zawodowy NSZZ ,Solidarnos¢”
(22,03% — w roku 2010) i (30,77% — w roku 2011), w spétce z 0.0. (32,20%
— w roku 2010) i (26,15% — w roku 2011), ktéry zakoriczyt sie podpisaniem
porozumienia stron (54,23% — w roku 2010) i (56,92% — w roku 2011). Sta-
tystyczny spér w latach 2010-2011 toczyt sie w wojewddztwie slaskim
(25,42% — w roku 2010) i (23,08% — w roku 2010).

Zakres i przebieg sporéw zbiorowych toczacych sie w latach 2010-
—2011 oraz obchodzona w 2011 r. 20-ta rocznica obowiazywania przepiséw
dotyczacych rozwigzywania sporéw zbiorowych staty sie okazja do podsu-
mowania doswiadczeri zwigzanych z praktycznym stosowaniem jej przepi-
séw oraz préby nakreslenia proponowanych kierunkéw zmian legislacyjnych
w tym zakresie.

Nadal pozostaje otwarte pytanie o ksztatt, jaki przybiora w przysztosci
przepisy regulujace rozwiazywanie sporéw zbiorowych. Kierunki zmian po-
winny wyznaczy¢ potrzeby partneréw spotecznych (stron sporéw) i panstwa,
ktérego harmonijny rozwéj zalezy od poziomu pokoju spotecznego gwaran-
towanego stosowaniem pokojowych procedur rozwigzywania sporéw zbio-
rowych i konfliktéw spotecznych.

Wydaje sig, ze aby stworzy¢ taki efektywny system rozwigzywania spo-
réow i konfliktéw spotecznych, musza zosta¢ spetnione pewne warunki brze-
gowe:

1. Dobra legislacja — przystosowana do autentycznych potrzeb i wyzwarn
zbiorowych stosunkéw pracy — w tym m.in. przedefiniowanie zakresu
sporu zbiorowego, uznanie prawa do oceny zgodnosci zgtoszonych za-
dan z ustawa, uelastycznienie form i metod stosowanych w rozwiazywa-
niu sporéw i konfliktéw.

2. Profesjonalizacja zawodu mediatora w sporach zbiorowych pracy.

3. Szkolenia majace na celu poszerzanie wiadomosci na temat metod roz-
wigzywania konfliktéw, pogtebianie umiejetnosci ich rozstrzygania oraz
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interioryzacje korzysci ptynacych ze stosowania pokojowych metod kon-
cyliacji — dla partneréw spotecznych, stron sporéw i urzednikéw.
Wspdtpraca miedzyinstytucjonalna — system monitorowania powstawa-
nia i przebiegu sporéw i konfliktéw spotecznych — obejmujacy WKDS,
PIP, MPiPS.

Spetnienie wymienionych warunkéw moze przyczyni¢ sie w konse-

kwencji do powotania jednej instytucji (z regionalnymi ,oddziatami”) — pro-
fesjonalnie zajmujacej sie rozwigzywaniem sporéw zbiorowych i konfliktéw
spotecznych, oferujacej szeroki wachlarz elastycznych form pomocy.

STANDARDY PRACY MEDIATORA
w sporach zbiorowych

S o

RN

Mediator dziata w oparciu o obowiazujace przepisy prawa, w szczegdl-
nosci o Ustawe o rozwigzywaniu sporow zbiorowych.

Mediator organizuje i zarzadza procesem mediacji.

Mediator informuje strony o istocie i przebiegu mediacji.

Mediator informuje strony o swojej roli w procesie mediacji.

Mediator informuje strony o sposobie wynagrodzenia, ktéry ma zamiar
stosowac.

Mediator jest neutralny wobec przedmiotu sporu.

Mediator jest bezstronny i niezalezny od uczestnikéw mediacji.

Mediator dba o poufnos¢ mediacji.

Mediator dba o wysoki poziom swoich kwalifikacji zawodowych.
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ZAEACZNIKI:

. Ustawa z 23 maja 1991 roku o rozwiazywaniu sporéw
zbiorowych.

. Rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy z 8 grudnia 2004 r.
w sprawie wynagradzania mediatoréw z listy ustalonej
przez Ministra wiasciwego do spraw pracy.

. Rozporzadzenie Rady Ministréw z 16 sierpnia 1991 r.

w sprawie trybu postepowania przed kolegiami arbitrazu
spotecznego.

. Ustawa z 6 lipca 2001 r. o Tréjstronnej Komisji

ds. Spoteczno-Gospodarczych i wojewédzkich komisjach
dialogu spotecznego (czes¢ dotyczaca misji dobrej woli).






Zatagcznik nr 1

Dz.U.91.55.236

1997.08.08 zm. Dz.U.97.82.518 art. 3
1998.09.01 zm. Dz.U.97.88.554 art. 5§ 2 pkt 27
1999.09.15 zm. Dz.U.99.72.802 art. 84
2001.01.01 zm. Dz.U.00.107.1127 art. 4
2002.06.29 zm. Dz.U.02.74.676 art. 167
2004.11.23 zm. Dz.U.04.240.2407 art. 5
2006.07.24 zm. Dz.U.06.104.708 art. 155
2006.10.01 zm. Dz.U.06.104.711 art. 16
USTAWA

z dnia 23 maja 1991 r.
0 rozwiazywaniu sporéw zbiorowych.

(Dz.U. z dnia 26 czerwca 1991 r.)

Rozdziat 1
Przepisy ogélne

Art. 1. Spor zbiorowy pracownikéw z pracodawca lub pracodawcami moze
dotyczy¢ warunkéw pracy, ptac lub $wiadczen socjalnych oraz praw i wolnosci
zwiazkowych pracownikéw lub innych grup, ktérym przystuguje prawo zrzeszania
sie w zwiazkach zawodowych.

orzeczenia sadéw

tezy z piSmiennictwa

Art. 2. 1. Prawa i interesy zbiorowe pracownikéw wskazane w art. 1 sg repre-
zentowane przez zwiazki zawodowe.

2. Prawa i interesy pracodawcow w sporach zbiorowych moga byc¢ reprezen-
towane przez wtasciwe organizacje pracodawcow.

tezy z piSmiennictwa

Art. 3. 1. W zakladzie pracy, w ktérym dziata wiecej niz jedna organizacja

zwiazkowa, kazda z nich moze reprezentowac w sporze zbiorowym interesy stano-
wigce przedmiot tego sporu.
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2. Jezeli dziatajace w zaktadzie pracy organizacje zwigzkowe tak postanowia,
w sporze zbiorowym wystepuje wspdlna reprezentacja zwigzkowa.

3. Przepis ust. 2 stosuje sie odpowiednio do reprezentacji intereséw zbioro-
wych w sporach wielozaktadowych.

4. W imieniu pracownikéw zaktadu pracy, w ktérym nie dziata zwiazek za-
wodowy, spér zbiorowy moze prowadzic organizacja zwiazkowa, do ktérej pracow-
nicy zwrdcili sie o reprezentowanie ich intereséw zbiorowych.

tezy z piSmiennictwa

Art. 4. 1. Nie jest dopuszczalne prowadzenie sporu zbiorowego w celu
poparcia indywidualnych zadari pracowniczych, jezeli ich rozstrzygniecie jest
mozliwe w postepowaniu przed organem rozstrzygajacym spory o roszczenia pra-
cownikow.

2. Jezeli sp6r dotyczy tresci uktadu zbiorowego pracy lub innego porozumie-
nia, ktérego strong jest organizacja zwiazkowa, wszczecie i prowadzenie sporu
o zmiane uktadu lub porozumienia moze nastapi¢ nie wczesniej niz z dniem ich
wypowiedzenia.

orzeczenia sadéw

tezy z piSmiennictwa

Art. 5. Pracodawca w rozumieniu ustawy jest podmiot, o ktérym mowa
w art. 3 Kodeksu pracy.
orzeczenia sagdéw

Art. 6. Przepisy ustawy, w ktérych jest mowa o pracownikach, maja odpo-
wiednie zastosowanie do os6b, o ktérych mowa w art. 2 ust. 1 i 2 ustawy z dnia
23 maja 1991 r. o zwiazkach zawodowych (Dz.U. Nr 55, poz. 234).

Rozdziat 2
Rokowania

Art. 7. 1. Spor zbiorowy istnieje od dnia wystgpienia przez podmiot reprezen-
tujacy interesy pracownicze do pracodawcy z zadaniami w sprawach wskazanych
w art. 1, jezeli pracodawca nie uwzglednit wszystkich zadan w terminie okreslonym
w wystapieniu, nie krétszym niz 3 dni.

2. W zgloszeniu sporu okresla sie przedmiot zadar objetych sporem. Podmiot
zgtaszajacy spor moze uprzedzi¢, ze w razie nieuwzglednienia wysunietych zadan
zostanie ogtoszony strajk. Dzieri zapowiedzianego strajku nie moze przypadac przed
uptywem 14 dni od dnia zgtoszenia sporu.

tezy z piSmiennictwa
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Art. 8. Pracodawca podejmuje niezwlocznie rokowania w celu rozwiazania
sporu w drodze porozumienia, zawiadamiajagc réwnocze$nie o powstaniu sporu
wilasciwego okregowego inspektora pracy.

Art. 9. Rokowania koricza sie podpisaniem przez strony porozumienia,
a w razie nieosiagniecia porozumienia — sporzadzeniem protokotu rozbieznosci
ze wskazaniem stanowisk stron.

tezy z piSmiennictwa

Rozdziat 3
Mediacja i arbitraz

Art. 10. Jezeli strona, ktéra wszczeta spdr, podtrzymuje zgtoszone zadania,
spér ten prowadzony jest przez strony z udzialem osoby dajacej gwarancje bez-
stronnosci, zwanej dalej mediatorem.

tezy z piSmiennictwa

Art. 11. @ 1. Mediatora ustalajg wspélInie strony sporu zbiorowego. Mediato-
rem moze by¢ osoba z listy ustalonej przez ministra wtasciwego do spraw pracy
w uzgodnieniu z organizacjami zwigzkowymi oraz organizacjami pracodawcéw
reprezentatywnymi, w rozumieniu ustawy z dnia 6 lipca 2001 r. o Tréjstronne;j
Komisji do Spraw Spoteczno-Gospodarczych i wojewédzkich komisjach dialogu
spotecznego (Dz.U. Nr 100, poz. 1080, z p6Zn. zm.).

2. Jezeli strony sporu zbiorowego nie porozumiejg sie¢ w ciggu 5 dni w spra-
wie wyboru mediatora, dalsze postepowanie jest prowadzone z udziatem mediatora
wskazanego, na wniosek jednej ze stron, przez ministra wiasciwego do spraw pracy
z listy, o ktérej mowa w ust. 1.

3. Minister witasciwy do spraw pracy okresli, w drodze rozporzadzenia,
warunki wynagradzania mediatoréw z listy, o ktérej mowa w ust. 1, uwzgledniajac
czas trwania mediacji.

akty wykonawcze z Dz.U. i M.P.

tezy z piSmiennictwa

Art. 11'. % 1. Mediatorom na czas prowadzenia mediacji przystuguje zwol-
nienie od pracy. taczny wymiar tego zwolnienia w roku kalendarzowym nie moze
przekraczac 30 dni.

2. Wynagrodzenie nalezne mediatorowi oraz zwrot poniesionych kosztéw
przejazdu i zakwaterowania okresla umowa zawarta przez mediatora ze stronami
sporu zbiorowego.

3. Wynagrodzenie mediatora nie moze by¢ nizsze od ustalonego w drodze
rozporzadzenia, o ktérym mowa w art. 11 ust. 3.

4. Koszty postepowania mediacyjnego, o ktérych mowa w ust. 2, ponosza
strony sporu zbiorowego w réwnych czesciach, chyba ze uzgodnia inny ich podziat.
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5. W razie udokumentowanego braku srodkéw na pokrycie kosztéw, o kté-
rych mowa w ust. 2 i 4, na wniosek strony sporu zbiorowego, minister wtasciwy do
spraw pracy pokrywa koszty mediacji, z tym ze wynagrodzenie mediatora jest pokry-
wane do wysokosci okreslonej w rozporzadzeniu, o ktérym mowa w art. 11 ust. 3.

Art. 12. Jezeli przebieg postepowania mediacyjnego uzasadnia oceng, ze nie
doprowadzi ono do rozwigzania sporu przed uptywem terminéw przewidzianych
w art. 7 ust. 2 i art. 13 ust. 3, organizacja, ktéra wszczeta spér, moze zorganizowac
jednorazowo i na czas nie dtuzszy niz 2 godziny strajk ostrzegawczy.

Art. 13. 1. Jezeli w toku postepowania mediator stwierdzi, ze rozwigzanie
sporu zbiorowego wymaga szczegétowych lub dodatkowych ustaleri zwigzanych
z przedmiotem sporu, zawiadamia o tym strony.

2. Jezeli w zwiazku z zadaniem objetym sporem jest konieczne ustalenie
sytuacji ekonomiczno-finansowej zaktadu pracy, mediator moze zaproponowad
przeprowadzenie w tej sprawie ekspertyzy. Jezeli strony nie postanowig inaczej,
koszty ekspertyzy obciazajg zaktad pracy.

3. Podjecie czynnosci, o ktérych mowa w ust. 1 i 2, upowaznia mediatora
do wystapienia do organizacji zwigzkowej z wnioskiem o przesunigecie terminu
rozpoczecia strajku na czas niezbedny do dokonania ustaleri mogacych mie¢ wptyw
na wynik rozstrzygniecia sporu.

Art. 14. Postepowanie mediacyjne koriczy sie podpisaniem przez strony
porozumienia, a w razie nieosiggniecia porozumienia — sporzadzeniem protokotu
rozbieznosci ze wskazaniem stanowisk stron. Czynnosci tych dokonuje sie przy
udziale mediatora.

orzeczenia sadéw

tezy z piSmiennictwa

Art. 15. Nieosiggniecie porozumienia rozwigzujacego spor zbiorowy w po-
stepowaniu mediacyjnym uprawnia do podjecia akgcji strajkowe;j.

Art. 16. 1. Podmiot prowadzacy spdr zbiorowy w interesie pracownikéw mo-
ze, nie korzystajac z prawa przewidzianego w art. 15, podja¢ probe rozwiazania
sporu przez poddanie go rozstrzygnieciu kolegium arbitrazu spotecznego.

2. Spor zaktadowy rozpoznaje kolegium arbitrazu spotecznego przy sadzie
wojewddzkim, w ktérym utworzony jest sad pracy i ubezpieczen spotecznych. Spér
wielozaktadowy rozpoznaje Kolegium Arbitrazu Spotecznego przy Sadzie Najwyz-
szym.

3. W skiad kolegium wchodzi przewodniczacy wyznaczony sposréd sedziéw
sadu przez prezesa sadu oraz szesciu cztonkéw wyznaczonych po trzech cztonkéw
przez kazda ze stron. Strony powinny dazy¢ do wskazania oséb bezposrednio nie
zainteresowanych rozstrzygnieciem sprawy.

4. Prezes sadu wyznacza niezwlocznie termin posiedzenia, zawiadamiajac
o nim strony sporu lub ich przedstawicieli.
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5. Jezeli rozstrzygniecie sporu wymaga wiadomosci specjalnych, kolegium
moze zasiegna¢ opinii ekspertéw. Przepis art. 13 ust. 2 zdanie drugie stosuje sie
odpowiednio.

6. Orzeczenie kolegium zapada wiekszoscig gtoséw. Jezeli zadna ze stron
przed poddaniem sporu rozstrzygnieciu kolegium nie postanowi inaczej, orzeczenie
to wiaze strony.

7. Rada Ministréow okresli w drodze rozporzadzenia szczegétowy tryb poste-
powania przed kolegiami arbitrazu spotecznego.

akty wykonawcze z Dz.U. i M.P.

orzeczenia sadéw

tezy z piSmiennictwa

Rozdziat 4
Strajk

Art. 17. 1. Strajk polega na zbiorowym powstrzymywaniu sie pracownikéw
od wykonywania pracy w celu rozwigzania sporu dotyczacego intereséw wskaza-
nych w art. 1.

2. Strajk jest srodkiem ostatecznym i nie moze by¢ ogtoszony bez uprzed-
niego wyczerpania mozliwosci rozwigzania sporu wedtug zasad okreslonych
w art. 7-14. Strajk moze by¢ zorganizowany bez zachowania tych zasad, jezeli bez-
prawne dziatanie pracodawcy uniemozliwito przeprowadzenie rokowar lub media-
cji, a takze w wypadku, gdy pracodawca rozwigzat stosunek pracy z prowadzacym
spor dziataczem zwigzkowym.

3. Przy podejmowaniu decyzji o ogtoszeniu strajku podmiot reprezentujacy
interesy pracownikéw powinien wzia¢ pod uwage wspétmiernos¢ zadan do strat
zwiazanych ze strajkiem.

orzeczenia sadéw

tezy z piSmiennictwa

Art. 18. Udziat w strajku jest dobrowolny.
tezy z piSmiennictwa

Art. 19. 1. Niedopuszczalne jest zaprzestanie pracy w wyniku akcji strajko-
wych na stanowiskach pracy, urzadzeniach i instalacjach, na ktérych zaniechanie
pracy zagraza zyciu i zdrowiu ludzkiemu lub bezpieczeristwu paristwa.

2. Niedopuszczalne jest organizowanie strajku w Agencji Bezpieczeri-
stwa Wewnetrznego, Agencji Wywiadu, Stuzbie Kontrwywiadu Wojskowego,
Stuzbie Wywiadu Wojskowego, Centralnym Biurze Antykorupcyjnym, w jednost-
kach Policji i Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej, Stuzby Wieziennej, Strazy
Granicznej, Stuzby Celnej oraz jednostkach organizacyjnych ochrony przeciwpo-
zarowej.
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3. Prawo do strajku nie przystuguje pracownikom zatrudnionym w organach
wiladzy panstwowej, administracji rzagdowej i samorzadowej, sadach oraz prokura-
turze.

tezy z piSmiennictwa

Art. 20. 1. Strajk zaktadowy ogtasza organizacja zwigzkowa po uzyskaniu
zgody wiekszosci gtosujacych pracownikéw, jezeli w gltosowaniu wzieto udziat co
najmniej 50% pracownikéw zaktadu pracy.

2. Strajk wielozaktadowy ogtasza organ zwiazku wskazany w statucie po uzy-
skaniu zgody wiekszosci gtosujacych pracownikéw w poszczegélnych zaktadach
pracy, ktére majg byc objete strajkiem, jezeli w gtosowaniu w kazdym z tych zakfa-
déw wzieto udziat co najmniej 50% pracownikoéw.

3. Ogloszenie strajku powinno nastapi¢ co najmniej na 5 dni przed jego roz-
poczeciem.

tezy z piSmiennictwa

Art. 21. 1. Kierownik zakfadu pracy nie moze by¢ w czasie strajku ograni-
czony w petnieniu obowiazkéw i w wykonywaniu uprawniern w odniesieniu do
pracownikéw nie bioracych udziatu w strajku oraz w zakresie niezbednym do za-
pewnienia ochrony mienia zaktadu i nieprzerwanej pracy tych obiektéw, urzadzen
i instalacji, ktérych unieruchomienie moze stanowic zagrozenie dla zycia lub zdro-
wia ludzkiego lub przywrécenia normalnej dziatalnosci zaktadu.

2. Organizatorzy strajku sa obowiazani wspétdziata¢ z kierownikiem zaktadu
pracy w zakresie niezbednym do zapewnienia ochrony mienia zaktadu pracy i nie-
przerwanej pracy obiektéw, urzadzen i instalacji, o ktérych mowa w ust. 1.

tezy z piSmiennictwa

Art. 22. W obronie praw i intereséw pracownikéw, ktérzy nie maja prawa do
strajku, zwigzek zawodowy dziatajacy w innym zaktadzie pracy moze zorganizowad
strajk solidarnosciowy na czas nie dtuzszy niz potowa dnia roboczego. Przepisy
art. 17-21 stosuje sie odpowiednio.

tezy z piSmiennictwa

Art. 23. 1. Udziat pracownika w strajku zorganizowanym zgodnie z przepi-
sami ustawy nie stanowi naruszenia obowiazkéw pracowniczych.

2. W okresie strajku zorganizowanego zgodnie z przepisami ustawy pracow-
nik zachowuje prawo do Swiadczen z ubezpieczenia spotecznego oraz uprawnieri
ze stosunku pracy, z wyjatkiem prawa do wynagrodzenia. Okres przerwy w wyko-
nywaniu pracy wlicza sie do okresu zatrudnienia w zaktadzie pracy.

tezy z piSmiennictwa

Art. 24. Zwiazki zawodowe decyduja o tworzeniu i wykorzystaniu fundu-
sz6w strajkowych. Fundusze te nie podlegaja egzekucji.
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Art. 25. 1. W obronie praw i intereséw okreslonych w art. T moga by¢ sto-
sowane, po wyczerpaniu trybu postepowania okreslonego w rozdziale 2, inne niz
strajk formy akcji protestacyjnej, nie zagrazajgce zyciu lub zdrowiu ludzkiemu, bez
przerywania pracy, z zastrzezeniem przestrzegania obowigzujacego porzadku
prawnego. Z prawa tego moga korzysta¢ takze pracownicy nie majacy prawa do
strajku.

2. Rolnicy maja prawo do akcji protestacyjnej w sposéb ustalony przez
zwigzki zawodowe rolnikow.

orzeczenia sadéw

tezy z piSmiennictwa

Rozdziat 5
Odpowiedzialnos¢ za naruszenie przepiséw ustawy

Art. 26. 1. Kto w zwiazku z zajmowanym stanowiskiem lub petniong funk-
cja:

1) przeszkadza we wszczeciu lub w prowadzeniu w sposéb zgodny z prawem
sporu zbiorowego,

2) nie dopetnia obowigzkéw okreslonych w tej ustawie

— podlega grzywnie albo karze ograniczenia wolnosci.

2. Tej samej karze podlega ten, kto kieruje strajkiem lub inng akcja protesta-
Cyjna zorganizowang whbrew przepisom ustawy.

3. Za szkody wyrzadzone strajkiem lub inng akcja protestacyjng zorganizowa-
na wbrew przepisom ustawy organizator ponosi odpowiedzialnos¢ na zasadach
okreslonych w Kodeksie cywilnym.

orzeczenia sadéw

tezy z piSmiennictwa

Rozdziat 6
Przepisy przejsciowe i koricowe
Art. 27. W Kodeksie pracy w art. 2417 § 7 otrzymuje brzmienie:
»8 7. W czasie postepowania rejestracyjnego, a takze w czasie rozstrzygania
sporu w trybie okreslonym w § 3 i 4, w sprawie postanowieri ukfadu nie stosuje sie
przepisow rozdziatéw 2—4 ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o rozwigzywaniu sporéw

zbiorowych (Dz.U. Nr 55, poz. 236).”

Art. 28. Spory zbiorowe wszczete, lecz nie zakoriczone przed dniem wejscia
w zycie ustawy, prowadzi sie na podstawie jej przepiséw.

Art. 29. Ustawa wchodzi w zycie po uptywie 30 dni od dnia ogtoszenia.
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Zatgcznik nr 2

Dz.U.04.269.2673

ROZPORZADZENIE
MINISTRA GOSPODARKI | PRACY"

z dnia 8 grudnia 2004 r.

w sprawie warunkéw wynagradzania mediatoréw z listy ustalonej
przez ministra wlasciwego do spraw pracy

(Dz.U. z dnia 22 grudnia 2004 r.)

Na podstawie art. 11 ust. 3 ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o rozwiazywa-
niu sporéw zbiorowych (Dz.U. Nr 55, poz. 236, z pézn. zm.”) zarzadza sie, co
nastepuje:

§ 1. Wynagrodzenie mediatora z listy ustalonej przez ministra wtasciwego
do spraw pracy, zwanego dalej ,mediatorem”, ustala sie w wysokosci:

1) 388 zt za pierwszy dzier mediacji;
2) 311 zt za drugi dzier mediacji;
3) 235 zt za trzeci i kazdy nastepny dzierh mediacji.

§ 2. Umowa zawarta przez mediatora ze stronami sporu zbiorowego moze
okresli¢ wynagrodzenie wyzsze od ustalonego w § 1.

§ 3. Traci moc rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
26 czerwca 2001 r. w sprawie warunkéw wynagradzania mediatoréw z listy ustalo-

nej przez Ministra Pracy i Polityki Spotecznej (Dz.U. Nr 72, poz. 756).

§ 4. Rozporzadzenie wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia.

" Minister Gospodarki i Pracy kieruje dziatem administracji rzadowej — praca, na podsta-
wie § 1 ust. 2 pkt 2 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 11 czerwca 2004 r.
w sprawie szczegétowego zakresu dziatania Ministra Gospodarki i Pracy (Dz.U. Nr 134,
poz. 1428).

Zmiany wymienionej ustawy zostaty ogtoszone w Dz.U. z 1997 r. Nr 82, poz. 518 i Nr 88,
poz. 554, z 1999 r. Nr 72, poz. 802, z 2000 r. Nr 107, poz. 1127, z 2002 r. Nr 74,
poz. 676 oraz z 2004 r. Nr 240, poz. 2407.

2)
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Zatgcznik nr 3

Dz.U.91.73.324

ROZPORZADZENIE
RADY MINISTROW
z dnia 16 sierpnia 1991 r.
w sprawie trybu postepowania przed kolegiami arbitrazu spotecznego.

(Dz.U. z dnia 19 sierpnia 1991 r.)

Na podstawie art. 16 ust. 7 ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o rozwigzywaniu
sporéw zbiorowych (Dz.U. Nr 55, poz. 236) zarzadza sie, co nastepuje:

§ 1. 1. Kolegium Arbitrazu Spotecznego przy Sadzie Najwyzszym rozstrzyga
spory wielozaktadowe.

2. Kolegia arbitrazu spotecznego przy sadach wojewddzkich, w ktérych sa
utworzone sady pracy i ubezpieczen spotecznych — miejscowo wiasciwe dla siedzi-
by zaktadu pracy — rozstrzygaja spory zaktadowe.

§ 2. W sktad kolegium arbitrazu spotecznego wchodza: przewodniczacy wy-
znaczony przez prezesa wiasciwego sadu sposréd sedziéw tego sadu oraz po trzech
cztonkéw wyznaczonych przez kazdg ze stron.

§ 3. 1. Postepowanie przed kolegium arbitrazu spotecznego wszczyna sie
na wniosek strony prowadzacej spor zbiorowy w interesie pracownikow.

2. Whiosek powinien zawiera¢ okreslenie stron, przedmiotu sporu oraz wska-
zywac osoby wyznaczone przez strony na cztonkéw kolegium. Do wniosku nalezy
dotaczy¢ protokoty rozbieznosci z rokowan i z postepowania mediacyjnego, a takze
dokumenty istotne dla rozstrzygniecia sporu.

§ 4. 1. Jezeli wniosek nie moze otrzymac prawidtowego biegu wskutek bra-
kéw formalnych, prezes sadu wzywa strone do uzupetnienia wniosku w terminie
7 dni.

2. Po bezskutecznym uptywie zakreslonego terminu do usuniecia brakéw
formalnych prezes sadu zarzadza zwrécenie wniosku stronie.
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3. Jezeli wniosek moze otrzymac dalszy bieg, prezes sadu zarzadza dorecze-
nie odpisu wniosku drugiej stronie sporu, z wezwaniem do wskazania cztonkéw
kolegium w terminie 3 dni.

tezy z piSmiennictwa

§ 5. 1. Jezeli strony sporu nie wskazaty cztonkéw kolegium, prezes sadu wzy-
wa je do usuniecia tego braku w terminie 7 dni.

2. W razie niewskazania cztonkéw kolegium przez strony sporu w zakreslo-
nym terminie, prezes sadu zarzadza zwrécenie wniosku stronie.

§ 6. Prezes sadu wyznacza bezzwtocznie przewodniczacego kolegium i ter-
min posiedzenia oraz zawiadamia strony i wyznaczonych cztonkéw kolegium
o terminie i miejscu posiedzenia. Wezwanie i zawiadomienie dorecza sie w sposéb
najbardziej celowy dla przyspieszenia rozstrzygniecia sporu.

§ 7. 1. Posiedzenie kolegium wyznacza sie w budynku sadu, chyba Ze szcze-
golne wzgledy przemawiaja za wyznaczeniem posiedzenia w innym miejscu.

2. Posiedzenia kolegium sg jawne. Kolegium moze postanowi¢, ze rozpatrze-
nie sporu nastgpi przy drzwiach zamknietych, jezeli jest to niezbedne do zachowa-
nia tajemnicy paristwowej lub stuzbowe;.

3. Z posiedzenia kolegium sporzadza sie protokét. Protokolanta wyznacza
prezes sadu.

§ 8. 1. Przewodniczacy kolegium moze przed posiedzeniem wezwac strony
do ztozenia wyjasnien i dokumentéw niezbednych do rozstrzygniecia sporu badz tez
przedstawienia ich na posiedzeniu.

2. Kolegium moze przeprowadzi¢ w razie potrzeby takze inne dowody, stosu-
jac odpowiednio przepisy Kodeksu postepowania cywilnego o dowodach.

§ 9. Po otwarciu posiedzenia przez przewodniczacego strony przedstawiaja
swoje stanowiska. Kolegium sktfania strony do zawarcia porozumienia. Tre$¢ poro-
zumienia zawartego przez kolegium powinna by¢ zamieszczona w protokole posie-
dzenia i stwierdzona podpisami stron.

§ 10. 1. Jezeli nie doszto do porozumienia, przewodniczacy kolegium zamy-
ka posiedzenie, gdy kolegium uzna sprawe za dostatecznie wyjasniona.

2. Po zamknieciu posiedzenia kolegium odbywa narade, po ktérej wydaje
orzeczenie. Narada jest niejawna. W pomieszczeniu, w ktérym odbywa sie narada,
pozostaja jedynie cztonkowie kolegium, a w razie potrzeby takze protokolant.

§ 11. 1. Orzeczenie kolegium zapada wigkszoscig gtoséw. Cztonek kolegium
nie moze wstrzymac sie od gtosu; moze jednak — jezeli przy gtosowaniu nie zgodzit
sie z wiekszoscia — przy podpisywaniu orzeczenia zgtosi¢ zdanie odrebne.

2. Orzeczenie podpisuja wszyscy cztonkowie kolegium.
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3. Orzeczenie kolegium powinno zawierac:
nazwe i sktad kolegium;
date wydania orzeczenia;
okreslenie stron;
wskazanie przedmiotu sporu;
rozstrzygniecie i jego uzasadnienie;
stwierdzenie, czy orzeczenie wiaze strony;
podpisy cztonkéw kolegium.

NO b Wi =

§ 12. 1. Orzeczenie kolegium ogtasza przewodniczacy i podaje motywy roz-
strzygniecia.

2. Orzeczenie kolegium wraz z uzasadnieniem dorecza sie stronom z urzedu,
nie p6Zniej niz w ciagu 7 dni od wydania orzeczenia.

§ 13. Kazda ze stron ponosi koszty postepowania zwigzane ze swym udzia-
tem w sprawie, w tym wynagrodzenie i zwrot wydatkéw poniesionych przez wska-
zanych cztonkéw kolegium w zwigzku z wykonywaniem ich czynnosci.

§ 14. Do rejestracji wnioskéw wszczynajacych postepowanie oraz prowa-
dzenie akt stosuje sie odpowiednio obowiazujace w sadach przepisy Regulaminu
wewnetrznego urzedowania sadéw powszechnych.

§ 15. Sprawy wszczete na podstawie przepiséw uchwaly Rady Paristwa
z dnia 30 grudnia 1982 r. w sprawie regulaminu postepowania przed kolegiami arbi-
trazu spotecznego (Monitor Polski z 1983 r. Nr 1, poz. 1) przed dniem wejscia
w zycie rozporzadzenia toczg sie od tego dnia wedtug przepiséw niniejszego rozpo-
rzadzenia.

§ 16. Rozporzadzenie wchodzi w zycie z dniem ogtoszenia.
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Zatgcznik nr 4

Dz.U. 01.100.1080

USTAWA
z dnia 6 lipca 2001 r.

o Tréjstronnej Komisji do Spraw Spoteczno-Gospodarczych
i wojewddzkich komisjach dialogu spotecznego.

(cze$¢ dotyczaca wojewdédzkich komisji dialogu spotecznego)

(Dz.U. z dnia 18 wrze$nia 2001 r.)

Rozdziat 3
Wojewdédzkie komisje dialogu spotecznego

Art. 16. 1. W wojewddztwach moga by¢ tworzone wojewédzkie komisje dia-
logu spotecznego.

2. O utworzeniu wojewddzkiej komisji dialogu spotecznego postanawia
wojewoda na wspdélny wniosek co najmniej jednej z organizacji, o ktérych mowa
w art. 6 ust. 1, oraz co najmniej jednej z organizacji, o ktérych mowa w art. 7 ust. 1.

3. Wojewoda postanawia o likwidacji wojewddzkiej komisji dialogu spotecz-
nego, jezeli o odwotanie swoich przedstawicieli z jej sktadu wystapig wszystkie
z organizacji, o ktérych mowa w art. 6 ust. 1, lub wszystkie z organizacji, o ktérych
mowa w art. 7 ust. 1.

Art. 17."9 1. Do whasciwosci wojewddzkiej komisji dialogu spotecznego
nalezy wyrazanie opinii:
1) w sprawach objetych zakresem zadari zwigzkéw zawodowych lub organizacji
pracodawcéw bedacych w kompetencji administracji rzadowej i samorzadowe;j
z terenu wojewddztwa;
2) w sprawach, o ktérych mowa w art. 2b;
3) w sprawach, o ktérych mowa w art. 17b ust. 1 i 4.
2. Na wspdlny wniosek strony pracownikéw i strony pracodawcéw marszatek
wojewddztwa jest obowigzany przedstawi¢ wojewddzkiej komisji dialogu spotecz-
nego do zaopiniowania projekt strategii rozwoju wojewdédztwa.
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3. Przyjecie opinii, o ktérej mowa w ust. 1 i 2, wymaga zgody przedstawicieli
wszystkich stron wojewddzkiej komisji dialogu spotecznego; jezeli wojewddzka
komisja dialogu spotecznego nie uzgodni wspdlnej opinii, kazdej ze stron woje-
wodzkiej komisji dialogu spotecznego przystuguje prawo wyrazenia stanowiska
w sprawie podlegajacej opiniowaniu.

4. Opinie w sprawie, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2, wojewédzka komisja dia-
logu spotecznego przekazuje Komisji.

5. Wszystkie strony wojewddzkiej komisji dialogu spotecznego moga wspél-
nie zawiera¢ porozumienia. Przedmiotem porozumiern moga by¢ wzajemne zobo-
wigzania stron w sprawach objetych zakresem ich dziatania. Przepis art. 2a ust. 3
stosuje sie odpowiednio.

Art. 17a. " 1. Wojewédzka komisja dialogu spotecznego moze rozpatrywac
sprawy spoteczne lub gospodarcze powodujace konflikty miedzy pracodawcami
i pracownikami, jezeli uzna te sprawy za istotne dla zachowania spokoju spo-
tecznego.

2. Sprawy, o ktérych mowa w ust. 1, moga by¢ na pismie przedstawiane wo-
jewddzkiej komisji dialogu spotecznego przez kazda z jej stron, zwigzki zawodowe
i organizacje pracodawcéw niewchodzace w sktad wojewddzkiej komisji dialogu
spotecznego, organy administracji publicznej oraz strony, ktérych konflikt dotyczy.

Art. 17b. “Y 1. W sprawach, o ktérych mowa w art. 17a, wojewédzka komi-
sja dialogu spotecznego wyraza opinie lub podejmuje uchwate o koniecznosci wy-
znaczenia osoby z misjg dobrej woli, ktéra bedzie osoba z listy mediatoréw, o ktérej
mowa w przepisach o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych, z zastrzezeniem ust. 2.

2. W wyjatkowych przypadkach, jezeli wymaga tego interes spoteczny, prze-
wodniczacy wojewddzkiej komisji dialogu spotecznego moze samodzielnie zadecy-
dowac o koniecznosci wyznaczenia osoby z misjg dobrej woli.

3. Z wnioskiem do ministra wtasciwego do spraw pracy o wyznaczenie 0so-
by, o ktérej mowa w ust. 1, wystepuje przewodniczacy wojewddzkiej komisji dialo-
gu spotfecznego.

4. Osoba z misja dobrej woli pomaga stronom, ktérych konflikt dotyczy,
w jego rozwigzaniu. Jezeli nie jest mozliwe rozwiagzanie konfliktu, jego strony lub
osoba z misja dobrej woli wystepuja do wojewddzkiej komisji dialogu spotecznego
0 wyrazenie przez nig opinii.

Art. 17c. " 1. Osobie z misja dobrej woli na czas prowadzenia misji dobrej
woli przystuguje zwolnienie od pracy.

2. Osobie z misja dobrej woli przystuguje wynagrodzenie oraz zwrot po-
niesionych przez nig kosztéw przejazdu i zakwaterowania okreslone w umowie
zawartej przez te osobe z wojewoda. Wynagrodzenie to nie moze by¢ wyzsze od
wynagrodzenia okreslonego dla mediatoréw z listy mediatoréw, o ktérym mowa
w przepisach dotyczacych rozwigzywania sporéw zbiorowych.

3. Wynagrodzenie i koszty, o ktérych mowa w ust. 2, sg pokrywane ze $rod-
kéw budzetu panistwa przeznaczonych na dziatalnos¢ urzedu wojewddzkiego.
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Art. 18. 1. W sklad wojewddzkiej komisji dialogu spotecznego wchodzg

przedstawiciele:

1) wojewody — jako strona rzadowa;

2) organizacji, o ktérych mowa w art. 6 ust. 1 — jako strona pracownikéw;
3) organizacji, o ktérych mowa w art. 7 ust. 1 — jako strona pracodawcow;
4) marszatka wojewddztwa — jako strona samorzadowa.

2. Wojewodzka komisja dialogu spotecznego moze zaprasza¢ do udziatu
w posiedzeniach przedstawicieli powiatow i gmin z terenu wojewddztwa.

3. Cztonkéw wojewddzkiej komisji dialogu spotecznego powotuje i odwotuje
wojewoda, ktéry wchodzi w sktad tej komisji jako jej przewodniczacy.

4. Szczegétowe zasady i tryb dziatania wojewédzkich komisji dialogu spo-
tecznego, a takze ustalania ich sktadu, w tym powotywania i odwotywania cztonkéw
tych komisji, oraz ich uprawnienia zwigzane z praca w komisji okresla, w drodze
rozporzadzenia, Prezes Rady Ministréw po zasiegnieciu opinii organizacji, o ktérych
mowa w art. 6 ust. 1 i art. 7 ust. 1, oraz strony samorzadowej w Komisji Wspdlnej
Rzadu i Samorzadu Terytorialnego.

5. Obstuge wojewddzkiej komisji dialogu spofecznego zapewnia biuro
wojewodzkiej komisji dialogu spotecznego bedace komdrka organizacyjna urzedu
wojewodzkiego.
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