WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI Olsztyn, 12 listopada 2024
RADOSEAW KROL

WK-111.421.2.5.2024

Szanowny Pan

Jarostaw Borowski

Dyrektor

Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Gizycku

ul. Wodociggowa 15

11-500 Gizycko

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji rzagdowej
(t.j. Dz.U. 2020 r., poz. 224), zwane] dalej: ,ustawg o kontroli w administracji rzgdowej”

przekazuje Pani wystgpienie pokontrolne.

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Gizycku, ul.
Wodociggowa 15, 11-500 Gizycko (REGON: 790299843; NIP: 845-15-58-518).

W okresie objetym kontrolg wykonywanie zadan w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Gizycku nadzorowat Pan Jarostaw Borowski, ktory pracuje w MOPS w Gizycku
od 15 lutego 2001 roku, a obecnie petni funkcje Dyrektora jednostki kontrolowanej.

(dowad: akta kontroli:12.3; 12.26)

Kontrole przeprowadzit kontroler:

e Paulina Sigiel - inspektor wojewddzki w Wydziale Kontroli Warminsko-Mazurskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie, delegatura w Etku;

- legitymacja stuzbowa nr 41/2020 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko-
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 25 wrzesnia
2024 roku nr FK-IV.0030.414.2024 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w
Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Gizycku.

(dowdd: akta kontroli: 8)

Kontrola zostata przeprowadzona w dniach od 18 paidziernika 2024 roku do 30
paidziernika 2024 roku. Odnotowana zostata pod pozycja 1/2024 w ksigzce kontroli
prowadzonej w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Gizycku.

(dowdd: akta kontroli: 20.4)
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Kontrola odbyta sie w trybie hybrydowym, tj. czes¢ czynnosci kontrolnych
prowadzona byta w sposdb bezposredni, czyli w siedzibie jednostki kontrolowanej, a
pozostate czynnosci w delegaturze Urzedu w Etku, z wykorzystaniem narzedzi
informatycznych  do zgromadzenia materiatu dowodowego, w celu ustalenia stanu
faktycznego, a nastepnie dokonania oceny dziatalnosci jednostki kontrolowanej, a takze
sformutowania ewentualnych zalecen pokontrolnych. Rozpoczecie kontroli nastgpito w
pierwszym dniu kontroli, w trakcie ktérego okazano upowaznienie do kontroli oraz
legitymacje stuzbowe kontrolera. Poinformowano o zasadach kontroli w trybie
hybrydowym, wymaganych dokumentach do kontroli oraz formach i terminie ich
przekazania. Kontrola zakoriczona zostata spotkaniem z Dyrektorem i Kierownikiem, w czasie
ktdrego kontroler przekazat wstepne wnioski z przeprowadzonej kontroli oraz poinformowat
o przewidywanych terminach przekazania projektu wystgpienia pokontrolnego.

Akta przeprowadzonej kontroli dostepne sg w systemie EZD pod nr sprawy WK-
111.431.2.5.2024.

Zakres kontroli:

e przedmiot kontroli
przedmiotem kontroli byta ocena realizacji przez samorzad terytorialny zadan zleconych
z zakresu administracji rzgdowej wynikajgcych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych
w zakresie: zasitku rodzinnego wraz z dodatkami, swiadczenia rodzicielskiego, zasitku
pielegnacyjnego, jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka, specjalnego
zasitku opiekuniczego, Swiadczenia pielegnacyjnego oraz realizowania ustawowych zadan
dotyczacych optacania skfadki emerytalno-rentowej i zdrowotnej za osoby pobierajgce
Swiadczenie pielegnacyjne oraz specjalny zasitek opiekunczy i zadan ustawowych z tym
zwigzanych;

e okres objety kontrolg
kontrolg objeto okres zasitkowy 2022/2023 (od 1 listopada 2022 roku do 31 pazdziernika
2023 roku).

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 2 pkt 1, art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca
2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. z 2020 r., poz. 224) oraz art. 28 ust.1 pkt 2
ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzagdowej w wojewddztwie
(Dz. U. 22023 r. poz. 190) w zwigzku z art. 20 ust. 1 i ust. 3 ustawy z dnia 28 listopada 2003
roku o Swiadczeniach rodzinnych (Dz.U. z 2024 r., poz. 323 ze zm.) — zwanej dalej ustawq
o Swiadczeniach rodzinnych.

Na podstawie ustalen kontroli dziatalnos¢ Miejskiego OSrodka Pomocy Spotecznej
w Gizycku w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie z uchybieniami.

USTALENIA KONTROLI

Na podstawie dokumentdéw otrzymanych w toku kontroli oraz danych wykazywanych
przez jednostke w sprawozdaniach rzeczowo-finansowych z zakresu $wiadczen rodzinnych za
kwartat IV 2022 oraz kwartat |, Il i Ill 2023 roku - przekazywanych za pomocg Centralnej
Aplikacji Statystycznej, dokonano nastepujacych ustalen:


http://www.olsztyn.uw.gov.pl/

1. W jednostce kontrolowanej, w okresie od 1 listopada 2022 roku do 31 pazdziernika 2023
roku z dotacji Wojewody na realizacje zadan wynikajgcych z ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych na $wiadczenia objete zakresem kontroli przeznaczono 9.707.738,49 zt ,
w tym na:

e Zasitek rodzinny wraz z dodatkami - kwote 1.444.899,53 zt (16.327 Swiadczen);

o Swiadczenie pielegnacyjne - kwote 5.728.515,89 zt (4.012 $wiadczenia)

e Specjalny zasitek opiekunczy — kwote 0 zt (0 Swiadczen)

e Zasitek pielegnacyjny — kwote 1.945.367,48 zt (15.170 swiadczen)

« Swiadczenie rodzicielskie — kwote 506.078,50 zt (982 $wiadczenia)

e Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka — 84.000,00 (84 swiadczenia).

2. Z rozdziatu 85502 finansowane sg zadania wynikajgce z: ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentdow; ustawy o Swiadczeniach rodzinnych; ustawy o ustaleniu
i wyptacie zasitkow dla opiekunéw oraz optacane sg sktadki na ubezpieczenie emerytalne
i rentowe z ubezpieczenia spotecznego za osoby otrzymujgce swiadczenia pielegnacyjne,
specjalny zasitek dla opiekuna badz zasitek dla opiekundw. Burmistrz Gizycka - na
realizacje zadan zleconych w rozdziale 85502 ze srodkéw wiasnych przeznaczyt w: IV
kwartale 2022 roku oraz w okresie od | do Il kwartatu 2023 roku kwote 99.732,28 zi.

(dowod: akta kontroli: 20.2)

I. Organizacyjne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Gmina Miejska Gizycko liczy ok. 28.000 mieszkancéw. Organem witasciwym,
zobowigzanym do realizacji zadan wynikajacych z ustawy o Swiadczeniach rodzinnych jest
Burmistrz Miasta Gizycko. Zadania z zakresu ustawy o $wiadczeniach rodzinnych realizuje
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Gizycku. W kontrolowanej jednostce decyzje z zakresu
ustawy o $wiadczeniach rodzinnych wydawane byty na podstawie upowazniei udzielonych
przez organ wiasciwy tj. przez Burmistrza Miasta Gizycko.

Na dzied rozpoczecia kontroli Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Gizycku
wykonywat swojg dziatalno$¢ na podstawie Statutu nadanego Uchwatg Nr XXI1/64/2016
Rady Miejskiej w Gizycku z dnia 25 maja 2016 roku. Obowigzujgcy w dniu rozpoczecia
kontroli Statut jednostki kontrolowanej — miedzy innymi - stanowit, ze ,(...) § 6 Ponadto
Osrodek realizuje inne zadania zlecone przez upowaznione organy, w szczegdlnosci
wynikajgce z 1. ustawy o swiadczeniach rodzinnych.”

Organizacje wewnetrzng, zasady funkcjonowania oraz zadania Osrodka — na dzien
rozpoczecia kontroli - okredlat Regulamin Organizacyjny Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Gizycku wprowadzony Zarzagdzeniem Nr 1/2021 Kierownika Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Gizycku z dnia 14 marca 2016 roku (zmieniony szesciokrotnie). Po
dokonanej analizie tego dokumentu kontroler stwierdzit, ze obowigzujacy Regulamin
Organizacyjny byt aktualny w zakresie objetym kontrola.

(dowdd: akta kontroli: 12.8; 12.15; 12.16; 12.25; 20.5-20.7)

Il. Kadra realizujaca zadania objete kontrola

W trakcie prowadzonych dziatan kontrolnych ustalono, ze Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Gizycku byt organizacyjnie przygotowany do wykonywania zadan objetych
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kontrolg. Dziatania kontrolne wykazaty, ze w okresie objetym kontrolg, zadania z zakresu
ustawy o sSwiadczeniach rodzinnych realizowane bylty przez dwéch pracownikéw
zatrudnionych na stanowisku starszego inspektora, ktdrzy bezposrednio podlegali
Kierownikowi zespotu. Pracownicy zajmujgcy sie realizacjg kontrolowanych zadan posiadali
aktualne zakresy czynnosci oraz upowaznienia udzielone przez Burmistrza Miasta Gizycko -
niezbedne do prowadzenia postepowan administracyjnych z zakresu ustawy o Swiadczeniach
rodzinnych. Zadania te wykonywano na podstawie aktualnych przepisow prawnych
w zakresie $wiadczen rodzinnych.

Na dzieh rozpoczecia kontroli Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Gizycku oraz Kierownik zespotu realizowali zadania wynikajgce ze Statutu, Regulaminu
organizacyjnego oraz upowaznien wydanych przez organ wtasciwy (Dyrektor oraz Kierownik
zespotu posiadajg upowaznienie do prowadzenia postepowan, a takze wydawania decyzji z
zakresu Swiadczen rodzinnych).

W okresie objetym kontrolg pracownicy realizujgcy kontrolowane zadania
uczestniczyli w szkoleniach majgcych wptyw na podwyziszenie stanu ich wiedzy oraz
umiejetnosci niezbednych do wykonywania powierzonych im zadan. Udziat w szkoleniach
potwierdzaty certyfikaty.

(dowod: akta kontroli: 12.4-12.7; 12.9-12.14; 12.23-12.24)

Ill. Techniczne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Miejski Os$rodek Pomocy Spotecznej w Gizycku miesci sie pod adresem: ul.
Wodociggowa 15, 11-500 Gizycko, w budynku parterowym, dostosowanym do potrzeb oséb
niepetnosprawnych. Realizacja zadan objetych kontrolg odbywa sie w pomieszczeniu nr 4 na
parterze budynku o powierzchni ok. 25 m?2. Stanowiska pracy osdb realizujgcych zadania
objete kontrolg wyposazone sg w niezbedny sprzet i urzadzenia biurowe. Na korytarzu
utworzono miejsce dla interesantdow stuzgce wypetnianiu wnioskéw. Akta spraw
gromadzone sg w teczkach osobowych, opisanych imieniem i nazwiskiem oraz adresem.
Teczki przechowywane sg w porzadku alfabetycznym. Nastepnie sg przechowywane w
zamykanych na klucz szafach biurowych ustawionych w pomieszczeniu zajmowanym przez
pracownikéw realizujgcych zadania z zakresu ustawy o swiadczeniach rodzinnych.

Kontrolerowi okazano umowe na oprogramowanie do obstugi swiadczen rodzinnych
zawartg z Sygnity Spotka Akcyjna. Ustalono, ze w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w
Gizycku pracownicy merytoryczni postugiwali sie aktualng wersjg oprogramowania, zgodng
z wymaganiami okreSlonymi przez ministra wtasciwego dospraw zabezpieczenia
spotecznego.

(dowdd: akta kontroli:12.17; 12.19; 12.21; 12.22)
IV. Skargi z zakresu spraw objetych kontrola

Z informacji sporzadzonej przez Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Gizycku wynika, ze w okresie objetym kontrolg nie wptyneta zadna skarga dotyczaca
Swiadczen rodzinnych.

(dowdd: akta kontroli: 12.18)
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V. Analiza prowadzonych postepowan administracyjnych

Z przedstawionych kontrolerowi materiatow wynikato, ze w okresie objetym kontrolg
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Gizycku prowadzit 861 postepowan administracyjnych
dotyczacych rozpatrywania przyjetych wnioskdw o przyznanie $wiadczen w sprawie
ustalenia uprawnien do pobierania zasitku rodzinnego wraz z dodatkami, $wiadczenia
rodzicielskiego, jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka, zasitku
pielegnacyjnego oraz $wiadczenia pielegnacyjnego zakonczonych wydaniem decyzji
administracyjnych, w tym:

- 524 postepowania administracyjne zwigzane z ustalaniem uprawnien do zasitku
rodzinnego wraz z dodatkami (w tym: wydano 83 decyzje odmowne);

— 32 postepowania administracyjne zwigzane z ustalaniem uprawnien do sSwiadczenia
rodzicielskiego (brak byto decyzji odmownych);

- brak byto postepowan administracyjnych zwigzanych z ustalaniem uprawnien do
specjalnego zasitku opiekunczego;

— 92 postepowania administracyjne zwigzane z ustalaniem uprawnien do jednorazowej
zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka (w tym: wydano 8 decyzji odmownych);

- 167 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustalaniem uprawnien do zasitku
pielegnacyjnego (w tym: wydano 2 decyzje odmowne);

- 46 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustalaniem uprawnien do $wiadczenia
pielegnacyjnego (w tym: wydano 1 decyzje odmowng).

W okresie objetym kontrola w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Gizycku
prowadzono 23 postepowania zwigzane z ustalaniem nienaleznie pobranych s$wiadczen
i zgdaniem ich zwrotu.

W okresie objetym kontrola w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Gizycku
prowadzono 7 postepowan w sprawie roztozenia kwoty zobowigzan na raty, nie prowadzono
natomiast postepowan w sprawie umorzenia nienaleznie pobranych swiadczen.

Ponadto wptynety 4 odwotania dotyczace $wiadczenia pielegnacyjnego, z tego:
wszystkie sprawy zostaty utrzymane w mocy.

W czasie prowadzonych dziatan kontrolnych w Miejskim Osrodku Pomocy Spofecznej
w Gizycku skontrolowano akta 22 losowo wybranych spraw, w ktdrych tacznie prowadzono
30 postepowan administracyjnych - zakonczonych wydaniem decyzji - zwigzanych
z realizacjg zadan objetych kontrola.

Losowy dobdr préby badawczej dokonany zostat sposréd wszystkich postepowan
administracyjnych prowadzonych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Gizycku
w okresie objetym kontrolg — z zakresu zasitku rodzinnego wraz z dodatkami, $wiadczenia
rodzicielskiego, zasitku pielegnacyjnego, jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sie
dziecka oraz $wiadczenia pielegnacyjnego.

Akta spraw analizowano pod katem prawidtowosci i terminowosci prowadzonych
postepowan. W trakcie kontroli, na biezgco, udzielano instruktazu pracownikom
realizujgcym kontrolowane zadania.

(dowdd: akta kontroli:12.27; 12.28; 20.1)
VI. Kontroli i analizie poddano:
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10 spraw zwigzanych z zasitkiem rodzinnym, w ktérych prowadzono
13 postepowan administracyjnych, w tym:
- 8 postepowan zakonczonych wydaniem decyzji administracyjnych ustalajgcych
uprawnienia do zasitku rodzinnego wraz z dodatkami,
- 2 postepowania zakoriczone wydaniem decyzji odmownej w zakresie ustalenia prawa
do zasitku rodzinnego,
- 2 postepowanie zakonczone wydaniem decyzji uchylajgcej prawo do $wiadczen,
- 1 postepowanie zakoniczone wydaniem decyzji ustalajgcej nienaleznie pobrane
Swiadczenia.
(dowdd: akta kontroli: 13;
14)

3 sprawy zwigzane z zasitkiem pielegnacyjnym, w ktérym prowadzono 3 postepowania
administracyjne, w tym:
- 2 postepowania zakonczone wydaniem decyzji ustalajgcych uprawnienia do zasitku
pielegnacyjnego,
- 1 postepowanie zakonczone wydaniem decyzji odmownej w zakresie ustalenia prawa
do zasitku pielegnacyjnego.

(dowdd: akta kontroli: 17)

3 sprawy zwigzane ze $wiadczeniem rodzicielskim, w ktérym prowadzono 8
postepowan administracyjnych, w tym:
- 4 postepowania zakonczone wydaniem decyzji ustalajgcych uprawnienia do
Swiadczenia rodzicielskiego,
- 2 postepowania zakoniczone wydaniem decyzji uchylajgcej prawo do swiadczen,
- 2 postepowania zakonczone wydaniem decyzji ustalajacych nienaleznie pobrane
Swiadczenia.

(dowad: akta kontroli: 16)

3 sprawy zwigzane z jednorazowg zapomogg z tytutu urodzenia sie dziecka, w ktérych
prowadzono 3 postepowania administracyjne, w tym:
- 2 postepowania zakonczone wydaniem decyzji ustalajagcej uprawnienia do
jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka,
- 1 postepowanie zakoriczone wydaniem decyzji odmownej w zakresie ustalenia prawa
do jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka.
(dowad: akta kontroli: 15)

3 sprawy zwigzane ze S$wiadczeniem pielegnacyjnym, w ktérych prowadzono 3
postepowania administracyjne, w tym:
- 3 postepowania zakonczone wydaniem decyzji ustalajagcej uprawnienia do
Swiadczenia pielegnacyjnego (jedno postepowanie z SKO)
(dowod: akta kontroli: 18)
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VIl. Realizacja ustawowych zadan zwigzanych =z optacaniem sktadki zdrowotnej
i emerytalno-rentowej za osoby pobierajgce swiadczenie pielegnacyjne.

Kontroli i analizie poddano akta 2 osdb pobierajgcych swiadczenie pielegnacyjne
w zakresie optacania sktadki zdrowotnej i emerytalno-rentowej za te osoby oraz realizacji
zadan ustawowych przez ptatnika sktadek.

Analizg objeto dokumentacje z miesigca lipiec 2023 roku oraz wrzesiert 2023 roku.

(dowdd: akta kontroli:12.1; 12.2)
llos¢ skontrolowanych spraw i ich akt byta wystarczajgca do dokonania oceny
realizacji zadan objetych kontrolg, w tym prowadzonych postepowan administracyjnych, a

zastosowane do oceny mierniki byty reprezentatywne dla losowo wybranej przez kontrolera
proby badawcze;.

VIII. Ustalone uchybienia

W czasie prowadzonych czynnosci kontrolnych stwierdzono:

e uchybienia, powtarzalne wystepujgce w znaczacej liczbie, tj.

1. W 9 przypadkach, co stanowito ok. 30 % ogoétu poddanych kontroli i
analizie postepowan administracyjnych (30), w decyzjach przyznajacych prawo do
Swiadczen — decyzja nie posiadata uzasadnienia w ktérym m.in. powinna by¢

wyszczegolniona faktyczna wysokos$é osiggnietego dochodu w przeliczeniu na osobe w
rodzinie (ustalonego w trakcie prowadzonego postepowania administracyjnego).
(dowdd: akta kontroli: 13; 15)

dotyczy decyzji:
AB/33/ZR/09/2022; AB/128/ZR/10/2022; AK/327/ZR/10/2022; AK/443/ZR/11/2022;

AK/610/ZR/02/2023; AB/250/ZR/09/2022; AB/177/ZR/09/2022; AB/530/BE/01/2023;
AK/571/BE/01/2023

Skutek ustalonego uchybienia:
Powyzsze uchybienie — na dzien zakornczenia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla
zadnej ze stron prowadzonego postepowania administracyjnego.

e uchybienia, ktore nie miaty wptywu na kontrolowang dziatalno$é, tj.

2. W 8 przypadkach, co stanowito ok. 26,67 % ogotu poddanych kontroli i
analizie postepowan administracyjnych (30), brak byto w pouczeniu decyzji informacji o
koniecznosci zwrotu Swiadczen nienaleznie pobranych wraz z odsetkami.

(dowdd: akta kontroli: 13-18)
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dotyczy decyzji:

AB/33/ZR/09/2022; AB/128/ZR/10/2022; AK/327/ZR/10/2022; AK/443/ZR/11/2022;
AK/610/ZR/02/2023; AB/250/ZR/09/2022; AB/177/ZR/09/2022; AB/293/ZR/02/2023/1

Skutek ustalonego uchybienia:

Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli — nie skutkowato negatywnie dla
zadnej ze stron prowadzonych postepowan, jednakie moze skutkowaé powstaniem
nienaleznie pobranych swiadczen i zgdaniem ich zwrotu.

3. W 1 przypadku, co stanowito ok. 3,33 % ogoétu poddanych kontroli i
analizie postepowan administracyjnych (30) — brak bylo w pouczeniu decyzji o
nienaleznie pobranych swiadczeniach informacji o mozliwosci sptaty zalegtosci min.
poprzez potrgcenie ze $wiadczen/raty/odroczenie ptatnosci/umorzenie.

(dowdd: akta kontroli: 13)
dotyczy decyzji:
AB/250/ZR-N0O/09/2023

Skutek ustalonego uchybienia:

Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla
zadnej ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych, lecz swiadczy o nie
przestrzeganiu obowigzku wynikajacego z art. 9 Kpa w przedmiocie nalezytego i
wyczerpujgcego informowania stron postepowania administracyjnego o okolicznos$ciach
faktycznych i prawnych, ktére mogg mieé wptyw na ustalenie praw i obowigzkéw
uczestnikdw tego postepowania.

4, W 4 przypadkach, co stanowito ok. 13,33 % ogdtu poddanych kontroli i
analizie postepowan administracyjnych (30), przed wydaniem decyzji administracyjnych
nie informowano strony postepowania o toczgcym sie postepowaniu w sprawie
wydania decyzji niezgodnej z zgdaniem strony. Zgodnie z art. 79a § 1 ustawy z dnia 14
czerwca 1960 roku — Kodeks postepowania administracyjnego w postepowaniu
wszczetym na zadanie strony, informujg o mozliwosci wypowiedzenia sie co do
zebranych dowodéw i materiatéw oraz zgtoszonych zZgdan, organ administracji
publicznej jest obowigzany do wskazania przestanek zaleznych od strony, ktdre nie
zostaty na dzien wystania informacji spetnione lub wykazane, co moze skutkowac
wydaniem decyzji niezgodnej z zgdaniem strony.

(dowdd: akta kontroli: 14, 15)
dotyczy decyzji:
AK/270/ZR/09/2022; AK/569/BE/01/2023; AB/293/ZR/10/2022; AK/761/ZR/04/2022

Skutek ustalonego uchybienia:
Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli — nie skutkowato negatywnie dla
zadnej ze stron prowadzonych postepowan.
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W 1 przypadku, co stanowito ok. 3,33 % ogdétu poddanych kontroli i
analizie postepowan administracyjnych (30), w decyzjach administracyjnych brak byto
pouczenia o tym jakie warunki trzeba spetni¢ aby uzyskac¢ kontynuacje Swiadczen przy
utracie waznosci orzeczenia o niepetnosprawnosci.

(dowdd: akta kontroli: 17)

dotyczy decyzji:
AK/592/7P/02/2023

Skutek ustalonego uchybienia:

Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla
zadnej ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych, lecz swiadczy o nie
przestrzeganiu obowigzku wynikajgcego z art. 9 Kpa w przedmiocie nalezytego i
wyczerpujgcego informowania stron postepowania administracyjnego o okolicznos$ciach
faktycznych i prawnych, ktére mogg mieé wptyw na ustalenie praw i obowigzkéw
uczestnikdw tego postepowania.

W 5 przypadkach, co stanowito ok. 16,67 % ogdétu poddanych kontroli i analizie
postepowan administracyjnych (30) — brak byto w pouczeniu decyzji przyznajacej
Swiadczenia pielegnacyjne oraz Swiadczenia rodzicielskie informacji wynikajacej z art. 17
ust. 5 oraz art. 17 c ust. 9 ustawy o sSwiadczeniach rodzinnych (wskazania kiedy
Swiadczenie nie przystuguje).

(dowdd: akta kontroli: 18)
dotyczy decyzji:
SR.000279/ZR/12/2022, SR.000168/ZR/09/2022, SR.000149/ZR/07/2023,
SR.000138/ZR/07/2023.

Skutek ustalonego uchybienia:

Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla
zadnej ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych, lecz swiadczy o nie
przestrzeganiu obowigzku wynikajgcego z art. 9 Kpa w przedmiocie nalezytego i
wyczerpujgcego informowania stron postepowania administracyjnego o okolicznosciach
faktycznych i prawnych, ktére mogg mieé¢ wptyw na ustalenie praw i obowigzkéw
uczestnikow tego postepowania.

W 3 przypadkach, co stanowito ok. 10 % ogoétu poddanych kontroli i analizie
postepowan administracyjnych (30), brak w decyzji przyznajgcej $wiadczenia
pielegnacyjne informacji o optacaniu lub nie optacaniu (z podaniem przyczyny) sktadek
na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne.

(dowdd: akta kontroli: 18)

dotyczy decyzji:
AK/338/SP/11/2022; AK/847/5P/07/2023; AB/683/SP/03/2023
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Skutek ustalonego uchybienia:

Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla
zadnej ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych, lecz $wiadczy o nie
przestrzeganiu obowigzku wynikajgcego z art. 9 Kpa w przedmiocie nalezytego i
wyczerpujgcego informowania stron postepowania administracyjnego o okolicznos$ciach
faktycznych i prawnych, ktére mogg mie¢ wptyw na ustalenie praw i obowigzkdéw
uczestnikéw tego postepowania.

Przyczyng powstania stwierdzonych uchybienia jest niewystarczajgcy nadzér Dyrektora
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Gizycku nad realizacjg zadan w okresie objetym
kontrola.

Do projektu wystgpienia pokontrolnego nie zostaty wniesione zastrzezenia.
Majac na uwadze powyisze ustalenia i ocene wnosze:

1/ W decyzjach administracyjnych zawiera¢ uzasadnienia, min. wyszczegdlniaé
faktyczng wysokos$¢ uzyskiwanego dochodu w przeliczeniu na osobe
w rodzinie ustalonego w trakcie prowadzonego postepowania
administracyjnego.

2/ W pouczeniach decyzji administracyjnych zawiera¢ informacje o koniecznosci
zwrotu wraz z odsetkami swiadczen nienaleznie pobranych.

3/ W pouczeniach  decyzji administracyjnych dot. nienaleznie pobranych
Swiadczeniach, zawieraé¢ informacje o mozliwosci sptaty zalegtosci min.
poprzez potracenie ze $wiadczen/raty/odroczenie ptatnosci/umorzenie.

4/ Bezwzgledne stosowacé procedury wynikajgce z art. 79 § 1 ustawy z dnia 14
czerwca 1960r. Kodeksu postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2022 roku,
poz. 2000 ze zm.), w zakresie odmowy prawa do Swiadczen.

5/ Zawierad pouczenia o tym jakie warunki trzeba spetni¢ aby uzyska¢ kontynuacje
Swiadczen przy utracie waznosci orzeczenia o niepetnosprawnosci.

6/ Zawiera¢ w pouczeniu decyzji administracyjnej przyznajgcej sSwiadczenia
pielegnacyjne oraz Swiadczenia rodzicielskie, informacje wynikajace z art. 17
ust. 5 oraz art. 17c ust. 9 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych (wskazania
kiedy Swiadczenie nie przystuguje).

7/ Zawiera¢ w decyzji administracyjnej przyznajacej swiadczenia pielegnacyjne
informacje o optacaniu lub nie optacaniu (z podaniem przyczyny) sktadek na
ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne.

Prosze Pana o podjecie dziatarn majgcych na celu usuniecie stwierdzonych uchybien
oraz o poinformowanie Wojewody Warminsko-Mazurskiego, w terminie 14 dni od dnia

otrzymania niniejszego wystgpienia, o sposobie wykorzystania uwag i wnioskdw oraz
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wykonania zalecen pokontrolnych, a takze o podjetych dziataniach lub przyczynach
niepodjecia dziatan.

Jednoczesnie informuje, ze stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzgdowej,

od wystgpienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.

WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI
Radostaw Krol

Do wiadomosci:

1. Ewa Ostrowska — Burmistrz Gizycka.
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