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1. POWODY PODJECIA PROJEKTU
1.1. Identyfikacja problemu i potrzeb

W celu, miedzy innymi, przyspieszenia realizacji spraw w Urzedzie Patentowym (UPRP),
umozliwienia dokonania racjonalnej oceny spetnienia zadan kierowanych do UPRP przez
klientéw zewnetrznych i ich petnomocnikow, planuje sie udostepnienie ustugi umozliwiajgcej w
petni elektroniczny dostep do materiatdéw w postaci orzeczen wydawanych przez UPRP. Ustuga
ta stanowi¢ bedzie odpowiedz na zgtaszane przez klientéw postulaty udostepnienia narzedzia
pozwalajgcego na analize spraw pod katem sposobu realizacji przez UPRP czynnosci, w ktorych
wystepujg analogiczne stany faktyczne (ustuga 1). Planowane sg ustugi umozliwiajgce
zamowienie subskrypcji powiadomien o sprzeciwach wobec zgtoszonych znakéw towarowych,
wnioskach rozpatrywanych w trybie postepowania spornego oraz informacji o terminach
rozpraw. Uzytkownicy posiadajgcy konto na Platformie Ustug Elektronicznych Urzedu
Patentowego RP (PUEUP) - dzieki powiadomieniom - uzyskajg informacje dot. statusu wybranych

przez nich spraw (ustuga 2i 3).

Interesariusz Zidentyfikowany problem

Szacowana wielkos¢ grupy

Potrzeby przedsigbiorcow
koncentrujg sie wokot
zagwarantowaniu przewagi
konkurencyjnej z zakresu
ochrony wtasnosci
intelektualnej.

Realizacja Projektu uprosci
procedure sktadania i
rozpatrywania kierowanych do

Przedsiebiorcy

Potencjalnie ok. 2 077 000
aktywnych przedsiebiorcow
(informacja GUS
,Podstawowe dane o
przedsiebiorstwach wedtug
norm prawnych i klas
wielkosciw 2017 r”




Interesariusz

Zidentyfikowany problem

Szacowana wielkos¢ grupy

UPRP wnioskow w
postepowaniu
zgtoszeniowym, rejestrowym,
czy spornym, w ten sposob, ze
strony i reprezentujacy je
petnomocnicy bedg mogli
przewidzieé¢, czy wnioski
danego rodzaju i zawarta w
nich argumentacja
doprowadza do uwzglednienia
zgdania.

Nastgpi tez uproszczenie
poszukiwania przez osoby
trzecie (podmioty inne niz
strony postepowan)
informacji na temat tego, czy
wptynat sprzeciw wobec
zgtoszenia znaku towarowego
lub wniosek rozpatrywany w
trybie spornym np. wniosek o
uniewaznienie prawa
wytgcznego. Uzytkownicy
zarejestrowani na PUEUP
otrzymajg drogg elektroniczng
powiadomienia o wptywie ww.
whnioskow, co zastgpi biezgce
monitorowanie wpisow w
Biuletynie Urzedu
Patentowego Znaki Towarowe
(BUP ZT) lub wtasciwych
rejestrow.

Proponowane ustugi beda
pomocne dla oceny, czy
racjonalne jest inicjowanie
poszczegdlnych postepowan,
co niewatpliwie ma istotne
znaczenie przy budowaniu
strategii biznesowej firmy i jej
kierunkéw rozwoju, zwtaszcza
w zakresie ochrony wtasnosci
przemystowej i wzmocnienia
przewagi konkurencyjne;j.

Osoby fizyczne: osoby
prywatne, obywatele
korzystajacy z ustug UPRP

Osoby fizyczne, zwtaszcza
tworcy wynalazkow i wzorow
sg zainteresowani
mozliwoscig dokonania
analizy swoich rozwigzan pod
katem wczesniejszych
rozstrzygnie¢ UPRP (np.
ocena nowosci, poziomu
wynalazczego). Zapoznanie

31,5 min (informacja GUS
,Ludnos$¢. Stan i struktura
ludnosci oraz ruch naturalny w
przekroju terytorialnym. Stan
w dniu 31 XI1 2018 r.").




Interesariusz

Zidentyfikowany problem

Szacowana wielkos¢ grupy

sie przez te osoby w prosty i
intuicyjny sposob z trescig
orzeczen wedtug
indywidualnie wybranych
kryteriow pozwoli na
pozyskanie i zgtebienie wiedzy
w zakresie ochrony wtasnosci
przemystowej. Ustugi
polegajace na informowaniu o
wptywie sprzeciwu wobec
zgtoszenia znaku towarowego
i wniosku rozstrzyganego w
postepowaniu spornym, a
takze o terminach rozpraw w
tych sprawach, pozwoli na
tatwg obserwacje loséw
wybranego zgtoszenia lub
prawa wytgcznego.

Profesjonalni petnomocnicy
(rzecznicy patentowi,
adwokaci, radcowie prawni)

Udostepniane ustugi wptyna
na wzrost komfortu i jakosci
pracy profesjonalnych
pethomocnikow
swiadczacych pomoc prawng
i techniczng. Bedg mogli w
prosty sposéb dokonaé
analizy indywidualnej sprawy
w Swietle rozstrzygnie¢ UPRP.
Utatwi im to ocene stanu
faktycznego danej sprawy i
skuteczne swiadczenie ustug
doradztwa prawnego i
technicznego. Ustugi
informowania o wptywie
sprzeciwu wobec zgtoszenia
znaku towarowego lub
wniosku rozstrzyganego w
postepowaniu spornym
pozwoli na tatwg obserwacje
statusu sprawy.
Funkcjonalnos¢ polegajgca na
przekazywaniu informacji o
terminach rozpraw jest
szczegOlnie postulowana
przez te grupe odbiorcow.

Okoto 950 rzecznikéw
patentowych oraz okoto 50
000 radcéw prawnych i
adwokatow.

Osrodki akademickie, inne
organy administraciji

Osrodki akademickie,
instytucje badawcze i
naukowe: ochrona wtasnosci
intelektualnej jest niezbedna
dla racjonalnego
wykorzystania pracy polskich
naukowcow. Korzysci z

Okoto 250 instytucji
badawczych




Interesariusz

Zidentyfikowany problem

Szacowana wielkos¢ grupy

ochrony wtasnosci
intelektualnej pozwalajg na
regulowany transfer
technologii do biznesu, co
implikuje wzrost
konkurencyjnosci
przedsiebiorstw. Wytwarzanie
innowacyjnych rozwigzan jest
centralnym punktem
dziatalnosci osrodkéw
naukowych.

Pracownicy UPRP

Pracownicy UPRP otrzymaja
narzedzie usprawniajgce
podejmowanie rozstrzygnie¢
w oparciu o linie orzecznicza
Urzedu.

Udostepnienie bazy orzeczen
Urzedu Patentowego powinno
takze zmniejszy¢ liczbe
wnioskow o dostep do
informacji publicznej, gdyz
znaczna czes¢ wnioskow
dotyczy udostepnienia decyzji,
ktére zostang udostepnione
na Platformie.

Ok. 300 oséb (z czego 203
osoby z korpusu
eksperckiego).

1.2. Opis stanu obecnego

1. Obecnie nie istnieje kompleksowe narzedzie utatwiajgce dokonanie oceny stanu faktycznego
w kontekscie wczesniejszych rozstrzygnie¢ UPRP, w ktérych poruszane sg okreslone kwestie
prawne lub techniczne. Uzytkownicy zewnetrzni nie moga wiec sledzi¢ kierunkéw orzecznictwa
UPRP i przez to optymalizowa¢ budowania strategii procesowej w zakresie ochrony wtasnosci
przemystowej. Eksperci UPRP, chcgc zapoznacé sie z trescig rozstrzygniec, ktére zapadty w
analogicznych sprawach, muszg losowo wyszukiwaé sprawy, w ktérych wydano decyzje
dotyczgca konkretnej kwestii. Z kolei dostep klientow do orzeczen UPRP wymaga ztozenia przez
nich wniosku w trybie ustawy o dostepie do informacji publicznej. Konieczne jest wskazanie
sygnatury sprawy, w ktérej zapadto dane rozstrzygniecie.
2. Informacja o wptywie sprzeciwu wobec zgtoszenia znaku towarowego jest publikowana
wytgcznie w BUP ZT. Nie jest ona zamieszczana w zadnej bazie danych dotyczgcej znakéw
towarowych. Osoba trzecia, chcac uzyskacé te informacje, musi sledzi¢ cotygodniowe wydanie
BUP ZT (dostepny w formacie .pdf na stronie www. UPRP).
3. Informacje o wptywie wnioskoéw rozpatrywanych w trybie spornym ujawniane sg w rejestrach
UPRP, ktore aktualnie sg jeszcze prowadzone w formie papierowej. Chcac ustali¢, czy tego typu
whnioski wptynety w okreslonych sprawach, klient zmuszony jest osobiscie przejrze¢ karty
rejestrowe lub wnies¢ o wydanie odptatnego wyciggu z rejestru. Stanowi to znaczne utrudnienie.
Rozprawy przed Kolegium Orzekajgcym ds. Spornych sg jawne, moga w nich uczestniczy¢ nie
tylko strony i ich pethomocnicy. Tylko te podmioty sg powiadamiane o terminach rozpraw.
Wokandy ujawnione na stronie www.uprp.gov.pl zawierajg niepetne informacje. Szczegétowe
dane rozpatrywanej sprawy (zwtaszcza numer prawa) sg zawarte dopiero na wokandzie
wyswietlanej przed salg rozpraw w dniu rozprawy. Stanowi to utrudnienie dla oséb



zainteresowanych sledzeniem przebiegu postepowania spornego i udziatem w rozprawie w
charakterze publicznosci.

2. EFEKTY PROJEKTU

2.1. Cele i korzysci wynikajgce z projektu

strategiczny

Cel -1 Umozliwienie dokonania analizy indywidualnej sprawy poprzez skorzystanie z
dostepu do dotychczasowego dorobku orzeczniczego UPRP, a zatem
zwiekszenie przewidywalnosci ksztattu orzeczen wydawanych przez UPRP.

Cel 1. POPC, Os Priorytetowa Il. E-administracja i otwarty urzad, Dziatanie 2.1

Wysoka dostepnos¢ i jakos¢ e-ustug publicznych,

2. Strategia Rozwoju Kraju 2020 Cel 111.2. Zapewnienie dostepu i okreslonych
standardéw ustug publicznych SRK w priorytecie: ,Podnoszenie jakosci i
dostepnosci ustug publicznych”,

3. Strategia Sprawne Panstwo 2020 Cel ,Efektywne wykorzystanie
nowoczesnych technologii cyfrowych?”,

4. Europa 2020 Strategia na rzecz inteligentnego i zrbwnowazonego rozwoju
sprzyjajacego wiaczeniu spotecznemu,

5. Europejska Agenda Cyfrowa

Korzysé:

Udostepnienie narzedzia umozliwiajgcego elektroniczny dostep do
materiatéw informacyjnych w postaci orzeczen UPRP, ktére moga byc¢
przeszukiwane wedtug indywidulanych potrzeb klienta za pomoca
nowoczesnej wyszukiwarki, uprosci procedury rozpatrywania kierowanych do
Urzedu wnioskéw w postepowaniu zgtoszeniowym, rejestrowym, czy
spornym. Klienci bedg mogli przewidzie¢ skutecznos¢ wnioskéw danego
rodzaju i podnoszonej w nich argumentacji, zapoznaja sie tez ze sposobem
interpretacji okreslonych zagadnien. Pozwoli to oceni¢, czy racjonalne jest
inicjowanie okreslonych postepowan, co odgrywa role przy budowaniu
strategii biznesowej firmy i jej kierunkéw rozwoju. Udostepnienie ustugi
wptynie korzystnie na komfort i jakos¢ pracy profesjonalnych petnomocnikéw.
Pozwoli to na dokonanie wtasciwej interpretacji okreslonych przypadkow i
efektywne $wiadczenie ustug doradztwa. Zmniejszy to liczbe ewentualnych
sporéw na tle interpretacji okreslonych zagadnien.

Pracownicy UPRP bedg orzeka¢ w sposdéb bardziej przewidywalny i
transparentny, wzmacniajgc zaufanie obywateli do organu Panstwa i
utrzymujgc wypracowang linie orzecznicza.

Przewiduje sie zmniejszenie liczby wnioskéw sktadanych w trybie ustawy o
dostepie do informaciji publicznej, gdyz znaczna ich czes¢ dotyczy decyzji,
ktére w mysl| Projektu znajdg sie w planowanej bazie.

KPI:

1. Liczba zapytan do platformy orzecznictwa UPRP;

2. Skrocenie czasu oczekiwania na udostepnienie okreslonego
rozstrzygniecia Urzedu z punktu widzenia uzytkownika;

3. Zwiekszenie liczby danych, zbiorow pobieranych automatycznie, bez
udziatu pracownika UPRP;

4. Liczba ustug publicznych udostepnionych on-line o stopniu dojrzatos$ci co
najmniej 4 — transakcja;

5. Liczba baz danych udostepnianych on-line poprzez API.

Wartosé
aktualna i

Ad 1. WA-0,
Ad 2. WA -do 14 dni,
Ad 3. WA-0,




docelowa
KPI:

Ad 4. WA -0,

Ad 5. WA -0.

Ad. 1 WD - 3500,

Ad. 2 WD - dostep natychmiastowy

Ad. 3 WD - 8000 orzeczen (z lat 2016-2018) + 2780 za kazdy rok poczgwszy
od 2019 r. do dnia uruchomienia ustugi,

Ad. 4 WD -1

Ad. 5WD -1

Metoda
pomiaru KPI

Pomiar wskaznikdw zostanie przeprowadzony w oparciu o dane wiasne -
statystyki z platformy e-ustug (liczba pobran), statystyki administracyjne (czas
zatatwiania spraw), dokumentacje projektowg — protokoty odbioru
poszczegodlnych zadan i produktéw (liczba udostepnionych danych, liczba baz
danych udostepnionych on-line poprzez AP, liczba ustug publicznych
udostepnionych on-line o stopniu dojrzatosci co najmniej 4 - transakcja).
Dane dotyczgce raportowanych wskaznikow bedg prezentowane w
dokumentach zarzadczych. Regularny pomiar realizacji zaktadanego poziomu
wskaznikéw w ramach Projektu odbywac sie bedzie raz na kwartat.

Cel -2

Poszerzenie zakresu spraw, ktore uzytkownicy zewnetrzni bedg mogli zatatwic
w drodze elektronicznej, bez koniecznosci osobistego stawiennictwa w UPRP,
za pomocg wydajnego, stabilnego i bezpiecznego kanatu komunikacji
elektroniczne;j.

Cel
strategiczny

1. POPC, Os Priorytetowa Il. E-administracja i otwarty urzad, Dziatanie 2.1
Wysoka dostepnosé i jakosé e-ustug publicznych,

2. Strategia Rozwoju Kraju 2020 Cel II.2. Zapewnienie dostepu i okreslonych
standardéw ustug publicznych SRK w priorytecie: ,Podnoszenie jakosci i
dostepnosci ustug publicznych”,

3. Strategia Sprawne Panstwo 2020 Cel ,Efektywne wykorzystanie
nowoczesnych technologii cyfrowych?”,

4. Europa 2020 Strategia na rzecz inteligentnego i zrbwnowazonego rozwoju
sprzyjajacego wiaczeniu spotecznemu,

5. Europejska Agenda Cyfrowa.

Korzys¢:

Dzieki ustudze powiadamiania o sprzeciwach wobec zgtoszen znakow
informacja bedzie widoczna na koncie subskrybenta po zalogowaniu sie do
PUEUP. Powiadomienia obejmowac bedg nastepujgce dane: numer
zgtoszenia, ktérego dotyczy sprzeciw, nazwisko i imie albo nazwe
wnoszgcego sprzeciw, date wniesienia sprzeciwu oraz numery klas objetych
sprzeciwem. Subskrypcja ta pozwoli na to, aby subskrybent byt informowany o
wptywie takich sprzeciwow automatycznie. Powiadomienia o sprzeciwach
bedg generowane z systemoéw dziedzinowych, bez koniecznosci dokonywania
przez pracownikoéw Urzedu dodatkowych czynnosci. Ustuga zastgpi
koniecznosc¢ statego monitorowania informacji pojawiajgcych sie w BUP ZT.

Klient posiadajgcy konto na PUEUP — bedzie mégt dokonac¢ takze subskrypciji
dotyczgcej danego prawa w zakresie wnioskéw rozpatrywanych w trybie
spornym. Bedzie automatycznie powiadamiany o wptywie wnioskoéw.

Ustuga zastgpi koniecznos¢ poszukiwania tych informacji w papierowych
rejestrach i doprowadzi do wyeliminowania potrzeby osobistego zapoznania
sie z rejestrem lub zamawiania odptatnego wyciggu z rejestru. Powiadomienia
beda generowane z systemow dziedzinowych bez dokonywania przez
pracownikow Urzedu dodatkowych czynnosci. Klient otrzyma takze dostep do
informacji o terminach rozpraw. Dodatkowg funkcjonalnoscig bedzie
kalendarz z opcjg powiadamiania subskrybentow o zblizajgcym sie terminie




rozprawy.

KPI: 1. Liczba subskrypcji powiadomien;
2. Liczba ustug publicznych udostepnionych on-line o stopniu dojrzatosci co
najmniej 4 — transakcja.

Wartos¢ Ad 1. WA -0,

aktualna i Ad. 2 WA -0,

docelowa Ad. 1 WD - 500,

KPI: Ad. 2 WD - 2,

Metoda Pomiar wskaznikow zostanie przeprowadzony w oparciu o dane wtasne -

pomiaru KPI | statystyki z platformy e-ustug (liczba subskrypcji powiadomien),

dokumentacje projektowg — protokoty odbioru poszczegdlnych zadan i
produktéw (liczba ustug publicznych udostepnionych on-line o stopniu
dojrzatosci co najmniej 4 - transakcja). Dane dotyczace raportowanych
wskaznikéw bedg prezentowane w dokumentach zarzadczych. Regularny
pomiar realizacji zaktadanego poziomu wskaznikdw w ramach Projektu
odbywac sie bedzie raz na kwartat.

2.2. Udostepnione e-ustugi

Lp.

Nazwa e-ustugi Typ Zakres Poziom
oddziatywania | dojrzatosci e-
ustugi

Urzedu

1 Optymalizacja analizy indywidualnej sprawy | A2C Przedsiebiorcy [ Personalizacja
w Swietle rozstrzygniec i linii orzeczniczej Osoby fizyczne:

osoby
prywatne,
obywatele
korzystajacy z
ustug UPRP
Osrodki
akademickie,
inne organy
administraciji
Profesjonalni
petnomocnicy
(rzecznicy
patentowi,
adwokaci,
radcowie
prawni)
Pracownicy
UPRP
(rocznie ok
3500
transakgciji)

2 Powiadamianie o sprzeciwach wobec A2C Przedsiebiorcy | Personalizacja
zgtoszen znakéw towarowych Profesjonalni

petnomocnicy
(rzecznicy




Lp.

Nazwa e-ustugi

Typ

Zakres
oddziatywania

Poziom
dojrzatosci e-
ustugi

patentowi,
adwokaci,
radcowie
prawni)

Osoby fizyczne:
osoby
prywatne,
obywatele
korzystajacy z
ustug UPRP
Osrodki
akademickie,
inne organy
administracji
(rocznie ok 700
transakciji)

Powiadamianie o wnioskach w trybie

spornym

A2C

Przedsiebiorcy
Osoby fizyczne:
osoby
prywatne,
obywatele
korzystajacy z
ustug UPRP
Profesjonalni
petnomocnicy
(rzecznicy
patentowi,
adwokaci,
radcowie
prawni)
Osrodki
akademickie,
inne organy
administracji
(rocznie ok 250
transakciji)

Personalizacja

2.3. Udostepnione informacje sektora publicznego i
zdigitalizowane zasoby




Rodzaj informacji/zasobéw

Planowana data
udostepnienia

Szacowana liczba obiektéw
objetych digitalizacja
(udostepnianiem
informac;ji)

Prawomocne i konczace
postepowanie decyzje i
postanowienia Urzedu

01-12-2022

Wedtug wstepnych zatozen
Projektu udostepnieniu
podlegac bedg decyzje i
postanowienia dotyczace
istotnych zagadnien
ustawowych, tj. okoto 8000
orzeczen (za lata 2016-2018)
oraz okoto 2780 rozstrzygnie¢
rocznie poczawszy od roku
2019.

Informacje o wptywie
sprzeciwu wobec zgtoszenia
znaku towarowego

01-12-2022

Udostepnieniu podlegac beda
informacje o sprzeciwach
ztozonych wobec znakéw
towarowych, ktére wptyng po
wdrozeniu ustugi. Liczba
wptywajacych sprzeciwow
wobec zgtoszonych znakow
towarowych wynosi okoto 700
rocznie.

Informacje o wptywie wniosku
rozstrzyganego w
postepowaniu spornym oraz o
terminach rozpraw.

01-12-2022

Udostepnieniu podlegac beda
informacje o wnioskach
rozpatrywanych w trybie
spornym, ktére wptyng po
wdrozeniu ustugi. Liczba
wptywajgcych wnioskow tego
typu to okoto 250 rocznie.

Czy wszystkie zdigitalizowane zasoby objete projektem bedg udostepniane bezptatnie?

TAK/NIE

2.4. Produkty koncowe projektu

Elektronicznych Urzedu Patentowego RP pn. PORTOS, umozliwiajgcy

publikowanie i przeszukiwanie oraz subskrybowanie historycznych, biezgcych
i przysztych orzeczen Urzedu Patentowego RP oraz informaciji o zgtoszonych
sprzeciwach i wszczynanych postepowaniach spornych prowadzonych przez
Urzedem w zakresie praw wtasnosci przemystowych.

Nazwa produktu Planowana
data
wdrozenia
Produktem koncowym projektu jest nowy modut Platformy Ustug 12-2022

3. KAMIENIE MILOWE




Kamienie milowe Planowany
termin
osiaggniecia

Przygotowanie projektu (powotanie struktur projektowych, okreslenie 2020-03-31
etapdw, zatwierdzenie DIP)
Ogtoszenie postepowania na dostawe gtéwnego produktu projektu 2020-06-30
Podpisanie umowy z wybranym Wykonawca 2021-01-31
Odbidr projektu systemu (wytworzenie i odebranie dokumentacji 2021-06-30
analityczno-projektowe;j)
Odbidr prototypu systemu 2022-01-31
Wykonanie testéw akceptacyjnych docelowego rozwigzania 2022-06-30
Wykonanie audytu systemu (bezpieczenstwa, kodu, WCAG 2.0) i 2022-09-30
wprowadzenie zmian
Zakonczenie stabilizacji i petne wdrozenie systemu 2022-12-01

4. KOSZTY
4.1. Koszty ogdlne projektu wraz ze sposobem finansowania
Catkowity koszt Netto 4 605 691,05 zt
projektu (netto oraz | Brutto 5665 000,00 zt
brutto), w tym
Procent 84,63%
dofinansowania ze
srodkéw UE (brutto)
Procent Srodkéw z | 15,37%
budzetu panstwa
(brutto)
Podziat catkowitego | 2020 Netto 634 959,35 zt
kosztu projektu na Brutto 781 000,00 zt
poszczegdlna lata | 2021 Netto 1 694 308,94 zt
(netto oraz brutto) Brutto 2 084 000,00 zt
2022 Netto 2 276 422,76 zt
Brutto 2 800 000,00 zt

4.2. Wykaz poszczegdlnych pozycji kosztowych

Nazwa pozycji kosztowej

Uzasadnienie pozycji
kosztowej (przeznaczenie)

Przewidywany
koszt brutto

Oprogramowanie

W ramach zadania zostanie
przeprowadzona szczegotowa
analiza techniczna w wyniku
ktérej, przygotowane zostana:

Oprogramowanie 2450 000,00 z
dedykowane z 5 t
letnig gwarancjg,
wraz z asystg




Nazwa pozycji kosztowej

Przewidywany
koszt brutto

Uzasadnienie pozycji
kosztowej (przeznaczenie)

techniczng,
dokumentacja
analityczno-
projektowa oraz
digitalizacjg i
anonimizacja
decyzji

projekt infrastruktury, projekt
rozwigzania aplikacyjnego, a
takze scenariusze testowe oraz
harmonogram realizacji
kontraktu, ktéry stanowi¢ bedzie
punkt odniesienia dla catego
procesu wdrozenia i
poszczegolnych odbioréw.

W ramach zadania sfinansowane
zostang koszty zwigzane z
przygotowaniem, uruchomieniem,
funkcjonowaniem i dedykowang
asystg techniczng (dla
wdrazanego oprogramowania i
sprzetu, konfiguraciji i integracji z
innymi aplikacjami
funkcjonujgcymi w Urzedzie)
m.in. dedykowanego
oprogramowania modutu
orzecznictwa - wdrozenie tego
komponentu pozwoli na
dostarczenie funkcjonalnosci do
budowy e-ustug, niezbednych do
osiggniecia zaktadanych celow
projektu oraz umozliwi sprawng
obstuge procesu wdrozenia i
konfiguracji rozwigzan.

W ramach zadania sfinansowane
zostang takze koszty digitalizacji
i anonimizacji decyzji Urzedu
wydawanych w formie papierowej
- realizacja zadania umozliwi
uruchomienie e-ustug zwigzanych
z dostepem do orzecznictwa on-
line.

Infrastruktura

Infrastruktura i

oprogramowanie
standardowe z 5
letnig gwarancja

480 000,00 zt

W ramach zadania planuje sie
zakupi¢ infrastrukture
teleinformatyczng i
oprogramowanie standardowe
wraz z 5-letnim wsparciem m.in.
serwery do wirtualizacji wraz z
oprogramowaniem
wirtualizacyjnym,
oprogramowaniem do
zabezpieczania danych,
oprogramowaniem
monitorujgcym oraz systemami
operacyjnymi.

Koszty UX i grafiki

Bezpieczenstwo

Audyt systemu

50 000,00 zt

W ramach zadania sfinansowanie




Nazwa pozycji kosztowej

Przewidywany
koszt brutto

Uzasadnienie pozycji
kosztowej (przeznaczenie)

zostang koszty ustugi
profesjonalnej firmy audytorskiej.
Audyt produktow projektu w
szczegolnosci wytworzonego
oprogramowania (m.in. testy
bezpieczenstwa, kodu i WCAG)
zagwarantuje uzyskanie produktu
odpowiedniej jakosci.

Wydajnos¢
rozwigzan

Szkolenia

Szkolenia dla
administratoréw i
cztonkow zespotu
projektowego,
przygotowanie
modutu
szkoleniowego dla
uzytkownikéw (e-
learning),

180 000,00 zt

W ramach zadania sfinansowane
zostang specjalistyczne
szkolenia informatyczne dla
administratoréw z zakresu
dostarczanego sprzetu i
oprogramowania, co umozliwi
nabycie przez nich
specjalistycznej wiedzy, ktora
zapewni petng zdolnosé
organizacji do biezgcej obstugi
dostarczanych rozwigzan,
dalszego ich utrzymania i
rozwijania.

W ramach zadania zostang
sfinansowane takze niezbedne
szkolenia dla cztonkéw zespotu
projektowego, co jest niezbedne z
punktu widzenia sprawne;j
realizacji projektu oraz
odpowiedniego przygotowania
kadry (pracownikéw
merytorycznych Urzedu) do
obstugi projektu i do korzystania
Z jego efektow.

W ramach zadania sfinansowane
zostang koszty przygotowania
szkolenia e-learningowego dla
przysztych uzytkownikéw modutu
orzecznictwa, co umozliwi
uzytkownikom sprawng obstuge
systemu i dostarczy wiedze na
temat jego funkcjonalnosci,
mozliwosci i procesow.

Dziatania
informacyjno-
promocyjne

Dziatania
informacyjno-
promocyjne

150 000,00 zt

W ramach zadania sfinansowane
zostang koszty m.in. tablic
informacyjnych, organizaciji
konferencji promujacych projekt,
spotkan informacyjnych, spotkan
zespotu projektowego,
podstawowych materiatéw




Nazwa pozycji kosztowej

Przewidywany
koszt brutto

Uzasadnienie pozycji
kosztowej (przeznaczenie)

informacyjnych i promocyjnych.
Zadanie jest niezbedne z punktu
dla realizacji wskaznikow
projektu, ze wzgledu na
koniecznos$¢ upowszechnienie
wsrod interesariuszy wiedzy o
nowych e-ustugach i
funkcjonalnosciach wdrozonych
w ramach projektu.

Koszty zarzadzania i
wsparcia (w tym
wynagrodzenia
personelu
wspomagajgcego)

Wynagrodzenia
oraz koszty
zarzadzania i
wsparcia (koszty
posrednie), koszty
wsparcia prawnego
oraz przygotowania
studium
wykonalnosci

2355000,00 z
t

W ramach zadania przewiduje sie
sfinansowanie kosztow
dodatkéw zadaniowych i
funkcyjnych, w tym nagrod
pracownikow wykonujgcych
merytoryczne zadania
bezposrednio zwigzane z celami i
produktami projektu, personelu
zarzadzajgcego jednostki oraz
personelu wsparcia projektu -
zadanie jest niezbedne z punktu
widzenia sprawnej realizacji
projektu oraz odpowiedniego
dopasowania jego efektow do
potrzeb uzytkownikéw i
mozliwosci Urzedu, a takze do
zapewnienia wtasciwego nadzoru
nad jego realizacja.

W ramach zadania sfinansowane
zostang takze koszty ustug
doradczych z zakresu wsparcia
prawnego m.in. przy
przygotowaniu SIWZ,
przeprowadzeniu przetargow,
udzielaniu odpowiedzi na
mozliwe pytania potencjalnych
wykonawcéw, weryfikacje
przygotowanych uméw z
dostawcami/wykonawcami,
wsparcia przed KIO oraz ustug
doradczych przy realizacji
kontraktow - zakup tych ustug
pozwoli na zminimalizowac¢
ryzyka opOznien na etapie
realizacji postepowania
przetargowego lub w trakcie
realizacji kontraktow z
Wykonawcami.

W ramach zadania sfinansowane
zostang takze koszty
przygotowania studium




Nazwa pozycji kosztowej Przewidywany

koszt brutto

Uzasadnienie pozycji
kosztowej (przeznaczenie)

wykonalnosci projektu w celu
wykazania zasadnosci jego
realizacji, a takze spetnienia
niezbednych warunkéw do
ubiegania sie o dofinansowanie
jego realizacji.

4.3. Koszty ogdlne utrzymania wraz ze sposobem finansowania
(okres 5 lat)

Catkowity koszt 1 680 000,00 zt Zr6dto finansowania
utrzymania
trwatosci projektu
(brutto)
Podziat catkowitego | 2023 | 336 000,00 zt (brutto) krajowe srodki
kosztu utrzymania (273 170,73 zt netto) publiczne - budzet
trwatosci projektu panstwa
na poszczegolna 2024 |336 000,00 zt (brutto) krajowe Srodki
lata (netto oraz (273 170,73 zt netto) publiczne - budzet
brutto) panstwa
2025 (336 000,00 zt (brutto) krajowe $rodki
(273 170,73 zt netto) publiczne - budzet
panstwa
2026 | 336 000,00 zt (brutto) krajowe $rodki
(273 170,73 zt netto) publiczne - budzet
panstwa
2027 | 336 000,00 zt (brutto) krajowe $rodki
(273 170,73 zt netto) publiczne - budzet
panstwa

4.4. Planowane koszty ogdlne realizacji (w przypadku projektu
wspoétfinansowanego — wktad krajowy z budzetu panistwa) oraz
koszty utrzymania projektu:

- dq pwodaé koczos’é ryznania datkychkw
5. GLOWNE RYZYKA
5.1. Ryzyka wptywajgce na realizacje projektu




Nazwa ryzyka

Sita oddziatywania

Prawdopodobienstwo
wystagpienia ryzyka

Sposob zarzadzania
ryzykiem

Przekroczenie
zaktadanych kosztéw
realizacji projektu.

Duza

Srednie

Stata kontrola
pracochtonnosci
wytwarzania
oprogramowania,
weryfikacja
pozostatych kosztow
projektu, formutowanie
zadan z
wykorzystaniem prawa
opcji.

Niski poziom
wykorzystania
uruchomionych ustug
elektronicznych przez
grupy docelowe.

Duza

Niskie

Utworzenie ustug
elektronicznych wynika
z istniejgcych potrzeb
grup interesariuszy. W
celu zwiekszenia
zainteresowania
Klientéw Urzedu
wytworzonymi e-
ustugami bedzie
prowadzona ich
promocja réwniez przy
okazji licznych spotkan
i konferencji
organizowanych przez
Urzad.

Przekroczenie
ograniczonego czasu
realizacji projektu - 36
miesiecy.

Duza

Srednie

Potozenie duzego
nacisku na planowanie
i opracowywanie
planéw awaryjnych,
przygotowywanie lub
uruchamianie procedur
PZP w okresie oceny
wnioskow.

Wiekszos¢ produktéw
projektu realizowana
réwnolegle.

Srednia

Niskie

Poszukiwanie
mozliwosci
angazowania
dodatkowych zasobow
zewnetrznych, np.
przygotowanie umowy
ramowej na zasoby i jej
wykorzystywanie w
uzasadnionych
przypadkach.

5.2. Ryzyka wptywajgce na utrzymanie efektow

Nazwa ryzyka

Sita oddziatywania

Prawdopodobienstwo
wystgpienia ryzyka

Sposdb zarzadzania
ryzykiem




Nazwa ryzyka

Sita oddziatywania

Prawdopodobienstwo
wystagpienia ryzyka

Sposob zarzadzania
ryzykiem

Bardzo duzy poziom
wykorzystania
uruchomionych ustug
elektronicznych przez
grupy docelowe

Duza

Srednie

Dokonanie doktadnej
inwentaryzacji
zasobow
teleinformatycznych i
reorganizacja na
poziomie alokacji, aw
skrajnym przypadku ich
rozbudowa w celu
umozliwienia przyjecia
wiekszej liczby
uzytkownikow niz
zaktadana na etapie
projektowania.

Zmiany przepisow
prawnych dotyczacych
procedur stosowanych
przez Urzad

Duza

Srednie

W celu dostosowania
systemu do
zmieniajacych sie
przepiséw okreslenie
odpowiednich
warunkow SLA na
obstuge zmian w
umowach z
Wykonawcami.

Wysoka zawodnosé
systemu.

Srednia

Srednie

Identyfikowanie wad i
pilne dokonywanie
wymaganych poprawek
w implementacji
systemu. Okreslenie
odpowiednich
warunkow SLA w
umowach z
Wykonawcami.

Skomplikowany
interfejs dla
uzytkownikow.

Mata

Niskie

Zbieranie opinii od
uzytkownikéw (np.
poprzez
przeprowadzenie
badania ankietowego)
wskazujgcych
mozliwosci utatwienia
obstugi.

6. OTOCZENIE PRAWNE

Lp. Tytut aktu prawnego

Czy
wymaga
zmian

Opis
Zmian
(jesli

dotyczy)

Etap prac
legislacyjnych
(jesli dotyczy)




Lp. Tytut aktu prawnego Czy Opis Etap prac
wymaga zmian legislacyjnych
Zmian (jesli (jesli dotyczy)
dotyczy)
1 | Ustawa z dnia 30 czerwca 2000 r.- Prawo | FAK/NIE
wtasnosci przemystowej (Dz.U. z 2017 r.
poz. 776, ze zm.)
2 | Ustawa z dnia 14 czerwca 1960rr. - FAK/NIE
Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz. U. 22018 . poz. 2096, ze zm.)
3 | Ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o FAK/NIE
dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z
2018 r. poz. 1330, ze zm.)
4 | Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z | FAK/NIE
dnia 12 stycznia 2017 r. w sprawie
rejestrow prowadzonych przez Urzad
Patentowy Rzeczypospolitej Polskiej (Dz.
U.z 2017 r. poz. 115)
7. ARCHITEKTURA

7.1. Widok kooperacji aplikaciji
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Lista systemow wykorzystywanych w projekcie

Lp. Nazwa Gestor Opis systemu Status Krétki opis
systemu systemu ewentualnej
zmiany
1 Platforma Urzad Gtowna platforma Planowany Wigczenie
Ustug Patentowy | komunikacyjna Urzedu do budowanego
Elektronicznyc | RP obstugi spraw PWP droga modutu dot.
h Urzedu elektroniczna. orzecznictwa
Patentowego Urzedu w
RP (PUEUP) struktury
PUEUP pod
wzgledem




Lp. Nazwa Gestor Opis systemu Status Krétki opis
systemu systemu ewentualnej
zmiany
zarzadzania
tozsamoscig i
personalizowa
ng informacja
dot. PWP
2 EZD PUW Urzad Centralny system Istniejgcy Pobieranie
Patentowy | zarzadzania elektroniczng informacji o
RP dokumentacjg Urzedu, szczegotach
zintegrowany z PUEUP sprawy PWP i
oraz systemami wydanych
dziedzinowymi (pkt 4 i 5). orzeczeniach
Urzedu.
3 WK/ PZ za Ministerst | Wezet Krajowy oraz Profil | Istniejgcy Bez zmian.
posrednictwem| wo Zaufany bedg
PUEUP Cyfryzacji | wykorzystywane w
ramach funkcjonalnosci
dostepnych w PUEUP
(autentykacja, podpis
zaufany).
4 BackOffice Urzad System do zarzadzania Istniejgcy Wymagana
Patentowy | procedurami udzielania i integracja w
RP utrzymywania praw w zakresie
zakresie znakow przeptywu
towarowych oraz wzoréw informaciji o
przemystowych (efekt decyzjach,
wspotpracy z EUIPO, w sprzeciwach i
ramach programu postepowaniac
Cooperation Fund). h spornych
5 | Soprano Urzad System do zarzadzania Istniejgcy Wymagana
Patentowy | procedurami udzielania i integracja w
RP utrzymywania praw w zakresie
zakresie wynalazkow i przeptywu
wzordw uzytkowych, EP informacji o
oraz SPC (aplikacja jest decyzjach
efektem wspotpracy z postepowaniac
EPO, w ramach projektu h spornych.
EPTOS.
Lista przeptywow
Lp. | System System Zakres Sposéb Typ Typ
zrodtowy | docelowy | wymienianych| wymiany modyfikacji interfejsu
danych danych
1 EZD PUW / | Modut Orzeczenia wg KRI: krytyczny dla | Interfejs API
repozytori | Orzecznict [Urzedu kopiowanie sukcesu EZD PUW /
um danych |wa / danych (8§13 | projektu natywne




Lp. | System System Zakres Sposéb Typ Typ
zrodtowy | docelowy | wymienianych| wymiany modyfikaciji interfejsu
danych danych
Alfresco PUEUP ust. 3) orazich interfejsy
anonimizacja repozytorium
danych
Alfresco.
2 | Soprano Modut Dane wg KRI: tryb krytyczny dla [ Interfejs API /
Orzecznict | dotyczace odwotan sukcesu WS
wa / spraw PWP w | bezposrednich | projektu udostepniany
PUEUP zakresie (8§13 ust. 2) przez system
wynalazkéw i |lub Soprano
WZOorow kopiowanie
uzytkowych. danych (§13
ust. 3)
3 Back Modut Dane wg KRI: tryb krytyczny dla | Interfejs APl /
Office Orzecznict | dotyczace odwotan sukcesu WS
wa / spraw PWP w [ bezposrednich | projektu udostepniany
PUEUP zakresie (8§13 ust. 2) przez system
znakow lub Back Office
towarowychi | kopiowanie
wzoréw danych (§13
przemystowych| ust. 3) .

4 Pozostate | Modut Dane wg KRI: tryb krytyczny dla | Interfejs
moduty Orzecznict | dotyczace odwotan sukcesu wewnetrznego
PUEUP wa / uzytkownikow | bezposrednich | projektu APl systemu

PUEUP PUEUP i ich (8§13 ust. 2) PUEUP / json
uprawnien
7.2. Kluczowe komponenty architektury rozwigzania
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7.3. Przyjete zatozenia technologiczne

Lp. Obszar Zalozenie technologiczne

1. | Infrastruktura Rozbudowa istniejgcej wirtualnej infrastruktury serwerowej
Urzedu opartej o serwery kasetowe x86_64 (dwa serwery na
potrzeby projektu).

Sie¢ i bezpieczenstwo |/ brak specyficznych zatozen /

3. | Standardy wymiany Otwarte standardy wymiany informacji API: REST/SOAP (json/
danych xml)

4. | Systemy operacyjne Serwerowe systemy operacyjne dedykowane dla architektury
serwerowe x86_64.
Bazy danych / brak specyficznych zatozen /

6. | Serwery aplikacji Serwery aplikacji oparte o otwarty kod Zzrédtowy, umozliwiajgce
uruchamianie aplikacji w sSrodowisku Windows oraz Linux
x86_64.

7. |Portale / brak specyficznych zatozen /

8. |Inne Wymagana integracja z systemem PUEUP Urzedu na poziomie

stosu technologicznego aplikacji PUEUP, w petni opartym na
oprogramowaniu Open Source.




7.4. Opis zasobow danych przetwarzanych w planowanym
rozwigzaniu

Czy nowy system bedzie tworzyt zasoby danych o charakterze rejestru publicznego?

FAK/NIE

Czy nowy system bedzie przetwarzat (uzywat, zmieniat) zawarto$¢ innych rejestréw publicznych?
FAK/NIE

7.5. Bezpieczenstwo

Planowany poziom zapewnienia bezpieczenstwa (w rozumieniu przepiséw §20 rozporzadzenia
Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci [..] (Dz.
U. 2012, poz. 526 z p6ézn. zm.) w zakresie dot. systemu zarzgdzania bezpieczerstwem

informacji:




