Zaktad Informatyki Laséw Panstwowych
z im. Stanistawa Kostki Wisinskiego

Sekocin Stary, 19-04-2022 .

Zn. spr.. DZ.270.1.2022

Wykonawcy

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego pn.: ,Zakup ustugi
utrzymania, udostepnienia i rozwoju systemu aukcyjnej sprzedazy drewna e-drewno”

Wyjasnienia i zmiana tresci SWZ

Zamawiajgcy, dziatajgc na podstawie art.135 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019
roku Prawo Zamowien Publicznych (t.j. Dz. U z 2021 r., poz. 1129 ze zm.) dalej Pzp, w
zwigzku ze ztozonym wnioskiem Wykonawcy, przekazuje wyjasnienia tresci SWZ;

Pytanie Wykonawcy: W propozycji Umowy znajdujg sie zapisy:

ROZDZIAt. 3. Przedmiot Umowy

§.16 Przedmiotem Umowy jest realizacja przez Wykonawce ustug, ktore obejmujg:

1) uruchomienie platformy aukcyjnej e-drewno (Systemu);

2) udostepnianie i utrzymanie produkcyjnej platformy aukcyjnej e-drewno (Systemu)
w Srodowisku sprzetowo—programowym Wykonawcy, wraz z okresowg replikacjg
danych z instancji produkcyjnej do zapasowej w okresie 14 miesiecy;

3) wykonywanie biezgcych Modyfikacji Systemu wynikajgcych ze zmian procesow
biznesowych LP oraz adaptacji Systemu do wymogoéw prawa krajowego i dyrektyw
UE;

§.18 Pracochfonnos¢, ustug okreSlonych w §.16 pkt 3) nie jest ograniczona liczbg

godzin. Realizacja prac bedzie potwierdzona protokotem odbioru.

ROZDZIAt 4. Opcja

§.21 Zamawiajgcy jest uprawniony do zlecenia zamowienia opcjonalnego w cato$ci lub

w czesSci w nastepujgcym zakresie:

1) wydtuzenie terminu Swiadczenia ustugi Utrzymania Systemu, o ktérym mowa §.16
ust. 2 Umowy o 3 miesigce tj. maksymalnie do 17 miesiecy od dnia zawarcia
Umowy;

2) zwiekszenia liczby godzin ustugi Modyfikacji, o ktorych mowa w §.20 Umowy o 180
godzin tj. maksymalnie do 1020 godzin.

ROZDZIAt 17. Terminy i zasady ptatnosci

§.71 Zamawiajgcy dokona ptfatnoSci wynagrodzenia z tytutu realizacji zadania

Modyfikacji po wykonaniu i odebraniu kazdego zadania, w kwocie bedgcej iloczynem

liczby osobogodzin okresSlonej w zleceniu zadania oraz ceny jednej osobogodziny

okre$lonej w §.69 ust. 1 pkt 1 lit b w ramach zamdwienia obligatoryjnego oraz na
podstawie §.69 ust. 1 pkt 2 lit b Umowy w przypadku skorzystania z Opcji, na
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podstawie faktury, ktéra zostanie wystawiona przez Wykonawce po podpisaniu
protokotu odbioru zadania.

1. Prosimy o potwierdzenie, czy intencjg Zamawiajgcego jest aby
»Pracochtonnosc¢, ustug okre$lonych w §.16 pkt 3) nie jest ograniczona liczbg
godazin™?

2. Jesli tak, to prosimy o potwierdzenie, ze zgodnie z zapisem w §.21 pkt. 2) kazda
Modyfikacja Systemu bedzie osobno wyceniana i osobno ptatna — zgodnie z
zapisami z §.21 pkt.2) i §.71.

Odpowiedz Zamawiajgcego: Zamawiajgcy informuje, ze postanowienia § 18 odnoszg
sie do § 16 pkt 1. Zamawiajgcy zmienia tres¢ §.18 na: Pracochtonno$c, ustug
okre$lonych w §.16 pkt 1) nie jest ograniczona liczbg godzin. Realizacja prac bedzie
potwierdzona protokotem odbioru.”

Pytanie Wykonawcy: \W propozycji Umowy znajdujg sie zapisy:

ROZDZIAt 11. Obowigzki Wykonawcy

§.53 Wykonawca zobowigzuje sie do:

3) przekazywania catosci Kodu zrodtowego Systemu oraz kompletu dokumentacji na
nosniku optycznym w ostatnim dniu obowigzywania Umowy oraz na kazde pisemne
zgdanie Zamawiajgcego w terminie 7 dni od dnia ofrzymania zgdania, jednak nie
czeSciej niz raz w miesigcu oraz udostepniania Kodu Zrodfowego na zasadach
okre$lonych w ROZDZIAL 14;

ROZDZIAt 14. Kod Zrodfowy, repozytorium

§.61 W przypadku zmiany Kodu Zrodtowego Systemu, Wykonawca zobowigzany jest

do zaktualizowania Kodu Zrédfowego znajdujgcego sie w Repozytorium w terminie do

10 dni od dnia odbioru zadania. ZtoZzenie do Repozytorium ostatniej zmiany Kodu

zrodtowego Systemu nastgpi w terminie do 14 dni od dnia wygasniecia Umowy i

zawieraCc bedzie wersje aktualng na dzien ztozenia Kodu zrodfowego do

Repozytorium.

Prosimy o odpowiedz na pytanie:

Czy w zwigzku z tym, ze zasady udostepniania Kodu zrédtowego okreslone w rozdz.

14 zobowigzujg Wykonawce do zaktualizowania Kodu Zrédtowego w Repozytorium

(rowniez po wygasnieciu Umowy), Zamawiajgcy uzna ze Wykonawca spetnit

zobowigzanie okreslone w §.53 pkt.3) jesli dokona zaktualizowania Kodu Zrédtowego i

Dokumentacji w Repozytorium bez koniecznosci przekazywania catosci Kodu

zrédtowego Systemu oraz kompletu dokumentacji na no$niku optycznym?

Odpowiedz Zamawiajgcego: Tak, Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca spefnit

zobowigzanie okreslone w §.53 pkt.3) jesli dokona zaktualizowania Kodu Zrédtowego i

Dokumentacji w Repozytorium na zasadach okreslonych w Rozdziale 14, i nie bedzie

dodatkowo wymagat przekazywania catosci Kodu zrédtowego Systemu oraz kompletu

dokumentacji na nosniku optycznym.



Pytanie Wykonawcy: W propozycji Umowy znajdujg sie zapisy:
ROZDZIAt 1. Stownik pojec
§.1 Pojecia i skroty uzyte w Umowie oznaczajg:

Forma pisemna Oznacza zwyktg forme pisemng wskazang w art.
78 KC, t.: z podpisami witasnorecznymi oraz
rownowazng co do skutkow formg elektroniczng, o
ktorej mowa w art. 781 KC, {.. oSwiadczenie
ztozone w postaci elektronicznej opatrzone
kwalifikowanym podpisem elektronicznym
weryfikowanym przy pomocy waznego
kwalifikowanego certyfikatu.

ROZDZIAt. 3. Przedmiot Umowy

§.19 Pracochfonno$¢ ustug okreslonych §.16 pkt 2 nie jest ograniczona liczbg godzin.
Realizacja prac bedzie potwierdzana miesiecznymi raportami sktadanymi przez
Wykonawce wg wzoru okreSlonego w Zatgczniku nr 3 do Umowy.

4. Czy mozliwe jest przekazywanie miesiecznych raportow, o ktérych mowa w §19
tylko w formie dokumentéw podpisanych elektronicznie w formacie PDF
(rezygnujagc z dokumentéw papierowych) w ramach odbioru prac okreslonych w
§.16 pkt 27

5. Czy mozliwe jest przekazywanie pism i innych dokumentow tylko w formie
dokumentow podpisanych elektronicznie w formacie PDF (rezygnujgc z
dokumentow papierowych) w ramach Umowy?

Odpowiedz Zamawiajgcego: Zamawiajgcy informuje, ze mozliwe jest przekazywanie
miesiecznych raportow o ktorych mowa w §19 tylko w formie dokumentow
podpisanych elektronicznie w formacie PDF jak réwniez mozliwe jest przekazywanie
pism i innych dokumentéw tylko w formie dokumentéw podpisanych elektronicznie w
formacie PDF.

Pytanie Wykonawcy: W propozycji Umowy znajdujg sie zapisy:

ROZDZIAt. 14. Kod zrodtowy, repozytorium

§.61 W przypadku zmiany Kodu zrodtowego Systemu, Wykonawca zobowigzany jest
do zaktualizowania Kodu Zrédfowego znajdujgcego sie w Repozytorium w terminie do
10 dni od dnia odbioru zadania. Ztozenie do Repozytorium ostatniej zmiany Kodu
zrodtowego Systemu nastgpi w terminie do 14 dni od dnia wygasniecia Umowy i
zawieraC bedzie wersje aktualng na dzien ztozenia Kodu zrodtowego do
Repozytorium.

ROZDZIAt 9. Odbior zadania Modyfikacji

§.43 Wykonawca pisemnie zgtosi do odbioru realizacje zadania Modyfikacji zgodnie
Z postanowieniami Zatgcznika nr 4 do Umowy pkt B ppkt. 5, na adres
biuro@zilp.lasy.gov.pl lub na adres Zamawiajgcego okreSlony w §.54 pkt. 1 i pkt. 2
Umowy. Wraz z zawiadomieniem Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu komplet
produktow i wymagang Dokumentacje, zgodnie z Zatgcznikiem nr 4 do Umowy.

Z kolei w zatgczniku nr 4 do Umowy w pkt. B znajdujg sie zapisy:

B. Procedura zgtoszenia do odbioru zadania modyfikacji systemu
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1. Przekazanie Zamawiajgcemu jednostronnie podpisanych przez Wykonawce
protokotow odbioru zadania Modyfikacji (2 egzemplarze), potwierdzajgcych zgtoszenie
do odbioru (oryginaty protokotow powinny byc¢ przestane pocztg a ich kopie w formacie
PDF droga elektroniczng).

2. Przekazanie przez Wykonawce Kodu Zrédfowego Systemu, zgodnie z Umowg, w
formacie zgodnym z wymogami systemu zarzgdzania zrodtami wraz z dokumentacjg
Opis zmiany (zgodnie z zakresem ustalonym w zleceniu zadania Modyfikacji).

3. Przekazanie podpisanego przez Wykonawce protokotu wykonania testow
wewnetrznych (testy wewnetrzne Wykonawca prowadzi we wiasnej Infrastrukturze).

4. Przekazanie przez Wykonawce zakresu testow przedwdrozeniowych (o ile byty
przewidziane w zleceniu).

5. Za date zgtoszenia do odbioru przyjmuje sie date potwierdzenia dostarczenia
Zamawiajgcemu wszystkich elementow wymienionych w punktach 1, 2, 3 i 4.

6. Czy mozliwe jest przekazywanie tylko dokumentow podpisanych elektronicznie w
formacie PDF (rezygnujagc z dokumentéw papierowych: protokotéw odbioru,
protokotéw z testow, pism itp.) w ramach procedury zgtoszenia do odbioru zadania
modyfikacji systemu okreslonej w zatgczniku nr 4 do Umowy?

a. Jesli wymagane bedzie dostarczanie rowniez dokumentéw w formie papierowej,
to czy za date odbioru przyjmuje sie dzien dostarczenia dokumentow
podpisanych elektronicznie (w formacie PDF) drogg elektroniczng?

Zaktadamy, ze Zamawiajgcy za date odbioru nie bedzie przyjmowat dnia, w

ktorym dokumenty papierowe (oryginaty) zostang dostarczone do siedziby

Zamawiajgcego, gdyz to skutkowatoby tym, ze Wykonawca do oszacowanego

terminu zakonczenia wykonania zlecenia i udostepnienia modyfikacji na

Srodowisku testowym musiatby dodawaé co najmniej 3 nadmiarowe dni

robocze, w ktérych dokumenty odbioru bedg dostarczane do siedziby

Zamawiajgcego.

7. Czy przekazanie przez Wykonawce Kodu Zrédiowego w ramach procedury
zgtoszenia do odbioru zadania modyfikacji systemu okreslonej w zatgczniku nr 4
do Umowy w pkt. B ppkt. 2 moze byC realizowany wytgcznie w formie
zaktualizowania Kodu Zrédtowego w Repozytorium (zgodnie z §.61)?
a.Jesli tak, to w jakim terminie Wykonawca jest zobowigzany do zaktualizowania

Kodu Zrédtowego w Repozytorium?

1. Z zapisow w zatgczniku nr 4 do Umowy w pkt. B ppkt. 5 wynika, ze
Wykonawca jest zobowigzany do zaktualizowania Kodu Zrédiowego w
Repozytorium w dniu przekazania do odbioru.

2. A zgodnie z zapisami w §.61 Wykonawca jest zobowigzany do
zaktualizowania Kodu Zrédtowego w Repozytorium w terminie do 10 dni od
dnia odbioru zadania.

Odpowiedz Zamawiajgcego: Zamawiajgcy informuje, Zze mozliwe jest przekazywanie

dokumentow podpisanych elektronicznie w formacie PDF (rezygnujgc z dokumentow

papierowych: protokotéw odbioru, protokotéow z testéw, pism itp.) w ramach procedury
zgtoszenia do odbioru zadania modyfikacji systemu okreslonej w zatgczniku nr 4 do

Umowy.



Zamawiajgcy informuje, ze przekazanie przez Wykonawce Kodu Zrédiowego w
ramach procedury zgtoszenia do odbioru zadania modyfikacji systemu okreslonej w
zatgczniku nr 4 do Umowy w pkt. B ppkt. 2 moze by¢ realizowane w formie
zaktualizowania Kodu Zrédtowego w Repozytorium, zgodnie z §.61.

Pytanie Wykonawcy: \W propozycji Umowy znajdujg sie zapisy:

ROZDZIAt 14. Kod zrodtowy, repozytorium

§.60 W ramach wynagrodzenia, okreslonego w §.69 ust. 1 pkt 1 lit a Wykonawca
zobowigzany jest do umieszczania i utrzymywania w Repozytorium aktualnego Kodu
Zrédfowego Systemu, w tym jego aktualizacji wraz ze skryptami kompilacyjnymi i
uruchomieniowymi, plikami  konfiguracyjnymi oraz niezbedng Dokumentacjg
pozwalajgcag na jego rozwijanie przez Zamawiajgcego.

§.61 W przypadku zmiany Kodu zrodtowego Systemu, Wykonawca zobowigzany jest
do zaktualizowania Kodu Zrédtowego znajdujgcego sie w Repozytorium w terminie do
10 dni od dnia odbioru zadania. Ztozenie do Repozytorium ostatniej zmiany Kodu
Zrodtowego Systemu nastgpi w terminie do 14 dni od dnia wygasniecia Umowy i
zawieraC bedzie wersje aktualng na dzien ztozenia Kodu Zrodtowego do
Repozytorium.

§.62 Kod zrodfowy umieszczany bedzie przez Wykonawce w zhierarchizowanej
strukturze, wszystkie zamiany zamieszczane bedg w poszczegolnych wersjach kodu.
Kod Zrodfowy bedzie zawierat komentarze, w szczegolnosci komentarze umieszczone
w trakcie realizacji Umowy, Wykonawca nie bedzie usuwat komentarzy oraz innych
informacji technicznych z Kodu zrédfowego.

§.63 Jezeli Repozytorium Kodu Zrodfowego Systemu nie zostanie zaktualizowane
zgodnie z zasadami okreSlonymi ROZDZIAt. 14 Umowy, Zamawiajgcy wezwie
Wykonawce do nalezytej realizacji postanowien Umowy z wyznaczeniem terminu 5
dni. Jezeli po bezskutecznym uptywie wyznaczonego terminu okaze sie, ze
Wykonawca uchybit obowigzkom okre$lonym w §.60 do §.61 §61Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng zgodnie z zasadami okreslonymi w § ROZDZIAL 19.
§.64 Wykonawca nie jest uprawniony do szyfrowania Kodu Zzrédtowego
przechowywanego w Repozytorium ani do utrudniania jego odczytu Zamawiajgcemu w
Zaden sposob, w szczegolnoSci poprzez zaciemnianie (obfuskacje) Kodu zrodfowego.
§.65 Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia Zamawiajgcemu wsparcia
potrzebnego do kompilacji i uruchomienia Kodu zrédtowego w Srodowisku wskazanym
przez Zamawiajgcego. Wsparcie, o ktorym mowa w zdaniu poprzednim zostanie
zapewnione Zamawiajgcemu nie pozniej niz w terminie do 3 dni od chwili zgtoszenia
przez Zamawiajgcego wnioSku o wsparcie.

§.66 W przypadku, w ktérym udostepniony Zamawiajgcemu Kod Zzrédtowy jest
niekompletny, nieaktualny lub tez nie jest mozliwy do uruchomienia, w tym z uwagi na
braki lub btedy Kodu zrodtowego Ilub braki lub btedy zamieszczonych skryptow
kompilacyjnych i uruchomieniowych lub plikbw konfiguracyjnych, Wykonawca jest
zobowigzany do usuniecia zaistniatej nieprawidtowosci niezwfocznie, nie pOzniej
Jednak niz w terminie do 5 dni od otrzymania informacji o jej zaistnieniu.

§.67 Postanowienia §.60 do §.66 pozostajg w mocy przez caty okres obowigzywania
Umowy



Czy Zamawiajacy udostepni Wykonawcy Repozytorium juz z zasilonymi Kodami

Zrodtowymi?

a. Jesli tak, to kiedy zostanie udostepnione Repozytorium Kodéw Zrédtowych
przez Zamawiajgcego?

b. Jesli nie, to czy Wykonawca bedzie zobowigzany w ramach tej Umowy do
pierwszego zasilenia Repozytorium Kodéw Zrédtowych?

c. A takze, czy pierwsze zasilenie Repozytorium Kodéw Zrédtowych (jeli
bedzie realizowane przez Wykonawce) bedzie wymagato od Wykonawcy
uzupetnienia brakujgcych (wg uznania Zamawiajgcego) komentarzy w
Kodach Zrédtowych i uzupetnienia dokumentacji?

Prosimy o informacje o nazwie i wersji oprogramowania do zarzgdzania Kodami

Zrodtowymi  wykorzystywanego przez Zamawiajgcego i udostepnianego

Wykonawcy.

10.Czy aktualizacja Kodu Zrédtowego Systemu i Dokumentacji ma dotyczyé tylko

11

zakresu modyfikowanego lub nowego zrealizowanego w ramach zlecanego
Zamowienia?

.Czy aktualizacja Kodu Zrédtowego i Dokumentacji, bedzie uznana za

prawidtowo wykonang, jesli bedzie zgodna z zakresem i formg realizowang

przez Wykonawce we wczesniejszych umowach i odbierang przez

Zamawiajgcego?

a. Jesli Zamawiajgcy bedzie wymagat innego zakresu i/lub innej formy
aktualizacji Kodu Zrodtowego i Dokumentacji niz realizowana przez
Wykonawce we wczesniejszych umowach z Zamawiajgcym, to czy
aktualizacja Kodu Zrédtowego bedzie uznana przez Zamawiajgcego za
wykonang poprawnie (ij. Kod Zzrodtowy zamieszczony w Repozytorium

bedzie uznany za aktualny i kompletny), gdy w kodach danej funkcji/metody
zostanie wpisany komentarz w formie kilku zdan?

b. Jesli nie, to prosimy o wskazanie przyktadowej funkcji/metody prezentujgce;j
sposbdb zapisu komentarzy spetniajgcy warunek dokonania aktualizacji Kodu
Zrodtowego.

Odpowiedz Zamawiajgcego: Zamawiajgcy udostepni Repozytorium Kodow

Zrédtowych. Zamawiajgcy oczekuje, ze pierwsze zasilenie Repozytorium Kodéw

Zrédtowych wykona Wykonawca.

Zamawiajgcy nie oczekuje uzupetnienia brakujgcych komentarzy w Kodach

Zrodtowych i uzupetnienia dokumentaciji.

Zamawiajacy informuje, ze do zarzadzania Kodami Zrédtowymi wykorzystuje

oprogramowanie GitLab 13.9.

Zamawiajacy informuje, ze kazda zmiana powinna sktadac sie z informacji:

e <numer_umowy> - numer aktualnej umowy w ramach, ktorej wykonywana
jest zmiana

e <nazwa_zmiany> - nazwa zmiany wynikajgca ze zlecenia

e <szczegbtowy opis_zmiany> - komentarz zgodnie z definicjg komentarza
(opcjonalnie)

Przykfad informaciji o zmianie w repozytorium:

Repozytorium — przyktad:



Umowa z wykonawcg o numerze XX XX XX, ktéra dotyczy kolejnej wersji
aplikacji np. 1.2.1. W umowie sg dwa punkty o tytutach:

A. Wydruk oferty sprzedazy.

B. Wydruk oferty zakupu.

W takim przypadku w repozytorium powinny znalezC sie co najmniej dwie
informacje o zmianach, odpowiadajgce punktom umowy, np. w formacie:
XX_XX_XX-A Wydruk oferty sprzedazy. <szczegdétowy opis zmiany -
opcjonalnie>

XX XX _XX-A Wydruk oferty sprzedazy. <szczegdtowy opis zmiany -
opcjonalnie>

XX_XX_XX-B Wydruk oferty zakupu <szczegdtowy opis zmiany - opcjonalnie>
Dodatkowo po zakonczeniu procedury odbioru i przed wdrozeniem w
srodowisku produkcyjnym aplikacji nalezy zapisa¢ w repozytorium kodow tag z
numerem wers;ji aplikacji. Kazda zmiana powinna miec¢ tag z informacjg o wersji
aplikaciji, ktorej dotyczg zmiany.

Komentarze w kodzie powinny dotyczyé w zasadzie tylko api publicznego,
bardziej skomplikowanych algorytméw. Pod pojeciem komentarzy
umieszczanych w kodzie zrodiowym Zamawiajgcy rozumie, opisy aktualizacji
kodu zrédtowego w jezyku polskim opisujgce minimum: wszystkie klasy,
interfejsy oraz metody. Komentarze powinny by¢ opatrzone w opis nagtéwkami
zawierajgcy co najmniej informacje na temat: listy i opisu argumentow (o ile
takie posiada), opis zwracanej wartosci (jesli jest zwracana lub void w
przypadku braku) lub wyniku dziatania, krotki, jednoznaczny opis dziatania oraz
stowny opis uzytego algorytmu, wzoru itp., zwracane nieobstuzone wyjatki (o ile
takie mogg sie pojawic€), inne odwofania do zewnetrznej dokumentacii
technicznej.

Pytanie Wykonawcy: W Umowie znajdujg sie zapisy

ROZDZIAt 14. Kod zrédfowy, repozytorium:

§.65 Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia Zamawiajgcemu wsparcia
potrzebnego do kompilacji i uruchomienia Kodu Zzrodtowego w Srodowisku
wskazanym przez Zamawiajgcego. Wsparcie, o ktorym mowa w zdaniu
poprzednim zostanie zapewnione Zamawiajgcemu nie pOzniej niz w terminie do
3 dni od chwili zgtoszenia przez Zamawiajgcego wniosku o wsparcie.

§.66 W przypadku, w ktorym udostepniony Zamawiajgcemu Kod zZrodfowy jest
niekompletny, nieaktualny lub tez nie jest mozliwy do uruchomienia, w tym z
uwagi na braki lub btedy Kodu zrodtowego lub braki lub btedy zamieszczonych
skryptow kompilacyjnych i uruchomieniowych lub plikbw konfiguracyjnych,
Wykonawca jest zobowigzany do usuniecia zaistniatej nieprawidfowosci
niezwtocznie, nie pozniej jednak niz w terminie do 5 dni od ofrzymania
informacji o jej zaistnieniu.

Powyzszy zapis nie okresla w pelni zakresu prac, co skutkuje brakiem
mozliwosci okreslenia kosztow realizacji Umowy przez Wykonawce w
zakresie §.65, dlatego prosimy o wyjasnienia:



12.Czy za czynnosci wymienione w §.65 wykonywane przez Wykonawce dla
Zamawiajgcego przystuguje Wykonawcy wynagrodzenie? Czy bedg one
realizowane w formie osobnego zamoéwienia?

13. Jesli czynnosci wymienione w §.65 bedg realizowane w ramach Umowy i nie
bedg dodatkowo ptatne przez Zamawiajgcego, to jakg maksymalng liczbe
godzin roboczych Zamawiajgcy bedzie wymaga¢ od Wykonawcy w zakresie
realizacji zadan w ramach ,zapewnienia Zamawiajgcemu wsparcia potrzebnego
do kompilacji i uruchomienia Kodu zrédtowego w Srodowisku wskazanym przez
Zamawiajgcego”?

14. lle razy w trakcie umowy Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcy $wiadczenia
ustug opisanych w §.657?

15. W jaki sposob bedg realizowane prace dotyczgce ,wsparcia potrzebnego do
kompilacji i uruchomienia Kodu zrédtowego”? Czy pracownicy Wykonawcy bedg
pracowali w siedzibie Zamawiajgcego, tzn. czy w oszacowaniu kosztéw
Wykonawca powinien uwzglednic¢ koszty delegac;ji?

16. W jakich zakresach czasowych realizowane bedg prace ,wsparcia potrzebnego
do kompilacji i uruchomienia Kodu zrédtowego™?

Wykonawca zaktada, ze:
e minimalna jednostka rozliczeniowa to 1 godz. rob. (zaokraglajac w
gore kazda rozpoczetg godzine)
e godziny na delegacji bedg realizowane w liczbie po 6-8 godz. rob.,
a godziny w siedzibie Wykonawcy po min. 1 godz. rob.
Prosimy o potwierdzenie ww. zatozen.
17.Czy Wykonawca jest odpowiedzialny za uruchomienie systemu na Srodowisku
wskazanym przez Zamawiajgcego? Czy tez, tylko zapewnia ,wsparcie potrzebne
do kompilacji i uruchomienia Kodu zrédtowego”, a co za tym idzie nie ponosi
odpowiedzialno$ci za uruchomienie i prawidtowe dziatanie systemu
uruchomionego przez pracownikow Zamawiajgcego?
18.Prosimy o wyjasdnienie, w jakich przypadkach Zamawiajgcy moze uznaé
wykonanie prac obejmujgcych ,wsparcie potrzebne do kompilacji i uruchomienia
Kodu zrédtowego” za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie z winy
Wykonawcy? Czy Zamawiajgcy moze uzna¢ niewykonanie prac lub nienalezyte
wykonanie prac z winy Wykonawcy, w sytuacji gdy pracownicy Zamawiajgcego
nie bedg potrafili prawidtowo uruchomi¢ systemu mimo wsparcia ze strony
Wykonawcy?

19.Co w sytuacji gdy jako srodowisko wskazane przez Zamawiajgcego do realizacji
prac ,wsparcia potrzebnego do kompilacji i uruchomienia Kodu zrédtowego”
bedzie wskazane $rodowisko na ktorym Wykonawca jeszcze nigdy nie
kompilowat Systemu i nie ma takich kompetencji? Czy w takim przypadku
Wykonawca bedzie zwolniony ze $wiadczenia ustugi transferu wiedzy
okreslonego w §.65?

20.Kod Zrédlowy zawiera kod programu, a do przeprowadzenia kompilacji i

uruchomienia Kodu zZrodtowego w srodowisku wskazanym przez Zamawiajgcego
wymagane sg jeszcze standardowe biblioteki (systemowe, PHP, Java itp.). Czy
Zamawiajgcy dostarczy w ramach wskazanego przez niego S$rodowiska

wymagane biblioteki do kompilacji i uruchomienia Kodu zrédtowego?
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21.Czy wskazane srodowisko na ktérym bedzie mégt zostaé uruchomiony System w
ramach prac okreslonych w §.65, bedzie w 100% takie samo w zakresie
oprogramowania systemowego (w szczegolnosci dotyczy to: systemu
operacyjnego, serwera bazy danych, serwera WWW, PHP, Apache i Tomcat,
bibliotek do uruchomienia raportéw itp.), a takze parametrow sprzetowych, jak
wymienione w wykazie oprogramowania wskazanego w Zatgczniku nr 1 do
Umowy ,Opis przedmiotu zamédwienia” pkt. 4 ,Parametry sSwiadczenia ustug’
tabeli nr 5 ,Oprogramowanie systemowe” i parametrach serwerdéw okreslonych w
tabeli nr 6 ,Serwery”?

Odpowiedz Zamawiajacego: Zamawiajgcy modyfikuje brzmienie §.65
Zatgcznika nr 8 do SWZ, ktéry otrzymuje brzmienie:

,83.65 Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia Zamawiajgcemu
(wyznaczonym pracownikom PGL LP posiadajgcym wiedze informatyczng w
zakresie dziatania systemow IT) jednokrotnego wsparcia potrzebnego do
kompilacji i uruchomienia Kodu zrédtowego w srodowisku wskazanym przez
Zamawiajgcego, o parametrach nie gorszych niz S$rodowisko produkcyjne
systemu e-drewno opartym o te same technologie co wskazane w zatgcznikach
do Umowy. Wsparcie, o ktbrym mowa w zdaniu poprzednim zostanie zapewnione
Zamawiajgcemu, w jego siedzibie, nie pozniej niz w terminie do 7 dni od chwili
zgtoszenia przez Zamawiajgcego wniosku o wsparcie. Wymiar wsparcia do 16
godzin warsztatéw z puli godzin, okreslonych w §.20. W przypadku niewykonania
lub nienalezytego wykonania zobowigzania, o ktérym mowa w niniejszym
paragrafie z winy Wykonawcy, Zamawiajgcy jest uprawniony do naliczenia
Wykonawcy kary umownej w wysokosci 500 zt, za kazdy przypadek naruszenia.”

W zwigzku z wprowadzong zmiang w §.65 Zamawiajgcy informuje, ze
Wykonawcy bedzie przystugiwa¢ wynagrodzenie za Zapewnienie wsparcia z puli
godzin wskazanej w §.20 Zatgcznika nr 8 do SWZ.

W zwigzku z wprowadzong zmiang w §.65 Zamawiajgcy informuje, ze okreslit 16
godzinny limit wsparcia na zadanie.

W zwigzku z wprowadzong zmiang w §.65 Zamawiajgcy informuje, ze
przystuguje mu jednokrotne prawo wsparcia w okresie realizacji umowy.

W zwigzku z wprowadzong zmiang w §.65 Zamawiajgcy informuje, ze wsparcie
Wykonawcy bedzie $wiadczone w siedzibie Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy potwierdza zatozenia Wykonawcy.

W zwigzku z wprowadzong zmiang w §.65 Zamawiajgcy informuje, ze
Wykonawca odpowiedzialny jest za zapewnienie wsparcia, a za uruchomienie i
prawidtowe dziatanie systemu uruchomionego odpowiadajg osoby wskazane
przez Zamawiajgcego sposroéd pracownikow PGL LP.

Pytanie Wykonawcy: W propozycji Umowy znajduje sie nastepujgcy zapis w
ROZDZIAt 15. Transfer wiedzy:

§.68 Wykonawca dokona transferu wiedzy od Wykonawcy do Zamawiajgcego,
ktéry umozliwi Zamawiajgcemu migracje do systemu informatycznego innego niz
System lub zmiane podmiotu utrzymujgcego System, w szczegdlnosci w sytuacji

zakonczenia obowigzywania Umowy z jakichkolwiek powodow, w cafosci lub w
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czesci, w tym na skutek wypowiedzenia Umowy. Transfer wiedzy dotyczy zasad
funkcjonowania, architektury, struktury, budowy i obstugi (administracji) Systemu.
Transfer wiedzy nie przekroczy 16 godzin z puli godzin, okreslonych w §.20.
22.Prosimy o wykreslenie zapisu §.68 z umowy z uwagi na to, iz

a. Wykonawca nie ma wptywu na kompetencje osob, ktérym bedzie
zobowigzany dokona¢ transferu wiedzy od Wykonawcy do
Zamawiajgcego, ktéry umozliwi Zamawiajgcemu migracje do systemu
informatycznego innego niz System lub zmiane podmiotu utrzymujgcego
System,

b. a takze Wykonawca moze nie mie¢ doswiadczenia i kompetencji do
migracji Systemu oraz jego kompilacje i uruchomienie, na srodowisko na
ktérym Wykonawca jeszcze nigdy nie kompilowat Systemu.

Jesli §.68 nie zostanie wykreslony, Wykonawca informuje, ze nie jest w stanie
oszacowac pracochtonnosci zadan okreslonych w §.68 nie znajgc odpowiedzi na
pytania:
23.lle razy w trakcie umowy Zamawiajgcy moze zgdac¢ od Wykonawcy Swiadczenia
ustug opisanych w §.68?
24.Co w sytuacji gdy zmiana podmiotu utrzymujgcego System bedzie obejmowata
migracje do srodowiska oraz kompilacje i uruchomienie Kodu zrédtowego, na
ktorym Wykonawca jeszcze nigdy nie kompilowat Systemu i nie ma takich
kompetencji? Czy w takim przypadku Wykonawca bedzie zwolniony ze
Swiadczenia ustugi transferu wiedzy okreslonego w §.687?
25.Prosimy o potwierdzenie, ze:
a. Wykonawca zobowigzany jest wytgcznie do zapewnienia Transferu wiedzy.
b. Wykonawca nie odpowiada za wykonanie migracji do systemu
informatycznego innego niz System.
c. Wykonawca nie jest odpowiedzialny za przeprowadzenie kompilacji i
uruchomienie systemu na srodowisku wskazanym przez Zamawiajgcego.
26.Czy jesli Wykonawca zapewni transfer wiedzy, a mimo to osoby po stronie
Zamawiajgcego lub pracownicy innego podmiotu utrzymujgcego system nie
bedg w stanie dokona¢ migracji lub kompilacji i uruchomienia Kodu zrédtowego
w Srodowisku wskazanym przez Zamawiajgcego lub ,innego podmiotu”, to czy
bedzie to skutkowato naliczeniem Wykonawcy kar umownych?
Odpowiedz Zamawiajgcego: Zamawiajgcy modyfikuje tres¢ §.68 w Zatgczniku nr 8
do Umowy, ktory otrzymuje brzmienie:
~Wykonawca dokona transferu wiedzy od Wykonawcy do Zamawiajgcego
(wyznaczonym pracownikom PGL LP posiadajgcym wiedze informatyczng w
zakresie dziatania systemow IT), w szczegdlnosci w sytuacji zakonczenia
obowigzywania Umowy z jakichkolwiek powoddw, w catosci lub w czesci, w tym na
skutek wypowiedzenia Umowy. Transfer wiedzy dotyczy zasad funkcjonowania,
architektury, struktury, budowy i obstugi (administracji) Systemu oraz zakresu ustug
zrealizowanych w ramach Umowy. Transfer wiedzy nie przekroczy 32 godzin z puli
godzin, okreslonych w §20”
Zamawiajgcy informuje, ze zadanie, o ktérym mowa w §.68 przystuguje mu jeden
raz w trakcie trwania umowy.
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Zamawiajgcy informuje, w zwigzku ze zmiang §.65 Zatgcznika nr 8 do SWZ nie
dopuszcza sie sytuacji kompilacji i uruchomienia Kodu zrédtowego w srodowisku o
parametrach odbiegajgcych w sposob istotny od Srodowiska, w ktérym dziata
system uruchomiony przez Wykonawce. W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy nie
przewiduje zwolnienia Wykonawcy ze Swiadczenia ustug o ktorych mowa w §.65
zatgcznika nr 8 do SWZ.

Zamawiajgcy potwierdza, ze Wykonawca nie jest odpowiedzialny za
przeprowadzenie kompilacji i uruchomienie Systemu w srodowisku wskazanym
przez Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy informuje, ze Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci w postaci
naliczenia kar z tytutu niewykonania przez osoby po stronie Zamawiajgcego lub
innego podmiotu utrzymujgcego System czynnosci migracji lub kompilacji i
uruchomienia Kodu zrodtowego w srodowisku wskazanym przez Zamawiajgcego.

Pytanie Wykonawcy: Czy liczba 16 godzin roboczych wymieniona w §68 obejmuje
rowniez prace ,wsparcia potrzebnego do kompilacji i uruchomienia Kodu
zrédtowego” okreslone w §.657 Czy sg to dwa osobne zadania?

Odpowiedz Zamawiajgcego: Zamawiajgcy wyjasnia, ze w §.65 i §.68 Zatgcznika
nr 8 do SWZ wskazano oddzielne zadania, rozliczane osobno w ramach puli godzin,
o ktorej mowa w §.19 Zalgcznika nr 8 do SWZ. Zamawiajgcy zaznacza
jednoczesnie, ze zwieksza pule godzin, o ktérych mowa w §.68 z 16 do 32.

Pytanie Wykonawcy: Co bedzie w przypadku gdy pracochtonnos¢ pracownikow
Wykonawcy realizujgcych zadanie Transferu wiedzy przekroczy 16 godzin? Czy
Zamawiajgcy uzna za wykonane realizacje zadania Transferu wiedzy okreslonego w
rozdziale 15 po osiggnieciu przez Wykonawce pracochtonnosci 16 godzin?
Odpowiedz Zamawiajgcego: Zamawiajgcy zwieksza liczbe godzin do 32
Zamawiajgcy uzna za wykonane realizacje zadania Transferu wiedzy okreslonego w
rozdziale 15 po osiggnieciu przez Wykonawce pracochtonnosci 32 h.

Pytanie Wykonawcy: W jaki sposob realizowane bedg prace dotyczace transferu
wiedzy? Czy pracownicy Wykonawcy bedg pracowali w siedzibie Zamawiajgcego
(lub innego podmiotu), tzn. czy w oszacowaniu kosztow Wykonawca powinien
uwzgledni¢ koszty delegacji?

Odpowiedz Zamawiajgcego: Zamawiajgcy, informuje, ze transfer wiedzy ma
odbywac sie w siedzibie Zamawiajgcego. Jednoczesnie Zamawiajgcy informuje, ze
dopuszcza przeprowadzenie transferu wiedzy w formie zdalnej jedynie w sytuaciji
braku mozliwosci przeprowadzenia transferu wiedzy w siedzibe Zamawiajgcego na
skutek dziatania sity wyzszej np.: z zwigzku z sytuacjg epidemiczng na terenie kraju.

Pytanie Wykonawcy: W jakich zakresach czasowych realizowane bedg te

godziny? Wykonawca zaktada, ze:

e minimalna jednostka rozliczeniowa to 1 godz. robocza (zaokraglajgc w gore
kazda rozpoczetg godzine),

e godziny na delegacji bedg realizowane w liczbie po 8 godz. roboczych, a

godziny w siedzibie Wykonawcy po min. 1 godz. roboczej.
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Prosimy o potwierdzenie ww. zatozen.
Odpowiedz Zamawiajgcego: Zamawiajgcy potwierdza zatozenia Wykonawcy.

Pytanie Wykonawcy: \W propozycji Umowy znajduje sie nastepujgcy zapis:
ROZDZIAt 18. Rekojmia za wady

§.79 Wykonawca jest odpowiedzialny z tytutu rekojmi za wady oprogramowania i
dokumentacji powstatych w wyniku realizacji Umowy. Okres rekojmi rozpoczyna sig
z dniem odbioru danego zadania umownego i konczy po uptywie 12 miesiecy od
zakonczenia obowigzywania Umowy.

Pytanie Wykonawcy: Czy rekojmia opisana w rodz. 18 dotyczy tylko zakresu
modyfikacji wykonanych w ramach umowy przez Wykonawce?

Odpowiedz Zamawiajgcego: \Wykonawca odpowiada za zadania realizowane tylko
przez Wykonawce w ramach umowy.

Pytanie Wykonawcy: Z przyczyn braku dostepu do Kodéw Zrédiowych i
srodowiska z uruchomionym Systemem po zakohczeniu Umowy, wnioskujemy o
rekojmie tylko na czas obowigzywania Umowy.

Odpowiedz Zamawiajgcego: Zamawiajgcy modyfikuje tres¢ §.79 zatgcznika nr 8
do SWZ, ktéry otrzymuje brzmienie:

~Wykonawca jest odpowiedzialny z tytutu rekojmi za wady oprogramowania i
dokumentacji wytworzonego przez Wykonawce w wyniku realizacji Umowy.

Okres rekojmi rozpoczyna sie z dniem odbioru danego zadania umownego i konczy
po uptywie 12 miesiecy od zakonczenia obowigzywania Umowy. W przypadku
koniecznoS$ci usuniecia wad z tytutu rekojmi Zamawiajgcy zapewni Wykonawcy
dostep do Kodéw Zrédfowych i $rodowiska z uruchomionym Systemem na czas
niezbedny do ich usuniecia, rowniez po uptywie maksymalnego okresu Swiadczenia
wsparcia dla Systemu”

Zamawiajgcy modyfikuje tre$¢ §.80 zatgcznika nr 8 do SWZ, ktéry otrzymuje
brzmienie:

~Wszelkie nieprawidtowosci dziatania, wady i niesprawnosci Systemu wynikajgce z
prac wykonanych przez Wykonawce w ramach Umowy, jakie zostang ujawnione w
okresie rekojmi, zostang usuniete przez Wykonawce, po otrzymaniu pisemnego
zgfoszenia od koordynatora Umowy Zamawiajgcego. Termin usuniecia wady
zostanie okreSlony w zgfoszeniu, jednak nie moze byc¢ krotszy niz 7 dni od dnia
pisemnego zgtoszenia. Okres rekojmi zostanie przedtuzony o czas od dnia
pisemnego zgtoszenia do dnia usuniecia wady”

Pytanie Wykonawcy: Jesli nie, to prosze o informacje, czy w przypadku
koniecznos$ci usuniecia wad z tytutu rekojmi Zamawiajgcy zapewni Wykonawcy
dostep do Kodéw Zrédtowych i $rodowiska z uruchomionym Systemem na czas
niezbedny do ich usuniecia, rowniez po uptywie maksymalnego okresu swiadczenia
wsparcia dla Systemu?

Odpowiedz Zamawiajgcego: Zamawiajgcy zapewni Wykonawcy dostep do Kodéw
Zrodtowych i $rodowiska z uruchomionym Systemem w okresie rekojmi na czas
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niezbedny do usuniecia wad i niesprawnosci. Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy
dotyczgce okresu obowigzywania rekojmi.

Pytanie Wykonawcy: Czy Zamawiajgcy utraci uprawnienie okreslone w rodz. 18 w
przypadku dokonywania samodzielnych zmian przez Zamawiajgcego lub podmiot
trzeci dziatajgcy na jego rzecz?

Odpowiedz Zamawiajgcego: Zamawiajgcy potwierdza, ze w przypadku
wprowadzenia zmian samodzielnie lub przez podmiot trzeci utraci uprawnienia
wynikajgce z rozdziatu 18 Umowy.

Pytanie Wykonawcy: W propozycji Umowy znajdujg sie nastepujace zapisy:
ROZDZIAt 19. Kary umowne

§.88 Zamawiajgcy moze zgdacC zaptaty kary umownej w przypadku realizacji
przedmiotu Umowy przez osoby inne niz wskazane przez Wykonawce w Zatgczniku
2 do Umowy, lub realizacji przedmiotu umowy przez pracownika, ktory powinien
zostac usuniety na wniosek Zamawiajgcego, o ktorym mowa w §.27 Umowy w
wysokosci 1 000,00 zt., za kazdy stwierdzony przypadek.

§.91 Jezeli Zamawiajgcy po raz trzeci odmowi podpisania protokotu odbioru i zwroci
Wykonawcy przedmiot Umowy naliczy Wykonawcy kary umowne zgodnie z §.86
ust. 1 Umowy. Termin obcigzony karami liczony jest od dnia, w ktorym po raz
pierwszy powinien zostac¢ zgtoszony do odbioru wykonany produkt/zadanie.

Pytanie Wykonawcy: Czy zapis w §.88 odnosi sie do zatgcznika nr 127
Odpowiedz Zamawiajgcego: Tak postanowienia § 88 odnoszg sie do zatgcznik nr
12.

Pytanie Wykonawcy: Czy kara, o ktéorej mowa w §.91 moze wystgpi¢ tylko w
przypadku winy lezgcej po stronie Wykonawcy?

Odpowiedz Zamawiajacego: Tak, tylko w przypadku winy lezgcej po stronie
Wykonawcy.

Pytanie Wykonawcy: W propozycji Umowy znajdujg sie nastepujgce zapisy:
§.86 Zamawiajgcy jest uprawniony do naliczenia kar umownych w nastepujgcych
przypadkach:

10) 150 zt za przekroczenie czasu na usuniecie btedéw, o ktérych mowa
w pkt. 4 ppkt 1.5. Zatgcznika nr 1 do Umowy, za kazdg rozpoczetg
godzine ponad dopuszczalny czas;

11) 150 zt za nie dotrzymanie parametrow dostepnosci serwisu
okreSlonego w pkt 4 pkt 1 ppkt 1.7. Zatgczniku nr 1 do Umowy, za
kazdg rozpoczetg godzine ponad dopuszczalny limit;

12) 150 zt za nie dotrzymanie parametrow dostepnosSci serwisu
okre$lonego w pkt 4 pkt 1 ppkt 1.8. Zatgcznika nr 1 do Umowy, za
kazda niedostepnoS$c serwisu ponad dopuszczalny limit;

Ad. 8§86 pkt.10) - Czy zgodnie z §.92 czas usuniecia btedu od momentu
zatwierdzenia btedu przez koordynatora Zamawiajgcego okreslony w pkt. 4 ppkt

1.5. Zatgcznika nr 1 do Umowy nie uwzglednia czasow trwania czynnosci
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realizowanych przez Zamawiajgcego w ramach swoich obowigzkow?
Przyktadowo - Czy czas udzielania przez Zamawiajgcego odpowiedzi na zadane
przez Wykonawce pytania lub tez czas weryfikacji i testow przez Zamawiajgcego
poprawnosci usuniecia btedu skutkuje automatycznym wydtuzeniem czasu danego
Wykonawcy na usuniecie zgtoszonego btedu o czas realizowanych czynnosci przez
Zamawiajgcego? Prosimy o potwierdzenie.

Odpowiedz Zamawiajacego: Zamawiajgcy potwierdza tok rozumowania
Wykonawcy.

Pytanie Wykonawcy: Ad. §86 pkt.11) — Czy zgodnie z §.92 ,tgczny dopuszczalny
czas niedostepnosci platformy systemowo-sprzetowej w okresie trwania umowy’ nie
uwzglednia czasow trwania czynnosci realizowanych przez Zamawiajgcego w
ramach swoich obowigzkéow? Przyktadowo - Czy czas udzielania przez
Zamawiajgcego odpowiedzi na zadane przez Wykonawce pytania lub tez czas
weryfikacji i testow przez Zamawiajgcego poprawnosci usuniecia btedu skutkuje
automatycznym nieuwzglednieniem czasu realizowanych czynnosci przez
Zamawiajgcego w wartosci ,tgcznego dopuszczalnego czasu niedostepnosci
platformy systemowo-sprzetowej w okresie trwania umowy’. Prosimy o
potwierdzenie.

Odpowiedz Zamawiajacego: Zamawiajgcy potwierdza, ze kara o ktérej mowa w
§.91 moze by¢ naliczona (wystgpi¢) tylko w przypadku winy lezgcej po stronie
Wykonawcy.

Zamawiajgcy modyfikuje tres¢ §.91 Zatgcznika nr 8 do SWZ, ktory otrzymuje
brzmienie:

~Jezeli Zamawiajgcy po raz trzeci odmowi podpisania protokotu odbioru z winy
lezgcej po stronie Wykonawcy i zwroci Wykonawcy przedmiot Umowy naliczy
Wykonawcy kary umowne zgodnie z §.86 pkt 1 Umowy. Termin obcigzony karami
liczony jest od dnia, w ktorym po raz pierwszy powinien zosta¢ zgtoszony do
odbioru wykonany produkt/zadanie.”

Pytanie Wykonawcy: Ad. §86 pkt.12) — Czy zgodnie z §92 ,Liczba dopuszczalnych
niedostepnosci serwisu nie dfuzszych anizeli 1 godz. dziennie” nie uwzglednia
czasow trwania czynnosci realizowanych przez Zamawiajgcego w ramach swoich
obowigzkéw? Przyktadowo — Czy czas udzielania przez Zamawiajgcego odpowiedzi
na zadane przez Wykonawce pytania lub tez czas weryfikacji i testow przez
Zamawiajgcego  poprawnosci  usuniecia btedu  skutkuje automatycznym
nieuwzglednieniem wptywu czasu realizowania czynnosci przez Zamawiajgcego na
wartos¢ ,Liczby dopuszczalnych niedostepnosci serwisu nie dtuzszych anizeli 1
godz. dziennie”? Prosimy o potwierdzenie.

Odpowiedz Zamawiajgcego: Zamawiajgcy potwierdza tok rozumowania
Wykonawcy.

Pytanie Wykonawcy: W propozycji Umowy znajduje sie nastepujgcy zapis:
ROZDZIAt 22. Klauzula poufnosci
§.121 W przypadku gdy osoba trzecia wystgpi do Zamawiajgcego z roszczeniami,

w szczegolnosci wynikajgcymi z naruszenia przepisow ww. ustawy o ochronie
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danych osobowych, Wykonawca zobowigzuje sie przystgpi¢ do postepowania
sgdowego lub administracyjnego na wezwanie Zamawiajgcego. W przypadku gdy
roszczenia osoby trzeciej wynikty z niewykonania lub nienalezytego wykonania
niniejszej Umowy, Wykonawca zobowigzany bedzie pokry¢ koszty postepowania
sgdowego lub administracyjnego, w tym koszty zastepstwa procesowego, oraz
zaptaci¢ zasgdzone odszkodowanie, koszty polubownego zatatwienia sprawy oraz
inne koszty wynikajgce z takich roszczen.

Czy kara, o ktérej mowa w §.121 moze wystgpi¢ tylko w przypadku winy lezgcej po
stronie Wykonawcy? Prosimy o potwierdzenie.

Odpowiedz Zamawiajacego: Zamawiajgcy potwierdza tok rozumowania
Wykonawcy.

W propozycji Zatgcznika nr 1 do Umowy znajduje sie nastepujgcy zapis:
czes$¢ 1, pkt.2 Uruchomienie systemu e-drewno
e kopie instancji produkcyjnej — uruchomiong w Centrum Przetwarzania
Danych Laséw Panstwowych - infrastrukture sprzetowg zapewnia
Zamawiajgcy, na $rodowisko to bedg replikowane (asynchronicznie) dane z
instancji produkcyjnej. ,

Pytanie Wykonawcy: Czy za uruchomienie kopii instancji produkcyjnej
Zamawiajgcy uzna przekazanie przez Wykonawce obrazéw serwerow (z
zainstalowanym $rodowiskiem e-drewno) w formacie VMware pracownikom
Zamawiajgcego, ktorzy samodzielnie uruchomig przekazane obrazy w Centrum
Przetwarzania Danych Lasow Panstwowych? Jezeli nie, to prosze o wskazanie
szczegotowych czynnosci zwigzanych z uruchomieniem instancji zapasowej, ktore
powinien wykona¢ Wykonawca.

Odpowiedz Zamawiajgcego: Zamawiajgcy modyfikuje tres¢ czes¢ 1 pkt 2 tiret 5
zatgcznika nr 1 do umowy, ktory otrzymuje brzmienie:

~Kopie instancji produkcyjnej — uruchomiong w Centrum Przetwarzania Danych
Lasow Panstwowych - infrastrukture sprzetowg zapewnia Zamawiajgcy, ha
Srodowisko to bedg replikowane (asynchronicznie) dane z instancji produkcyjnej.
Uruchomienie kopii instancji produkcyjnej moze byc¢ zrealizowane poprzez
przekazanie obrazéw serweréw (z zainstalowanym S$rodowiskiem e-drewno) w
formacie VMware Zamawiajgcemu, ktéry samodzielnie uruchomi przekazane obrazy
w Centrum Przetwarzania Danych Lasow Parnstwowych”

Pytanie Wykonawcy: W propozycji Zatgcznika nr 1 do Umowy znajduje sie

nastepujgcy zapis:

Zatgcznik nr 1, pkt 4 pkt 1 ppkt 1.7. i ppkt 1.8.

Czy parametry ,tgczny dopuszczalny czas niedostepnoSci platformy systemowo-

sprzetowej w okresie trwania umowy” i ,Liczba dopuszczalnych niedostepnosci

serwisu nie dftuzszych anizeli 1 godz. dziennie” zostang w przypadku skorzystania

przez Zamawiajgcego z ,prawa opcji© zwiekszone proporcjonalnie do wydtuzenia

terminu Swiadczenia ustugi?

Odpowiedz Zamawiajacego: Zamawiajgcy modyfikuje tres¢ zatgcznika nr 1, pkt 4

dotyczaca ppkt 1.7 oraz ppkt 1.8. W przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego
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z Opcji parametry, o ktorych mowa w ppkt 1.7 oraz 1.8 zostang zwiekszone
proporcjonalnie do wydtuzenia terminu Swiadczenia ustugi. Zwiekszenie liczby
godzin tgcznego dopuszczalnego czasu niedostepnosci platformy systemowo-
sprzetowej (ppkt 1.7) bedzie miato wymiar 1 godziny tj. maksymalnie do 5 godzin,
od dnia zawarcia Umowy. Zwiekszenie liczby dopuszczalnych niedostepnosci
serwisu nie dtuzszych anizeli 1 godz. dziennie (ppkt 1.8) bedzie miato wymiar 5 szt.
tj. maksymalnie do 25 szt., od dnia zawarcia Umowy.

Udzielone odpowiedzi obowigzujg Wykonawcow przy sktadaniu ofert i bedg stanowi¢
zatgcznik do Zatgcznika nr 1 do umowy.

Zamawiajgcy informuje, Zze udzielone odpowiedzi zmieniajg tres¢ ogtoszenia
0 zamowieniu i skutkujg zmiang terminu sktadania ofert. Informacje w zakresie zmiany
SWZ dotyczace terminu sktadania ofert, terminu otwarcia ofert, terminu zwigzania
ofertg zostang opublikowane w dniu opublikowania ogtoszenia o sprostowaniu
ogtoszenia o zamdwieniu publicznym. Ogtoszenie o sprostowaniu ogtoszenia zostato
przekazane do DUUE w dniu 15.04.2022 r.

Z powazaniem

Dariusz Ggsiorowski
Dyrektor Zakfadu Informatyki
Laséw Panstwowych
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