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Szanowna Pani
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Dyrektor

Domu Pomocy Spotecznej ,Mazurska Zagroda”
w Kozarku Matym

ZALECENIA POKONTROLNE

Zespodt inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Olsztynie, Oddziatu Nadzoru i Kontroli w Pomocy Spotecznej, przeprowadzit
w dniach od 20 listopada 2023 r. do 5 grudnia 2023 r. kontrole kompleksowg Domu Pomocy
Spotecznej ,,Mazurska Zagroda” w Kozarku Matym 3, 11-731 Sorkwity. Kontrola zostata

przeprowadzona w siedzibie jednostki kontrolowane;j.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 9a ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2023 r., poz. 901 z pdin. zm.) - zwanej dalej ustawg o pomocy
spotecznej, rozporzgdzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 .
w sprawie nadzoru ikontroli w pomocy spotecznej (Dz.U. poz. 2285) oraz upowaznien
Wojewody Warminsko-Mazurskiego: NR FK-1V.0030.920.2023 z 30 pazdziernika 2023 r.
i NR FK-1V.00030.1017.2023 z 24 listopada 2023 r.

Zakresem kontroli objeto przestrzeganie praw mieszkancéw, jako$¢ swiadczonych
ustug, spetnianie standardéw okres$lonych w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej oraz zgodnos$¢ zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami, za okres
od 1 stycznia 2022 r. do 5 grudnia 2023 r.

Ustalenia z kontroli zostaty zawarte w protokole, ktéry przekazano Pani pismem
z 5 stycznia 2024 r. Do protokotu wniosta Pani zastrzezenie, w wyniku ktérego dokonano

zmiany tekstu do protokotu. Protokdt nie zostat przez Panig podpisany.

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o analize dokumentéw, wizje lokalng,
rozmowy z mieszkancami i pracownikami Domu oraz wyjasnienia i informacje udzielone przez

Panig i pracownikéw jednostki, w zwigzku z prowadzong kontrola.



Na podstawie przeprowadzone] kontroli dziatalno$¢ Domu Pomocy Spotecznej

»Mazurska Zagroda” w Kozarku Matym oceniono pozytywnie z nieprawidtowosciami.

W toku prowadzenia czynnosci kontrolnych stwierdzono nieprawidtowosci i

uchybienia, ktére zostaty z Panig omdwione. Udzielony zostat réwniez instruktaz, o ktérym

mowa w protokole z kontroli.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowos$ciami i uchybieniami dziatajgc w oparciu

o art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej, wnosze o podjecie

stosownych dziatan majacych na celu ich wyeliminowanie oraz o niezwtoczng realizacje

nastepujacych zalecen:

1.

Zatrudniaé¢ kadre spetniajgcga wymogi kwalifikacyjne w stosunku do zajmowanych
stanowisk okreslonych w rozporzgdzeniu Rady Ministrow z dnia 25 pazdziernika 2021 r.

w sprawie wynagradzania pracownikdw samorzgdowych (Dz. U. poz. 1960 z pdzn. zm.).

Przestrzegaé¢ zasady aby dokumentacje niezbedng do opracowania indywidualnych

planéw wsparcia mieszkancow opatrywac datg i podpisem osoby sporzadzajace;.

W dokumencie pn. ,Obserwacja podopiecznego” dokonywac oceny uczestnika w trzech
obszarach w taki sposéb, aby byta ona spdjna ze sporzgdzanymi na jej podstawie

indywidualnymi planami wsparcia mieszkanca.

Przestrzega¢ zasady aby indywidualne plany wsparcia mieszkaricow opracowane byty
i podpisane przez zespoét terapeutyczno-opiekunczy, zgodnie z § 2 ust. 3 rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy

spotecznej (Dz. U. z 2018 r., poz. 734 z pdin. zm.).

W indywidualnych planach wsparcia mieszkanica okresla¢ cele do realizacji w pracy

z mieszkancem.

Indywidualne plany wsparcia opracowywac z udziatem mieszkanca, jezeli udziat ten jest
mozliwy ze wzgledu na stan zdrowia i gotowos$¢ uczestnictwa w nim mieszkanca, zgodnie
z § 3 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spoteczne;.

Dokumentowac zapoznanie sie mieszkarca z indywidualnym planem wsparcia, jak réwniez
z oceng jego realizacji, poprzez ztozenie przez mieszkarnca daty i podpisu, jezeli jest to
mozliwe lub adnotacje, ze podpis jest niemozliwy ze wzgledu na stan zdrowia. W
przypadku oséb catkowicie ubezwtasnowolnionych z planem i jego realizacjg, zapoznawac

opiekuna prawnego.

Ocene realizacji indywidualnego planu wsparcia mieszkanca opiera¢ sie na zatozonych

celach wsparcia mieszkanica.

Przed przyjeciem mieszkarica do domu dokument ustalajacy jego aktualna sytuacje,

o ktérej mowa w § 11 rozporzgdzenia w sprawie domdéw pomocy spotecznej, opatrywac
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datg i podpisem pracownika socjalnego.

Jednoczesnie uwzgledniajgc instruktaz udzielony przez zespét inspektorow w toku

kontroli kompleksowej Domu Pomocy Spotecznej ,,Mazurska Zagroda” w Kozarku Matym,

wskazuje nastepujgce dziatania:

1.

Dostosowaé nazewnictwo placéwki do obowigzujacych przepiséw prawa i wydanego
zezwolenia Wojewody Warminsko-Mazurskiego na prowadzenie domu pomocy

spotfecznej.

Podjg¢ dziatania w celu zniwelowania bariery architektonicznej w postaci schoddow
prowadzgcych do pokoju goscinnego.
Podejmowac skuteczne dziatania pod katem zniwelowania w jednym z pokoi mieszkaricow

nieprzyjemnego zapachu. Sprawa szczegétowo opisana na str. 7 protokotu.

Przeszkoli¢ pracownikéw Domu w kierunku niezwtocznego reagowania przez nich na
sygnaty systemu przyzywowo-alarmowego w celu unikniecia sytuacji zagrazajgcej zdrowiu

badz zyciu mieszkancow.

Na podstawie art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,

kontrolowanej jednostce przystuguje prawo w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen

pokontrolnych, zgtoszenia do nich zastrzezen. Wojewoda ustosunkuje sie do zastrzezen

w terminie 14 dni od dnia ich doreczenia.

W przypadku niewniesienia zastrzezen, badz nieuwzglednienia zastrzezen przez

Wojewode, kontrolowana jednostka zobowigzana jest do powiadomienia Wojewody

Warminsko-Mazurskiego o sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskdw w terminie 30 dni od

daty otrzymania niniejszego pisma, powotujgac sie na znak pisma.

Z up. WOJEWODY
WARMINSKO-MAZURSKIEGO
Adrian Zemis

DYREKTOR

Wydziatu Polityki Spotecznej
/-podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/



		2024-02-21T13:07:14+0000
	Adrian Wojciech Żemis




