WOJEWODA OPOLSKI

Opole, 24 pazdziernika 2023 r.
ZPS.1.431.62.2023.AC

Pani

Gizela Lesko

Wiasciciel i Kierownik Placowki
Centrum Opieki i Rehabilitacji
Ostoja w Landzmierzu

ul. Biadaczow 43

47 — 253 Cisek

Wystapienie pokontrolne

W dniu 21 sierpnia 2023 r. przeprowadzono kontrole dorazng w placéwce
zapewniajgcej catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym
oraz osobom w podesztym wieku pn. Centrum Opieki i Rehabilitacji Ostoja
w Landzmierzu w zakresie:

1) standardu ustug socjalno — bytowych, zgodnosci zatrudnienia pracownikéw

Placowki z wymaganymi kwalifikacjami, przestrzegania praw mieszkancéw

(w tym, weryfikacji realizacji zalecen pokontrolnych Wojewody Opolskiego

zawartych w wystgpieniu pokontrolnym z dnia 11 maja 2023 r.

PSiZ.1.431.17.2022.MN),

2) oceny standardéw okreslonych w art. 68 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.

0 pomocy spotecznej (Dz. U. z 2023 r. poz. 901 ze zm.), w zwigzku z wnioskiem

o wydanie zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w zakresie

prowadzenia placowki zapewniajgcej catodobowg opieke osobom

niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku pn.

,Centrum Opieki i Rehabilitacji ,Ostoja” w Landzmierzu.

Dziatalnosc¢ placéwki Centrum Opieki i Rehabilitacji ,,Ostoja”, w kontrolowanym

zakresie oceniono pozytywnie pomimo nieprawidtowosci w zakresie kwalifikacji
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zawodowych jednego pracownika oraz sposobu prowadzenia dokumentacji

pracowniczej.

Szczegdtowe wyniki kontroli przedstawiono w protokole kontroli, w wyniku ktérej
stwierdzono, ze Placowka spetnia wymogi standardu, okreslone w art. 68, 68a i 68b
ustawy o pomocy spotecznej w zakresie Swiadczenia ustug socjalno — bytowych oraz
dokumentacji oséb przebywajgcych w placéwce. Prawa mieszkancow sg

przestrzegane.

Budynek i otoczenie Centrum Opieki i Rehabilitacji Ostoja sg pozbawione barier
architektonicznych, Pokoje mieszkalne sg wyposazone w wymagany sprzet i meble,
ponadto Placéwka dysponuje odpowiednig liczbg pomieszczen sanitarnych,
wyposazonych w uchwyty umozliwiajgce korzystanie z nich osobom mniej
sprawnym. W obiekcie znajdujg sie réwniez pozostate pomieszczenia, okreslone
w art. 68 ust. 5 ustawy tj. pokdj dzienny stuzgcy jako jadalnia oraz pomieszczenie

pomocnicze do prania i suszenia.

Placéwka zatrudnia osoby do wykonywania czynnosci opiekunczych
w wymiarze nie mniejszym niz 1/3 petnego wymiaru czasu pracy na jednego
mieszkanca. Dziewieciu pracownikéw posiada udokumentowane kwalifikacje
okreslone w art. 68a pkt.4 ustawy, natomiast jedna osoba zatrudniona na stanowisku
opiekuna o0s6b starszych i niepetnosprawnych nie posiada kwalifikacji do petnienia tej
funkcji w placowce zapewniajgcej catodobowg osobom niepetnosprawnym,
przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku.

Zalecenia pokontrolne Wojewody Opolskiego zawarte w wystgpieniu
pokontrolnym z dnia 11 maja 2023 r. PSiZ.1.431.17.2022.MN zostaty zrealizowane.
Placowka m.in. dokumentuje czas pracy pracownikow oraz wolontariuszy Centrum
Opieki i Rehabilitacji Ostoja w Landzmierzu jednakze dokumentacja prowadzona jest
w sposob nierzetelny. Stwierdzono ponadto, ze w trakcie kontroli wtascicielka nie
dysponowata kompletem dokumentacji potwierdzajgcej kwalifikacje zawodowe kadry
opiekuncze;j.

Z powyzszego wynika, ze Placoéwka nie spetnia wszystkich wymogéw
standardu w zakresie ustug opiekunczych, okreslonych w art. 68a pkt 4 ustawy
0 pomocy spotecznej, art. 94 pkt 9a oraz art. 149 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r.
Kodeks pracy (Dz. U. z 2023 r. poz. 1465) w zwigzku z powyzszym, na podstawie

art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej,
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1)

2)

3)

zalecam:

zapewnienie wykonywania czynnosci, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 pkt 1
ustawy o pomocy spotecznej, przez osoby posiadajgce kwalifikacje niezbedne
do wykonywania zawodu lekarza, pielegniarki, potoznej, ratownika
medycznego, opiekuna w domu pomocy spotecznej, opiekuna osoby starszej,
asystenta osoby niepetnosprawnej, opiekunki srodowiskowej, opiekuna
medycznego albo osoby posiadajgce udokumentowane co najmniej 2-letnie
doswiadczenie zawodowe polegajgce na Swiadczeniu ustug opiekunczych
osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku
oraz ukonczone szkolenie z zakresu udzielania pierwszej pomocy,
prowadzenie dokumentacji pracowniczej tj. grafikow w pracy i list obecnosci

W sposob rzetelny,

gromadzenie na terenie Placowki dokumentacji potwierdzajgcej kwalifikacje

zawodowe zatrudnionych pracownikow oraz grafikow w pracy i list obecnosci.
Pouczenie

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej jednostka organizacyjna
pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka moze, w terminie 7 dni od dnia
otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtosi¢ do nich zastrzezenia.

Wojewoda ustosunkowuje sie do zastrzezen w terminie 14 dni od dnia ich
doreczenia.

W przypadku nieuwzglednienia przez wojewode zastrzezen jednostka
organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka w terminie

30 dni obowigzana jest do powiadomienia wojewody o realizacji zalecen, uwag
i wnioskéw. Informacje o sposobie wykonania zalecenia nalezy przesta¢ do
Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej Opolskiego Urzedu Wojewddzkiego

w Opolu, na adres: ul. Piastowska 14, 45-082 Opole.

W przypadku stwierdzenia istotnych uchybien w dziatalnosci jednostKki
organizacyjnej pomocy spotecznej albo kontrolowanej jednostki wojewoda,
niezaleznie od przystugujgcych mu innych srodkéw, zawiadamia

o stwierdzonych uchybieniach organ zatozycielski tych jednostek lub organ
Zlecajacy kontrolowanej jednostce realizacje zadania z zakresu pomocy
spotecznej.

Stosownie do art. 129 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej w przypadku

niepodijecia lub niewykonania czynnosci wynikajgcych z zalecen pokontrolnych,
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majgcych na celu ograniczenie lub likwidacje stwierdzonych istotnych uchybien
lub nieprawidtowosci w zakresie dziatan i ustug objetych standardami,
Swiadczonych przez kontrolowane jednostki, wojewoda moze orzec

0 czasowym lub statym cofnieciu zezwolenia na prowadzenie placéwki.
Zgodnie z art. 130 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, kto nie realizuje zalecen
pokontrolnych - podlega karze pienieznej w wysokosci od 500 do

12 000 zt. W mysl art. 131 ust. 2 cyt. ustawy wysokosc¢ kary ustala wojewoda,
biorgc pod uwage rozmiar prowadzonej dziatalnosci, stopien, liczbe i spoteczng

szkodliwos¢ stwierdzonych uchybien.

Z up. Wojewody Opolskiego

Mieczystaw Wojtaszek
Dyrektor
Wydzial Zdrowia i Polityki Spotecznej
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