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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 118a w zwigzku z art. 103 ust. 2 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r.
0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracyl- zwanej dalej ustawg, Minister Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej (dysponent Funduszu Pracy) przeprowadzit w dniach
od 7 do 11 sierpnia 2017 roku kontrole w zakresie ustalania profilu pomocy bezrobotnym oraz
udzielania im wiasciwych form pomocy w aktywizacji zawodowej w 2016 r.,
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Zawierciu (zwanym dalej Urzedem), przy ul. Parkowej 2.

Czynnosci kontrolne przeprowadzit zesp6t kontrolujagcy Biura Kontroli i Audytu
Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w sktadzie: Beata Wrzesniewska oraz Pawet
Zietek, gtdéwni specjalisci, na podstawie upowaznied o numerach BKO.IV.0160.107.2017
1BKO.1V.0160.108.2017 z dnia 18 lipca 2017 roku.

Celem kontroli byta ocena sposobu wykonywania przez Urzad zadan, w zakresie
ustalania profilu pomocy bezrobotnym oraz stosowania form pomocy w zwigzku z ustalonym
profilem, okre$lonych w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (zwanej dalej ustawa).

Na podstawie ustalen kontroli, dziatalno$¢ Urzedu w zakresie objetym kontrolg oceniam

pozytywnie. Ocene uzasadniajg ponizsze ustalenia kontroli:

1Dz.U.2017.1065 j.t., z p6zn. zm.



I Ustalanie profilu pomocy

W 2016 roku profilowaniem objeto 7.649 os6b bezrobotnych2. Badaniem objeto
dokumentacje 26 wybranych interwatowo teczek os6b bezrobotnych oraz 4 dotyczgcych osdb,
ktorym ustalono inny profil niz wskazany przez system Syriuszstd, facznie
po 10 dla kazdego profilu3.

Zgodnie z 8§ 3 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
14 maja 2014 r. w sprawie profilowania pomocy dla bezrobotnego (zwanego dalej
rozporzadzeniem) w celu uzyskania informacji okreslajagcych oddalenie bezrobotnego
od rynku pracy i jego gotowosci do wejscia lub powrotu na rynek pracy, Urzad przeprowadzat
wywiad, podczas ktérego kazdorazowo wykorzystywano Kwestionariusz
do profilowania pomocy dla bezrobotnych dostepny w systemie SyriuszSd

W badanych sprawach przecietny okres od rejestracji bezrobotnego do ustalenia profilu
wynosit 12 dni.4Natomiast zgodnie z art. 33 ust. 2b ustawy powiatowty urzad pracy, udzielajac
pomocy bezrobotnemu, ustala profil pomocy niezwitocznie po rejestracji.

Urzad informowat bezrobotnych o tym, jakimi formami pomocy mogg zosta¢ objeci
w ramach danego profilu, w dniu rejestracji (m.in. za pomocg ulotki informacyjnej opracowanej
przez Ministerstwo), oraz podczas pierwszej wizyty u doradcy klienta.5

Na 30 badanych spraw wystgpity 3 przypadki niesporzadzenia profilu pomocy:
1 dotyczyt niestawiennictwa bezrobotnego w Urzedzie w terminie zaplanowanym
na przeprowadzenie wywiadu przez doradce klienta6, a 2 nieobecnosci spowodowane byty
podjeciem zatrudnienia przez osobe bezrobotng (przy powtérnej rejestracji w Urzedzie).7

W 23 badanych sprawach, zostat zatwierdzony profil tozsamy z wygenerowanym przez

system Syriuszsd W 7 przypadkach doradca klienta dokonat korekty profilu na inny niz

2 Zestawienie zastosowanych form pomocy przez PUP w Zawierciu w 2016 roku.
3 Numer ewidencyjny Syriuszs,d: 220506/0011, 270814/00001, 011004/0011, 210306/0001, 031209/0003,

S19970218010, 010409/0047, 140313/00001, 220110/0004, 301000/0004, 110906/0013, S19970604014,
010205/0014, 230910/00011, S19970812007, S19981123018, 291203/0009, 250407/0004, S19921222004,
290807/0009, S199903 16019, 060214/00004, 081112/00005, 241103/0004, S19910405019, S19990528013,
$19990202016, 061207/0005, 010616/00007, 110700/0021.

4 Liczony od daty rejestracji bezrobotnego w PUP w Zawierciu do czasu zatwierdzenia profilu w systemie
SyriuszSd

5 Informacja Dyrektora PUP w Zawierciu z dn. 10.08.2017 r. ws. zapoznawania 0séb bezrobotnych z formami
pomocy jakimi moga zosta¢ objete w ramach ustalonego profilu pomocy, ulotka informacyjna MPIPS.

6 Numer ewidencyjny Syriuszs,d: S 19990316019.

7Numer ewidencyjny SyriuszSd 010409/0047, 250407/0004.



wyznaczony przez system.8Za kazdym razem uzasadnienie zmiany byto zgodne z katalogiem
dostepnym w systemie Syriuszstd.

Wobec powyzszego, dziatalnos$¢ jednostki kontrolowanej w badanym zakresie oceniam
pozytywnie.

1. Indywidualny Plan Dziatania - przygotowanie, monitorowanie i realizacja

W ramach badanych spraw Urzad sporzadzat Indywidualne Plany Dziatania (IPD)
w terminie wskazanym w art. 34a ust. 3 ustawy, z wytaczeniem 8 przypadkéw niesporzadzenia
IPD w sytuacji, gdy osoby bezrobotne nie stawiaty sie w Urzedzie w dniu wyznaczonym na
przygotowanie IPD9, badZz podjety zatrudnienie przed tym dniem.10

Monitoring realizacji IPD odbywat sie poprzez osobista wizyte bezrobotnego
w siedzibie Urzedu lub kontakt telefoniczny, raz na 60 dni. Fakt kontaktu/wizyty
odnotowywano we wiasciwej zaktadce systemu Syriuszstd. Osiem osO6bll utracito status
bezrobotnego z powodu niestawiennictwa na pierwszg lub  kolejng wizyte

w Urzedzie po sporzgdzeniu IPD.

W ramach realizacji IPD 1 osoba (z profilem II) przyjeta propozycje odbycia stazu
u pracodawcyl12 Urzad raz w miesigcu kontaktowat sie z pracodawca, ktéry zorganizowat staz
(co byto zgodne z art. 91 ust. 3 pkt 2 ustawy).13

Na dzien zakonczenia kontroli tgcznie zatrudnienie uzyskato 9 osob.14

Ponadto, 1 o0soba odrzucita propozycje pracy ze wzgledu na brak mozliwosci dojazduls
1 osoba utracita status bezrobotnego z powodu zmiany miejsca zameldowania poza obszar
dziatalnosSci Urzedul6 Jedna osoba (z profilu Ill) nabyta prawo do pobierania $wiadczenia

przedemerytalnegol7, 2 ztozyty wniosek o wykreslenie z rejestru bezrobotnychl18

8 Numer ewidencyjny Syriuszs,d: 270814/00001, 140313/00001, 220110/0004, 010205/0014, S19970812007,
060214/00004, 241103/0004.

9 Numer ewidencyjny Syriuszs,d: 210306/0001, S19970604014, S19990316019, 060214/00004 (przy powtornej
rejestracji), S19910405019.

O Numer ewidencyjny SyriuszSd S19970218010, 250407/0004 (przy trzeciej rejestracji), S19921222004 (przy
powtdrnej rejestracji).

1 Numer ewidencyjny SyriuszSd 270814/00001, 031209/0003, 010205/0014, S19970812007 (przy pierwszej
badanej rejestracji), 060214/00004, S19970218010, 081112/00005, 291203/0009.

P Numer ewidencyjny Syriuszs,d: S19981123018 - osoba bezrobotna zarejestrowana w 2016 r., staz odbywany w
roku 2017.

BTabela ,,Profil pomocy Il i 1117, 11.08.2017 r.

4 Numer ewidencyjny Syriuszsd: 220506/011, 011004/0011, 010409/0047, 301000/0004, 110906/0013,
$19970812007, 250407/0004, S 19921222004, S19990202016.

BNumer ewidencyjny SyriuszSd 010205/0014.

BNumer ewidencyjny Syriuszs,d: 230910/00011.

T7Numer ewidencyjny SyriuszStd 010616/00007.

BNumer ewidencyjny Syriuszs,d: 140313/00001, 241103/0004.



Na dzien zakonhczenia kontroli 6 bezrobotnych nadal realizowato IPD.19
Wobec powyzszego, dziatalnos¢ jednostki kontrolowanej w badanym zakresie oceniam
pozytywnie.
1. Zastosowane formy pomocy dla ustalonego profilu
W 2016 roku Urzad stosowat r6zne formy pomocy bezrobotnym:
1) posrednictwo pracy (art. 36 ustawy) - 251 razy dla profilu I, 8.079 razy dla profilu Il, 4.856
razy dla profilu IlI,
2) poradnictwo zawodowe (art. 38 ustawy) - 13 razy dla profilu I, 851 razy dla profilu Il, 216
razy dla profilu 11120,
3) szkolenia dla bezrobotnego w ramach planu szkolen (art. 40 ust. 1 ustawy) - 52 razy dla
profilu II,
4) szkolenia wskazane przez bezrobotnego (art. 40 ust. 3) - 69 razy dla profilu Il,
5) szkolenia w ramach umdw trdjstronnych miedzy PUP, instytucja szkoleniowa
i pracodawcg (art. 40 ust. 2e ustawy) - 23 razy dla profilu II,
6) sfinansowanie studiéw podyplomowych (art. 42a ustawy) - 6 razy dla profilu II,
7) refundacja kosztow wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy (art. 46 ust. 1 pkt 1
i la ustawy) - 122 razy dla profilu II,
8) przyznanie jednorazowo $rodkéw na podjecie dziatalno$ci gospodarczej (art. 46 ust. 1
pkt 2 ustawy) - 8 razy dla profilu 121, 220 razy dla profilu II,
9) prace interwencyjne (art. 51 ustawy) - 73 razy dla profilu II,
10) staz (art. 53 ustawy) - 872 razy dla profilu II,
11) roboty publiczne (art. 57 ustawy) - 114 dla profilu I,
12) dofinansowanie wynagrodzenia za bezrobotnego 50+ (art. 66d ustawy) - 19 razy dla
profilu II,
13) Program Aktywizacja i Integracja (art. 62a) - 31 razy dla profilu IlI,
14) bon szkoleniowy dla bezrobotnego do 30 r. z. (art. 66k ustawy) - 5 razy dla profilu II,

19 Numer ewidencyjny Syriuszsd: 220110/0004, 010205/0014, S19981123018, 290807/0009, 061207/0005,
110700/0021.

2 Wyjasnienia do tabeli zawierajgcej zestawienie zastosowanych form pomocy - pismo Kierownika CAZ PUP w

Zawierciu z dn. 10.08.2017 r. zawierajgce m.in. uzasadnienie stosowania wskazanej formy pomocy dla | i Il
profilu pomocy.

21 Wyjasnienia do tabeli zawierajacej zestawienie zastosowanych form pomocy - pismo Kierownika CAZ PUP w
Zawierciu z dn. 10.08.2017 r. zawierajagce m.in. uzasadnienie stosowania wskazanej formy pomocy dla
| profilu pomocy.



15) bon stazowy dla bezrobotnego do 30 r. z. (art. 661 ustawy) - 2 razy dla profilu 122,
15 razy dla profilu I,
16) bon na zasiedlenie dla bezrobotnego do 30 r. z. (art. 73a ustawy) - 1raz dla profilu 123,
31 razy dla profilu I,
17) inne formy pomocy:
a) stypendium szkoleniowe (art. 41 ust. 1ustawy) - 129 razy dla profilu I,
b) dojazdy na szkolenie (art. 41 ust. 4b ustawy) - 67 razy dla profilu II,
c) refundacja czesci kosztéw poniesionych na wynagrodzenia, nagrody oraz skfadki na
ubezpieczenia spoteczne bezrobotnych do 30 r.z. (art. 150f ustawy) - 215 razy dla
profilu II.
taczne wydatki na zastosowane formy pomocy wyniosty 16.730,20 z+.24
Wobec powyzszego, dziatalno$é jednostki kontrolowanej w badanym zakresie oceniam
pozytywnie.
V. Ponowne ustalenie profilu pomocy dla zarejestrowanej osoby bezrobotnej
Sposréd badanych spraw w 2016 roku w 6 przypadkach® nastgpito ponowne
profilowanie po uptywie terminéw wskazanych w 87 rozporzadzenia oraz wystgpit
1 przypadek zmiany profilu na wniosek bezrobotnego (z 11l na I1).26
W kazdym ww. przypadku, po przeprowadzeniu ponownego wywiadu, bezrobotny
zostat poinformowany o nowym profilu pomocy oraz o formach pomocy jakimi moze zostac¢
objety, a doradca sporzadzit nowy IPD w wymaganym terminie, zgodnie
z 89 ust. 2 i 3 rozporzadzenia.
Wobec powyzszego, dziatalno$é jednostki kontrolowanej w badanym zakresie oceniam

pozytywnie.

Biorgc pod uwage ustalenia kontroli, nie wnosze zastrzezen do sposobu realizacji zadan
przez Powiatowy Urzad Pracy w Zawierciu w zakresie ustalania profilu pomocy bezrobotnym

oraz udzielania im wtasciwych form pomocy w aktywizacji zawodowej w 2016 r.
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24 Zestawienie zastosowanych form pomocy przez PUP w Zawierciu w 2016 rolcu. |

5 Numer ewidencyjny SyriuszSd 140313/00001, 220110/0004, S19990528013, S19990202016, 061207/0005,
110700/0021.

B Numer ewidencyjny SyriuszSd: 290807/0009.



