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1. Postanowienia ogolne

1.1. llekro¢ w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia - zwanej dalej SIWZ i innych
dokumentach dotyczacych niniejszego postepowania mowa jest o:

1) ustawie Prawo zamoéwien publicznych - zwanej dalej ustaws, nalezy przez to rozumie¢ ustawe
z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zamowien publicznych (Dz. U. 2 2019 r. poz. 1843 z p6zn.
zm.);

2) ofercie, nalezy przez to rozumie¢ oferte ztozona w formie elektronicznej za posrednictwem
Platformy zakupowej dostepnej pod adresem https://zamowienia-
mrpips.ezamawiajacy.pl/, zwana dalej ,Platformg” wraz z wymaganymi przez
Zamawiajacego dokumentami 1 o$wiadczeniami okreslonymi w SIWZ, podpisana
kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobe uprawniona,;

3) osobie uprawnionej, nalezy przez to rozumie¢ osobe uprawniong do reprezentowania
wykonawcy, ktorej uprawnienie wykonawca obowigzany jest odpowiednio udokumentowac;
W przypadku podpisania oferty lub zatacznikéw lub innych dokumentow sktadanych w toku
postepowania przez osobe, ktorej umocowanie nie wynika z dokumentdéw rejestrowych, tj. bez
umocowania prawnego do reprezentacji wykonawcy, dla uznania waznosci oferta musi
zawiera¢ oryginal stosownego pelnomocnictwa w postaci dokumentu elektronicznego
(tj. podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osoby, ktorych umocowanie
wynika z dokumentow rejestrowych) lub z elektronicznym poswiadczeniem zgodnosci
z okazanym dokumentem na podstawie art. 97 § 2 Prawa o notariacie. W przypadku gdy
wykonawca bedzie dysponowat jedynie pelnomocnictwem w formie pisemnej, konieczne jest
uzyskanie elektronicznego po$wiadczenia zgodnos$ci odpisu, wyciggu lub kopii z okazanym
dokumentem, ktore notariusz opatruje kwalifikowanym podpisem elektronicznym (art. 97 § 2
Prawa o notariacie);

4) rozporzadzeniu, nalezy przez to rozumie¢ rozporzadzenie Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca
2016 r. w sprawie rodzajow dokumentow, jakich moze zgdac¢ zamawiajgcy od wykonawcy W
postepowaniu o udzielenie zamowienia (Dz. U. z 2016 r., poz. 1126 oraz z 2018 r., poz. 1993);

5) oryginale w postaci dokumentu elektronicznego - nalezy przez to rozumie¢ dokument lub
o$wiadczenie wygenerowany elektronicznie (nie zawierajacy w tre§ci: podpisu, pieczatki,
parafy, itp.) i podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym osoby/osob
upowaznionej/upowaznionych do reprezentowania wystawcy dokumentu lub o§wiadczenia;

6) elektronicznej kopii dokumentu poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginalem — nalezy przez to
rozumiec:

— skan o$wiadczenia lub dokumentu sporzadzonego i podpisanego w postaci papierowej,
potwierdzony za zgodno$¢ z oryginalem przy uzyciu kwalifikowanego podpisu
elektronicznego osoby/osdb upowaznionej/upowaznionych do reprezentowania wykonawcy
zgodnie z forma reprezentacji okreslong w dokumencie rejestrowym lub innym dokumencie,
lub

— dokument lub o$wiadczenie wygenerowany elektronicznie (nie zawierajacy w tresci:
podpisu, pieczatki, parafy, itp.), podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym
osoby/0s6b upowaznionej/upowaznionych do reprezentowania wystawcy dokumentu lub
oswiadczenia, potwierdzony za zgodnos¢ z oryginalem przy uzyciu kwalifikowanego
podpisu elektronicznego osoby/os6b upowaznionej/upowaznionych do reprezentowania
wykonawcy zgodnie z forma reprezentacji okreslong w dokumencie rejestrowym lub innym
dokumencie.

1.2. Wykonawcy moga wspolnie ubiegac si¢ o udzielenie zamowienia.

1.2.1. Wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia (w rozumieniu art. 23 ustawy)
muszg spetnia¢ nastepujgce wymogi:

1)  wykonawcy wystepujacy wspolnie sg obowigzani do ustanowienia petnomocnika do:
a) reprezentowania ich w postepowaniu albo,

b) reprezentowania ich w postgpowaniu i zawarcia umowy w sprawie przedmiotowego
zaméwienia publicznego;
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2)  pelnomocnictwo —dokument wytworzony w postaci elektronicznej — musi zostaé ztozone
wraz z ofertg i zawiera¢ takze wskazania:
a) przedmiotu zamowienia, ktorego dotyczy,

b) wszystkich wykonawcoéw wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zaméwienia,
wymienionych z nazwy wraz z okre$leniem adresu i siedziby.

3)  pelnomocnictwo to musi by¢ udzielone przez kazdego z wykonawcow ubiegajacych sie
wspolnie o udzielenie zamowienia 1 podpisane kwalifikowanym podpisem
elektronicznym przez osobe uprawniong kazdego z wykonawcow wspolnie ubiegajacych
si¢ o udzielenie zamowienia.

1.2.2. Przepisy dotyczace wykonawcy stosuje si¢ odpowiednio do wykonawcow.

1.2.3. Wspolnikow spotki cywilnej obowiazuja przepisy dotyczace wykonawcow wspdlnie

ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia, o ktorych mowa w art. 23 ustawy.

1.2.4. Jezeli oferta wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamoéwienia zostanie wybrana,

1.3.
1.4.
15.

1.6.
1.7.
1.8.

Zamawiajacy moze zadac przed zawarciem umowy w sprawie zamowienia publicznego umowy
regulujacej wspotprace tych wykonawcow.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czg$ciowych.

Zamawiajacy przewiduje mozliwo$é zastosowania procedury, o ktorej mowa w art. 24aa ust. 1
ustawy.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ w pierwszej kolejnosci dokona¢ oceny ofert pod katem
przestanek odrzucenia oferty (art. 89 ust. 1 ustawy) oraz kryteriow oceny ofert opisanych w pkt 13
SIWZ, po czym dopiero wytacznie w odniesieniu do wykonawcy, ktorego oferta - zgodnie
z kryteriami oceny ofert okreslonymi w pkt 13 SIWZ — zostata oceniona jako najkorzystniejsza,
dokona¢ oceny podmiotowej wykonawcy, tj. zbada¢ czy nie podlega on wykluczeniu oraz czy
spetnia warunki udzialu w postgpowaniu.

Wszelkie rozliczenia pomigdzy Zamawiajacym a wykonawcg prowadzone beda w ztotych polskich.
Wszelkie zatgczniki do SIWZ stanowia jej integralng czesc.

We wszelkiej korespondencji prowadzonej z Zamawiajgcym, nalezy postugiwacé si¢ znakiem sprawy
— 25/DI1/PN/2020.

2. Opis sposobu przygotowania i zlozenia oferty

2.1.

2.2.

2.3.

Przekazanie ofert, o$wiadczenia, o ktorym mowa w art. 25a ustawy, w tym Jednolitego
Europejskiego Dokumentu Zamoéwienia (dalej zwanego JEDZ) nastepuje za pomoca srodkow
komunikacji elektronicznej, zgodnie z wymogami okreslonymi w § 3 ust. 1 i 2 rozporzadzenia
Prezesa Rady Ministrow z dnia 17 pazdziernika 2018 r. zmieniajacego rozporzadzenie W sprawie
uzycia Srodkow komunikacji elektronicznej w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego
oraz udostegpniania i przechowywania dokumentow elektronicznych (Dz. U. z 2018 r., poz. 1991).
Srodkiem komunikacji elektronicznej, stuzacym ztozeniu JEDZ i Oferty wraz z zatacznikami przez
wykonawce,  jest Platforma dostepna pod adresem https://zamowienia-
mrpips.ezamawiajacy.pl/.

Oferte wraz z zatacznikami (w tym JEDZ) nalezy przesta¢ w oryginale w postaci dokumentu
elektronicznego opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobe
uprawniong, o ktérej mowa w pkt 1.1 ppkt 3 SIWZ. Os$wiadczenia podmiotow sktadajacych
oferte wspolnie oraz podmiotdéw, na zasobach ktérych wykonawca polega sktadane na formularzu
JEDZ powinny zosta¢ ztozone w oryginale w postaci dokumentu elektronicznego, podpisanego
kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez kazdego z nich w zakresie w jakim potwierdzaja
okolicznosci, o ktorych mowa powyzej.

Ztozenie oferty odbywa si¢ poprzez:

2.3.1. uzupehienie przygotowanego przez Zamawiajacego formularza dostgpnego na Platformie

w zakladce ,,OFERTA”;
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2.3.2. zalaczenie do oferty w systemie nastgpujacych oswiadczen i dokumentdéw w postaci plikow
(w polu ,,Dokumenty", dodaje zatgczniki do oferty przy uzyciu przycisku ,,Dodaj dokument”):

2.3.2.1.

2.3.2.2.

2.3.2.3.

2.3.2.4.

2.3.2.5.

2.3.2.6.

druku Formularza Ofertowego (FO), ktorego wzor stanowi zalacznik nr 1 do SIWZ;

UWAGA!

v' Niezalaczenie poprzez Platforme FO sporzadzonego zgodnie ze wzorem stanowigcym
zatgcznik nr 1 do SIWZ, spowoduje odrzucenie oferty na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 2
ustawy, jako niezgodnej z trescig SIWZ.

v" druk FO musi zosta¢ sporzadzony przez wykonawce W oryginale w _postaci dokumentu
elektronicznego opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobe
uprawniong, o ktorej mowa w pkt 1.1. ppkt 3 SIWZ.

oryginatu dokumentu potwierdzajacego wniesienie wadium w formie innej niz pieni¢znej
- dokument potwierdzajacy wniesienie wadium musi zosta¢ zalaczony do oferty w systemie
w oryginale w postaci dokumentu elektronicznego podpisanego kwalifikowanym podpisem
elektronicznym osoby/osob upowaznionej/upowaznionych do reprezentowania wystawcy
dokumentu (gwaranta) dopuszczalnej zgodnie z art. 45 ust. 6 ustawy.

oryginalu JEDZ w postaci dokumentu elektronicznego — szczegbtowe zasady wypetniania
JEDZ zostaty okreslone w pkt. 2.4 i w pkt. 8.1-8.5 SIWZ;

Zataczany do oferty dokument JEDZ musi zosta¢ zalaczony w systemie W oryginale
w__postaci _dokumentu _elektroniczneqgo opatrzonego kwalifikowanym podpisem
elektronicznym przez osobe¢ uprawniong, o ktorej mowa w pkt 1.1. ppkt 3 SIWZ.

dokumentu (np. pelnomocnictwa) potwierdzajacego, ze oferta zostala zlozona przez
osobe upowazniona do reprezentowania wykonawcy (forma pelnomocnictwa zostata
wskazana w pkt 1.1 ppkt 3 SIWZ) — w przypadku, gdy oferta zostala podpisana przez inng
osobe niz umocowang W dokumencie rejestrowym wykonawcy;

w przypadku, gdy wykonawca polega na zdolnoéciach lub sytuacji innych podmiotow —

dokument potwierdzajacy, ze realizujac zamowienie, wykonawca bedzie dysponowat

niezbednymi zasobami tych podmiotow, w szczeg6lnosci zobowiazanie tych podmiotow do
oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobow na potrzeby realizacji zamowienia.

Powyzszy dokument moze zosta¢ zataczony do oferty w:

— oryginale w postaci dokumentu elektronicznego podpisanego kwalifikowanym podpisem
elektronicznym osoby/os6b upowaznionej/upowaznionych do reprezentowania zgodnie
z forma reprezentacji podmiotu, na ktorego zdolno$ciach lub sytuacji polega wykonawca,
okreslong w dokumencie rejestrowym wlasciwym dla formy organizacyjnej lub innym
dokumencie, lub/

— elektronicznej kopii dokumentu poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem, tj. podpisanej
kwalifikowanym podpisem elektronicznym osoby/osdb upowaznionej/upowaznionych
do reprezentowania zgodnie z formg reprezentacji podmiotu, na ktérego zdolnosciach lub
sytuacji polega wykonawca, okreslong w dokumencie rejestrowym wiasciwym dla formy
organizacyjnej lub innym dokumencie.

wykonawca sporzadzi i ztozy wraz z oferta dwie koncepcje:
2.3.2.6.1. ,,Koncepcje kreatoréw dokumentow elektronicznych” oraz

2.3.2.6.2.,,Koncepcje przeprojektowania funkcjonowania Kkont uzytkownikow
zewnetrznych w module (e-Wnioski)”

na podstawie ktorych, Zamawiajacy dokona oceny i porownania ztozonych ofert, zgodnie
z kryteriami oceny ofert okreslonymi w pkt 13 SIWZ.

Wskazane wyzej Koncepcje muszg zosta¢ sporzgdzone W oryginale w_postaci dokumentu
elektronicznego opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobe
uprawniona, o ktorej mowa w pkt 1.1. ppkt 3 SIWZ. Nieztozenie ktorejkolwiek z Koncepcji,
jak rowniez ztozenie ktorejkolwiek z Koncepcji w innej formie niz wskazana powyzej,
spowoduje odrzucenie oferty na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 2 ustawy, jako niezgodne;j z tre$cia
SIWZ.

UWAGA!
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2.4.
2.4.1.

2.4.2.

2.4.3.

2.4.4.

2.4.5.

2.4.6.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

Wykonawca po raz pierwszy uczestniczacy w postepowaniu/skladajacy oferte¢ musi
odpowiednio wczesniej dokona¢ rejestracji/rozpoczac proces skladania i podpisywania oferty
uwzgledniajac czas na rejestracje i jej weryfikacje, proces zlozenia oferty w tym koniecznosci
ewentualnego uzyskania pomocy technicznej. Wazne - oferta zapisana na Platformie nie
oznacza, 7e zostala ona zloZona. Zapisanie oferty daje uzytkownikowi czas na wprowadzenie
ewentualnych poprawek, uzupelnien, dolaczenie dodatkowych zalacznikow. Dopiero
naci$niecie klawisza ZEOZ OFERTE / WNIOSEK oznacza zloZenie oferty / wniosku -
zgodnie z przepisami Pzp.

Zasady sporzadzania dokumentu JEDZ:

Wykonawca wypelia JEDZ, tworzac dokument elektroniczny moze korzysta¢ z narzedzia ESPD
dostepnego pod adresem https://espd.uzp.gov.pl/filter?lang=pl lub innych dostgpnych narzg¢dzi lub

oprogramowania, ktore umozliwiaja wypetnienie JEDZ i utworzenie dokumentu elektronicznego,
w jednym z formatéw okreslonych w pkt 2.5 SIWZ.

Po sporzadzeniu lub wygenerowaniu przez wykonawce¢ dokumentu elektronicznego JEDZ,
wykonawca, ktorego dany JEDZ dotyczy, podpisuje ww. dokument kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, wystawionym przez dostawce kwalifikowanej ustugi zaufania, bedacego
podmiotem $wiadczacym ustugi certyfikacyjne - podpis elektroniczny, spelniajace wymogi
bezpieczenstwa okreslone w ustawiel,

W przypadku podpisywania przez wykonawcg¢ JEDZ podpisem zewnetrznym wykonawca spakuje
pliki (podpis + JEDZ) w jedno archiwum (Zamawiajacy dopuszcza formaty .zip i .7z) i spakowany
plik umiesci na Platformie Zamawiajacego.

W przypadku wspdlnego ubiegania si¢ o zamdwienie przez wykonawcow, do oferty sktadanej
poprzez Platforme musi zosta¢ zatagczony w formie okreslonej w pkt. 2.3.2.3 SIWZ wypetniony
odrebnie dla kazdego z wykonawcow formularz JEDZ.

W przypadku, gdy wykonawca powotuje si¢ na zasoby innych podmiotow, do oferty sktadanej
poprzez Platform¢ musi zosta¢ zataczony w formie okreslonej w pkt. 2.3.2.3 SIWZ wypetniony
odrebnie dla kazdego z tych podmiotéw formularz JEDZ.

W przypadku sktadania JEDZ na wezwanie w trybie art. 26 ust. 3 ustawy Pzp wykonawca ztozy
oryginat JEDZ w postaci dokumentu elektronicznego opatrzonego kwalifikowanym podpisem
elektronicznym w jednym z formatdéw okreslonych powyzej w formie zatgcznika do wiadomosci
przestanej zgodnie z postanowieniami pkt 9.10 SIWZ.

Zamawiajacy dopuszcza nastepujacy format przesytanych danych: .pdf, .doc, .docx, xIs, .xIsx, .rtf,
.0dt?, z zastrzezeniem pkt 8.19 SIWZ. Do kompresji dokumentéw Zamawiajacy dopuszcza formaty
.Zip i .7z (dotyczy rowniez pkt 8.19 SIWZ). Rozmiar przesytanych poprzez Platforme plikow nie
moze przekroczy¢ 70 MB.

W przypadku ztozenia oferty, zalacznikéw lub JEDZ w innej formie niz okre$lona powyzej lub
ztozenia oferty, zatacznikow lub JEDZ w innym formacie pliku niz okre$lony w pkt 2.5 SIWZ
Zamawiajacy uzna, iz wykonawca nie ztozyt odpowiednio oferty, zatacznikéw lub JEDZ.

UWAGAI

Zlozenie Oferty, zalgcznikéw lub JEDZ na no$niku danych (np. CD, pendrive) lub
w wiadomosci e-mail jest niedopuszczalne, nie stanowi bowiem jej zlozenia przy uzyciu
Srodkow komunikacji elektronicznej w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
o Swiadczeniu ushug droga elektroniczna.

Datg zlozenia oferty przez wykonawce bedzie data zlozenia oferty do Zamawiajgcego za
posrednictwem Platformy (wy$wietlana w polu ,,Podsumowanie”™).

W przypadku wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia na Platformie,
w zaktadce ,,OFERTA” w polu ,,Informacje”, nalezy wpisa¢ dane dotyczace wykonawcow poprzez
zaznaczenie opcji ,.konsorcjum”, a nie pelnomocnika tych wykonawcow. Oswiadczenie JEDZ

1 Ustawa z dnia 5 wrze$nia 2016 1. - 0 ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 162 ze zm.).

2 Zamawiajacy okreslajac dopuszczalne formaty danych w jakich moze zostaé przediozony dokument JEDZ korzysta z katalogu formatow
wskazanych w zalaczniku nr 2 do Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow
teleinformatycznych.
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2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

sktada kazdy z wykonawcow oddzielnie (wypelnione i podpisane przez te podmioty)
z uwzglednieniem zapisOw powyzej. Powyzsze o$wiadczenia powinny potwierdza¢ spetnianie
warunkow udzialu w postepowaniu w zakresie, w ktorym kazdy z wykonawcow wykazuje
spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia.

Wykonawca sktada ofert¢ w formie zaszyfrowanej, dlatego tez tre$¢ oferty jest niewidoczna do
momentu odszyfrowania ofert przez Zamawiajacego, ktdry nastepuje po uptywie terminu otwarcia.

Ztozenie oferty poprzez Platformg¢ oznacza zaakceptowanie przez wykonawce regulaminu
korzystania z Platformy, dostgpnego na Platformie.

Instrukcje dotyczace korzystania z Platformy, zaktadania konta, logowania, sktadania oferty i innej
dokumentacji poprzez Platforme i etc. zawieraja dokumenty pn. ,,Instrukcja dla Wykonawcy” oraz
,Instrukcja One  Place Wykonawca”  dostgpne pod  adresem  https://zamowienia-
mrpips.ezamawiajacy.pl/ w zaktadce ,Regulacje i procedury procesu zakupowego”.
Zamawiajacy rekomenduje zapoznanie si¢ z ww. dokumentami przed przystgpieniem do procesu
sktadania oferty.

Oferta powinna by¢ sporzadzona i ztozona zgodnie z wymogami okre§lonymi w niniejszej SIWZ.
Tres¢ oferty musi odpowiadac tresci SIWZ.

Informacje dotyczace tajemnicy przedsi¢biorstwa:

2.13.1. Postgpowanie o udzielenie zamdwienia jest jawne. Zgodnie z art. 96 ust. 3 w zwigzku

z art. 8 ust. 3 ustawy, protokdt postepowania wraz z zatacznikami jest jawny — zatgczniki do
protokotu udostgpnia si¢ po dokonaniu wyboru oferty najkorzystniejszej lub uniewaznieniu
postgpowania, z tym, ze oferty sa jawne od chwili ich otwarcia, z wyjatkiem informacji
stanowigcych tajemnicg przedsigbiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r.
0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2019 r., poz. 1010), jezeli wykonawca, nie
poOZniej niz w terminie skladania ofert zastrzegl, Ze nie moga by¢ udostepniane oraz wykazal,
Ze zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwva. Wykonawca nie moze
zastrzec informacji, o ktorych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy.

2.13.2. Cze$¢ oferty stanowigcg tajemnice przedsigbiorstwa powinna zosta¢ zatgczona_w formie

odrebnego pliku wraz z jednoczesnym zaznaczeniem typu dokumentu, jako ,,Tajemnica
przedsigbiorstwa”. Wezytanie zatacznika nastgpuje poprzez polecenie ,,Dodaj”. Dokument ten
musi by¢ podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobg¢ uprawniong
i ztozony zgodnie z zasadami okreslonymi w ,,Instrukcji dla Wykonawcy”.

2.14. Zmiana i wycofanie ztozonej oferty nastepuja na Platformie Zamawiajacego.
2.15. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i zlozeniem oferty.
3. Opis przedmiotu zamoéwienia

3.1. Przedmiot zamowienia stanowia uslugi dotyczace Portalu Informacyjno-Ustugowego Emp@tia
(PIU Emp@tia) w zakresie:
1) rozwoju;
2) utrzymania w tym administrowania oraz usuwania awarii i bledow;
3) wsparcia uzytkownikow poprzez $wiadczenie ustugi hot-line.
UWAGA!
Zamawiajacy, na potrzeby sporzadzenia oferty, udostepni Wykonawcy do wgladu dokumentacje
PIU Emp@tia. Udostepnienie dokumentacji nastgpi na pisemny wniosek Wykonawcy.
Zamawiajacy udostepni dokumenty w dni powszednie, pomigdzy 10:00 a 15:00, w pok. 106
w siedzibie Departamentu Informatyki, ul. Bracka 4, Warszawa z zachowaniem S$rodkow
ostrozno$ci zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniu i zwalczaniu COVID-19, i innych
chorob zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych.
Udostepnienie powyzszej dokumentacji nastapi na wniosek Wykonawcy. Wniosek nalezy
kierowaé na adres mailowy: zamowienia@mrpips.gov.pl

3.2.  Szczegotowe informacije dotyczace opisu, zakresu i warunkéw realizacji przedmiotu zamowienia

okresla zalacznik nr 2 do SIWZ — wzér umowy, wraz z zatacznikami.
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3.3.

3.4.
3.4.1.

3.4.2.

3.4.3.

Nomenklatura wedlug Wspdlnego Stownika Zamoéwien (CPV):

72000000-5 Ustugi informatyczne: konsultacje, opracowania, oprogramowania, internetowe
wsparcia

72210000-0 Ustugi programowania pakietow oprogramowania

72212200-1 Ustugi opracowywania oprogramowania dla sieci, Internetu i intranetu

72262000-9 Ustugi rozbudowy oprogramowania

72212463-2 Ushugi opracowywania oprogramowania statystycznego

72212000-4 Ustugi programowania oprogramowania aplikacyjnego

72253200-5 Ustugi w zakresie wsparcia systemu

72263000-6 Ustugi wdrazania oprogramowania

72267000-4 Ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania

Wymagania Zamawiajacego zwigzane z realizacja przedmiotu zamowienia — klauzule spoleczne.

Zamawiajacy zada od wykonawcy zatrudnienia na caly okres realizacji zamowienia przy

wykonywaniu przedmiotowego zamdowienia o najmniej 1 osoby, o ktorej mowa w art. 29 ust. 4

pkt 1 lub 3 ustawy, tj.:

a) bezrobotnej, w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy, lub

b) niepetnosprawnej w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu 0s6b niepelnosprawnych.

Zamawiajacy w zakresie spetnienia ww. warunku, bedzie wymagal przedtozenia nastgpujacych

dokumentow po podpisaniu umowy:

a) w przypadku zatrudnienia osoby, o ktorej mowa w art. 29 ust. 4 pkt 1 ustawy — zaswiadczenia
z wlasciwego urzedu pracy potwierdzajacego posiadanie statusu osoby bezrobotnej;

b) w przypadku zatrudnienia osoby, o ktorej mowa w art. 29 ust. 4 pkt 3 ustawy — zaswiadczenia
o zatrudnieniu od wykonawcy wraz z orzeczeniem o stopniu niepetnosprawnosci lub
orzeczeniem rownowaznym dotyczacym osoby zatrudnionej do realizacji zamowienia.

Szczegotowe uregulowania dotyczace ww. klauzul spotecznych zostaly zawarte w zatgczniku nr 2
do SIWZ.

4. Podwykonawcy

4.1.

4.2.

4.3.

Zamawiajacy zada wskazania przez wykonawce czes$ci zamowienia, ktérych wykonanie zamierza
powierzy¢ podwykonawcom i podania przez wykonawce firm podwykonawcow.

Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby wykonawca
powotywat sie, na zasadach okreslonych w art. 22a ust. 1 ustawy, w celu wykazania spetniania
warunkow udziatu w postgpowaniu, wykonawca jest obowigzany wykaza¢ Zamawiajgcemu, zZe
proponowany inny podwykonawca lub wykonawca samodzielnie speinia je w stopniu nie
mniejszym niz podwykonawca, na ktorego zasoby wykonawca powolywal sie w trakcie
postgpowania o udzielenie zamoéwienia.

Powierzenie wykonania czg¢sci zamowienia podwykonawcom nie zwalnia wykonawcy
z odpowiedzialno$ci za nalezyte wykonanie tego zamowienia.

5. Termin wykonania zamowienia

Termin realizacji przedmiotu zaméwienia: 48 miesiecy, liczac od dnia zawarcia umowy.

6. Informacja o zaméwieniach, o ktérych mowa
w art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy

Zamawiajacy nie przewiduje udzielenie zamowien, o ktorych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy.

7. Warunki udzialu w postepowaniu oraz podstawy wykluczenia

7.1.
7.1.1.
7.1.2.

O udzielenie zamowienia publicznego mogg ubiegac si¢ wykonawcy, ktorzy:
nie podlegaja wykluczeniu z przyczyn, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy,

nie podlegaja wykluczeniu z przyczyn, o ktérych mowa w art. 24 ust. 5 pkt 1) ustawy, ktory
okresla, ze wykluczeniu podlega , wykonawca w stosunku do ktorego otwarto likwidacje,
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w zatwierdzonym przez sqd ukladzie w postgpowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane
zaspokojenie wierzycieli przez likwidacje jego majgtku lub sqd zarzqdzit likwidacje jego
majqtku W trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. — Prawo restrukturyzacyjne (t. j.
Dz. U. z 2017r. poz. 1508) lub ktorego upadios¢ ogloszono, z wyjgtkiem wykonawcy, ktory po
ogloszeniu upadtosci zawart uktad zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sqdu, jezeli
uktad nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje majqtku upadtego, chyba ze sqd
zarzqdzit likwidacje jego majqtku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. —
Prawo upadiosciowe (t. j. Dz. U. z 2017 r. poz. 2344)”;

7.1.3. nie podlegaja wykluczeniu z przyczyn, o ktorych mowa w art. 24 ust. 5 pkt 8) ustawy, ktory
okresla, ze wykluczeniu podlega ,,wykonawca ktory naruszyl obowigzki dotyczgce platnosci
podatkow, optat lub skladek na ubezpieczenia spoleczne lub zdrowotne, co zamawiajgcy jest
w stanie wykazac¢ za pomocq stosownych srodkow dowodowych, z wyjgtkiem przypadku,
o ktorym mowa w ust. 1 pkt 15, chyba ze wykonawca dokonat platnosci naleznych podatkow,
optat lub skiadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami

’

lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie splaty tych naleznosci”.
7.1.4. spelniaja warunki udzialu w postepowaniu w zakresie:

7.1.4.1 kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okre$lonej dziatalno$ci zawodowej, 0 ile wynika to
z odrgbnych przepisow:

Zamawiajqcy nie okresla warunku w tym zakresie.

7.1.4.2 sytuacji ekonomicznej lub finansowej:

Zamawiajqcy nie okresla warunku w tym zakresie.

7.1.4.3 zdolnosci technicznej lub zawodowej:

7.1.43.1 Wykonawca spetni warunek, jesli wykaze, ze w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem
terminu sktadania ofert, a jesli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie,
nalezycie wykonat — lub w przypadku $wiadczen okresowych Iub ciaglych - rowniez
wykonuje:

a) co najmniej jedng ustuge o wartosci co najmniej 500 000,00 zt brutto rocznie, polegajaca
na utrzymaniu i rozwoju systemu informatycznego zbudowanego w architekturze
wielowarstwowej SOA (Service Oriented Architecture), wykorzystujacego relacyjne
lub relacyjno-obiektowe bazy danych, wykorzystujacego ustugi (WebServices);
obejmujgca co najmniej administrowanie, usuwanie btedoéw i awarii funkcjonowania
systemu oraz wsparcie (help desk) dla co najmniej 10000 wuzytkownikéw
eksploatujacych system zdalnie poprzez publiczng sie¢ informatyczng, w ktérym
przetwarzane sa dane osobowe i ktory wspomaga obstuge procesow biznesowych;

b) co najmniej jedng ustuge o wartosci co najmniej 500 000,00 z brutto, polegajaca na
analizie, pracach programistycznych i utrzymaniu w sprawno$ci portalu internetowego,
posiadajacego: strefe dostepna dla zewngtrznych, jak i wewnetrznych uzytkownikow;

C) co najmniej jedna ustuge o wartosci co najmniej 250 000,00 zt brutto, polegajaca na
wykonaniu i wdrozeniu na portalu internetowym wnioskow elektronicznych
pozwalajacych na realizacje ustug elektronicznych on-line na 4 poziomie dojrzatosci
(transakcja);

d) co najmniej jedng ustuge, o wartosci co najmniej 250 000,00 zt brutto obejmujaca
administrowanie, usuwanie awarii i btedéw portalu internetowego, ktory wykorzystuje
system zarzadzania tre$cig (Content Management System).

UWAGA!

v’ Przez jednq ustuge Zamawiajqcy rozumie jedng/en umowe/kontrakt.

v Zamawiajgcy uzna warunki za spetnione w przypadku, gdy wykonawca wykonat co najmniej jedng
ustuge dotyczqcq systemu informatycznego, ktora spelnia wszystkie warunki przedstawione W pkt.
7.1.4.3.1 lit. a-d.

v’ W przypadku ustug bedgcych w trakcie wykonywania, wymagana wartos¢, czas oraz zakres
wykonywania danej ustugi dotyczy czesci umowy juz zrealizowanej (4. od dnia rozpoczecia
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wykonywania ustugi do uplywu terminu skladania ofert) i tq tez wartosé, czas oraz zakres
wykonywania ustugi wykonawca zobowigzany jest poda¢ w wykazie ustug.

7.14.3.2 Wykonawca spelni warunek jezeli wykaze, ze bedzie dysponowal zespotem o0sob
spelniajacych tacznie nastgpujgce wymagania:

7.1.4.3.2.1 Kierownik projektu —co najmniej 1 osoba, ktora spetnia tacznie nastepujace wymagania:
1) posiada wyksztalcenie wyzsze,

2) posiada min. 3 letnie doswiadczenie w analizie, implementacji oraz wdrazaniu
systemow informatycznych zbudowanych architekturze wielowarstwowej SOA,

3) brat udziat w co najmniej jednym projekcie informatycznym, realizowanym na rzecz
podmiotow publicznych o wartosci co najmniej 2 000.000,00 zt brutto, petniac w nim
role kierownika projektu;

7.1.4.3.2.2 Analityk/Architekt — co najmniej 1 osoba, ktora spetnia tgcznie nastepujagce wymagania:

1) posiada wyksztatcenie wyzsze,

2) posiada min. 4 letnie doswiadczenie w wykonywaniu analiz dotyczacych systemow
informatycznych lub w projektowaniu systemow teleinformatycznych, dotyczacych
obszaru zabezpieczenia spotecznego i rodziny oraz zbudowanych w architekturze
wielowarstwowej SOA,

3) brat udzial w co najmniej jednym projekcie informatycznym realizowanym na rzecz
podmiotow publicznych o wartosci co najmniej 2 000 000 zt brutto, dotyczacym
utrzymania i rozwoju systemu teleinformatycznego, pelniac w nim rolg
analityka/architekta;

7.1.4.3.2.3 Administrator — co najmniej 2 osoby, z ktérych kazda speinia lacznie nastepujace
wymagania:

1) posiada min. 3 letnie do§wiadczenie w administrowaniu bazami danych Oracle,

2) posiada certyfikat Oracle Database potwierdzajacy znajomos$¢ systemu bazy danych
Oracle w wersji co najmniej 11g lub rownowazny,

3) posiada co najmniej 3 letnie doswiadczenie w administrowaniu $rodowiskiem Liferay,

4) posiada co najmniej 3 letnie do$wiadczenie w administrowaniu serwerem
aplikacyjnym Oracle Glassfish,

5) brat udzial w co najmniej jednym projekcie informatycznym, o wartosci CO najmniej
1 000 000,00 zt brutto, pelniac w nim role administratora bazy danych;

7.1.4.3.2.4 Projektant/Programista — co najmniej 2 osoby, z ktorych kazda spelnia lacznie
nastepujace wymagania:

1) posiada co najmniej 3 letnie do$wiadczenie w zakresie tworzenia aplikacji z
wykorzystaniem serwera aplikacyjnego Oracle Glassfish lub WildFly lub Apache
Tomcat,

2) posiada co najmniej 2 letnie doswiadczenie w zakresie tworzenia aplikacji z
wykorzystaniem platformy Angular,

3) posiada co najmniej 3 letnie doswiadczenie w zakresie projektowania i
programowania baz danych ORACLE Database,

4) posiada co najmniej 3 letnie doswiadczenie w implementacji systemow
informatycznych zbudowanych w technologii wielowarstwowej SOA opartej na
rozwigzaniach: SOAP, xml, xsd, xslt,

5) posiada co najmnigj 2 letnie do§wiadczenie w zakresie tworzenia ustug integracyjnych
na platformie WSO2 Enterprise Service Bus,

6) brat udzial w co najmniej 1 projekcie informatycznym, o wartosci co najmniej 1 000
000,00 zt brutto, petnigc w nim rolg programisty;

7.1.4.3.2.5 UX designer —co najmniej 1 osoba, ktora spetnia tacznie nastgpujace wymagania:
1) posiada co najmniej 2 letnie doswiadczenie w pracy zwigzanej z projektowaniem UX,
2) posiada wiedze z zakresu projektowania UX;

7.1.4.3.2.6 Tester — co najmniej 1 osoba, ktdra spelnia tacznie nastgpujace wymagania:

1) posiada, co najmniej 2 letnie doswiadczenie w testowaniu systemow informatycznych
zbudowanych w technologii wielowarstwowej,

2) posiada wiedz¢ z zakresu standardow testowania oprogramowania.
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7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

1.7.

UWAGA: Jedna osoba moze pelni¢ maksymalnie dwie role, pod warunkiem, Ze spelnia
lacznie wszystkie wymagania okreSlone dla poszczegélnych rol, do ktorych zostala
wskazana.

Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkow, o ktérym mowa w pkt 7.1.4.3
SIWZ, w odniesieniu do przedmiotowego zaméwienia, polegac¢ na zdolno$ciach technicznych lub
zawodowych innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nimi
stosunkoéw prawnych.

W odniesieniu do warunkéw dotyczacych zdolno$ci technicznej lub zawodowej okreslonej
w pkt 7.1.4.3 SIWZ, wykonawcy moga polegac na zdolnosciach innych podmiotow, jesli podmioty
te zrealizujg ustugi, do realizacji ktorych te zdolno$ci s3 wymagane.

Wykonaweca, ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw, musi udowodnié¢
zamawiajgcemu, ze realizujac zamdwienie, bedzie dysponowal niezbednymi zasobami tych
podmiotow, w szczegolnosci przedstawiajagc zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do
dyspozycji niezbednych zasobéw na potrzeby realizacji zamoéwienia — zasady wnoszenia ww.
dokumentu zostaty opisane w pkt 2.3.2.5 SIWZ.

Zamawiajacy oceni, czy udostepniane wykonawcy przez inne podmioty zdolnosci techniczne lub
zawodowe, pozwalaja na wykazanie przez wykonawce spelniania warunkow udziatu
w postgpowaniu oraz zbada, czy nie zachodza wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia,
o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13-23 ustawy oraz ust. 5 pkt 1 i 8 ustawy.

Jezeli zdolnosci techniczne lub zawodowe podmiotu, o ktorym mowa w pkt 7.2 SIWZ, nie
potwierdzaja spelniania przez wykonawce warunkow udziatu w postepowaniu lub zachodza wobec
tych  podmiotow  podstawy  wykluczenia, Zamawiajacy zada, aby wykonawca
w terminie, ktory okresli Zamawiajacy:

1) zastapit ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami lub

2) zobowigzat si¢ do osobistego wykonania odpowiedniej czg$¢ zamoOwienia, jezeli wykaze

zdolnos¢ techniczng lub zawodowa.

Zamawiajagcy moze, na kazdym etapie postgpowania, uznaé, ze wykonawca nie posiada
wymaganych zdolnoséci, jezeli zaangazowanie zasobow technicznych lub zawodowych
wykonawcy W inne przedsiewzigcia gospodarcze wykonawcy moze mie¢ negatywny wplyw na
realizacje zamowienia.

8. Sposob skladania oraz wykaz oswiadczen lub dokumentow
potwierdzajacych spelnianie warunkow udzialu
w postepowaniu i brak podstaw wykluczenia,
o ktorych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy

8.1.

8.2.

Kazdy wykonawca musi przekaza¢ Zamawiajacemu wraz z ofertag aktualne na dzien skladania
ofert o$wiadczenie w formie JEDZ. Informacje zawarte w o$wiadczeniu stanowig wstepne
potwierdzenie, ze wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spelnia warunki udzialu w
postgpowaniu.

Obowiazkowo wypetni¢ nalezy nastgpujace rubryki JEDZ:

1) czesé 1, sekcja A: Informacje na temat Wykonawcy — w cato$ci;

2) cze$¢ I1, sekeja B: Informacije na temat przedstawicieli Wykonawcy — w catosci;

3) czesé II, sekeja C: Informacje na temat polegania na zdolnosci innych podmiotow —
w catosci;

4) czeS¢II, sekeja D: Informacje dotyczace podwykonawcdw, na ktorych zdolno$ci wykonawca
nie polega — w catosci;

5) czes¢ III, sekcja A: Podstawy zwigzane z wyrokami skazujacymi za przestgpstwo —
w calosci;

6) czesé II, sekcja B: Podstawy zwigzane z ptatnoscig podatkow lub sktadek na ubezpieczenie
spoteczne — w catosci;

7) czesé 111, sekcja C: Podstawy zwiazane z niewyplacalno$cia, konfliktem interesow lub
wykroczeniami zawodowymi — wylacznie w zakresie wskazanym w pkt 7.1.1 do 7.1.3 SIWZ;

8) czes¢ 111, sekeja D: Podstawy wykluczenia o charakterze wytacznie krajowym — w catosci;
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

9) cze$é IV: tylko sekcje a (alfa).
10) czesé VI: Oswiadczenia koncowe — w cato$ci.

Wykonawca, ktory powotuje si¢ na zasoby innych podmiotéw, w celu wykazania braku istnienia
wobec nich podstaw wykluczenia oraz spetniania, w zakresie, w jakim powoluje si¢ na ich zasoby,
warunkow udzialu w postepowaniu, sklada takze elektronicznie JEDZ dotyczace tych
podmiotow. Jezeli wykonawca polega na zasobach lub sytuacji innych podmiotow - zalacza
do oferty zobowigzanie tych podmiotow do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobow
na potrzeby realizacji zamowienia.

W przypadku wspodlnego ubiegania si¢ o zamowienie dokument JEDZ, o0 ktorym mowa w pkt 8.1
SIWZ sklada kazdy z wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o zaméwienie. Dokument JEDZ
ma potwierdza¢ spelnianie warunkéw udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia
w zakresie, w ktorym kazdy z wykonawcow wykazuje spelnianie warunkéw udziatu
w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia.

Wykonawca, ktory zamierza powierzy¢é wykonanie czgsci zamdwienia podwykonawcom
nie zalacza dokumentu JEDZ dotyczacego tych podwykonawcow.

Wykonawca w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia przez Zamawiajgcego na stronie internetowe;j
oraz na Platformie informacji, o ktérej mowa w art. 86 ust. 5 ustawy, tj. informacji z otwarcia ofert,
przekaze Zamawiajacemu w oryginale w postaci dokumentu elektronicznego podpisanego
kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osob¢ uprawniona lub w elektronicznej
kopii o§wiadczenia poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginalem — oSwiadczenie o przynaleznos$ci
lub braku przynaleznos$ci do tej samej grupy kapitalowej co inni wykonawcy, ktorzy ztozyli
odrebne oferty w przedmiotowym postgpowaniu, o ktérej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy.
Wraz ze zlozeniem o$wiadczenia, wykonawca moze przedstawi¢ dowody, ze powigzania z innym
wykonawcg nie prowadzg do zaklocenia konkurencji w postgpowaniu o udzielenie zamowienia.
Wzor oswiadczenia stanowi zalgcznik nr 3 do SIWZ.

Zamawiajacy przed udzieleniem zamowienia, wezwie wykonawce, ktorego oferta zgodnie
z kryteriami oceny ofert okreslonymi w pkt 13 SIWZ - zostala najwyzej oceniona, do ztozenia
w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 10 dni, aktualnych na dzien ztozenia nastgpujacych
o$wiadczen lub dokumentow:

8.7.1. informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14

i 21 ustawy, wystawionej nie wezesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert;

8.7.2. zaswiadczenia wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajacego, ze wykonawca

nie zalega z optacaniem podatkow, wystawionego nie wezesniej niz 3 miesigce przed uptywem
terminu sktadania ofert, lub innego dokumentu potwierdzajacego, ze wykonawca zawart
porozumienie z wilasciwym organem podatkowym w sprawie splat tych nalezno$ci wraz
z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczegdlnosci uzyskal przewidziane prawem
zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zalegltych platnosci lub wstrzymanie w catosci
wykonania decyzji wlasciwego organu;

8.7.3. zaswiadczenia wlasciwej teremowej jednostki organizacyjnej Zakladu Ubezpieczen

Spolecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego albo innego dokumentu
potwierdzajacego, ze wykonawca nie zalega z optacaniem sktadek na ubezpieczenia spoleczne
lub zdrowotne, wystawionego nie wezesniej niz 3 miesiace przed uptywem terminu skladania
ofert, lub innego dokumentu potwierdzajacego, ze wykonawca zawarl porozumienie
z whadciwym organem w sprawie splat tych nalezno$ci wraz z ewentualnymi odsetkami lub
grzywnami, w szczegolnosci uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
roztozenie na raty zaleglych ptatno$ci lub wstrzymanie w catoSci wykonania decyzji
wlasciwego organu;

8.7.4. wykazu ushug spelniajacych wymogi okreslone w pkt 7.1.4.3.1 SIWZ, wraz z podaniem ich

przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktorych ustugi te zostaly wykonane/sa
wykonywane, wraz z zalaczeniem dowodéw okreslajacych czy te ustugi zostaly wykonane
nalezycie/sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz
inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktorego ustugi bylty wykonywane, a jezeli
z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskac
tych dokumentow — o$wiadczenie wykonawcy; w przypadku $wiadczen okresowych lub
ciggtych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte
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wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed uplywem terminu
sktadania ofert; wzor wykazu ushug stanowi zalacznik nr 4 do SIWZ,

Uwaga!

W przypadku przedstawienia uslug wykonanych (zakonczonych) do wykazu nalezy
bezwzglednie zalaczy¢ dokument potwierdzajacy, ze ustugi te zostaly wykonane nalezycie,
tj. wystawiony po ich zakonczeniu.

8.7.5. wykazu osob spelniajacych wymogi okreslone w pkt 7.1.4.3.2 SIWZ, wraz z informacjami

na temat ich kwalifikacji zawodowych i do§wiadczenia niezbednych do wykonania zamowienia
publicznego oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami; wzor wykazu
stanowi zalgcznik nr 5 do SIWZ;

8.7.6. odpisu z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dzialalnosci

8.8.

8.9.

8.10.

gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu
potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy.

Jezeli wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolite]
Polskiej, zamiast dokumentow, o ktorych mowa w:

1) pkt 8.7.1 SIWZ — sktada informacje z odpowiedniego rejestru albo, w przypadku braku takiego
rejestru, inny rownowazny dokument wydany przez wlasciwy organ sadowy lub
administracyjny kraju, w ktorym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce
zamieszkania ma osoba, ktorej dotyczy informacja albo dokument, w zakresie okreslonym w
art. 24 ust. 1 pkt 13, 14 i 21 ustawy;

2) pkt 8.7.2 — 8.7.3 SIWZ - sktada dokument lub dokumenty wystawione W Kraju, w ktorym
wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, ze nie zalega
z optacaniem podatkow, oplat, sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne albo ze
zawarl porozumienie z wlasciwym organem w sprawie splat tych naleznos$ci wraz
z ewentualnymi odsetkami Iub grzywnami, w szczegdlnosci uzyskat przewidziane prawem
zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zalegltych platnosci lub wstrzymanie w catosci
wykonania decyzji wlasciwego organu;

3) pkt 8.7.6 SIWZ - sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktorym wykonawca
ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace, ze nie otwarto jego likwidacji ani nie
ogloszono upadtosci;

4) dokumenty, o ktorych mowa w ppkt 1 i 3 powinny by¢ wystawione nie wezesniej niz 6 miesigcy
przed uptywem terminu sktadania ofert, natomiast dokument, o ktorym mowa w ppkt 2
powinien by¢ wystawiony nie wezesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert;

5) wykonawca majacy siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w odniesieniu do 0soby
majace] miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktorej dotyczy
dokument wskazany w pkt 8.7.1 SIWZ, sktada dokument, o ktorym mowa w ppkt 1, w zakresie
okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 14 i 21 ustawy. Jezeli w kraju, w ktorym miejsce zamieszkania
ma osoba, ktorej dokument mial dotyczy¢, nie wydaje si¢ takich dokumentow, zastepuje si¢ go
dokumentem zawierajagcym o$wiadczenie tej osoby ztozonym przed notariuszem lub przed
organem sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego Ilub
gospodarczego wlasciwym ze wzgledu na miejsce zamieszkania tej osoby.

Jezeli w kraju, w ktorym wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania lub miejsce
zamieszkania ma osoba, ktorej dokument dotyczy, nie wydaje sie¢ dokumentéw, o ktoérych mowa
w pkt 8.8 SIWZ, zastgpuje si¢ je dokumentem zawierajacym odpowiednio o$wiadczenie
wykonawcy, ze wskazaniem osoby lub 0s6b uprawnionych do jego reprezentacji, lub o$wiadczenie
osoby, ktoérej dokument mial dotyczyé, zlozone przed notariuszem lub organem sgdowym.
Administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego wlasciwym ze
wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby.
Przepis pkt 8.8 ppkt 4 stosuje si¢ odpowiednio.

W przypadku wskazania przez wykonawce dostepnosci oswiadczen lub dokumentow, wykonawca
nie jest obowigzany do ztozenia:
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8.11.

8.12.

8.13.

8.14.

8.15.

8.16.

8.17.

8.18.

8.19.

1) dokumentu, o ktérym mowa w pkt 8.7.1/8.7.2/8.7.3/8.7.6/8.8 ppkt 1-3/8.11 ppkt 1 SIWZ, jezeli
Zamawiajacy moze go uzyska¢ za pomocg bezplatnych iogoélnodostgpnych baz danych,
w szczegolnosci rejestrow publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r.
o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (Dz. U. z 2019 r.
poz. 700) — w takim przypadku wykonawca obowigzany jest wskazaé dostepno$é tego
dokumentu w formie elektronicznej pod okres$lonym adresem internetowym;

2) oswiadczen lub dokumentéw, o ktorych mowa w pkt 8.7.4 SIWZ (jezeli sg aktualne) —
w_takim przypadku wykonawca obowiazany jest wskaza¢ postepowanie o udzielenie
zamoOwienia publicznego, na potrzeby ktérego zlozyl przedmiotowe dokumenty.

W przypadku:

1) wykonawcow wspoélnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia lub wspolnikow spotki
cywilnej — kazdy podmiot wystgpujacy wspolnie lub kazdy wspolnik spotki cywilnej winien
ztozy¢ odrebnie dokumenty, o ktérych mowa w pkt 8.7.1 — 8.7.3 oraz 8.7.6 SIWZ.

2) wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie¢ o udzielenie zaméwienia lub wspdlnikéw spotki
cywilnej — kazdy podmiot wystepujacy wspolnie lub kazdy wspolnik spotki cywilnej winien
ztozy¢ odrebnie o$wiadczenie, o ktorym mowa w pkt 8.1 SIWZ.

Zamawiajacy zada od wykonawcy, ktéry polega na zdolno$ciach lub sytuacji innych podmiotow
na zasadach okreslonych w art. 22a ustawy, przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotow
dokumentow, o ktorych mowa w pkt 8.7.1 — 8.7.3 oraz 8.7.6 SIWZ.

Dokumenty lub o$wiadczenia sporzadzone w jezyku obcym muszg by¢ ztozone wraz
z thumaczeniem na jezyk polski.

Dokumenty lub o$wiadczenia, o ktorych mowa w pkt 8 SIWZ, sktadane sg w oryginale w postaci
dokumentu elektronicznego lub w postaci elektronicznej kopii dokumentu lub o$wiadczenia
poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem. Jezeli oryginat dokumentu lub o§wiadczenia, o ktérych
mowa w art. 25 ust. 1 ustawy, lub inne dokumenty lub oswiadczenia sktadane w postepowaniu
o udzielenie zamowienia, nie zostaly sporzadzone w postaci dokumentu elektronicznego,
wykonawca moze sporzadzi¢ i przekaza¢ droga elektroniczng kopie posiadanego dokumentu lub
o$wiadczenia.

W przypadku przekazywania przez wykonawce elektronicznej kopii dokumentu lub o$wiadczenia,
opatrzenie jej kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez wykonawce albo odpowiednio
przez podmiot, na ktoérego zdolnosciach lub sytuacji polega wykonawca na zasadach okreslonych
w art. 22a ustawy, albo przez podwykonawcg, jest rownoznaczne z poswiadczeniem elektronicznej
kopii dokumentu lub o$wiadczenia za zgodnos¢ z oryginatem.

W przypadku przekazywania przez wykonawce dokumentu elektronicznego w formacie
poddajacym dane kompresji, opatrzenie pliku zawierajacego skompresowane dane
kwalifikowanym podpisem elektronicznym jest rownoznaczne z poswiadczeniem przez
wykonawce za zgodnos¢ z oryginatem wszystkich elektronicznych kopii dokumentéw zawartych
w tym pliku, z wyjatkiem kopii poswiadczonych odpowiednio przez innego wykonawce
ubiegajacego si¢ wspoélnie z nim o udzielenie zaméwienia przez podmiot, na ktorego zdolnosciach
lub sytuacji polega wykonawca, albo przez podwykonawce.

Poswiadczenia za zgodno$¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio wykonawca, podmiot, na ktorego
zdolnosciach lub sytuacji polega wykonawca, wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢ o udzielenie
zamoOwienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentéw lub o$wiadczen, ktore
kazdego z nich dotycza.

Zamawiajacy moze zada¢ przedstawienia oryginalu lub notarialnie po$wiadczonej kopii
dokumentow lub o$§wiadczen gdy ztozona kopia jest nieczytelna lub budzi watpliwosci co do jej
prawdziwosci.

W stosunku do dokumentéw wyszczegdlnionych w pkt 8 SIWZ (z wylaczeniem JEDZ)
Zamawiajacy dopuszcza nastgpujacy format przesytanych danych: .pdf, .xls, .xIsx, .doc, .docx, .txt,
rtf, .odt, .jpg, .jpeg, .tif.
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9. Sposob i forma komunikacji w postepowaniu oraz minimalne wymagania

sprze¢towe

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

Zamawiajacy, zgodnie z § 3 ust. 3 Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow w sprawie uzycia
srodkow komunikacji elektronicznej w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego oraz
udostepnienia i przechowywania dokumentow elektronicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1320 oraz
z 2018 r. poz. 1991) okresla niezbedne wymagania sprzgtowo - aplikacyjne umozliwiajace prace
na Platformie Zakupowej, tj.:

9.1.1. staly dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512 kb/s.

9.1.2. komputer klasy PC Iub Mac, o nastgpujacej konfiguracji oraz o ile podpis jest wymagany,
uprawnienia do instalacji oprogramowania potrzebnego do obstugi podpisu
elektronicznego: pamigé min. 2GB RAM, Procesor Intel 1V 2GHZ, jeden z systemow
operacyjnych — MS Windows 7, Mac OS X 10.4, Linux, lub ich nowsze wersje.

9.1.3. zainstalowana przegladarka internetowa obstugujaca TLS 1.2, najlepiej w najnowszej
wersji - Mozilla FireFox, Google Chrome, Internet Explorer, Safari, Microsoft Edge
w przypadku IE minimalnie wersja 10.0. W przypadku konieczno$ci ztozenia podpisu
przegladarka Microsoft Edge jest nierekomendowana, ze wzgledu na ograniczenia
techniczne ze zlozeniem podpisu elektronicznego wystepujace dla tej przegladarki.

9.1.4. wlaczona obstuga JavaScript.
9.1.5. zainstalowany program Acrobat Reader lub inny obstugujacy pliki w formacie .pdf
9.1.6. dokumenty w formacie .pdf zaleca si¢ podpisywa¢ formatem PAJES.

9.1.7. dopuszcza si¢ podpisanie dokumentéw w formacie innym niz .pdf, wtedy bedzie
wymagany oddzielny plik z podpisem. W zwiazku z tym wykonawca bedzie zobowigzany
zataczy¢ oddzielny plik z podpisem.

Zamawiajacy zgodnie z § 3 ust. 3 ww. Rozporzadzenia okresla informacje na temat kodowania
i czasu odbioru danych tj.:

9.2.1. Plik zalagczony przez wykonawce na Platformie i zapisany, widoczny jest
w Systemie, jako zaszyfrowany. Mozliwos¢ otworzenia pliku dostgpna jest dopiero po
odszyfrowaniu przez Zamawiajacego po uptywie terminu sktadania ofert.

9.2.2. Oznaczenie czasu odbioru danych przez Platform¢ stanowi przypigta do dokumentu
elektronicznego dat¢ oraz doktadny czas (hh:mm:ss), znajdujacg si¢ po lewej stronie
dokumentu w kolumnie ,,Data"- czas lokalny serwera synchronizowany odpowiednim
zrodlem czasu.

W celu wejscia na Platformg, umozliwiajaca m.in. zapoznanie si¢ z trescia SIWZ czy zlozenie
oferty wymagane jest uprzednie zalogowanie. Wykonawcy, ktorzy nie zatozyli jeszcze konta
zobligowani sg do uprzedniej, bezplatnej rejestracji. Szczegdly rejestracji wskazane sg w Instrukcji
Oneplace.

Zamawiajacy zwraca uwagg, iz proces akceptacji w przypadku poprawnie wprowadzonych danych
we wniosku rejestracyjnym trwa do 24 godzin w dni robocze, a jezeli wniosek zawiera niepeine
lub bledne dane, moze zosta¢ odrzucony co moze skutkowac konieczno$cia ponownego zlozenia
wniosku.

W przypadku probleméw technicznych dotyczacych pracy Platformy nalezy kontaktowac sie¢
z serwisem dostgpnym codziennie, od poniedziatku do piatku (z wylaczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy) w godzinach od 9:00 do 17:00:

1) pod numerem telefonu: 22 576-88-00;

2) pod adresem e-mail: oneplace@marketplanet.pl.

W niniejszym postgpowaniu komunikacja Zamawiajgcego z wykonawcami odbywa si¢ za pomocag
srodkéw komunikacji elektronicznej.

Wykonawca moze zwroécic¢ si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci SIWZ. Wniosek nalezy
przesta¢ za poérednictwem Platformy w zakladce ,,zadaj pytanie”. Zamawiajgcy dopuszcza
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9.8.

9.9.

9.10.

zadawanie pytan do SIWZ droga mailowg. Pytania nalezy kierowa¢ na adres
zamowienia@mrpips.gov.pl ze wskazaniem w tytule wiadomosci numeru postepowania, ktorego
dotycza. Zamawiajacy dopuszcza przekazywanie pytan w obu powyzszych formach bez
koniecznosci podpisywania ich kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Zamawiajacy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz na 6 dni
przed uptywem terminu skladania ofert pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ
wplynat do Zamawiajacego nie p6zniej niz do konca dnia, w ktorym uptywa potowa wyznaczonego
terminu sktadania ofert.

Tre$¢ zapytan (bez ujawnienia zrédla) wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy zamieSci na stronie
internetowej Zamawiajacego — https://www.gov.pl/web/rodzina/bip-postepowanie-o-udzielenie-
zamowienia-publicznego oraz na Platformie.

Pozostata, nie wskazang w pkt. 9.7 SIWZ, korespondencj¢ zwigzana z niniejszym postgpowaniem
(z wylaczeniem Ofert wraz z dokumentami wyszczegolnionymi w pkt 2 SIWZ, w tym JEDZ),
nalezy przekazywac droga mailowa na adres zamowienia@mrpips.gov.pl ze wskazaniem w tytule
wiadomos$ci numeru postgpowania, ktorego dotyczy. Korespondencje uwaza si¢ za przekazang
w terminie, jezeli dotrze do Zamawiajacego przed uplywem wymaganego terminu.

10. Wymagania dotyczace wadium

10.1.

10.2.

Przystepujac do postepowania wykonawca obowigzany jest wnie$¢ wadium w wysokosci
25 000,00 zt (stownie: dwadziescia pie¢ tysigcy ztotych 00/100).

Wadium nalezy wnies¢ przed uptywem terminu sktadania ofert w jednej lub kilku nastepujacych
formach:

10.2.1.  w pienigdzu — przelewem na rachunek bankowy: NBP 67 1010 1010 0088 4613 9120 0000

z dopiskiem ,,wadium — znak sprawy: 25/DI/PN/2020”;

10.2.2. w formach niepienieznych:

10.3.

10.4.

10.5.

1) poreczeniach spotdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej, jako porgczeniach
pienieznych;

2) poreczeniach bankowych;
3) gwarancjach bankowych;
4) gwarancjach ubezpieczeniowych;

5) poreczeniach udzielonych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy
z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci
(Dz. U. 22019 r. poz. 310).

Wadium wniesione w formach niepieni¢znych, o ktérych mowa w pkt 10.2.2 SIWZ, musi zawieraé
zobowigzanie gwaranta lub porgczyciela do bezwarunkowej - na pierwsze zadanie zgltoszone przez
Zamawiajacego w terminie zwigzania oferta - wyptaty Zamawiajagcemu pelnej kwoty wadium
w okoliczno$ciach okreslonych w art. 46 ust. 4a i ust. 5 ustawy.

W przypadku wniesienia wadium w formach niepieni¢znych, nalezy wraz z oferta ztozy¢ oryginat
dokumentu wadialnego w postaci dokumentu elektronicznego opatrzonego kwalifikowanym
podpisem elektronicznym os6b upowaznionych do jego wystawienia (Gwaranta).

Brak wniesienia wadium, wadium wniesione w jednej z form, o ktorych mowa w pkt 10.2.2 STWZ,
niezawierajace zobowiagzan, o ktorych mowa w pkt 10.3 SIWZ, spowoduje odrzucenie oferty na
podstawie art. 89 ust. 1 pkt 7b ustawy.

11. Termin zwiazania ofertg

Wykonawca zwigzany bedzie oferta przez okres 60 dni. Bieg terminu rozpoczyna si¢ wraz z uptywem
terminu sktadania ofert.

12. Termin skladania i otwarcia ofert

12.1.

Termin sktadania ofert uptywa w dniu 5 listopada 2020 r. o godz. 10:00.
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12.2.

12.3.
12.4.

12.5.

Sposob skladania ofert okresla pkt 2 SIWZ. Otwarcie ofert nastapi w siedzibie Zamawiajacego,
w sali C zlokalizowanej w holu wejscia gldéwnego.

Termin otwarcia ofert: w dniu 5 listopada 2020 r. o godz. 11:00.
Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za:

1) ztozenie przez wykonawce oferty po terminie sktadania ofert;

2) brak mozliwosci ztozenia oferty elektronicznej za posrednictwem Platformy ze wzgledu na nie
spelienie minimalnych wymagan sprzetowych przez wykonawce lub ze wzgledu na problemy
techniczne i wadliwe dziatanie Platformy powstale z winy wytworcy i administratora
Platformy.

Wykonawca w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia przez Zamawiajacego na stronie internetowe;j
oraz na Platformie informacji z otwarcia ofert przekaze Zamawiajagcemu o$wiadczenie
o przynaleznos$ci lub braku przynaleznosci do grupy kapitalowej, o ktorym mowa w pkt 8.6
SIWZ.

13. Opis kryteriow, ktorymi Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal przy wyborze

oferty wraz z podaniem znaczenia tych kryteriéw
oraz sposobu oceny ofert

Zamawiajacy dokona oceny ofert na podstawie nizej zdefiniowanych kryteriow i przypisanego im
znaczenia (wagi). Dla dokonania oceny ofert, waga w kryteriach oceny okre§lona w procentach, zostanie
przeliczona na punkty: 1 procent odpowiada 1 punktowi. Ocenie podlega¢ beda oferty niepodlegajace

odrzuceniu.
L Krvterium Znaczenie Liczba mozliwych do
P y kryterium w % uzyskania punktow
1 Cena oferty z VAT 40 40 pkt
2 Koncepcja kreatorow dokumentdéw 40 40 pkt

13.1.

13.2

13.21

elektronicznych

Koncepcja przeprojektowania
3 funkcjonowania kont uzytkownikoéw 20 20 pkt
zewnetrznych w module (e-Wnioski)

Sposéb obliczenia punktéw w kryterium nr 1: Cena oferty z VAT — waga 40%.

Oferta z najnizsza ceng otrzyma 40 pkt, pozostale oferty zostang ocenione z doktadnos$cia do dwoch
miejsc po przecinku, wedtug nastepujacego wzoru:

gdzie:

Co - liczba uzyskanych punktéw w kryterium nr 1,
Co min — cena oferty z najnizsza cena,

Co bad - cena oferty badanej.

Sposéb _obliczenia punktéw w__kryterium nr 2: Koncepcja kreatorow dokumentéw
elektronicznych — waga 40%.

Charakterystyka stanu obecnego:

13.2.1.1 Na portalu ustugowo - informacyjnym (PIU Emp@tia) znajduje sie modut e-Wnioski, za pomocg

ktorego obywatele oraz przedsi¢gbiorcy maja mozliwo$¢ ztozenia wnioskow drogg elektroniczng.
Portal jest ogélnodostgpny i mozna si¢ do niego zalogowac za pomoca srodkow uwierzytelniania
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okreslonych w ustawie z dnia 5 wrzesnia 2016 r. o uslugach zaufania oraz identyfikacji

elektronicz

nej.

13.2.1.2 Formularze elektroniczne wypetniane sg z uzyciem dedykowanych kreatorow, prowadzacych
uzytkownikow przez kolejne kroki wprowadzania danych do formularza:

13.2.1.2.1

13.21.2.2

13.2.1.2.3

13.2.1.2.4

Kreator — jest to zbior krokéw, sekcji i podsekcji, pomiedzy ktoérymi porusza sig
uzytkownik. Odpowiada on na kolejno zadawane pytania, wypehniajac poszczegdlne
pola danymi;

Kroki kreatora — s to wydzielone tematycznie lub technicznie (w celu optymalizacji
sposobu uzupetniania) czesci kreatora, do ktorych dostep uzyskuje uzytkownik w celu
uzupetnienia danych formularza;

Sekcje — sa to gltowne zaktadki kroku kreatora, pomigdzy ktorymi porusza si¢
uzytkownik (np. Wskaz sktad rodziny). Sekcje tworzone sg tematycznie i utozone w
scisle okreslonej kolejnosci. W ramach jednej sekcji, moze wystepowac kilka
podsekcji;

Podsekcje — to czgs$¢ kreatora wchodzaca w sktad sekcji. Grupuja tematycznie dane.

13.2.1.3 Obecnie w module e-Wnioski wystepuje rozbiezno$¢ technologiczna w zakresie kreatorow

pozwalajac

a na przygotowanie wnioskoéw elektronicznych wraz z zatgcznikami wskazanymi w

dokumentacji systemu za pomocg roéznych technologii. Cze$¢ kreatoréw wykonana jest w

technologii
13.21.3.1
13.2.1.3.2

13.2.1.3.3

13.21.3.4

13.2.1.3.5

13.2.1.3.6

13.2.1.3.7
13.2.1.3.8

13.2.1.3.9

angular 2.x zaliczaja si¢ do nich:
FA-1 — Wniosek o ustalenie prawa do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego;

KDR - Whniosek o ustalenie prawa do Ogolnopolskiej Karty Duzej Rodziny -
systemu znizek dla rodzin wielodzietnych;

RKZ-1 - Wniosek o wpis do rejestru ztobkow i klubow dzieciecych lub wykazu
dziennych opiekundw;

RKZ-2 — Informacja o zmianie danych w rejestrze ztobkéw i klubow dziecigcych
lub wykazie dziennych opiekunéw;

RKZ-3 — Wniosek o wykreslenie z rejestru ztobkéw i1 klubow dziecigcych lub
wykreslenie z wykazu dziennych opiekundéw oraz podmiotéw ich zatrudniajgcych;

RKZ-4 - Sprawozdanie z dziatalnosci ztobkow, kluboéw dziecigecych, opiekunow
dziennych;

SDS-1 — Whiosek o ustalenie prawa do Swiadczenia Dobry Start;

SR-1 - Whniosek o ustalenie prawa do zasitku rodzinnego oraz dodatkéw do zasitku
rodzinnego;

SR-2 —Whniosek o ustalenie prawa do jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sig
dziecka;

13.2.1.3.10 SR-3 — Wniosek o ustalenie prawa do zasitku pielegnacyjnego;

13.2.1.3.11
13.2.1.3.12
13.2.1.3.13

SR-4 — Whniosek o ustalenie prawa do specjalnego zasitku opiekunczego;
SR-5 — Whniosek o ustalenie prawa do $wiadczenia pielegnacyjnego;

SR-7 — Wniosek o ustalenie prawa do §wiadczenia rodzicielskiego;

13.2.1.3.14 SR-8 — Wniosek o ustalenie prawa do jednorazowego swiadczenia z tytutu urodzenia

13.2.1.3.15
13.2.1.3.16

si¢ dziecka, u ktérego zdiagnozowano ci¢zkie i nieodwracalne uposledzenie albo
nieuleczalng chorobe zagrazajaca zyciu, ktore powstaly w prenatalnym okresie
rozwoju dziecka lub w czasie porodu;

SW-1 - Wniosek o ustalenie prawa do Swiadczenia Wychowawczego;

ZS-6- Korespondencja w sprawie do jednostki terenowe;j.

13.2.1.4 Pozostata czes¢ kreatoréw wykonana jest w technologii flash. Zaliczajg si¢ do nich:
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13.2.1.4.1 ON-1 - Wniosek o wpis do rejestru organizatoréw turnuséow rehabilitacyjnych, w

ktorych uczestnicza osoby niepelnosprawne korzystajace z dofinansowania ze
srodkow panstwowego funduszu rehabilitacji 0sob niepetnosprawnych;

13.2.1.4.2 ON-2 — Wnhniosek o wpis do rejestru osrodkow, w ktorych moga odbywacé si¢ turnusy

rehabilitacyjne dla o0s6b niepetnosprawnych korzystajacych z dofinansowania
panstwowego funduszu rehabilitacji 0s6b niepelnosprawnych;

13.2.1.4.3 PS-1 — Wniosek o przyznanie pomocy spoleczne;j;

13.2.1.4.4 PS-2 — Powiadomienie o zmianie sytuacji zyciowej;

13.2.1.4.5 PS-3 — Informacja o potrzebie przyznania pomocy spotecznej innej osobie/rodzinie;
13.2.1.4.6 ZS-1— Whniosek o wydanie za§wiadczenia o udzielonej pomocy;

13.2.1.4.7 ZS-2 — Wniosek o umorzenie naleznosci (w czesci lub calosci), roztozenie na raty

naleznos$ci, odroczenie terminu, zwolnienie lub zmniejszenie odptatnosci (w zwigzku
z nienaleznymi $§wiadczeniami lub §wiadczeniami realizowanymi odplatnie);

13.2.1.4.8 ZS-3 — Zgloszenie nieprawidlowosci do jednostki terenowej;
13.2.1.4.9 ZS-4 — Wniosek o zmiang¢ decyzji lub postanowienia;
13.2.1.4.10 ZS-5- Odwotanie od decyzji lub zazalenie na postanowienie.
13.2.1.5 Zakres podmiotowy Kryterium.

13.2.15.1

13.2.15.2

Zakres prawny kryterium - funkcjonowanie oraz sposob realizacji tego procesu reguluja
przepisy zawarte w:

13.2.1.5.1.1 Ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepelnosprawnych (Dz. U. z 2020 r. poz.426, ze zm.);

13.2.1.5.1.2 Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 15 listopada 2007 r.
w sprawie turnusow rehabilitacyjnych (Dz. U. Nr 230, poz. 1694, z pdzn. zm.);

13.2.1.5.1.3 Ustawie o informatyzacji dziatalno$ci podmiotow realizujacych zadania
publiczne (Dz. U. z 2020 r., poz. 346) wraz z aktami wykonawczymi;

13.2.1.5.1.4 Ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostgpnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotow publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 848);

13.2.1.5.1.5 Kodeksie postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2020 r., poz. 256).

Zakres prac w ramach kryterium:

13.2.1.5.21 W ramach kryterium K2 zamawiajacy bedzie oczekiwal przygotowania
koncepcji, w oparciu, o ktorg bedzie potem wykonana zdefiniowana zmiana
rozwojowa opisana w rozdziale 6 podrozdziat 6.1 zalacznika nr 1 do umowy.
Zmiana polega na uspdjnieniu technologii kreatoréw formularzy dokumentow
elektronicznych dziatajacych obecnie w technologii flash na angular wersja 9.x,
ktore sg osadzone na PIU Emp(@tia.

13.2.1.5.2.2 W celu weryfikacji kompetencji Wykonawcy do realizacji tego zadania, jednym
z elementow sktadowych oferty powinna by¢ ,Koncepcja kreatorow
dokumentow elektronicznych”. Koncepcja obowigzkowo musi zawiera¢ analize
dla formularzy dokumentéw elektronicznych wskazanych w pkt.: 13.2.1.4.1 i
13.2.1.4.2 pod katem wytworzenia dla nich kreatorow w technologii angular
wersja 9.x. Koncepcja moze zawiera¢ analize¢ dodatkowych formularzy
dokumentow elektronicznych wskazanych w pkt.: 13.2.1.4.3, 13.2.1.4.4,
13.2.1.45, 13.2.14.6, 132147, 132148, 132149, 13.2.14.10. Za
wykonanie analizy formularzy dodatkowych pod katem wytworzenia dla nich
kreatoréw w technologii angular wersja 9.x Zamawiajacy przyzna dodatkowe
punkty zgodnie z zapisami pkt. 13.2.1.6. W analizie Wykonawca powinien
uwzgledni¢ wzory ww. dokumentow elektronicznych (stanowigce zataczniki do
SIWZ), opis obecnie funkcjonujacych walidacji dla ww. formularzy, oraz w celu
zachowania spdjnosci graficznej w interfejsie uzytkownika wyglad obecnych
kreatorow formularzy, ktére zostaly udostgpnione produkcyjnie. Modut e-
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13.2.1.5.3

13.215.4

Whioski PIU Emp@tia jest pod adresem:
https://wnioski.mpips.gov.pl/ewnioski/index.cup. Zalogowaé si¢ mozna poprzez
przy uzyciu metod dostepnych pod adresem:
https://login.gov.pl/login/login?ssot=meuefgryz030ss707he8.

13.2.1.5.2.3 Wykonawca w wynikach analizy ma przedstawié¢: projekty graficzne (makiety)
poszczegdlnych krokow kreatora (w podziale na sekcje i podsekcje) i wykaz
walidacji dla kazdego kroku. Wymagania te dotycza zarowno kreatorow
obowiazkowych jak i dodatkowych. Wykonawca przeprowadza analize dla
obydwu wskazanych formularzy wnioskow obowigzkowych jedynie dla czesci
wypelnianej przez wnioskodawce.

Koncepcja” musi dla kazdego formularza wniosku zawiera¢ nastepujace elementy:

13.2.1.5.3.1 Opis prac zwigzanych z przejSciem na nowg technologie.
13.2.1.5.3.2 Analiz¢ dla kazdego wskazanego formularza wniosku elektronicznego, ktora
musi zawiera¢ nastgpujace elementy:
13.2.1.5.3.2.1 Nazwe wniosku i jego identyfikator;
13.2.1.5.3.2.2 Jednoznaczna identyfikacj¢ i wskazanie wszystkich pol w
kreatorze w podziale na poszczego6lne kroki, sekcje i podsekcje;
13.2.1.56.3.2.3 Wskazanie wraz z opisem sekcji i podsekcji dla danego kroku;
13.2.1.5.3.2.4 Opis kazdego pola pod katem jego typu;
13.2.1.5.3.2.5 Wskazanie technicznej podstawy wydzielenia danego kroku
(wskazanie czego dotyczy);
13.2.1.5.3.2.6 Opis biznesowy kazdego kroku, w tym opis wymagalnosci
uzupetnienia pol, oraz walidacjami z uwzglednieniem metod
projektowania User experience UX;
13.2.1.5.3.2.7 Makiety do kazdego kreatora z uwzgledniajace wynik analizy
(w podziale na kroki, sekcje i podsekcje) jako pliki graficzne
stanowiace zalaczniki do koncepcji.

Dodatkowo, ,,Koncepcja” moze zawiera¢ analize i propozycje wprowadzenia w Kreatorach
modyfikacji pod katem funkcjonalnoséci zapewniajacych poziom ich dostgpnosci dla osob
niepetnosprawnych zgodnie z wymaganiami WCAG 2.1. Analiza ma odnosi¢ si¢ 1 zawieraé
ewentualnie propozycje zmian dla kazdego wymagania wskazanego w wytycznych
WCAG 2.1 na poziomie AA. Kazda zaproponowana zmiana musi zawiera¢ opis i wskazanie,
ktore wymaganie WCAG 2.1 zostaje za pomoca tej propozycji spelnione oraz informacje dla
0sob z jakim rodzajem dysfunkcji jest to udogodnienie przy realizacji ustugi.

13.2.1.6 Ocena punktowa koncepcji w ramach kryterium.

13.2.1.6.1
13.2.1.6.2

13.2.1.6.3

13.2.1.6.4

13.2.1.6.5

13.2.1.6.6

Wykonawca w ramach kryterium moze otrzymaé¢ maksymalnie 40 pkt.

Zamawiajacy dokona oceny zgodno$ci dokonanej analizy w Koncepcji dla kazdego opisanego
kreatora wniosku formularza elektronicznego z obowigzujacym stanem prawnym.
W przypadku, gdy Zamawiajacy stwierdzi, ze dana analiza jest niezgodna z prawem, bez dalszej
oceny przyzna za oceniang analize wniosku 0 (zero) punktéw.

Koncepcja musi zawiera¢ analize dla wszystkich p6l formularzy wnioskéw elektronicznych dla
kazdego przedstawionego w koncepcji kreatora osobno. Zamawiajacy przyzna O (zero)
punktéw w przypadku stwierdzenia braku jakiegokolwiek pola w kreatorze, znajdujacego si¢
we wzorze wniosku na podstawie ktorego bedzie przygotowany kreator.

Koncepcja musi zawiera¢ wszystkie elementy wskazane w pkt. 13.2.1.5.3. W przypadku, gdy
Zamawiajgcy stwierdzi, ze oceniana koncepcja nie zawiera ktoregos z elementow, bez dalszej
oceny przyzna za oceniang koncepcje¢ 0 (zero) punktow.

Dodatkowo koncepcja moze zawiera¢ analize i propozycje pod katem wprowadzenia na
kreatorach dodatkowych funkcjonalnosci zwigkszajacych poziom ich dostepnosci dla osédb
niepelnosprawnych zgodnych z WCAG 2.1, o ktorych mowa w pkt. 13.2.1.5.4.

Zamawiajacy oceni kazda przygotowang przez Wykonawce Koncepcje w nastepujacy sposob:
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13.2.1.6.6.1 Za analiz¢ przedstawiong w Koncepcji zamawiajacy przyzna oddzielnie
dla wnioskéw ON-1 i ON-2 odpowiednio:

13.2.1.6.6.1.1 10 pkt. jezeli Wykonawca przedstawi koncepcj¢ ktora bedzie
zawierala analize spelniajaca wymagania Zamawiajacego
okreslone w pkt.: 13.2.1.5.311 13.2.1.5.4;

13.2.1.6.6.1.2 3 pkt. jezeli Wykonawca przedstawi Koncepcje ktora bedzie
zawierala analize¢ spelniajaca wymagania Zamawiajacego
okreslone w pkt. 13.2.1.5.3;

13.2.1.6.6.1.3 0 (zero) pkt. jezeli Wykonawca nie przedstawi Koncepcji lub
Koncepcja nie bedzie zawierata analizy spetniajacej wymagania
Zamawiajacego okreslone w pkt. 13.2.1.5.3.

13.2.1.6.7 Zamawiajacy przyzna dodatkowo maksymalnie 4 pkt. (po 2 pkt. za kazdy kreator okreslony w

pkt. 13.2.1.4.1 i 13.2.1.4.2) za przedstawienie w Koncepcji propozycji autouzupetniania i
ponownego wykorzystania danych begdacych w posiadaniu Zamawiajacego. Ocena bedzie
dokonana oddzielnie dla kazdego kreatora.

13.2.1.6.8 Zamawiajacy przyzna dodatkowo maksymalnie 16 pkt. za przedstawienie w koncepcji

wynikow analizy dla dodatkowych formularzy wnioskow elektronicznych okreslonych w pkt.:

13.2.1.4.3, 13.2.1.44, 13.2.1.4.5, 13.2.1.4.6, 13.2.1.4.7, 13.21.4.8, 13.2.1.4.9, 13.2.1.4.10

(maksymalnie 2 pkt. dla analizy kazdego zaproponowanego kreatora). W zaleznosci od poziomu

analizy, Zamawiajacy za kazdy opisany, dodatkowy formularz przyzna:

13.2.1.6.8.1 1 pkt za przedstawienie analizy spelniajacej wymagania Zamawiajgcego okreslone
w pkt. 13.2.1.5.3.

13.2.1.6.8.2 1 pkt za przedstawienie analizy spetniajacej wymagania Zamawiajacego okreslone
w pkt. 13.2.1.5.3i1 13.2.1.5.4.

13.3 Sposob obliczenia punktow w Kryterium nr 3: Koncepcja przeprojektowania funkcjonowania

kont uzytkownikéw zewnetrznych w module (e-Wnioski) —waga 20%.

13.3.1 Charakterystyka stanu obecnego:

13311

13.3.1.2

13.3.1.3

Na Portalu Informacyjno - Ustugowym (PIU Emp@tia) znajduje si¢ modut e-Wnioski, za pomoca
ktérego obywatele oraz podmioty/instytucje/organizacje maja mozliwos¢ zlozenia
wnioskow/dokumentéw drogg elektroniczng. Portal jest ogdlnodostepny i mozna si¢ do niego
zalogowac za pomoca Srodkdw uwierzytelniania okreslonych w ustawie z dnia 5 wrze$nia 2016
r. 0 uslugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (Dz. U. z 2020 r., poz. 1173).

Po zalogowaniu do modutu e-Wnioski uzytkownik zewnetrzny ma dostgp do zakladek Panel
ogo6lny, Zatatw sprawe, Skrzynka odbiorcza, Wnioski wystane, Zmiana danych, Ustawienia.

Obecnie, na PIU Emp@tia udostgpnione s3 nastgpujace wnioski elektroniczne sktadane w

imieniu podmiotow/instytucji/organizacji:

13.3.1.3.1 ON-1 - Wniosek o wpis do rejestru organizatoréw turnuséow rehabilitacyjnych, w
ktorych uczestnicza osoby niepelnosprawne korzystajace z dofinansowania ze
srodkow panstwowego funduszu rehabilitacji osob niepetnosprawnych;

13.3.1.3.2 ON-2 — Wniosek o wpis do rejestru osrodkow, w ktérych moga odbywac sig turnusy
rehabilitacyjne dla osob niepetnosprawnych korzystajacych z dofinansowania
panstwowego funduszu rehabilitacji 0s6b niepelnosprawnych;

13.3.1.3.3 RKZ-1 - Wniosek o wpis do rejestru ztobkow i klubow dziecigcych lub wykazu
dziennych opiekunow;

13.3.1.3.4 RKZ-2 — Informacja o zmianie danych w rejestrze ztobkoéw i1 klubow dziecigcych lub
wykazie dziennych opiekunow;

13.3.1.3.5 RKZ-3 — Wniosek o wykreslenie z rejestru ztobkow i1 klubow dziecigcych lub
wykres$lenie z wykazu dziennych opiekunéw oraz podmiotow ich zatrudniajacych;

13.3.1.3.6 RKZ-4 - Sprawozdanie z dziatalnosci ztobkow, klubéw dziecigcych, opiekundow
dziennych.
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13.3.1.4

Obecnie uzytkownik po zalogowaniu do modutu e-Wnioski nie ma wyraznego rozgraniczenia dla
dzialan wykonywanych jako osoba fizyczna w swoim imieniu od dziatan wykonywanych w
imieniu podmiotu, instytucji lub organizacji oraz mozliwosci wskazania podmiotoéw, instytucji
lub organizacji, w ktorych imieniu sktada wnioski/dokumenty. Ponadto, uzytkownik nie ma tez
mozliwosci wyznaczenia innej osoby do wykonywania wybranych czynno$ci w imieniu
podmiotu, instytucji lub organizacji.

13.3.2 Zakres podmiotowy kryterium:

13.3.21

Zakres prac w ramach kryterium:

13.3.2.1.1 W ramach kryterium Wykonawca zobowigzany jest do opracowania ,,Koncepcji
przeprojektowania funkcjonowania kont uzytkownikéw zewnetrznych w module
(e-Wnioski)”, ktora moze by¢ podstawa do wykorzystania przy wprowadzaniu zmian
w systemie PIU Emp@tia. Zmiany maja umozliwi¢ realizacj¢ w Systemie
funkcjonalnosci obstugujacych proces przekazywania innej osobie niz aktualny
uzytkownik systemu, uprawnien do realizacji czynno$ci w imieniu przekazujacego.

13.3.2.1.2 Wykonawca zobowigzany jest przeprowadzi¢ analiz¢ obecnie zaimplementowanych
funkcjonalnosci i rozwigzan programistycznych modutu e-Wnioski ze szczegdlnym
uwzglednieniem sposobu funkcjonowania profilu uzytkownika zewngtrznego w
zakresie elementow wymienionych w pkt. 13.3.1.2.

13.3.2.1.3 Celem analizy jest zaproponowanie koncepcji nowego sposob funkcjonowania kont
uzytkownikéw zewnetrznych w module e-Whnioski z zachowaniem wszystkich
istniejacych funkcjonalnosci zgodnie z dokumentacjg obecnej wersji PIU Emp@tia
oraz realizujacej eliminacj¢ niedogodnosci wymienionych w pkt. 13.3.1.4.

13.3.2.1.4 Koncepcja musi zawiera¢ nastgpujace elementy:

13.3.2.1.4.1 projekt proponowanych zmian;

13.3.2.1.4.2 opis wymaganych zmian w koncie uzytkownika zewnetrznego w module
e-Wnioski w tym obowigzkowo dla elementow wymienionych w pkt 13.3.1.2
rowniez pod katem potrzeby zwigkszenia zakresu danych gromadzonych w
ramach konta;

13.3.2.1.43 opis zmian w zarzadzaniu uprawnieniami uzytkownika do dokonywania
czynno$ci w imieniu podmiotow gospodarczych /instytucji/organizacji w
module e-Wnioski;

13.3.2.1.44 opis procesu zmiany funkcjonowania kont uzytkownikéw zewnetrznych
z uwzglednieniem ciaglosci dziatania oraz zachowaniem wszystkich obecnie
istniejacych proces6w, mechanizméw i danych (kont, uzytkownikow,
wnioskow, korespondenc;ji itp.);

13.3.2.1.45 makiety wszystkich okien/widokow dla ktorych zostata w ramach koncepcji
wykazana konieczno$¢ wprowadzenia zmian w module e-Whnioski;

13.3.2.1.5 Dodatkowo, Koncepcja moze zawiera¢ opis mechanizméw pozwalajacych realizowac
jednoczesnie, w sposob spdjny i zgodny z prawem czynnosci w imieniu podmiotu,
instytucji lub organizacji przez wigcej niz jedng osobe upowazniona.

13.3.3 Sposoéb dokonania oceny w ramach kryterium:

13.3.3.1
13.3.3.2

13.3.3.3
13.3.34

Zamawiajacy za koncepcje w niniejszym kryterium oceny ofert przyzna maksymalnie 20 pkt.

Zaproponowana przez Wykonawce Koncepcja musi zawiera¢ wszystkie elementy wskazane
w pkt. 13.3.2.1.4. W przypadku, gdy zamawiajacy stwierdzi, ze oceniana Koncepcja nie zawiera
ktorego$ z elementow, bez dalszej oceny przyzna za oceniang Koncepcje 0 (zero) punktow.

Dodatkowo Koncepcja moze zawiera¢ opis mechanizmow o ktorych mowa w pkt. 13.3.2.1.5.

Sposéb uzyskiwania oceny punktowej dla Koncepcji przeprojektowania funkcjonowania kont
uzytkownikow zewngtrznych w module (e-Wnioski):
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13.3.3.4.1 20 pkt. — Koncepcja przeprojektowania funkcjonowania kont uzytkownikow
zewnetrznych w module (e-Wnioski) bedzie zgodna z wymaganiami Zamawiajgcego
okreslonymi w pkt 13.3.2.1.41 13.3.2.1.5.

13.3.3.4.2 5 pkt. - Koncepcja jest zgodna z wymaganiami zamawiajacego zawartymi w pkt.
13.2.2.1.4.

13.3.3.4.3 0 (zero) pkt.— Koncepcja nie jest zgodna z wymaganiami zamawiajacego zawartymi
w pkt. 13.3.2.1.4.

13.3.4 Materialy do przygotowania ,,Koncepcji kreatorow dokumentow elektronicznych” oraz
»Koncepcji przeprojektowania funkcjonowania kont uzytkownikow zewnetrznych w module
(e-Whnioski)”:

Na potrzeby przygotowania oferty w zakresie kryterium nr 2 i nr 3 Zamawiajacy udostgpni

wykonawcy nastgpujace materiaty:

1) Dokumentacj¢ PIU EMP@TIA, zgodnie z procedurg opisang w pkt. 3.1;

2) Wzory wnioskéw elektronicznych, niezbgdnych do przygotowania koncepcji stanowigce
zatacznik nr 6 do SIWZ .

13.4 Za oferte najkorzystniejsza zostanie uznana ta oferta, ktora — po zsumowaniu liczby punktow
uzyskanych we wskazanych wyzej kryteriach — uzyska najwyzsza liczbg punktéw. Wszelkie
obliczenia dokonane begdg z doktadno$cia do dwdch miejsc po przecinku.

14. Opis sposobu obliczenia ceny oferty

14.1 Cena oferty musi uwzglednia¢ wszelkie koszty zwigzane z realizacja przedmiotu zamowienia (Wraz
z VAT), wynikajace z wymaganego przez Zamawiajgcego zakresu, terminu i sposobu realizacji
przedmiotu zaméwienia. Ceng oferty nalezy poda¢ w ztotych polskich z doktadnoscia do setnych
czesci ztotego (do jednego grosza).

14.2 Cena oferty musi zosta¢ podana na Formularzu Ofertowym (FO) stanowigcym zatgcznik nr 1 do
SIWZ.

15. Informacje o formalnosciach, jakie powinny zosta¢ dopelnione przez
wykonawce W celu zawarcia umowy

Wykonawca, po otrzymaniu zawiadomienia o wyborze jego oferty, niezwlocznie dostarczy
Zamawiajacemu informacje o osobach przewidzianych do podpisania umowy oraz pozostale, niezbgdne
do zawarcia umowy dokumenty i dane, jezeli nie zostaty dotaczone do oferty.

16. Istotne dla stron postanowienia, ktore zostang wprowadzone do tresci
zawieranej umowy

16.1 Zamawiajacy zatacza wzor umowy, stanowiacy zalacznik nr 2 do SIWZ.

16.2 Umowa w sprawie udzielenia zamowienia publicznego zostanie zawarta w formie pisemnej.

16.3 Na wniosek Wykonawcy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zawarcia umowy w formie
elektronicznej.

17. Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

17.1 Zamawiajacy zada od wybranego w przetargu wykonawcy wniesienia zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy w wysokosci 5% ceny oferty z VAT.

17.2 Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy nalezy wnie$¢ przed zawarciem umowy w jednej
lub kilku nastepujacych formach:

17.2.1 w pieniadzu - przelewem na rachunek bankowy: NBP 45 1010 1010 0088 6213 9120 0000
z dopiskiem ,zabezpieczenie — znak sprawy: 25/DI/PN/2020”

17.2.2 w formach niepieni¢znych:

1) porgczeniach spoldzielczej kasy oszczgdnosciowo-kredytowej, jako porgczeniach
pieni¢znych;
2) porgczeniach bankowych;
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3) gwarancjach bankowych;
4) gwarancjach ubezpieczeniowych;

5) poreczeniach udzielonych przez podmioty, o ktorych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy
z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsi¢biorczosci.

17.3 Zabezpieczenie zlozone w formach, o ktorych mowa w pkt 17.2.2 SIWZ musi zawieraé

zobowigzanie gwaranta lub porgczyciela do bezwarunkowej — na kazde zadanie Zamawiajacego,
do wysokosci kwoty gwarantowanej lub poreczonej — wyplaty Zamawiajacemu zadanej kwoty
w ramach pokrycia roszczen z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy lub
z tytutu rekojmi za wady.

Uwaga: w priypadku gdy wykonawca wnosi zabezpieczenie naleiytego wykonania umowy
w jednej 7 form, o ktorych mowa w pkt 17.2.2 SIWZ, zobowigzany jest do uzgodnienia
7z Zamawiajgcym tresci dokumentu.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w jednej z form, o ktérych mowa w pkt 17.2.2
SIWZ Wykonawca zobowigzany jest wnieS¢ w formie oryginalu, w postaci papierowej.
Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ wniesienia zabezpieczenia W oryginale w postaci dokumentu
elektronicznego  podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym osoby/os6b

upowaznionej/upowaznionych do reprezentowania wystawcy dokumentu (gwaranta).

18. Pouczenie o Srodkach ochrony prawnej
przyshugujacych wykonawcy

18.1

18.2

18.3

18.4

18.5

18.6

18.7

18.8

Srodki ochrony prawnej przystuguja wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat
interes w uzyskaniu danego zamdwienia oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajacego przepisow ustawy.

Srodki ochrony prawnej wobec ogloszenia o zamowieniu oraz SIWZ przystuguja roéwniez
organizacjom wpisanym na liste, o ktorej mowa w art. 154 pkt 5 ustawy.

Odwotanie przystuguje wylacznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynnosci zamawiajacego,
podjetej w postepowaniu o udzielenie zamowienia lub zaniechania czynno$ci, do ktorej
zamawiajacy jest zobowigzany na podstawie ustawy.

Odwotanie powinno wskazywaé czynno$¢ lub zaniechanie czynnos$ci zamawiajacego, ktorej
zarzuca si¢ niezgodnos$¢ z przepisami ustawy, zawiera¢ zwigzte przedstawienie zarzutow, okreslac
zadanie oraz wskazywac okolicznos$ci faktyczne i prawne uzasadniajace wniesienie odwotania.

Odwotanie wraz z zalgcznikami oraz zgloszenie przystapienia do postgpowania odwotawczego
przez wykonawce, wnoszone do Prezesa Krajowej izby Odwotawczej w postaci elektronicznej
i opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, oraz dalsze pisma w sprawie wnoszone
w tej postaci przekazuje si¢ na elektroniczng skrzynke podawcza Urzgdu Zamoéwien Publicznych,
przy uzyciu ktorej obstugiwana jest korespondencja Krajowej Izby Odwotawcze;j.

Odwotujacy przesyta kopi¢ odwotania zamawiajagcemu przed uplywem terminu do wniesienia
odwotania w taki sposob, aby mogt on zapoznacé si¢ z jego treScig przed uptywem tego terminu.
Domniemywa si¢, iz zamawiajacy mogt zapoznac si¢ z treScig odwotania przed uptywem terminu
do jego wniesienia, jezeli przestanie jego kopii nastgpito przed uptywem terminu do jego
wniesienia przy uzyciu srodkow komunikacji elektroniczne;j.

Odwotanie w postgpowaniu wnosi si¢ w nastgpujacych terminach:

1) w terminie 10 dni od dnia przestania informacji o czynno$ci zamawiajacego stanowigcej
podstawe jego wniesienia — jezeli zostaty przestane w sposéb okreslony w art. 180 ust. 5 zdanie
drugie ustawy,

2) wobec tresci ogloszenia lub tresci SIWZ w terminie 10 dni od dnia publikacji ogloszenia
w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia SIWZ na stronie internetowe;j,

3) odwotanie wobec czynno$ci innych niz okre§lone w pkt a) i b) wnosi si¢ w terminie 10 dni od
dnia, w ktorym powzi¢to lub przy zachowaniu nalezytej staranno$ci mozna bylo powzigé
wiadomo$¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

Szczegotowe wymogi dotyczace wnoszenia odwotania okres$laja:
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a) Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 15.03.2010 r. w sprawie wysokosci i sposobu
pobierania wpisu od odwotania oraz rodzajow kosztow w postgpowaniu odwolawczym
i sposobu ich rozliczania (Dz. U. z 2018 r., poz. 972),

b) Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 20.12.2016 r. w sprawie regulaminu
postgpowania przy rozpoznawaniu odwotan (Dz. U. z 2018 r., poz. 1092 oraz 1992).

18.9 Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej stronom oraz uczestnikom postgpowania

odwotawczego przystuguje skarga do sadu.

19. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

V4

godnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych

w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne

rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”, Zamawiajacy
informuje, ze:

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;;

w sprawach zwigzanych z Pani/Pana danymi prosze kontaktowac si¢ z Inspektorem Ochrony Danych,
kontakt: iodo@mrpips.gov.pl;

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu zwigzanym
z postepowaniem o udzielenie zamoéwienia publicznego na ,,Ustugi dotyczace Portalu Informacyjno-
Ustugowego Emp@tia (PIU Emp@tia)” — znak sprawy: 25/DI/PN/2020;

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktorym udostgpniona zostanie
dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. —
Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843), dalej ,,ustawa Pzp”;

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od
dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamowienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4
lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;

obowiazek podania przez Pania/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest
wymogiem ustawowym okre§lonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym =z udzialem
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych
wynikaja z ustawy Pzp;

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposédb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

posiada Pani/Pan:
na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;
na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych *;

na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO **;

prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, Zze
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

nie przystuguje Pani/Panu:
w zwiagzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych;
prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO;

na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawa
prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

* Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang wyniku postepowania o udzielenie zaméwienia

publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawq Pzp oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu

oraz jego zatgcznikow.

™ Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu
zapewnienia korzystania ze Srodkow ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub
z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego.
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20. Integralne czesci SIWZ

Zalacznik nr 1 — Wzor Formularza Ofertowego (FO)

Zalacznik nr 2 — Wzoér umowy (wraz z zalacznikami)

Zalacznik nr 3 — Wzér oswiadczenia o przynaleznosci do tej samej grupy kapitalowe;j
Zaljycznik nr 4 — Wzér Wykazu ustug

Zalacznik nr 5 — Wzor Wykazu oséb

Zalacznik nr 6 — Wzory wnioskow elektronicznych, niezbgdnych do przygotowania koncepcji
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