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1. Postanowienia ogólne 

1.1. Ilekroć w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia - zwanej dalej SIWZ i innych 

dokumentach dotyczących niniejszego postępowania mowa jest o: 

1) ustawie Prawo zamówień publicznych - zwanej dalej ustawą, należy przez to rozumieć ustawę 

z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z późn. 

zm.); 

2) ofercie, należy przez to rozumieć ofertę złożoną w formie elektronicznej za pośrednictwem 

Platformy zakupowej dostępnej pod adresem https://zamowienia-

mrpips.ezamawiajacy.pl/, zwaną dalej „Platformą” wraz z wymaganymi przez 

Zamawiającego dokumentami i oświadczeniami określonymi w SIWZ, podpisaną 

kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobę uprawnioną; 

3) osobie uprawnionej, należy przez to rozumieć osobę uprawnioną do reprezentowania 

wykonawcy, której uprawnienie wykonawca obowiązany jest odpowiednio udokumentować;  

W przypadku podpisania oferty lub załączników lub innych dokumentów składanych w toku 

postępowania przez osobę, której umocowanie nie wynika z dokumentów rejestrowych, tj. bez 

umocowania prawnego do reprezentacji wykonawcy, dla uznania ważności oferta musi 

zawierać oryginał stosownego pełnomocnictwa w postaci dokumentu elektronicznego  

(tj. podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osoby, których umocowanie 

wynika z dokumentów rejestrowych) lub z elektronicznym poświadczeniem zgodności  

z okazanym dokumentem na podstawie art. 97 § 2 Prawa o notariacie. W przypadku gdy 

wykonawca będzie dysponował jedynie pełnomocnictwem w formie pisemnej, konieczne jest 

uzyskanie elektronicznego poświadczenia zgodności odpisu, wyciągu lub kopii z okazanym 

dokumentem, które notariusz opatruje kwalifikowanym podpisem elektronicznym (art. 97 § 2 

Prawa o notariacie); 

4) rozporządzeniu, należy przez to rozumieć rozporządzenie Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 

2016 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy w 

postępowaniu o udzielenie zamówienia (Dz. U. z 2016 r., poz. 1126 oraz z 2018 r., poz. 1993); 

5) oryginale w postaci dokumentu elektronicznego - należy przez to rozumieć dokument lub 

oświadczenie wygenerowany elektronicznie (nie zawierający w treści: podpisu, pieczątki, 

parafy, itp.) i podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym osoby/osób 

upoważnionej/upoważnionych do reprezentowania wystawcy dokumentu lub oświadczenia; 

6) elektronicznej kopii dokumentu poświadczonej za zgodność z oryginałem – należy przez to 

rozumieć: 

 skan oświadczenia lub dokumentu sporządzonego i podpisanego w postaci papierowej, 

potwierdzony za zgodność z oryginałem przy użyciu kwalifikowanego podpisu 

elektronicznego osoby/osób upoważnionej/upoważnionych do reprezentowania wykonawcy 

zgodnie z formą reprezentacji określoną w dokumencie rejestrowym lub innym dokumencie, 

lub 

 dokument lub oświadczenie wygenerowany elektronicznie (nie zawierający w treści: 

podpisu, pieczątki, parafy, itp.), podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym 

osoby/osób upoważnionej/upoważnionych do reprezentowania wystawcy dokumentu lub 

oświadczenia, potwierdzony za zgodność z oryginałem przy użyciu kwalifikowanego 

podpisu elektronicznego osoby/osób upoważnionej/upoważnionych do reprezentowania 

wykonawcy zgodnie z formą reprezentacji określoną w dokumencie rejestrowym lub innym 

dokumencie. 

1.2. Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia. 

1.2.1. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia (w rozumieniu art. 23 ustawy) 

muszą spełniać następujące wymogi:  

1) wykonawcy występujący wspólnie są obowiązani do ustanowienia pełnomocnika do: 

a) reprezentowania ich w postępowaniu albo, 

b) reprezentowania ich w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie przedmiotowego 

zamówienia publicznego; 
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2) pełnomocnictwo – dokument wytworzony w postaci elektronicznej – musi zostać złożone 

wraz z ofertą i zawierać także wskazania: 

a) przedmiotu zamówienia, którego dotyczy, 

b) wszystkich wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, 

wymienionych z nazwy wraz z określeniem adresu i siedziby.  

3) pełnomocnictwo to musi być udzielone przez każdego z wykonawców ubiegających się 

wspólnie o udzielenie zamówienia i podpisane kwalifikowanym podpisem 

elektronicznym przez osobę uprawnioną każdego z wykonawców wspólnie ubiegających 

się o udzielenie zamówienia. 

1.2.2. Przepisy dotyczące wykonawcy stosuje się odpowiednio do wykonawców. 

1.2.3. Wspólników spółki cywilnej obowiązują przepisy dotyczące wykonawców wspólnie 

ubiegających się o udzielenie zamówienia, o których mowa w art. 23 ustawy. 

1.2.4. Jeżeli oferta wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia zostanie wybrana, 

Zamawiający może żądać przed zawarciem umowy w sprawie zamówienia publicznego umowy 

regulującej współpracę tych wykonawców. 

1.3. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. 

1.4. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych. 

1.5. Zamawiający przewiduje możliwość zastosowania procedury, o której mowa w art. 24aa ust. 1 

ustawy.  

Zamawiający zastrzega sobie możliwość w pierwszej kolejności dokonać oceny ofert pod kątem 

przesłanek odrzucenia oferty (art. 89 ust. 1 ustawy) oraz kryteriów oceny ofert opisanych w pkt 13 

SIWZ, po czym dopiero wyłącznie w odniesieniu do wykonawcy, którego oferta - zgodnie  

z kryteriami oceny ofert określonymi w pkt 13 SIWZ – została oceniona jako najkorzystniejsza, 

dokonać oceny podmiotowej wykonawcy, tj. zbadać czy nie podlega on wykluczeniu oraz czy 

spełnia warunki udziału w postępowaniu. 

1.6. Wszelkie rozliczenia pomiędzy Zamawiającym a wykonawcą prowadzone będą w złotych polskich. 

1.7. Wszelkie załączniki do SIWZ stanowią jej integralną część. 

1.8. We wszelkiej korespondencji prowadzonej z Zamawiającym, należy posługiwać się znakiem sprawy 

– 25/DI/PN/2020. 

2. Opis sposobu przygotowania i złożenia oferty 

2.1. Przekazanie ofert, oświadczenia, o którym mowa w art. 25a ustawy, w tym Jednolitego 

Europejskiego Dokumentu Zamówienia (dalej zwanego JEDZ) następuje za pomocą środków 

komunikacji elektronicznej, zgodnie z wymogami określonymi w § 3 ust. 1 i 2 rozporządzenia 

Prezesa Rady Ministrów z dnia 17 października 2018 r. zmieniającego rozporządzenie w sprawie 

użycia środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego 

oraz udostępniania i przechowywania dokumentów elektronicznych (Dz. U. z 2018 r., poz. 1991). 

Środkiem komunikacji elektronicznej, służącym złożeniu JEDZ i Oferty wraz z załącznikami przez 

wykonawcę, jest Platforma dostępna pod adresem https://zamowienia-

mrpips.ezamawiajacy.pl/. 

2.2. Ofertę wraz z załącznikami (w tym JEDZ) należy przesłać w oryginale w postaci dokumentu 

elektronicznego opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobę 

uprawnioną, o której mowa w pkt 1.1 ppkt 3 SIWZ. Oświadczenia podmiotów składających 

ofertę wspólnie oraz podmiotów, na zasobach których wykonawca polega składane na formularzu 

JEDZ powinny zostać złożone w oryginale w postaci dokumentu elektronicznego, podpisanego 

kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez każdego z nich w zakresie w jakim potwierdzają 

okoliczności, o których mowa powyżej. 

2.3. Złożenie oferty odbywa się poprzez:  

2.3.1. uzupełnienie przygotowanego przez Zamawiającego formularza dostępnego na Platformie  

w zakładce „OFERTA”; 
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2.3.2. załączenie do oferty w systemie następujących oświadczeń i dokumentów w postaci plików  

(w polu „Dokumenty", dodaje załączniki do oferty przy użyciu przycisku „Dodaj dokument”): 

2.3.2.1. druku Formularza Ofertowego (FO), którego wzór stanowi załącznik nr 1 do SIWZ; 

UWAGA! 

 Niezałączenie poprzez Platformę FO sporządzonego zgodnie ze wzorem stanowiącym 

załącznik nr 1 do SIWZ, spowoduje odrzucenie oferty na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 2 

ustawy, jako niezgodnej z treścią SIWZ. 

 druk FO musi zostać sporządzony przez wykonawcę w oryginale w postaci dokumentu 

elektronicznego opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobę 

uprawnioną, o której mowa w pkt 1.1. ppkt 3 SIWZ. 

2.3.2.2. oryginału dokumentu potwierdzającego wniesienie wadium w formie innej niż pieniężnej 

- dokument potwierdzający wniesienie wadium musi zostać załączony do oferty w systemie  

w oryginale w postaci dokumentu elektronicznego podpisanego kwalifikowanym podpisem 

elektronicznym osoby/osób upoważnionej/upoważnionych do reprezentowania wystawcy 

dokumentu (gwaranta) dopuszczalnej zgodnie z art. 45 ust. 6 ustawy. 

2.3.2.3. oryginału JEDZ w postaci dokumentu elektronicznego – szczegółowe zasady wypełniania 

JEDZ zostały określone w pkt. 2.4 i w pkt. 8.1-8.5 SIWZ; 

Załączany do oferty dokument JEDZ musi zostać załączony w systemie w oryginale  

w postaci dokumentu elektronicznego opatrzonego kwalifikowanym podpisem 

elektronicznym przez osobę uprawnioną, o której mowa w pkt 1.1. ppkt 3 SIWZ. 

2.3.2.4. dokumentu (np. pełnomocnictwa) potwierdzającego, że oferta została złożona przez 

osobę upoważnioną do reprezentowania wykonawcy (forma pełnomocnictwa została 

wskazana w pkt 1.1 ppkt 3 SIWZ) – w przypadku, gdy oferta została podpisana przez inną 

osobę niż umocowaną w dokumencie rejestrowym wykonawcy; 

2.3.2.5. w przypadku, gdy wykonawca polega na zdolnościach lub sytuacji innych podmiotów – 

dokument potwierdzający, że realizując zamówienie, wykonawca będzie dysponował 

niezbędnymi zasobami tych podmiotów, w szczególności zobowiązanie tych podmiotów do 

oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia.  

Powyższy dokument może zostać załączony do oferty w: 

 oryginale w postaci dokumentu elektronicznego podpisanego kwalifikowanym podpisem 

elektronicznym osoby/osób upoważnionej/upoważnionych do reprezentowania zgodnie 

z formą reprezentacji podmiotu, na którego zdolnościach lub sytuacji polega wykonawca, 

określoną w dokumencie rejestrowym właściwym dla formy organizacyjnej lub innym 

dokumencie, lub/ 

 elektronicznej kopii dokumentu poświadczonej za zgodność z oryginałem, tj. podpisanej 

kwalifikowanym podpisem elektronicznym osoby/osób upoważnionej/upoważnionych 

do reprezentowania zgodnie z formą reprezentacji podmiotu, na którego zdolnościach lub 

sytuacji polega wykonawca, określoną w dokumencie rejestrowym właściwym dla formy 

organizacyjnej lub innym dokumencie. 

2.3.2.6. wykonawca sporządzi i złoży wraz z ofertą dwie koncepcje: 

2.3.2.6.1.  „Koncepcję kreatorów dokumentów elektronicznych” oraz 

2.3.2.6.2. „Koncepcję przeprojektowania funkcjonowania kont użytkowników 

zewnętrznych w module (e-Wnioski)” 

na podstawie których, Zamawiający dokona oceny i porównania złożonych ofert, zgodnie  

z kryteriami oceny ofert określonymi w pkt 13 SIWZ. 

Wskazane wyżej Koncepcje muszą zostać sporządzone w oryginale w postaci dokumentu 

elektronicznego opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobę 

uprawnioną, o której mowa w pkt 1.1. ppkt 3 SIWZ. Niezłożenie którejkolwiek z Koncepcji, 

jak również złożenie którejkolwiek z Koncepcji w innej formie niż wskazana powyżej, 

spowoduje odrzucenie oferty na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 2 ustawy, jako niezgodnej z treścią 

SIWZ. 

 

UWAGA!  
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Wykonawca po raz pierwszy uczestniczący w postępowaniu/składający ofertę musi 

odpowiednio wcześniej dokonać rejestracji/rozpocząć proces składania i podpisywania oferty 

uwzględniając czas na rejestrację i jej weryfikację, proces złożenia oferty w tym konieczności 

ewentualnego uzyskania pomocy technicznej. Ważne - oferta zapisana na Platformie nie 

oznacza, że została ona złożona. Zapisanie oferty daje użytkownikowi czas na wprowadzenie 

ewentualnych poprawek, uzupełnień, dołączenie dodatkowych załączników. Dopiero 

naciśnięcie klawisza ZŁÓŻ OFERTĘ / WNIOSEK oznacza złożenie oferty / wniosku - 

zgodnie z przepisami Pzp. 

2.4. Zasady sporządzania dokumentu JEDZ: 

2.4.1. Wykonawca wypełnia JEDZ, tworząc dokument elektroniczny może korzystać z narzędzia ESPD 

dostępnego pod adresem https://espd.uzp.gov.pl/filter?lang=pl lub innych dostępnych narzędzi lub 

oprogramowania, które umożliwiają wypełnienie JEDZ i utworzenie dokumentu elektronicznego, 

w jednym z formatów określonych w pkt 2.5 SIWZ. 

2.4.2. Po sporządzeniu lub wygenerowaniu przez wykonawcę dokumentu elektronicznego JEDZ, 

wykonawca, którego dany JEDZ dotyczy, podpisuje ww. dokument kwalifikowanym podpisem 

elektronicznym, wystawionym przez dostawcę kwalifikowanej usługi zaufania, będącego 

podmiotem świadczącym usługi certyfikacyjne - podpis elektroniczny, spełniające wymogi 

bezpieczeństwa określone w ustawie1. 

2.4.3. W przypadku podpisywania przez wykonawcę JEDZ podpisem zewnętrznym wykonawca spakuje 

pliki (podpis + JEDZ) w jedno archiwum (Zamawiający dopuszcza formaty .zip i .7z) i spakowany 

plik umieści na Platformie Zamawiającego. 

2.4.4. W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez wykonawców, do oferty składanej 

poprzez Platformę musi zostać załączony w formie określonej w pkt. 2.3.2.3 SIWZ wypełniony 

odrębnie dla każdego z wykonawców formularz JEDZ.  

2.4.5. W przypadku, gdy wykonawca powołuje się na zasoby innych podmiotów, do oferty składanej 

poprzez Platformę musi zostać załączony w formie określonej w pkt. 2.3.2.3 SIWZ wypełniony 

odrębnie dla każdego z tych podmiotów formularz JEDZ.  

2.4.6. W przypadku składania JEDZ na wezwanie w trybie art. 26 ust. 3 ustawy Pzp wykonawca złoży 

oryginał JEDZ w postaci dokumentu elektronicznego opatrzonego kwalifikowanym podpisem 

elektronicznym w jednym z formatów określonych powyżej w formie załącznika do wiadomości 

przesłanej zgodnie z postanowieniami pkt 9.10 SIWZ. 

2.5. Zamawiający dopuszcza następujący format przesyłanych danych: .pdf, .doc, .docx, xls, .xlsx, .rtf, 

.odt2, z zastrzeżeniem pkt 8.19 SIWZ. Do kompresji dokumentów Zamawiający dopuszcza formaty 

.zip i .7z (dotyczy również pkt 8.19 SIWZ). Rozmiar przesyłanych poprzez Platformę plików nie 

może przekroczyć 70 MB. 

2.6. W przypadku złożenia oferty, załączników lub JEDZ w innej formie niż określona powyżej lub 

złożenia oferty, załączników lub JEDZ w innym formacie pliku niż określony w pkt 2.5 SIWZ 

Zamawiający uzna, iż wykonawca nie złożył odpowiednio oferty, załączników lub JEDZ. 

UWAGA! 

Złożenie Oferty, załączników lub JEDZ na nośniku danych (np. CD, pendrive) lub  

w wiadomości e-mail jest niedopuszczalne, nie stanowi bowiem jej złożenia przy użyciu 

środków komunikacji elektronicznej w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.  

o świadczeniu usług drogą elektroniczną. 

2.7. Datą złożenia oferty przez wykonawcę będzie data złożenia oferty do Zamawiającego za 

pośrednictwem Platformy (wyświetlana w polu „Podsumowanie”). 

2.8. W przypadku wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia na Platformie,  

w zakładce „OFERTA” w polu „Informacje”, należy wpisać dane dotyczące wykonawców poprzez 

zaznaczenie opcji „konsorcjum”, a nie pełnomocnika tych wykonawców. Oświadczenie JEDZ 

                                                 
1 Ustawa z dnia 5 września 2016 r. - o usługach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 162 ze zm.). 
2 Zamawiający określając dopuszczalne formaty danych w jakich może zostać przedłożony dokument JEDZ korzysta z katalogu formatów 

wskazanych w załączniku nr 2 do Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, 

minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów 
teleinformatycznych. 

https://espd.uzp.gov.pl/filter?lang=pl
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składa każdy z wykonawców oddzielnie (wypełnione i podpisane przez te podmioty)  

z uwzględnieniem zapisów powyżej. Powyższe oświadczenia powinny potwierdzać spełnianie 

warunków udziału w postępowaniu w zakresie, w którym każdy z wykonawców wykazuje 

spełnianie warunków udziału w postępowaniu oraz brak podstaw wykluczenia. 

2.9. Wykonawca składa ofertę w formie zaszyfrowanej, dlatego też treść oferty jest niewidoczna do 

momentu odszyfrowania ofert przez Zamawiającego, który następuje po upływie terminu otwarcia. 

2.10. Złożenie oferty poprzez Platformę oznacza zaakceptowanie przez wykonawcę regulaminu 

korzystania z Platformy, dostępnego na Platformie. 

2.11. Instrukcje dotyczące korzystania z Platformy, zakładania konta, logowania, składania oferty i innej 

dokumentacji poprzez Platformę i etc. zawierają dokumenty pn. „Instrukcja dla Wykonawcy” oraz 

„Instrukcja_One Place_Wykonawca” dostępne pod adresem https://zamowienia-

mrpips.ezamawiajacy.pl/ w zakładce „Regulacje i procedury procesu zakupowego”. 

Zamawiający rekomenduje zapoznanie się z ww. dokumentami przed przystąpieniem do procesu 

składania oferty. 

2.12. Oferta powinna być sporządzona i złożona zgodnie z wymogami określonymi w niniejszej SIWZ. 

Treść oferty musi odpowiadać treści SIWZ. 

2.13. Informacje dotyczące tajemnicy przedsiębiorstwa: 

2.13.1. Postępowanie o udzielenie zamówienia jest jawne. Zgodnie z art. 96 ust. 3 w związku  

z art. 8 ust. 3 ustawy, protokół postępowania wraz z załącznikami jest jawny – załączniki do 

protokołu udostępnia się po dokonaniu wyboru oferty najkorzystniejszej lub unieważnieniu 

postępowania, z tym, że oferty są jawne od chwili ich otwarcia, z wyjątkiem informacji 

stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r.  

o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2019 r., poz. 1010), jeżeli wykonawca, nie 

później niż w terminie składania ofert zastrzegł, że nie mogą być udostępniane oraz wykazał, 

że zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. Wykonawca nie może 

zastrzec informacji, o których mowa w art. 86 ust. 4 ustawy.  

2.13.2. Część oferty stanowiącą tajemnicę przedsiębiorstwa powinna zostać załączona w formie 

odrębnego pliku wraz z jednoczesnym zaznaczeniem typu dokumentu, jako „Tajemnica 

przedsiębiorstwa”. Wczytanie załącznika następuje poprzez polecenie „Dodaj”. Dokument ten 

musi być podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobę uprawnioną 

i złożony zgodnie z zasadami określonymi w „Instrukcji dla Wykonawcy”. 

2.14. Zmiana i wycofanie złożonej oferty następują na Platformie Zamawiającego. 

2.15. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. 

3. Opis przedmiotu zamówienia 

3.1. Przedmiot zamówienia stanowią usługi dotyczące Portalu Informacyjno-Usługowego Emp@tia 

(PIU Emp@tia) w zakresie: 

1) rozwoju; 

2) utrzymania w tym administrowania oraz usuwania awarii i błędów; 

3) wsparcia użytkowników poprzez świadczenie usługi hot-line. 

UWAGA! 

Zamawiający, na potrzeby sporządzenia oferty, udostępni Wykonawcy do wglądu dokumentację 

PIU Emp@tia. Udostępnienie dokumentacji nastąpi na pisemny wniosek Wykonawcy. 

Zamawiający udostępni dokumenty w dni powszednie, pomiędzy 10:00 a 15:00, w pok. 106  

w siedzibie Departamentu Informatyki, ul. Bracka 4, Warszawa z zachowaniem środków 

ostrożności związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniu i zwalczaniu COVID-19, i innych 

chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych. 

Udostępnienie powyższej dokumentacji nastąpi na wniosek Wykonawcy. Wniosek należy 

kierować na adres mailowy: zamowienia@mrpips.gov.pl 

3.2. Szczegółowe informacje dotyczące opisu, zakresu i warunków realizacji przedmiotu zamówienia 

określa załącznik nr 2 do SIWZ – wzór umowy, wraz z załącznikami. 

https://zamowienia-mrpips.ezamawiajacy.pl/
https://zamowienia-mrpips.ezamawiajacy.pl/
mailto:zamowienia@mrpips.gov.pl
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3.3. Nomenklatura według Wspólnego Słownika Zamówień (CPV): 

72000000-5 Usługi informatyczne: konsultacje, opracowania, oprogramowania, internetowe 

wsparcia 

72210000-0 Usługi programowania pakietów oprogramowania 

72212200-1 Usługi opracowywania oprogramowania dla sieci, Internetu i intranetu 

72262000-9 Usługi rozbudowy oprogramowania 

72212463-2 Usługi opracowywania oprogramowania statystycznego 

72212000-4 Usługi programowania oprogramowania aplikacyjnego 

72253200-5 Usługi w zakresie wsparcia systemu 

72263000-6 Usługi wdrażania oprogramowania 

72267000-4 Usługi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania 

3.4. Wymagania Zamawiającego związane z realizacją przedmiotu zamówienia – klauzule społeczne. 

3.4.1. Zamawiający żąda od wykonawcy zatrudnienia na cały okres realizacji zamówienia przy 

wykonywaniu przedmiotowego zamówienia co najmniej 1 osoby, o której mowa w art. 29 ust. 4 
pkt 1 lub 3 ustawy, tj.: 
a) bezrobotnej, w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia  

i instytucjach rynku pracy, lub 
b) niepełnosprawnej w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej  

i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych. 

3.4.2.  Zamawiający w zakresie spełnienia ww. warunku, będzie wymagał przedłożenia następujących 
dokumentów po podpisaniu umowy:  
a) w przypadku zatrudnienia osoby, o której mowa w art. 29 ust. 4 pkt 1 ustawy – zaświadczenia 

z właściwego urzędu pracy potwierdzającego posiadanie statusu osoby bezrobotnej; 

b) w przypadku zatrudnienia osoby, o której mowa w art. 29 ust. 4 pkt 3 ustawy – zaświadczenia 

o zatrudnieniu od wykonawcy wraz z orzeczeniem o stopniu niepełnosprawności lub 

orzeczeniem równoważnym dotyczącym osoby zatrudnionej do realizacji zamówienia. 

3.4.3. Szczegółowe uregulowania dotyczące ww. klauzul społecznych zostały zawarte w załączniku nr 2 
do SIWZ. 

4. Podwykonawcy 

4.1. Zamawiający żąda wskazania przez wykonawcę części zamówienia, których wykonanie zamierza 

powierzyć podwykonawcom i podania przez wykonawcę firm podwykonawców.  

4.2. Jeżeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby wykonawca 

powoływał się, na zasadach określonych w art. 22a ust. 1 ustawy, w celu wykazania spełniania 

warunków udziału w postępowaniu, wykonawca jest obowiązany wykazać Zamawiającemu, że 

proponowany inny podwykonawca lub wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie 

mniejszym niż podwykonawca, na którego zasoby wykonawca powoływał się w trakcie 

postępowania o udzielenie zamówienia. 

4.3. Powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcom nie zwalnia wykonawcy  

z odpowiedzialności za należyte wykonanie tego zamówienia. 

5. Termin wykonania zamówienia 

Termin realizacji przedmiotu zamówienia: 48 miesięcy, licząc od dnia zawarcia umowy. 

6. Informacja o zamówieniach, o których mowa  

w art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy 

Zamawiający nie przewiduje udzielenie zamówień, o których mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy. 

7. Warunki udziału w postępowaniu oraz podstawy wykluczenia 

7.1. O udzielenie zamówienia publicznego mogą ubiegać się wykonawcy, którzy: 

7.1.1. nie podlegają wykluczeniu z przyczyn, o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy, 

7.1.2. nie podlegają wykluczeniu z przyczyn, o których mowa w art. 24 ust. 5 pkt 1) ustawy, który 

określa, że wykluczeniu podlega „wykonawca w stosunku do którego otwarto likwidację,  
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w zatwierdzonym przez sąd układzie w postępowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane 

zaspokojenie wierzycieli przez likwidację jego majątku lub sąd zarządził likwidację jego 

majątku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. – Prawo restrukturyzacyjne (t. j. 

Dz. U. z 2017r. poz. 1508) lub którego upadłość ogłoszono, z wyjątkiem wykonawcy, który po 

ogłoszeniu upadłości zawarł układ zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sądu, jeżeli 

układ nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidację majątku upadłego, chyba że sąd 

zarządził likwidację jego majątku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. – 

Prawo upadłościowe (t. j. Dz. U. z 2017 r. poz. 2344)”; 

7.1.3. nie podlegają wykluczeniu z przyczyn, o których mowa w art. 24 ust. 5 pkt 8) ustawy, który 

określa, że wykluczeniu podlega „wykonawca który naruszył obowiązki dotyczące płatności 

podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, co zamawiający jest  

w stanie wykazać za pomocą stosownych środków dowodowych, z wyjątkiem przypadku,  

o którym mowa w ust. 1 pkt 15, chyba że wykonawca dokonał płatności należnych podatków, 

opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami 

lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłaty tych należności”. 

7.1.4. spełniają warunki udziału w postępowaniu w zakresie: 

7.1.4.1 kompetencji lub uprawnień do prowadzenia określonej działalności zawodowej, o ile wynika to 

z odrębnych przepisów: 

Zamawiający nie określa warunku w tym zakresie. 

7.1.4.2 sytuacji ekonomicznej lub finansowej: 

Zamawiający nie określa warunku w tym zakresie. 

7.1.4.3 zdolności technicznej lub zawodowej: 

7.1.4.3.1 Wykonawca spełni warunek, jeśli wykaże, że w okresie ostatnich trzech lat przed upływem 

terminu składania ofert, a jeśli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, 

należycie wykonał – lub w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych - również 

wykonuje: 

a) co najmniej jedną usługę o wartości co najmniej 500 000,00 zł brutto rocznie, polegającą 

na utrzymaniu i rozwoju systemu informatycznego zbudowanego w architekturze 

wielowarstwowej SOA (Service Oriented Architecture), wykorzystującego relacyjne 

lub relacyjno-obiektowe bazy danych, wykorzystującego usługi (WebServices); 

obejmującą co najmniej administrowanie, usuwanie błędów i awarii funkcjonowania 

systemu oraz wsparcie (help desk) dla co najmniej 10 000 użytkowników 

eksploatujących system zdalnie poprzez publiczną sieć informatyczną, w którym 

przetwarzane są dane osobowe i który wspomaga obsługę procesów biznesowych; 

b) co najmniej jedną usługę o wartości co najmniej 500 000,00 zł brutto, polegającą na 

analizie, pracach programistycznych i utrzymaniu w sprawności portalu internetowego, 

posiadającego: strefę dostępną dla zewnętrznych, jak i wewnętrznych użytkowników; 

c) co najmniej jedną usługę o wartości co najmniej 250 000,00 zł brutto, polegającą na 

wykonaniu i wdrożeniu na portalu internetowym wniosków elektronicznych 

pozwalających na realizację usług elektronicznych on-line na 4 poziomie dojrzałości 

(transakcja); 

d) co najmniej jedną usługę, o wartości co najmniej 250 000,00 zł brutto obejmującą 

administrowanie, usuwanie awarii i błędów portalu internetowego, który wykorzystuje 

system zarządzania treścią (Content Management System). 

UWAGA! 

 Przez jedną usługę Zamawiający rozumie jedną/en umowę/kontrakt. 

 Zamawiający uzna warunki za spełnione w przypadku, gdy wykonawca wykonał co najmniej jedną 

usługę dotyczącą systemu informatycznego, która spełnia wszystkie warunki przedstawione w pkt. 

7.1.4.3.1 lit. a-d. 

 W przypadku usług będących w trakcie wykonywania, wymagana wartość, czas oraz zakres 

wykonywania danej usługi dotyczy części umowy już zrealizowanej (tj. od dnia rozpoczęcia 
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wykonywania usługi do upływu terminu składania ofert) i tą też wartość, czas oraz zakres 

wykonywania usługi wykonawca zobowiązany jest podać w wykazie usług. 

 

7.1.4.3.2 Wykonawca spełni warunek jeżeli wykaże, że będzie dysponował zespołem osób 

spełniających łącznie następujące wymagania: 
 

7.1.4.3.2.1 Kierownik projektu – co najmniej 1 osoba, która spełnia łącznie następujące wymagania: 

1) posiada wykształcenie wyższe,  

2) posiada min. 3 letnie doświadczenie w analizie, implementacji oraz wdrażaniu 

systemów informatycznych zbudowanych architekturze wielowarstwowej SOA, 

3) brał udział w co najmniej jednym projekcie informatycznym, realizowanym na rzecz 

podmiotów publicznych o wartości co najmniej 2 000.000,00 zł brutto, pełniąc w nim 

rolę kierownika projektu; 

7.1.4.3.2.2 Analityk/Architekt – co najmniej 1 osoba, która spełnia łącznie następujące wymagania: 

1) posiada wykształcenie wyższe,  

2) posiada min. 4 letnie doświadczenie w wykonywaniu analiz dotyczących systemów 

informatycznych lub w projektowaniu systemów teleinformatycznych, dotyczących 

obszaru zabezpieczenia społecznego i rodziny oraz zbudowanych w architekturze 

wielowarstwowej SOA, 

3) brał udział w co najmniej jednym projekcie informatycznym realizowanym na rzecz 

podmiotów publicznych o wartości co najmniej 2 000 000 zł brutto, dotyczącym 

utrzymania i rozwoju systemu teleinformatycznego, pełniąc w nim rolę 

analityka/architekta; 

7.1.4.3.2.3 Administrator – co najmniej 2 osoby, z których każda spełnia łącznie następujące 

wymagania: 

1) posiada min. 3 letnie doświadczenie w administrowaniu bazami danych Oracle, 

2) posiada certyfikat Oracle Database potwierdzający znajomość systemu bazy danych 

Oracle w wersji co najmniej 11g lub równoważny, 

3) posiada co najmniej 3 letnie doświadczenie w administrowaniu środowiskiem Liferay, 

4) posiada co najmniej 3 letnie doświadczenie w administrowaniu serwerem 

aplikacyjnym Oracle Glassfish, 

5) brał udział w co najmniej jednym projekcie informatycznym, o wartości co najmniej 

1 000 000,00 zł brutto, pełniąc w nim rolę administratora bazy danych; 

7.1.4.3.2.4 Projektant/Programista – co najmniej 2 osoby, z których każda spełnia łącznie 

następujące wymagania: 

1) posiada co najmniej 3 letnie doświadczenie w zakresie tworzenia aplikacji z 

wykorzystaniem serwera aplikacyjnego Oracle Glassfish lub WildFly lub Apache 

Tomcat, 

2) posiada co najmniej 2 letnie doświadczenie w zakresie tworzenia aplikacji z 

wykorzystaniem platformy Angular, 

3) posiada co najmniej 3 letnie doświadczenie w zakresie projektowania i 

programowania baz danych ORACLE Database, 

4) posiada co najmniej 3 letnie doświadczenie w implementacji systemów 

informatycznych zbudowanych w technologii wielowarstwowej SOA opartej na 

rozwiązaniach: SOAP, xml, xsd, xslt, 

5) posiada co najmniej 2 letnie doświadczenie w zakresie tworzenia usług integracyjnych 

na platformie WSO2 Enterprise Service Bus, 

6) brał udział w co najmniej 1 projekcie informatycznym, o wartości co najmniej 1 000 

000,00 zł brutto, pełniąc w nim rolę programisty; 

7.1.4.3.2.5 UX designer – co najmniej 1 osoba, która spełnia łącznie następujące wymagania: 

1) posiada co najmniej 2 letnie doświadczenie w pracy związanej z projektowaniem UX, 

2) posiada wiedzę z zakresu projektowania UX; 

7.1.4.3.2.6 Tester – co najmniej 1 osoba, która spełnia łącznie następujące wymagania: 

1) posiada, co najmniej 2 letnie doświadczenie w testowaniu systemów informatycznych 

zbudowanych w technologii wielowarstwowej, 

2) posiada wiedzę z zakresu standardów testowania oprogramowania. 
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UWAGA: Jedna osoba może pełnić maksymalnie dwie role, pod warunkiem, że spełnia 

łącznie wszystkie wymagania określone dla poszczególnych ról, do których została 

wskazana.  

7.2. Wykonawca może w celu potwierdzenia spełniania warunków, o którym mowa w pkt 7.1.4.3 

SIWZ, w odniesieniu do przedmiotowego zamówienia, polegać na zdolnościach technicznych lub 

zawodowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi 

stosunków prawnych. 

7.3. W odniesieniu do warunków dotyczących zdolności technicznej lub zawodowej określonej  

w pkt 7.1.4.3 SIWZ, wykonawcy mogą polegać na zdolnościach innych podmiotów, jeśli podmioty 

te zrealizują usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. 

7.4. Wykonawca, który polega na zdolnościach lub sytuacji innych podmiotów, musi udowodnić 

zamawiającemu, że realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych 

podmiotów, w szczególności przedstawiając zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do 

dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia – zasady wnoszenia ww. 

dokumentu zostały opisane w pkt 2.3.2.5 SIWZ. 

7.5. Zamawiający oceni, czy udostępniane wykonawcy przez inne podmioty zdolności techniczne lub 

zawodowe, pozwalają na wykazanie przez wykonawcę spełniania warunków udziału  

w postępowaniu oraz zbada, czy nie zachodzą wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia,  

o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13–23 ustawy oraz ust. 5 pkt 1 i 8 ustawy. 

7.6. Jeżeli zdolności techniczne lub zawodowe podmiotu, o którym mowa w pkt 7.2 SIWZ, nie 

potwierdzają spełniania przez wykonawcę warunków udziału w postępowaniu lub zachodzą wobec 

tych podmiotów podstawy wykluczenia, Zamawiający żąda, aby wykonawca  

w terminie, który określi Zamawiający: 

1) zastąpił ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami lub 

2) zobowiązał się do osobistego wykonania odpowiedniej część zamówienia, jeżeli wykaże 

zdolność techniczną lub zawodową. 

7.7. Zamawiający może, na każdym etapie postępowania, uznać, że wykonawca nie posiada 

wymaganych zdolności, jeżeli zaangażowanie zasobów technicznych lub zawodowych 

wykonawcy w inne przedsięwzięcia gospodarcze wykonawcy może mieć negatywny wpływ na 

realizację zamówienia. 

8. Sposób składania oraz wykaz oświadczeń lub dokumentów 

potwierdzających spełnianie warunków udziału  

w postępowaniu i brak podstaw wykluczenia,  

o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy 

8.1. Każdy wykonawca musi przekazać Zamawiającemu wraz z ofertą aktualne na dzień składania 

ofert oświadczenie w formie JEDZ. Informacje zawarte w oświadczeniu stanowią wstępne 

potwierdzenie, że wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spełnia warunki udziału w 

postępowaniu. 

8.2. Obowiązkowo wypełnić należy następujące rubryki JEDZ: 

1) część II, sekcja A: Informacje na temat Wykonawcy – w całości; 

2) część II, sekcja B: Informacje na temat przedstawicieli Wykonawcy – w całości; 

3) część II, sekcja C: Informacje na temat polegania na zdolności innych podmiotów –  

w całości; 

4) część II, sekcja D: Informacje dotyczące podwykonawców, na których zdolności wykonawca 

nie polega – w całości; 

5) część III, sekcja A: Podstawy związane z wyrokami skazującymi za przestępstwo –  

w całości; 

6) część III, sekcja B: Podstawy związane z płatnością podatków lub składek na ubezpieczenie 

społeczne – w całości; 

7) część III, sekcja C: Podstawy związane z niewypłacalnością, konfliktem interesów lub 

wykroczeniami zawodowymi – wyłącznie w zakresie wskazanym w pkt 7.1.1 do 7.1.3 SIWZ; 

8) część III, sekcja D: Podstawy wykluczenia o charakterze wyłącznie krajowym – w całości; 
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9) część IV: tylko sekcje α (alfa). 
10) część VI: Oświadczenia końcowe – w całości. 

8.3. Wykonawca, który powołuje się na zasoby innych podmiotów, w celu wykazania braku istnienia 

wobec nich podstaw wykluczenia oraz spełniania, w zakresie, w jakim powołuje się na ich zasoby, 

warunków udziału w postępowaniu, składa także elektronicznie JEDZ dotyczące tych 

podmiotów. Jeżeli wykonawca polega na zasobach lub sytuacji innych podmiotów - załącza 

do oferty zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów 

na potrzeby realizacji zamówienia. 

8.4. W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie dokument JEDZ, o którym mowa w pkt 8.1 

SIWZ składa każdy z wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie. Dokument JEDZ 

ma potwierdzać spełnianie warunków udziału w postępowaniu oraz brak podstaw wykluczenia  

w zakresie, w którym każdy z wykonawców wykazuje spełnianie warunków udziału  

w postępowaniu oraz brak podstaw wykluczenia. 

8.5. Wykonawca, który zamierza powierzyć wykonanie części zamówienia podwykonawcom  

nie załącza dokumentu JEDZ dotyczącego tych podwykonawców.  

8.6. Wykonawca w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia przez Zamawiającego na stronie internetowej 

oraz na Platformie informacji, o której mowa w art. 86 ust. 5 ustawy, tj. informacji  z otwarcia ofert, 

przekaże Zamawiającemu w oryginale w postaci dokumentu elektronicznego podpisanego 

kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobę uprawnioną lub w elektronicznej 

kopii oświadczenia poświadczonej za zgodność z oryginałem – oświadczenie o przynależności 

lub braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej co inni wykonawcy, którzy złożyli 

odrębne oferty w przedmiotowym postępowaniu, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy. 

Wraz ze złożeniem oświadczenia, wykonawca może przedstawić dowody, że powiązania z innym 

wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia konkurencji w postępowaniu o udzielenie zamówienia. 

Wzór oświadczenia stanowi załącznik nr 3 do SIWZ. 

8.7. Zamawiający przed udzieleniem zamówienia, wezwie wykonawcę, którego oferta zgodnie 

z kryteriami oceny ofert określonymi w pkt 13 SIWZ - została najwyżej oceniona, do złożenia 

w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 10 dni, aktualnych na dzień złożenia następujących 

oświadczeń lub dokumentów: 

8.7.1. informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14 

i 21 ustawy, wystawionej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert; 

8.7.2. zaświadczenia właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzającego, że wykonawca 

nie zalega z opłacaniem podatków, wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem 

terminu składania ofert, lub innego dokumentu potwierdzającego, że wykonawca zawarł 

porozumienie z właściwym organem podatkowym w sprawie spłat tych należności wraz  

z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczególności uzyskał przewidziane prawem 

zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości 

wykonania decyzji właściwego organu; 

8.7.3. zaświadczenia właściwej terenowej jednostki organizacyjnej Zakładu Ubezpieczeń 

Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego albo innego dokumentu 

potwierdzającego, że wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenia społeczne 

lub zdrowotne, wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania 

ofert, lub innego dokumentu potwierdzającego, że wykonawca zawarł porozumienie  

z właściwym organem w sprawie spłat tych należności wraz z ewentualnymi odsetkami lub 

grzywnami, w szczególności uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub 

rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji 

właściwego organu; 

8.7.4. wykazu usług spełniających wymogi określone w pkt 7.1.4.3.1 SIWZ, wraz z podaniem ich 

przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi te zostały wykonane/są 

wykonywane, wraz z załączeniem dowodów określających czy te usługi zostały wykonane 

należycie/są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź 

inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego usługi były wykonywane, a jeżeli 

z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskać 

tych dokumentów – oświadczenie wykonawcy; w przypadku świadczeń okresowych lub 

ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte 
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wykonywanie powinny być wydane nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu 

składania ofert; wzór wykazu usług stanowi załącznik nr 4 do SIWZ;  

 

 

Uwaga!  

W przypadku przedstawienia usług wykonanych (zakończonych) do wykazu należy 

bezwzględnie załączyć dokument potwierdzający, że usługi te zostały wykonane należycie, 

tj. wystawiony po ich zakończeniu. 

8.7.5. wykazu osób spełniających wymogi określone w pkt 7.1.4.3.2 SIWZ, wraz z informacjami 

na temat ich kwalifikacji zawodowych i doświadczenia niezbędnych do wykonania zamówienia 

publicznego oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami; wzór wykazu 

stanowi załącznik nr 5 do SIWZ; 

8.7.6. odpisu z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności 

gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu 

potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy. 

8.8. Jeżeli wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej 

Polskiej, zamiast dokumentów, o których mowa w: 

1) pkt 8.7.1 SIWZ – składa informację z odpowiedniego rejestru albo, w przypadku braku takiego 

rejestru, inny równoważny dokument wydany przez właściwy organ sądowy lub 

administracyjny kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce 

zamieszkania ma osoba, której dotyczy informacja albo dokument, w zakresie określonym w 

art. 24 ust. 1 pkt 13, 14 i 21 ustawy; 

2) pkt 8.7.2 – 8.7.3 SIWZ - składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym 

wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że nie zalega 

z opłacaniem podatków, opłat, składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne albo że 

zawarł porozumienie z właściwym organem w sprawie spłat tych należności wraz  

z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczególności uzyskał przewidziane prawem 

zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości 

wykonania decyzji właściwego organu; 

3) pkt 8.7.6 SIWZ - składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym wykonawca 

ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające, że nie otwarto jego likwidacji ani nie 

ogłoszono upadłości; 

4) dokumenty, o których mowa w ppkt 1 i 3 powinny być wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy 

przed upływem terminu składania ofert, natomiast dokument, o którym mowa w ppkt 2 

powinien być wystawiony nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert; 

5) wykonawca mający siedzibę na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w odniesieniu do osoby 

mającej miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, której dotyczy 

dokument wskazany w pkt 8.7.1 SIWZ, składa dokument, o którym mowa w ppkt 1, w zakresie 

określonym w art. 24 ust. 1 pkt 14 i 21 ustawy. Jeżeli w kraju, w którym miejsce zamieszkania 

ma osoba, której dokument miał dotyczyć, nie wydaje się takich dokumentów, zastępuje się go 

dokumentem zawierającym oświadczenie tej osoby złożonym przed notariuszem lub przed 

organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub 

gospodarczego właściwym ze względu na miejsce zamieszkania tej osoby. 

8.9. Jeżeli w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce 

zamieszkania ma osoba, której dokument dotyczy, nie wydaje się dokumentów, o których mowa  

w pkt 8.8 SIWZ, zastępuje się je dokumentem zawierającym odpowiednio oświadczenie 

wykonawcy, ze wskazaniem osoby lub osób uprawnionych do jego reprezentacji, lub oświadczenie 

osoby, której dokument miał dotyczyć, złożone przed notariuszem lub organem sądowym. 

Administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego właściwym ze 

względu na siedzibę lub miejsce zamieszkania wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby. 

Przepis pkt 8.8 ppkt 4 stosuje się odpowiednio. 

8.10. W przypadku wskazania przez wykonawcę dostępności oświadczeń lub dokumentów, wykonawca 

nie jest obowiązany do złożenia: 
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1) dokumentu, o którym mowa w pkt 8.7.1/8.7.2/8.7.3/8.7.6/8.8 ppkt 1-3/8.11 ppkt 1 SIWZ, jeżeli 

Zamawiający może go uzyskać za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych,  

w szczególności rejestrów publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r.  

o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne (Dz. U. z 2019 r.  

poz. 700) – w takim przypadku wykonawca obowiązany jest wskazać dostępność tego 

dokumentu w formie elektronicznej pod określonym adresem internetowym; 

2) oświadczeń lub dokumentów, o których mowa w pkt 8.7.4 SIWZ (jeżeli są aktualne) –  

w takim przypadku wykonawca obowiązany jest wskazać postępowanie o udzielenie 

zamówienia publicznego, na potrzeby którego złożył przedmiotowe dokumenty. 

8.11. W przypadku: 

1) wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia lub wspólników spółki 

cywilnej – każdy podmiot występujący wspólnie lub każdy wspólnik spółki cywilnej winien 

złożyć odrębnie dokumenty, o których mowa w pkt 8.7.1 – 8.7.3 oraz 8.7.6 SIWZ. 

2) wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia lub wspólników spółki 

cywilnej – każdy podmiot występujący wspólnie lub każdy wspólnik spółki cywilnej winien 

złożyć odrębnie oświadczenie, o którym mowa w pkt 8.1 SIWZ. 

8.12. Zamawiający żąda od wykonawcy, który polega na zdolnościach lub sytuacji innych podmiotów 

na zasadach określonych w art. 22a ustawy, przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotów 

dokumentów, o których mowa w pkt 8.7.1 – 8.7.3 oraz 8.7.6 SIWZ. 

8.13. Dokumenty lub oświadczenia sporządzone w języku obcym muszą być złożone wraz  

z tłumaczeniem na język polski. 

8.14. Dokumenty lub oświadczenia, o których mowa w pkt 8 SIWZ, składane są w oryginale w postaci 

dokumentu elektronicznego lub w postaci elektronicznej kopii dokumentu lub oświadczenia 

poświadczonej za zgodność z oryginałem. Jeżeli oryginał dokumentu lub oświadczenia, o których 

mowa w art. 25 ust. 1 ustawy, lub inne dokumenty lub oświadczenia składane w postępowaniu  

o udzielenie zamówienia, nie zostały sporządzone w postaci dokumentu elektronicznego, 

wykonawca może sporządzić i przekazać drogą elektroniczną kopię posiadanego dokumentu lub 

oświadczenia. 

8.15. W przypadku przekazywania przez wykonawcę elektronicznej kopii dokumentu lub oświadczenia, 

opatrzenie jej kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez wykonawcę albo odpowiednio 

przez podmiot, na którego zdolnościach lub sytuacji polega wykonawca na zasadach określonych 

w art. 22a ustawy, albo przez podwykonawcę, jest równoznaczne z poświadczeniem elektronicznej 

kopii dokumentu lub oświadczenia za zgodność z oryginałem.  

8.16. W przypadku przekazywania przez wykonawcę dokumentu elektronicznego w formacie 

poddającym dane kompresji, opatrzenie pliku zawierającego skompresowane dane 

kwalifikowanym podpisem elektronicznym jest równoznaczne z poświadczeniem przez 

wykonawcę za zgodność z oryginałem wszystkich elektronicznych kopii dokumentów zawartych 

w tym pliku, z wyjątkiem kopii poświadczonych odpowiednio przez innego wykonawcę 

ubiegającego się wspólnie z nim o udzielenie zamówienia przez podmiot, na którego zdolnościach 

lub sytuacji polega wykonawca, albo przez podwykonawcę. 

8.17. Poświadczenia za zgodność z oryginałem dokonuje odpowiednio wykonawca, podmiot, na którego 

zdolnościach lub sytuacji polega wykonawca, wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie 

zamówienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentów lub oświadczeń, które 

każdego z nich dotyczą.  

8.18. Zamawiający może żądać przedstawienia oryginału lub notarialnie poświadczonej kopii 

dokumentów lub oświadczeń gdy złożona kopia jest nieczytelna lub budzi wątpliwości co do jej 

prawdziwości.  

8.19. W stosunku do dokumentów wyszczególnionych w pkt 8 SIWZ (z wyłączeniem JEDZ) 

Zamawiający dopuszcza następujący format przesyłanych danych: .pdf, .xls, .xlsx, .doc, .docx, .txt, 

.rtf, .odt, .jpg, .jpeg, .tif. 
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9. Sposób i forma komunikacji w postępowaniu oraz minimalne wymagania 

sprzętowe 

9.1. Zamawiający, zgodnie z § 3 ust. 3 Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów w sprawie użycia 

środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego oraz 

udostępnienia i przechowywania dokumentów elektronicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1320 oraz  

z 2018 r. poz. 1991) określa niezbędne wymagania sprzętowo - aplikacyjne umożliwiające pracę 

na Platformie Zakupowej, tj.: 

9.1.1. stały dostęp do sieci Internet o gwarantowanej przepustowości nie mniejszej niż 512 kb/s. 

9.1.2. komputer klasy PC lub Mac, o następującej konfiguracji oraz o ile podpis jest wymagany, 

uprawnienia do instalacji oprogramowania potrzebnego do obsługi podpisu 

elektronicznego: pamięć min. 2GB RAM, Procesor Intel IV 2GHZ, jeden z systemów 

operacyjnych – MS Windows 7, Mac OS X 10.4, Linux, lub ich nowsze wersje. 

9.1.3. zainstalowana przeglądarka internetowa obsługująca TLS 1.2, najlepiej w najnowszej 

wersji - Mozilla FireFox, Google Chrome, Internet Explorer, Safari, Microsoft Edge  

w przypadku IE minimalnie wersja 10.0. W przypadku konieczności złożenia podpisu 

przeglądarka Microsoft Edge jest nierekomendowana, ze względu na ograniczenia 

techniczne ze złożeniem podpisu elektronicznego występujące dla tej przeglądarki. 

9.1.4. włączona obsługa JavaScript. 

9.1.5. zainstalowany program Acrobat Reader lub inny obsługujący pliki w formacie .pdf 

9.1.6. dokumenty w formacie .pdf zaleca się podpisywać formatem PAdES. 

9.1.7. dopuszcza się podpisanie dokumentów w formacie innym niż .pdf, wtedy będzie 

wymagany oddzielny plik z podpisem. W związku z tym wykonawca będzie zobowiązany 

załączyć oddzielny plik z podpisem. 

9.2. Zamawiający zgodnie z § 3 ust. 3 ww. Rozporządzenia określa informacje na temat kodowania  

i czasu odbioru danych tj.: 

9.2.1. Plik załączony przez wykonawcę na Platformie i zapisany, widoczny jest  

w Systemie, jako zaszyfrowany. Możliwość otworzenia pliku dostępna jest dopiero po 

odszyfrowaniu przez Zamawiającego po upływie terminu składania ofert. 

9.2.2. Oznaczenie czasu odbioru danych przez Platformę stanowi przypiętą do dokumentu 

elektronicznego datę oraz dokładny czas (hh:mm:ss), znajdującą się po lewej stronie 

dokumentu w kolumnie „Data"- czas lokalny serwera synchronizowany odpowiednim 

źródłem czasu. 

9.3. W celu wejścia na Platformę, umożliwiającą m.in. zapoznanie się z treścią SIWZ czy złożenie 

oferty wymagane jest uprzednie zalogowanie. Wykonawcy, którzy nie założyli jeszcze konta 

zobligowani są do uprzedniej, bezpłatnej rejestracji. Szczegóły rejestracji wskazane są w Instrukcji 

Oneplace. 

9.4. Zamawiający zwraca uwagę, iż proces akceptacji w przypadku poprawnie wprowadzonych danych 

we wniosku rejestracyjnym trwa do 24 godzin w dni robocze, a jeżeli wniosek zawiera niepełne 

lub błędne dane, może zostać odrzucony co może skutkować koniecznością ponownego złożenia 

wniosku. 

9.5. W przypadku problemów technicznych dotyczących pracy Platformy należy kontaktować się  

z serwisem dostępnym codziennie, od poniedziałku do piątku (z wyłączeniem dni ustawowo 

wolnych od pracy) w godzinach od 9:00 do 17:00: 

1) pod numerem telefonu: 22 576-88-00; 

2) pod adresem e-mail: oneplace@marketplanet.pl. 

9.6. W niniejszym postępowaniu komunikacja Zamawiającego z wykonawcami odbywa się za pomocą 

środków komunikacji elektronicznej. 

9.7. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ. Wniosek należy 

przesłać za pośrednictwem Platformy w zakładce „zadaj pytanie”. Zamawiający dopuszcza 
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zadawanie pytań do SIWZ drogą mailową. Pytania należy kierować na adres 

zamowienia@mrpips.gov.pl ze wskazaniem w tytule wiadomości numeru postępowania, którego 

dotyczą. Zamawiający dopuszcza przekazywanie pytań w obu powyższych formach bez 

konieczności podpisywania ich kwalifikowanym podpisem elektronicznym. 

9.8. Zamawiający jest obowiązany udzielić wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 6 dni 

przed upływem terminu składania ofert pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ 

wpłynął do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego 

terminu składania ofert. 

9.9. Treść zapytań (bez ujawnienia źródła) wraz z wyjaśnieniami Zamawiający zamieści na stronie 

internetowej Zamawiającego – https://www.gov.pl/web/rodzina/bip-postepowanie-o-udzielenie-

zamowienia-publicznego oraz na Platformie. 

9.10. Pozostałą, nie wskazaną w pkt. 9.7 SIWZ, korespondencję związaną z niniejszym postępowaniem 

(z wyłączeniem Ofert wraz z dokumentami wyszczególnionymi w pkt 2 SIWZ, w tym JEDZ), 

należy przekazywać drogą mailową na adres zamowienia@mrpips.gov.pl ze wskazaniem w tytule 

wiadomości numeru postępowania, którego dotyczy. Korespondencję uważa się za przekazaną  

w terminie, jeżeli dotrze do Zamawiającego przed upływem wymaganego terminu. 

10. Wymagania dotyczące wadium 

10.1. Przystępując do postępowania wykonawca obowiązany jest wnieść wadium w wysokości 

25 000,00 zł (słownie: dwadzieścia pięć tysięcy złotych 00/100). 

10.2. Wadium należy wnieść przed upływem terminu składania ofert w jednej lub kilku następujących 

formach:  

10.2.1. w pieniądzu – przelewem na rachunek bankowy: NBP 67 1010 1010 0088 4613 9120 0000  

z dopiskiem „wadium – znak sprawy: 25/DI/PN/2020”; 

10.2.2. w formach niepieniężnych: 

1) poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, jako poręczeniach 

pieniężnych; 

2) poręczeniach bankowych; 

3) gwarancjach bankowych; 

4) gwarancjach ubezpieczeniowych; 

5) poręczeniach udzielonych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy  

z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości  

(Dz. U. z 2019 r. poz. 310). 

10.3. Wadium wniesione w formach niepieniężnych, o których mowa w pkt 10.2.2 SIWZ, musi zawierać 

zobowiązanie gwaranta lub poręczyciela do bezwarunkowej - na pierwsze żądanie zgłoszone przez 

Zamawiającego w terminie związania ofertą - wypłaty Zamawiającemu pełnej kwoty wadium  

w okolicznościach określonych w art. 46 ust. 4a i ust. 5 ustawy. 

10.4. W przypadku wniesienia wadium w formach niepieniężnych, należy wraz z ofertą złożyć oryginał 

dokumentu wadialnego w postaci dokumentu elektronicznego opatrzonego kwalifikowanym 

podpisem elektronicznym osób upoważnionych do jego wystawienia (Gwaranta).  

10.5. Brak wniesienia wadium, wadium wniesione w jednej z form, o których mowa w pkt 10.2.2 SIWZ, 

niezawierające zobowiązań, o których mowa w pkt 10.3 SIWZ, spowoduje odrzucenie oferty na 

podstawie art. 89 ust. 1 pkt 7b ustawy. 

 

11. Termin związania ofertą 

Wykonawca związany będzie ofertą przez okres 60 dni. Bieg terminu rozpoczyna się wraz z upływem 

terminu składania ofert. 

12. Termin składania i otwarcia ofert 

12.1. Termin składania ofert upływa w dniu 5 listopada 2020 r. o godz. 10:00. 

mailto:zamowienia@mrpips.gov.pl
https://www.gov.pl/web/rodzina/bip-postepowanie-o-udzielenie-zamowienia-publicznego
https://www.gov.pl/web/rodzina/bip-postepowanie-o-udzielenie-zamowienia-publicznego
mailto:zamowienia@mrpips.gov.pl
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12.2. Sposób składania ofert określa pkt 2 SIWZ. Otwarcie ofert nastąpi w siedzibie Zamawiającego,  

w sali C zlokalizowanej w holu wejścia głównego. 

12.3. Termin otwarcia ofert: w dniu 5 listopada 2020 r. o godz. 11:00. 

12.4. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za: 

1) złożenie przez wykonawcę oferty po terminie składania ofert; 

2) brak możliwości złożenia oferty elektronicznej za pośrednictwem Platformy ze względu na nie 

spełnienie minimalnych wymagań sprzętowych przez wykonawcę lub ze względu na problemy 

techniczne i wadliwe działanie Platformy powstałe z winy wytwórcy i administratora 

Platformy. 

12.5. Wykonawca w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia przez Zamawiającego na stronie internetowej 

oraz na Platformie informacji z otwarcia ofert przekaże Zamawiającemu oświadczenie  

o przynależności lub braku przynależności do grupy kapitałowej, o którym mowa w pkt 8.6 

SIWZ. 

13. Opis kryteriów, którymi Zamawiający będzie się kierował przy wyborze 

oferty wraz z podaniem znaczenia tych kryteriów  

oraz sposobu oceny ofert 

Zamawiający dokona oceny ofert na podstawie niżej zdefiniowanych kryteriów i przypisanego im 

znaczenia (wagi). Dla dokonania oceny ofert, waga w kryteriach oceny określona w procentach, zostanie 

przeliczona na punkty: 1 procent odpowiada 1 punktowi. Ocenie podlegać będą oferty niepodlegające 

odrzuceniu. 

L.p. Kryterium 
Znaczenie 

kryterium w % 

Liczba możliwych do 

uzyskania punktów 

1 Cena oferty z VAT 40 40 pkt 

2 
Koncepcja kreatorów dokumentów 

elektronicznych 
40 40 pkt 

3 

Koncepcja przeprojektowania 

funkcjonowania kont użytkowników 

zewnętrznych w module (e-Wnioski) 

20 20 pkt 

 

13.1. Sposób obliczenia punktów w kryterium nr 1: Cena oferty z VAT – waga 40%. 

Oferta z najniższą ceną otrzyma 40 pkt, pozostałe oferty zostaną ocenione z dokładnością do dwóch 

miejsc po przecinku, według następującego wzoru: 

                  Co min 

Co = ------------------- x 40 

                    Co bad 

gdzie: 

Co – liczba uzyskanych punktów w kryterium nr 1, 

Co min – cena oferty z najniższą ceną, 

Co bad – cena oferty badanej. 

13.2 Sposób obliczenia punktów w kryterium nr 2: Koncepcja kreatorów dokumentów 

elektronicznych – waga 40%. 

13.2.1 Charakterystyka stanu obecnego: 

13.2.1.1 Na portalu usługowo - informacyjnym (PIU Emp@tia) znajduje się moduł e-Wnioski, za pomocą 

którego obywatele oraz przedsiębiorcy mają możliwość złożenia wniosków drogą elektroniczną. 

Portal jest ogólnodostępny i można się do niego zalogować za pomocą środków uwierzytelniania 
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określonych w ustawie z dnia 5 września 2016 r. o usługach zaufania oraz identyfikacji 

elektronicznej. 

13.2.1.2 Formularze elektroniczne wypełniane są z użyciem dedykowanych kreatorów, prowadzących 

użytkowników przez kolejne kroki wprowadzania danych do formularza: 

13.2.1.2.1 Kreator – jest to zbiór kroków, sekcji i podsekcji, pomiędzy którymi porusza się 

użytkownik. Odpowiada on na kolejno zadawane pytania, wypełniając poszczególne 

pola danymi; 

13.2.1.2.2 Kroki kreatora – są to wydzielone tematycznie lub technicznie (w celu optymalizacji 

sposobu uzupełniania) części kreatora, do których dostęp uzyskuje użytkownik w celu 

uzupełnienia danych formularza; 

13.2.1.2.3 Sekcje – są to główne zakładki kroku kreatora, pomiędzy którymi porusza się 

użytkownik (np. Wskaż skład rodziny). Sekcje tworzone są tematycznie i ułożone w 

ściśle określonej kolejności. W ramach jednej sekcji, może występować kilka 

podsekcji; 

13.2.1.2.4 Podsekcje – to część kreatora wchodząca w skład sekcji. Grupują tematycznie dane. 

13.2.1.3 Obecnie w module e-Wnioski występuje rozbieżność technologiczna w zakresie kreatorów 

pozwalająca na przygotowanie wniosków elektronicznych wraz z załącznikami wskazanymi w 

dokumentacji systemu za pomocą różnych technologii. Część kreatorów wykonana jest w 

technologii angular 2.x zaliczają się do nich: 

13.2.1.3.1 FA-1 – Wniosek o ustalenie prawa do świadczeń z funduszu alimentacyjnego;  

13.2.1.3.2 KDR - Wniosek o ustalenie prawa do Ogólnopolskiej Karty Dużej Rodziny - 

systemu zniżek dla rodzin wielodzietnych;  

13.2.1.3.3 RKZ-1 - Wniosek o wpis do rejestru żłobków i klubów dziecięcych lub wykazu 

dziennych opiekunów; 

13.2.1.3.4 RKZ-2 – Informacja o zmianie danych w rejestrze żłobków i klubów dziecięcych 

lub wykazie dziennych opiekunów; 

13.2.1.3.5 RKZ-3 – Wniosek o wykreślenie z rejestru żłobków i klubów dziecięcych lub 

wykreślenie z wykazu dziennych opiekunów oraz podmiotów ich zatrudniających; 

13.2.1.3.6 RKZ-4 - Sprawozdanie z działalności żłobków, klubów dziecięcych, opiekunów 

dziennych; 

13.2.1.3.7 SDS-1 – Wniosek o ustalenie prawa do Świadczenia Dobry Start; 

13.2.1.3.8 SR-1 – Wniosek o ustalenie prawa do zasiłku rodzinnego oraz dodatków do zasiłku 

rodzinnego;  

13.2.1.3.9 SR-2 – Wniosek o ustalenie prawa do jednorazowej zapomogi z tytułu urodzenia sią 

dziecka;  

13.2.1.3.10 SR-3 – Wniosek o ustalenie prawa do zasiłku pielęgnacyjnego;  

13.2.1.3.11 SR-4 – Wniosek o ustalenie prawa do specjalnego zasiłku opiekuńczego;  

13.2.1.3.12 SR-5 – Wniosek o ustalenie prawa do świadczenia pielęgnacyjnego; 

13.2.1.3.13 SR-7 – Wniosek o ustalenie prawa do świadczenia rodzicielskiego;  

13.2.1.3.14 SR-8 – Wniosek o ustalenie prawa do jednorazowego świadczenia z tytułu urodzenia 

się dziecka, u którego zdiagnozowano ciężkie i nieodwracalne upośledzenie albo 

nieuleczalną chorobę zagrażającą życiu, które powstały w prenatalnym okresie 

rozwoju dziecka lub w czasie porodu; 

13.2.1.3.15 SW-1 - Wniosek o ustalenie prawa do Świadczenia Wychowawczego; 

13.2.1.3.16 ZS-6- Korespondencja w sprawie do jednostki terenowej. 

13.2.1.4 Pozostała cześć kreatorów wykonana jest w technologii flash. Zaliczają się do nich: 
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13.2.1.4.1 ON-1 - Wniosek o wpis do rejestru organizatorów turnusów rehabilitacyjnych, w 

których uczestniczą osoby niepełnosprawne korzystające z dofinansowania ze 

środków państwowego funduszu rehabilitacji osób niepełnosprawnych; 

13.2.1.4.2 ON-2 – Wniosek o wpis do rejestru ośrodków, w których mogą odbywać się turnusy 

rehabilitacyjne dla osób niepełnosprawnych korzystających z dofinansowania 

państwowego funduszu rehabilitacji osób niepełnosprawnych; 

13.2.1.4.3 PS-1 – Wniosek o przyznanie pomocy społecznej; 

13.2.1.4.4 PS-2 – Powiadomienie o zmianie sytuacji życiowej; 

13.2.1.4.5 PS-3 – Informacja o potrzebie przyznania pomocy społecznej innej osobie/rodzinie; 

13.2.1.4.6 ZS-1 – Wniosek o wydanie zaświadczenia o udzielonej pomocy; 

13.2.1.4.7 ZS-2 – Wniosek o umorzenie należności (w części lub całości), rozłożenie na raty 

należności, odroczenie terminu, zwolnienie lub zmniejszenie odpłatności (w związku 

z nienależnymi świadczeniami lub świadczeniami realizowanymi odpłatnie); 

13.2.1.4.8 ZS-3 – Zgłoszenie nieprawidłowości do jednostki terenowej; 

13.2.1.4.9 ZS-4 – Wniosek o zmianę decyzji lub postanowienia; 

13.2.1.4.10 ZS-5 – Odwołanie od decyzji lub zażalenie na postanowienie. 

13.2.1.5 Zakres podmiotowy kryterium. 

13.2.1.5.1 Zakres prawny kryterium - funkcjonowanie oraz sposób realizacji tego procesu regulują 

przepisy zawarte w: 

13.2.1.5.1.1 Ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz 

zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz. U. z 2020 r. poz.426, ze zm.); 

13.2.1.5.1.2 Rozporządzeniu Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 listopada 2007 r. 

w sprawie turnusów rehabilitacyjnych (Dz. U. Nr 230, poz. 1694, z późn. zm.); 

13.2.1.5.1.3 Ustawie o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania 

publiczne (Dz. U. z 2020 r., poz. 346) wraz z aktami wykonawczymi;  

13.2.1.5.1.4 Ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i 

aplikacji mobilnych podmiotów publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 848); 

13.2.1.5.1.5 Kodeksie postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2020 r., poz. 256). 

13.2.1.5.2 Zakres prac w ramach kryterium: 

13.2.1.5.2.1 W ramach kryterium K2 zamawiający będzie oczekiwał przygotowania 

koncepcji, w oparciu, o którą będzie potem wykonana zdefiniowana zmiana 

rozwojowa opisana w rozdziale 6 podrozdział 6.1 załącznika nr 1 do umowy. 

Zmiana polega na uspójnieniu technologii kreatorów formularzy dokumentów 

elektronicznych działających obecnie w technologii flash na angular wersja 9.x, 

które są osadzone na PIU Emp@tia.  

13.2.1.5.2.2 W celu weryfikacji kompetencji Wykonawcy do realizacji tego zadania, jednym 

z elementów składowych oferty powinna być „Koncepcja kreatorów 

dokumentów elektronicznych”. Koncepcja obowiązkowo musi zawierać analizę 

dla formularzy dokumentów elektronicznych wskazanych w pkt.: 13.2.1.4.1 i 

13.2.1.4.2 pod kątem wytworzenia dla nich kreatorów w technologii angular 

wersja 9.x. Koncepcja może zawierać analizę dodatkowych formularzy 

dokumentów elektronicznych wskazanych w pkt.: 13.2.1.4.3, 13.2.1.4.4, 

13.2.1.4.5, 13.2.1.4.6, 13.2.1.4.7, 13.2.1.4.8, 13.2.1.4.9, 13.2.1.4.10. Za 

wykonanie analizy formularzy dodatkowych pod kątem wytworzenia dla nich 

kreatorów w technologii angular wersja 9.x Zamawiający przyzna dodatkowe 

punkty zgodnie z zapisami pkt. 13.2.1.6. W analizie Wykonawca powinien 

uwzględnić wzory ww. dokumentów elektronicznych (stanowiące załączniki do 

SIWZ), opis obecnie funkcjonujących walidacji dla ww. formularzy, oraz  w celu 

zachowania spójności graficznej w interfejsie użytkownika wygląd obecnych 

kreatorów formularzy, które zostały udostępnione produkcyjnie. Moduł e-
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Wnioski PIU Emp@tia jest pod adresem: 

https://wnioski.mpips.gov.pl/ewnioski/index.eup. Zalogować się można poprzez 

przy użyciu metod dostępnych pod adresem: 

https://login.gov.pl/login/login?ssot=meuefgryz030ss707he8. 

13.2.1.5.2.3 Wykonawca w wynikach analizy ma przedstawić: projekty graficzne (makiety) 

poszczególnych kroków kreatora (w podziale na sekcje i podsekcje) i wykaz 

walidacji dla każdego kroku. Wymagania te dotyczą zarówno kreatorów 

obowiązkowych jak i dodatkowych. Wykonawca przeprowadza analizę dla 

obydwu wskazanych formularzy wniosków obowiązkowych jedynie dla części 

wypełnianej przez wnioskodawcę. 

13.2.1.5.3 Koncepcja” musi dla każdego formularza wniosku zawierać następujące elementy: 

13.2.1.5.3.1 Opis prac związanych z przejściem na nową technologię. 

13.2.1.5.3.2 Analizę dla każdego wskazanego formularza wniosku elektronicznego, która 

musi zawierać następujące elementy: 

13.2.1.5.3.2.1 Nazwę wniosku i jego identyfikator; 

13.2.1.5.3.2.2 Jednoznaczną identyfikację i wskazanie wszystkich pól w 

kreatorze w podziale na poszczególne kroki, sekcje i podsekcje;  

13.2.1.5.3.2.3 Wskazanie wraz z opisem sekcji i podsekcji dla danego kroku; 

13.2.1.5.3.2.4 Opis każdego pola pod kątem jego typu; 

13.2.1.5.3.2.5 Wskazanie technicznej podstawy wydzielenia danego kroku 

(wskazanie czego dotyczy); 

13.2.1.5.3.2.6 Opis biznesowy każdego kroku, w tym opis wymagalności 

uzupełnienia pól, oraz walidacjami z uwzględnieniem metod 

projektowania User experience UX; 

13.2.1.5.3.2.7 Makiety do każdego kreatora z uwzględniające wynik analizy  

(w podziale na kroki, sekcje i podsekcje) jako pliki graficzne 

stanowiące załączniki do koncepcji. 

13.2.1.5.4 Dodatkowo, „Koncepcja” może zawierać analizę i propozycje wprowadzenia w kreatorach 

modyfikacji pod kątem funkcjonalności zapewniających poziom ich dostępności dla osób 

niepełnosprawnych zgodnie z wymaganiami WCAG 2.1. Analiza ma odnosić się i zawierać 

ewentualnie propozycje zmian dla każdego wymagania wskazanego w wytycznych 

WCAG 2.1 na poziomie AA. Każda zaproponowana zmiana musi zawierać opis i wskazanie, 

które wymaganie WCAG 2.1 zostaje za pomocą tej propozycji spełnione oraz informacje dla 

osób z jakim rodzajem dysfunkcji jest to udogodnienie przy realizacji usługi. 

13.2.1.6 Ocena punktowa koncepcji w ramach kryterium. 

13.2.1.6.1 Wykonawca w ramach kryterium może otrzymać maksymalnie 40 pkt. 

13.2.1.6.2 Zamawiający dokona oceny zgodności dokonanej analizy w Koncepcji dla każdego opisanego 

kreatora wniosku formularza elektronicznego z obowiązującym stanem prawnym.  

W przypadku, gdy Zamawiający stwierdzi, że dana analiza jest niezgodna z prawem, bez dalszej 

oceny przyzna za ocenianą analizę wniosku 0 (zero) punktów. 

13.2.1.6.3 Koncepcja musi zawierać analizę dla wszystkich pól formularzy wniosków elektronicznych dla 

każdego przedstawionego w koncepcji kreatora osobno. Zamawiający przyzna 0 (zero) 

punktów w przypadku stwierdzenia braku jakiegokolwiek pola w kreatorze, znajdującego się 

we wzorze wniosku na podstawie którego będzie przygotowany kreator.   

13.2.1.6.4 Koncepcja musi zawierać wszystkie elementy wskazane w pkt. 13.2.1.5.3. W przypadku, gdy 

Zamawiający stwierdzi, że oceniana koncepcja nie zawiera któregoś z elementów, bez dalszej 

oceny przyzna za ocenianą koncepcję 0 (zero) punktów.  

13.2.1.6.5 Dodatkowo koncepcja może zawierać analizę i propozycje pod kątem wprowadzenia na 

kreatorach dodatkowych funkcjonalności zwiększających poziom ich dostępności dla osób 

niepełnosprawnych zgodnych z WCAG 2.1, o których mowa w pkt. 13.2.1.5.4. 

13.2.1.6.6 Zamawiający oceni każdą przygotowaną przez Wykonawcę Koncepcję w następujący sposób: 
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13.2.1.6.6.1 Za analizę przedstawioną w Koncepcji zamawiający przyzna oddzielnie 

dla wniosków ON-1 i ON-2 odpowiednio: 

13.2.1.6.6.1.1 10 pkt. jeżeli Wykonawca przedstawi koncepcję która będzie 

zawierała analizę spełniającą wymagania Zamawiającego 

określone w pkt.: 13.2.1.5.3 i 13.2.1.5.4; 

13.2.1.6.6.1.2 3 pkt. jeżeli Wykonawca przedstawi Koncepcję która będzie 

zawierała analizę spełniającą wymagania Zamawiającego 

określone w pkt. 13.2.1.5.3;  

13.2.1.6.6.1.3 0 (zero) pkt. jeżeli Wykonawca nie przedstawi Koncepcji lub 

Koncepcja nie będzie zawierała analizy spełniającej wymagania 

Zamawiającego określone w pkt. 13.2.1.5.3. 

13.2.1.6.7 Zamawiający przyzna dodatkowo maksymalnie 4 pkt. (po 2 pkt. za każdy kreator określony w 

pkt. 13.2.1.4.1 i 13.2.1.4.2) za przedstawienie w Koncepcji propozycji autouzupełniania i 

ponownego wykorzystania danych będących w posiadaniu Zamawiającego. Ocena będzie 

dokonana oddzielnie dla każdego kreatora. 

13.2.1.6.8 Zamawiający przyzna dodatkowo maksymalnie 16 pkt. za przedstawienie w koncepcji 

wyników analizy dla dodatkowych formularzy wniosków elektronicznych określonych w pkt.: 

13.2.1.4.3, 13.2.1.4.4, 13.2.1.4.5, 13.2.1.4.6, 13.2.1.4.7, 13.2.1.4.8, 13.2.1.4.9, 13.2.1.4.10 

(maksymalnie 2 pkt. dla analizy każdego zaproponowanego kreatora). W zależności od poziomu 

analizy, Zamawiający za każdy opisany, dodatkowy formularz przyzna: 

13.2.1.6.8.1 1 pkt za przedstawienie analizy spełniającej wymagania Zamawiającego określone 

w pkt. 13.2.1.5.3. 

13.2.1.6.8.2 1 pkt za przedstawienie analizy spełniającej wymagania Zamawiającego określone 

w pkt. 13.2.1.5.3 i 13.2.1.5.4. 

13.3 Sposób obliczenia punktów w kryterium nr 3: Koncepcja przeprojektowania funkcjonowania 

kont użytkowników zewnętrznych w module (e-Wnioski) – waga 20%. 

13.3.1 Charakterystyka stanu obecnego: 
13.3.1.1 Na Portalu Informacyjno - Usługowym (PIU Emp@tia) znajduje się moduł e-Wnioski, za pomocą 

którego obywatele oraz podmioty/instytucje/organizacje mają możliwość złożenia 

wniosków/dokumentów drogą elektroniczną. Portal jest ogólnodostępny i można się do niego 

zalogować za pomocą środków uwierzytelniania określonych w ustawie z dnia 5 września 2016 

r. o usługach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (Dz. U. z 2020 r., poz. 1173). 

13.3.1.2 Po zalogowaniu do modułu e-Wnioski użytkownik zewnętrzny ma dostęp do zakładek Panel 

ogólny, Załatw sprawę, Skrzynka odbiorcza, Wnioski wysłane, Zmiana danych, Ustawienia. 

13.3.1.3 Obecnie, na PIU Emp@tia udostępnione są następujące wnioski elektroniczne składane w 

imieniu podmiotów/instytucji/organizacji: 

13.3.1.3.1 ON-1 - Wniosek o wpis do rejestru organizatorów turnusów rehabilitacyjnych, w 

których uczestniczą osoby niepełnosprawne korzystające z dofinansowania ze 

środków państwowego funduszu rehabilitacji osób niepełnosprawnych; 

13.3.1.3.2 ON-2 – Wniosek o wpis do rejestru ośrodków, w których mogą odbywać się turnusy 

rehabilitacyjne dla osób niepełnosprawnych korzystających z dofinansowania 

państwowego funduszu rehabilitacji osób niepełnosprawnych; 

13.3.1.3.3 RKZ-1 - Wniosek o wpis do rejestru żłobków i klubów dziecięcych lub wykazu 

dziennych opiekunów; 

13.3.1.3.4 RKZ-2 – Informacja o zmianie danych w rejestrze żłobków i klubów dziecięcych lub 

wykazie dziennych opiekunów; 

13.3.1.3.5 RKZ-3 – Wniosek o wykreślenie z rejestru żłobków i klubów dziecięcych lub 

wykreślenie z wykazu dziennych opiekunów oraz podmiotów ich zatrudniających; 

13.3.1.3.6 RKZ-4 - Sprawozdanie z działalności żłobków, klubów dziecięcych, opiekunów 

dziennych. 
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13.3.1.4 Obecnie użytkownik po zalogowaniu do modułu e-Wnioski nie ma wyraźnego rozgraniczenia dla 

działań wykonywanych jako osoba fizyczna w swoim imieniu od działań wykonywanych w 

imieniu podmiotu, instytucji lub organizacji oraz możliwości wskazania podmiotów, instytucji 

lub organizacji, w których imieniu składa wnioski/dokumenty. Ponadto, użytkownik nie ma też 

możliwości wyznaczenia innej osoby do wykonywania wybranych czynności w imieniu 

podmiotu, instytucji lub organizacji. 

13.3.2 Zakres podmiotowy kryterium: 

13.3.2.1 Zakres prac w ramach kryterium: 

13.3.2.1.1 W ramach kryterium Wykonawca zobowiązany jest do opracowania „Koncepcji 

przeprojektowania funkcjonowania kont użytkowników zewnętrznych w module  

(e-Wnioski)”, która może być podstawą do wykorzystania przy wprowadzaniu zmian 

w systemie PIU Emp@tia. Zmiany mają umożliwić realizację w systemie 

funkcjonalności obsługujących proces przekazywania innej osobie niż aktualny 

użytkownik systemu, uprawnień do realizacji czynności w imieniu przekazującego. 

13.3.2.1.2 Wykonawca zobowiązany jest przeprowadzić analizę obecnie zaimplementowanych 

funkcjonalności i rozwiązań programistycznych modułu e-Wnioski ze szczególnym 

uwzględnieniem sposobu funkcjonowania profilu użytkownika zewnętrznego w 

zakresie elementów wymienionych w pkt. 13.3.1.2. 

13.3.2.1.3 Celem analizy jest zaproponowanie koncepcji nowego sposób funkcjonowania kont 

użytkowników zewnętrznych w module e-Wnioski z zachowaniem wszystkich 

istniejących funkcjonalności zgodnie z dokumentacją obecnej wersji PIU Emp@tia 

oraz realizującej eliminację niedogodności wymienionych w pkt. 13.3.1.4. 

13.3.2.1.4 Koncepcja musi zawierać następujące elementy: 

13.3.2.1.4.1 projekt proponowanych zmian; 

13.3.2.1.4.2 opis wymaganych zmian w koncie użytkownika zewnętrznego w module  

e-Wnioski w tym obowiązkowo dla elementów wymienionych w pkt 13.3.1.2 

również pod kątem potrzeby zwiększenia zakresu danych gromadzonych w 

ramach konta;  

13.3.2.1.4.3 opis zmian w zarządzaniu uprawnieniami użytkownika do dokonywania 

czynności w imieniu podmiotów gospodarczych /instytucji/organizacji w 

module e-Wnioski; 

13.3.2.1.4.4 opis procesu zmiany funkcjonowania kont użytkowników zewnętrznych  

z uwzględnieniem ciągłości działania oraz zachowaniem wszystkich obecnie 

istniejących procesów, mechanizmów i danych (kont, użytkowników, 

wniosków, korespondencji itp.); 

13.3.2.1.4.5 makiety wszystkich okien/widoków dla których została w ramach koncepcji 

wykazana konieczność wprowadzenia zmian w module e-Wnioski; 

13.3.2.1.5 Dodatkowo, Koncepcja może zawierać opis mechanizmów pozwalających realizować 

jednocześnie, w sposób spójny i zgodny z prawem czynności w imieniu podmiotu, 

instytucji lub organizacji przez więcej niż jedną osobę upoważnioną. 

13.3.3 Sposób dokonania oceny w ramach kryterium: 

13.3.3.1 Zamawiający za koncepcję w niniejszym kryterium oceny ofert przyzna maksymalnie 20 pkt. 

13.3.3.2 Zaproponowana przez Wykonawcę Koncepcja musi zawierać wszystkie elementy wskazane 

w pkt. 13.3.2.1.4. W przypadku, gdy zamawiający stwierdzi, że oceniana Koncepcja nie zawiera 

któregoś z elementów, bez dalszej oceny przyzna za ocenianą Koncepcję 0 (zero) punktów. 

13.3.3.3 Dodatkowo Koncepcja może zawierać opis mechanizmów o których mowa w pkt. 13.3.2.1.5. 

13.3.3.4 Sposób uzyskiwania oceny punktowej dla Koncepcji przeprojektowania funkcjonowania kont 

użytkowników zewnętrznych w module (e-Wnioski): 
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13.3.3.4.1 20 pkt. – Koncepcja przeprojektowania funkcjonowania kont użytkowników 

zewnętrznych w module (e-Wnioski) będzie zgodna z wymaganiami Zamawiającego 

określonymi w pkt 13.3.2.1.4 i 13.3.2.1.5. 

13.3.3.4.2 5 pkt. - Koncepcja jest zgodna z wymaganiami zamawiającego zawartymi w pkt. 

13.2.2.1.4. 

13.3.3.4.3 0 (zero) pkt.– Koncepcja nie jest zgodna z wymaganiami zamawiającego zawartymi 

w pkt. 13.3.2.1.4. 

13.3.4 Materiały do przygotowania „Koncepcji kreatorów dokumentów elektronicznych” oraz 

„Koncepcji przeprojektowania funkcjonowania kont użytkowników zewnętrznych w module 

(e-Wnioski)”: 

Na potrzeby przygotowania oferty w zakresie kryterium nr 2 i nr 3 Zamawiający udostępni 

wykonawcy następujące materiały: 

1) Dokumentację PIU EMP@TIA, zgodnie z procedurą opisaną w pkt. 3.1; 

2) Wzory wniosków elektronicznych, niezbędnych do przygotowania koncepcji stanowiące 

załącznik nr 6 do SIWZ . 

13.4 Za ofertę najkorzystniejszą zostanie uznana ta oferta, która – po zsumowaniu liczby punktów 

uzyskanych we wskazanych wyżej kryteriach – uzyska najwyższą liczbę punktów. Wszelkie 

obliczenia dokonane będą z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 

14. Opis sposobu obliczenia ceny oferty 

14.1 Cena oferty musi uwzględniać wszelkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia (wraz 

z VAT), wynikające z wymaganego przez Zamawiającego zakresu, terminu i sposobu realizacji 

przedmiotu zamówienia. Cenę oferty należy podać w złotych polskich z dokładnością do setnych 

części złotego (do jednego grosza). 

14.2 Cena oferty musi zostać podana na Formularzu Ofertowym (FO) stanowiącym załącznik nr 1 do 

SIWZ. 

15. Informacje o formalnościach, jakie powinny zostać dopełnione przez 

wykonawcę w celu zawarcia umowy 

Wykonawca, po otrzymaniu zawiadomienia o wyborze jego oferty, niezwłocznie dostarczy 

Zamawiającemu informacje o osobach przewidzianych do podpisania umowy oraz pozostałe, niezbędne 

do zawarcia umowy dokumenty i dane, jeżeli nie zostały dołączone do oferty. 

16. Istotne dla stron postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści 

zawieranej umowy 

16.1 Zamawiający załącza wzór umowy, stanowiący załącznik nr 2 do SIWZ. 

16.2 Umowa w sprawie udzielenia zamówienia publicznego zostanie zawarta w formie pisemnej. 

16.3 Na wniosek Wykonawcy Zamawiający dopuszcza możliwość zawarcia umowy w formie 

elektronicznej. 

17. Wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy 

17.1 Zamawiający żąda od wybranego w przetargu wykonawcy wniesienia zabezpieczenia należytego 

wykonania umowy w wysokości 5% ceny oferty z VAT. 

17.2 Zabezpieczenie należytego wykonania umowy należy wnieść przed zawarciem umowy w jednej 

lub kilku następujących formach: 

17.2.1 w pieniądzu - przelewem na rachunek bankowy: NBP 45 1010 1010 0088 6213 9120 0000 

z dopiskiem „zabezpieczenie – znak sprawy: 25/DI/PN/2020” 

17.2.2 w formach niepieniężnych: 

1) poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, jako poręczeniach 

pieniężnych; 

2) poręczeniach bankowych; 
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3) gwarancjach bankowych; 

4) gwarancjach ubezpieczeniowych; 

5) poręczeniach udzielonych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy  

z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości. 

17.3 Zabezpieczenie złożone w formach, o których mowa w pkt 17.2.2 SIWZ musi zawierać 

zobowiązanie gwaranta lub poręczyciela do bezwarunkowej – na każde żądanie Zamawiającego, 

do wysokości kwoty gwarantowanej lub poręczonej – wypłaty Zamawiającemu żądanej kwoty  

w ramach pokrycia roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy lub  

z tytułu rękojmi za wady. 

Uwaga: w przypadku gdy wykonawca wnosi zabezpieczenie należytego wykonania umowy  

w jednej z form, o których mowa w pkt 17.2.2 SIWZ, zobowiązany jest do uzgodnienia  

z Zamawiającym treści dokumentu. 

Zabezpieczenie należytego wykonania umowy w jednej z form, o których mowa w pkt 17.2.2 

SIWZ Wykonawca zobowiązany jest wnieść w formie oryginału, w postaci papierowej. 

Zamawiający dopuszcza możliwość wniesienia zabezpieczenia w oryginale w postaci dokumentu 

elektronicznego podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym osoby/osób 

upoważnionej/upoważnionych do reprezentowania wystawcy dokumentu (gwaranta). 

18. Pouczenie o środkach ochrony prawnej  

przysługujących wykonawcy 

18.1 Środki ochrony prawnej przysługują wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał 

interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 

naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy. 

18.2 Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia o zamówieniu oraz SIWZ przysługują również 

organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 154 pkt 5 ustawy. 

18.3 Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynności zamawiającego, 

podjętej w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania czynności, do której 

zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy. 

18.4 Odwołanie powinno wskazywać czynność lub zaniechanie czynności zamawiającego, której 

zarzuca się niezgodność z przepisami ustawy, zawierać zwięzłe przedstawienie zarzutów, określać 

żądanie oraz wskazywać okoliczności faktyczne i prawne uzasadniające wniesienie odwołania. 

18.5 Odwołanie wraz z załącznikami oraz zgłoszenie przystąpienia do postępowania odwoławczego 

przez wykonawcę, wnoszone do Prezesa Krajowej izby Odwoławczej w postaci elektronicznej  

i opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, oraz dalsze pisma w sprawie wnoszone  

w tej postaci przekazuje się na elektroniczną skrzynkę podawczą Urzędu Zamówień Publicznych, 

przy użyciu której obsługiwana jest korespondencja Krajowej Izby Odwoławczej. 

18.6 Odwołujący przesyła kopię odwołania zamawiającemu przed upływem terminu do wniesienia 

odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu. 

Domniemywa się, iż zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania przed upływem terminu 

do jego wniesienia, jeżeli przesłanie jego kopii nastąpiło przed upływem terminu do jego 

wniesienia przy użyciu środków komunikacji elektronicznej. 

18.7 Odwołanie w postępowaniu wnosi się w następujących terminach: 

1) w terminie 10 dni od dnia przesłania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej 

podstawę jego wniesienia – jeżeli zostały przesłane w sposób określony w art. 180 ust. 5 zdanie 

drugie ustawy, 

2) wobec treści ogłoszenia lub treści SIWZ w terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia  

w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia SIWZ na stronie internetowej, 

3) odwołanie wobec czynności innych niż określone w pkt a) i b) wnosi się w terminie 10 dni od 

dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć 

wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia. 

18.8 Szczegółowe wymogi dotyczące wnoszenia odwołania określają: 
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a) Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 15.03.2010 r. w sprawie wysokości i sposobu 

pobierania wpisu od odwołania oraz rodzajów kosztów w postępowaniu odwoławczym  

i sposobu ich rozliczania (Dz. U. z 2018 r., poz. 972), 

b) Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 20.12.2016 r. w sprawie regulaminu 

postępowania przy rozpoznawaniu odwołań (Dz. U. z 2018 r., poz. 1092 oraz 1992). 

18.9 Na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej stronom oraz uczestnikom postępowania 

odwoławczego przysługuje skarga do sądu. 

19. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia  

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 

i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, Zamawiający 

informuje, że:  

 administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Minister Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej; 

 w sprawach związanych z Pani/Pana danymi proszę kontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych, 

kontakt: iodo@mrpips.gov.pl; 

 Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym  

z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego na „Usługi dotyczące Portalu Informacyjno-

Usługowego Emp@tia (PIU Emp@tia)” – znak sprawy: 25/DI/PN/2020; 

 odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie 

dokumentacja postępowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – 

Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843), dalej „ustawa Pzp”; 

 Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od 

dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 

lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy; 

 obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest 

wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem  

w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych 

wynikają z ustawy Pzp; 

 w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób 

zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; 

 posiada Pani/Pan: 

− na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących; 

− na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych *; 

− na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych 

osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO **; 

− prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że 

przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO; 

 nie przysługuje Pani/Panu: 

− w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; 

− prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 

− na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą 

prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 
* Wyjaśnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia 

publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp oraz nie może naruszać integralności protokołu 

oraz jego załączników. 
 

** Wyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu 

zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub  

z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego. 
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20. Integralne części SIWZ 

Załącznik nr 1 – Wzór Formularza Ofertowego (FO) 

Załącznik nr 2 – Wzór umowy (wraz z załącznikami) 

Załącznik nr 3 – Wzór oświadczenia o przynależności do tej samej grupy kapitałowej 

Załącznik nr 4 – Wzór Wykazu usług 

Załącznik nr 5 – Wzór Wykazu osób 

Załącznik nr 6 – Wzory wniosków elektronicznych, niezbędnych do przygotowania koncepcji 


