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Deklaracja polityki jakosci i bezstronnosci PSSE w Katowicach

Misja Powiatowej Stacji Sanitarno- Epidemiologicznej w Katowicach jest zapewnienie
bezpieczenstwa  zdrowotnego  mieszkancéw, zapobieganie  powstawaniu  chordb
oraz promowanie zdrowego stylu zycia.

2.1 Deklaracja Polityki Jako$ci

W poczuciu odpowiedzialno$ci za poziom kontroli przeprowadzanych przez
pracownikéw Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Katowicach oraz tego,
jak 1istotne sg dla spoteczenstwa konsekwencje tych kontroli, wprowadzam w Oddziale
Nadzoru Sanitarnego i w Sekcji Promocji Zdrowia i Komunikacji Spotecznej system
zarzadzania zgodny z wymaganiami normy PN EN ISO/IEC 17020%*.

Okreslam nastepujace cele strategiczne:

» prowadzenie dziatalnosci na poziomie umozliwiajacym osiggniecie bezstronnosci,
niezaleznosci 1 rzetelnosci w przeprowadzanych kontrolach,

» aktywne reagowanie na konieczno$¢ podejmowania dziatan wynikajacych z nowych
przepiséw prawnych lub potrzeb spotecznych,

» zapewnienie poufnosci 1 wiarygodnosci na wszystkich poziomach funkcjonowania,

= ciggle doskonalenie systemu zarzadzania.

Wychodzac z zatozenia, ze poziom przeprowadzanych dziatan, a takze stopien
zadowolenia spoteczenstwa zalezy od kompetencji pracownikéw zamierzam powyzsze cele
realizowaé poprzez:

* wdrozenie efektywnych sposobow przekazywania wiedzy pracownikom na wszystkich
szczeblach,

* nadzor nad wykonywaniem zadan przez pracownikow Powiatowej Stacji Sanitarno-
Epidemiologicznej w Katowicach,

* zachowanie przez pracownikow bezstronnosci i niezaleznosci w podejmowanych przez
nich dziataniach,

= zapewnienie poufnosci i ochrony danych osobowych oraz posiadanych danych
o nadzorowanych obiektach,

* wspieranie inicjatyw pracowniczych oraz zapewnienie satysfakcji personelu
z wykonywanej pracy poprzez prowadzenie monitorowania ich pracy i systematyczne
podnoszenie ich kwalifikacji,

* zaangazowanie pracownikow i kierownictwa w procesy cigglego doskonalenia systemu
zarzadzania.

Wszyscy pracownicy Oddzialu Nadzoru Sanitarnego i Sekcji Promocji Zdrowia
1 Komunikacji Spotecznej Powiatowe]j Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Katowicach
znaja misj¢ 1 stosujg polityke zawarta w Ksigdze Jako$ci i w zwigzanych z nig dokumentach.



Kierownictwo Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Katowicach deklaruje,
ze dolozy wszelkich staran oraz zapewni odpowiednie $rodki i wyposazenie, aby polityka
opisana w Ksi¢dze Jakosci byta w pelni realizowana

Cele strategiczne sa poddawane co roku weryfikacji podczas przegladu zarzgdzania,
na ktérym ustalane sg rowniez biezace, mierzalne cele operacyjne.

Odpowiedzialnym za utrzymanie odpowiedniego i aktualnego systemu zarzadzania
czynie Kierownika ds. jakosci.

2.2 Deklaracja bezstronnosci

» dzialalno§¢ Powiatowej Stacji Sanitarno- Epidemiologicznej w Katowicach
prowadzona jest w sposob bezstronny,

» caly personel Oddziatu Nadzoru Sanitarnego i Sekcji Promocji Zdrowia i Komunikacji
Spotecznej dziala bezstronnie, nie ulegajac naciskom komercyjnym, finansowym
1 innym,

* personel zobowigzano do zglaszania kazdej sytuacji mogacej stanowié konflikt
interesow,

* zidentyfikowano ryzyka zagrazajace bezstronnosci tzn. wynikajace z dzialalnosci
jednostki, wynikajace z jej powigzan lub wynikajace z powiazan personelu,

» Kierownicy/Kierownicy techniczni komoérek Oddziatu Nadzoru Sanitarnego i Sekcji
Promocji Zdrowia i Komunikacji Spotecznej na biezgco identyfikuja ryzyka
zagrazajace bezstronnosci 1 prowadzg dziatania zmierzajace do ich minimalizacji,

» Zarzadzanie ryzykiem zagrazajacym bezstronnosci podlega okresowemu przegladowi,

» Zasady realizacji deklaracji bezstronnos$ci zapisano w rozdziale nr 4 Ksiegi jakosci.
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