REGIONALNA DYREKCJA OCHRONY SRODOWISKA WE WROCLAWIU

Zalacznik nr 4
do zapytania ofertowego

zawarta we Wroctawiu W dniu ..........cooeeeiiiiiiii e pomiedzy

e Skarbem Panstwa reprezentowanym przez Regionalnego Dyrektora Ochrony Srodowiska we
Wroctawiu, adres: Regionalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska we Wroctawiu, ul. Jana Diugosza 68,
51-162 Wroctaw, NIP: 8971747119, zwanym dalej: Zamawiajacym,

L z siedzibg ... , Wpisana do rejestru.................. ,NIP ... ,
rePrezentOWaNYM PrZEZ: wicveverereererarararaenennsnsassennsnraras , Zwanym dalej Wykonawca

§1

1. Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania ustuge kompleksowego utrzymania
w czystosci siedziby Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska we Wroctawiu w budynku przy
ul. Jana Dilugosza 68 oraz $wiadczenie ustugi utrzymania w czystosci terenu parkingu i chodnika
przylegajgcego bezposrednio do przedmiotowego budynku, zgodnie ze szczegétowym opisem
przedmiotu zamowienia (OPZ) stanowigcym zatgcznik nr 1, harmonogramem czynnosci
stanowigcym zatgcznik nr 2 oraz ztozong ofertg stanowigcg zatgcznik nr 3 do niniejszej umowy
(zwana dalej tez: Przedmiotem umowy).

2. Przedmiotem umowy objete sa:

1) pomieszczenia biurowe, sanitarne, magazynowe, hole, korytarze, schody,

2) wiata Smietnikowa oraz rowerowa,

3) teren parkingu wokoét budynku oraz chodnik przylegajacy bezposrednio do siedziby
Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska we Wroctawiu.

3. Przedmiot umowy s$wiadczony bedzie poprzez wykonywanie codziennych oraz okresowych
czynno$ci porzgdkowych, obejmujacych sprzgtanie, pielegnacje i konserwacje oraz inne obowigzki
okredlone w Zatagczniku nr 1 do umowy zgodnie z harmonogramem czynno$ci stanowigcym
zatgcznik nr 2 do umowy.

4. Przedmiot umowy nie obejmuje utrzymania w czysto$ci sprzetu komputerowego oraz drukujgcego,
powierzchni mebli oraz parapetow.

5. Zamawiajgcy zapewni biezgce srodki higieniczne, takie jak Sciereczki, mydio w ptynie, papier
toaletowy, reczniki papierowe, srodki dezynfekujgce, srodki do konserwacji, zapachowe, kostki
zapachowe do WC, worki foliowe na $mieci, natomiast Wykonawca zapewni sprzet techniczny,
specjalistyczne i profesjonalne srodki czystosci np. dla mechanicznego sprzetu, odziez roboczg dla
0s6b wykonujgcych przedmiot umowy

6. Srodki czystoéci okreslone w ust. 5, zapewniane przez Wykonawce, winny byé¢ bezpieczne
(posiada¢ stosowne atesty dopuszczenia do uzytkowania w pomieszczeniach, w ktérych
przebywajg ludzie), skuteczne, niezawodne, nieagresywne i nie powodowaé zniszczenia mebli,
podtdg i innych elementéw wyposazenia. Stosowane $rodki czystosci muszg by¢ odpowiednio
dobrane do czyszczonej powierzchni i powinny réwniez charakteryzowac sie przyjemnym, trwatym,
niedraznigcym zapachem oraz by¢ biodegradowalne. Wymagane jest zuzycie srodkéw czystosci
w ilosci adekwatnej do stopnia zabrudzenia, z zachowaniem wymogoéw ochrony srodowiska.
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§2

Wykonawca jest zobowigzany wykonywac przedmiot umowy ze szczegolng starannoscia, a w czasie
wykonywania ustug zapewnic na terenie objetym umowa nalezyty fad i porzadek.
Wykonawca zobowigzany jest do usuwania posegregowanych odpadéw do wiasciwych konteneréw
zbiorczych na terenie nieruchomosci przy ul. Jana Dlugosza 68, z zachowaniem obowigzujgcego
sposobu segregacji odpadow.
Ustugi stanowigce przedmiot umowy $wiadczone bedg w dni robocze Zamawiajgcego,
tj. od poniedziatku do pigtku, w godzinach od 7.30 do 15.30, z uwzglednieniem:

1) wykonywania ustugi przez minimum 8 godzin dziennie,

2) ciggtej obecnosci co najmniej jednego pracownika serwisu sprzgtajgcego w dni robocze

w godzinach od 7.30 do 15.30.

W szczegdlnych przypadkach, wynikajgcych z potrzeb Zamawiajgcego, czynnosci mogg byé
wykonywane w innych godzinach wyznaczonych przez Zamawiajgcego.
Jedli zajdzie taka potrzeba Wykonawca bedzie otwierat i zamykat pomieszczenia przeznaczone do
sprzatania za pomocg kluczy. Za powierzone klucze Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢.
Wykonawca, przed przystgpieniem do realizacji przedmiotu umowy, przekaze Zamawiajgcemu
wykaz oséb oddelegowanych do realizacji zamdwienia, ze wskazaniem ich funkcji. W przypadku
zmian personalnych wsrdd pracownikéw oddelegowanych do realizacji zamoéwienia Wykonawca
zobowigzany jest kazdorazowo aktualizowa¢ wykaz i oswiadczenia o zachowaniu poufnosci,
niezwtocznie po powzieciu przez siebie informacji o zmianach.

§3
Zamawiajgcy ma prawo do kontroli wykonywanych prac.
W przypadku gdy w wyniku przeprowadzonej kontroli Zamawiajgcy stwierdzi, ze Wykonawca nie
wykonuje lub nienalezycie wykonuje przedmiot umowy, o stwierdzonych wadach i/lub uchybieniach
Zamawiajgcy niezwtocznie poinformuje Wykonawce w formie e-maila przestanego na adres osoby
kontaktowej Wykonawcy, wyznaczajgc rownoczesnie termin do usunigcia uchybien najpdzniej
w dniu roboczym wyznaczonym przez Zamawiajgcego.
Osoby wskazane przez Wykonawce jako osoby kontaktowe, petnig funkcje osoby kontaktowe;,
niebedgcej osobg sprzatajgcg, koordynujgcej prace oséb sprzatajgcych, zapewniajgcej staty
biezgcy nadzér nad osobami sprzatajgcymi oraz nad jakoscia wykonywanych prac objetych
przedmiotem zamoéwienia (koordynator).
Wykonawca zapewni staty kontakt koordynatoréw, o ktérych mowa w § 12 ust. 2, z przedstawicielem
Zamawiajgcego oraz bezposredniego spotkania w pomieszczeniach biurowych oraz godzinach
pracy Zamawiajgcego, w ilosci nie mniejszej niz 2 razy w kazdym miesigcu swiadczenia ustugi.
Podczas spotkania omawiane bedag biezgce problemy oraz stan i jako$¢ sprzetu i Srodkéw
czyszczacych.
Koordynatorzy sg odpowiedzialni za przekazywanie osobom sprzatajgcym uwag, zastrzezen
i polecen Zamawiajgcego w zwigzku z realizacjg przedmiotu zaméwienia.

§4
Umowa zostaje zawarta na czas okre$lony, od dnia ............ dodnia ................ r.
Kazda ze stron ma prawo wypowiedzie¢ umowe z zachowaniem 1-miesiecznego okresu
wypowiedzenia, liczonego od dnia ztozenia, pod rygorem niewazno$ci, pisemnego oswiadczenia
0 wypowiedzeniu umowy.

§5
Za wykonanie przedmiotu Umowy Strony ustalajg catkowite ryczattowe wynagrodzenie miesieczne
Wykonawcy w wysokosSCi .............. zt brutto (stownie: ........... ).

Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy brutto obejmuje wszelkie koszty zwigzane
z realizacjg przedmiotu umowy. Strony zgodnie postanawiajg, ze wynagrodzenie za wykonanie
przedmiotu umowy nie ulegnie zmianie w trakcie jej obowigzywania, takze w przypadku zmiany
wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za prace oraz wysokosci minimalnej stawki godzinowej
okreslanych w odrebnych przepisach.



Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 ptatne bedzie na podstawie zatwierdzonej przez Zamawiajgcego
faktury za dany miesigc kalendarzowy realizacji ustugi, wystawionej w 3 ostatnich dniach kazdego
miesigca kalendarzowego.

Wynagrodzenie za pierwszy miesigc kalendarzowy swiadczenia ustugi zostanie proporcjonalnie
zmniejszone o ilos¢ dni w danym miesigcu kalendarzowym, nieobjetych swiadczeniem ustugi.

W przypadku wygasniecia umowy przed terminem wskazanym w § 4 ust. 1 wynagrodzenie za ostatni
miesigc kalendarzowy swiadczenia ustugi zostanie proporcjonalnie umniejszone o ilos¢ dni w danym
miesigcu kalendarzowym, nieobjetych $wiadczeniem ustugi.

Zaptata naleznosci wynikajgcej z zatwierdzonej przez Zamawiajgcego faktury nastgpi w terminie
21 dni od dnia jej zatwierdzenia przez Zamawiajgcego, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany
na fakturze. Za dzien zaptaty uznaje sie dzien ztozenia dyspozycji przelewu przez Zamawiajgcego.

Dane do wystawienia faktury: Regionalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska we Wroctawiu, ul. Jana
Dlugosza 68, 51-162 Wroctaw, NIP: 8971747119 REGON: 020860626.

Wykonawca oswiadcza, ze wskazany w fakturze rachunek bankowy znajduje sie w wykazie
podmiotéw zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreslonych
i przywréconych do rejestru VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej Administraciji Skarbowej — link
do informacji o wykazie: https://www.gov.pl/web/kas/informacje-o-wykazie.

§6
Za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy strony ustalajg odpowiedzialno$¢ na zasadzie
kar umownych. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna:

1) w przypadku nieusuniecia wad i/lub uchybien w realizacji czynnosci codziennych lub
okresowych zwigzanych z przedmiotem zamowienia, okre$lonych w Zatgczniku nr 1 do
Umowy, w terminie okreslonym zgodnie z § 3 ust. 2, w wysokosci 3% wynagrodzenia
ryczattowego brutto okreslonego w § 5 ust. 1, za kazde nieusuniete uchybienie,

2) wrazie wypowiedzenia umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia przez ktoérgkolwiek ze
stron z przyczyn, za ktére odpowiada Wykonawca w wysokosci 15% wynagrodzenia
ryczattowego brutto okreslonego w § 5 ust. 1.

Podstawg do stwierdzenia przez Zamawiajgcego niewykonania lub nienalezytego wykonania
przedmiotu umowy przez Wykonawce bedzie zgtoszenie uchybien, o ktérym mowa w § 3 ust. 2.

W przypadku, gdy wysokos¢ szkody poniesionej przez Zamawiajgcego jest wieksza od kary
umownej, a takze w przypadku gdy szkoda powstata z przyczyn, dla ktdrych nie zastrzezono kary
umownej, Zamawiajgcy jest uprawniony do zadania odszkodowania na zasadach ogdlnych,
wynikajgcych z przepiséw Kodeksu Cywilnego — niezaleznie od tego, czy realizuje uprawnienia do
otrzymania kary umownej. W przypadku, gdy wysokos$é poniesionej szkody jest wieksza od kary
umownej, Zamawiajgcy moze zgdaé odszkodowania przewyzszajgcego wysoko$¢ zastrzezonej kary
umowne;.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
przedmiotu umowy niezaleznie od winy w sytuacji, gdy niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
umowy nastepuje z powodu okolicznosci zwigzanych z dziatalnoscig Wykonawcy przy realizacji
niniejszej umowy.

Wykonawca o$wiadcza, iz wyraza zgode na potrgcenie z naleznego wynagrodzenia kar umownych,
naliczonych zgodnie z ust. 1.

§7
Zamawiajacy jest uprawniony do wypowiedzenia umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia
w przypadkach okreslonych w przepisach obowigzujgcego prawa, w szczegdlnosci Kodeksu
cywilnego oraz w niniejszej umowie. Zamawiajgcy moze wypowiedzie¢ umowe bez zachowania
okresu wypowiedzenia w szczegolnosci:
1) w przypadku, gdy dysponent $rodkéw ograniczy lub wstrzyma kwoty przyznane na
finansowanie przedmiotu umowy;
2) gdy Wykonawca nie rozpoczat realizacji umowy w terminie 5 dni od daty jej zawarcia;
3) nieusuniecia lub nienalezytego usuniecia przez Wykonawce wad i/lub uchybienn wykonaniu
przedmiotu umowy;



4) w przypadku co najmniej trzykrotnego obcigzenia Wykonawcy karami umownymi, okre$lonymi
w § 6 ust. 1 lit. a);
5) w przypadku naruszenia lub niewykonywania przez Wykonawce innych niz okreslone powyzej
postanowien i zobowigzan wynikajgcych z niniejszej umowy;
Wypowiedzenie umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia, o ktérym mowa w ust. 1 moze
nastgpi¢ w terminie 60 dni od daty wystgpienia podstawy do takiego wypowiedzenia.
Wykonawca ponosi wszelkg odpowiedzialnos¢ za szkody poniesione przez Zamawiajgcego oraz
osoby trzecie w wyniku zaniedbania czynno$ci, do ktérych Wykonawca jest zobowigzany na
podstawie niniejszej umowy.

§8
Wykonawca oraz osoby, ktérymi bedzie sie postugiwat przy realizacji zamowienia, zobowigzujg sie
do bezwzglednego, nieograniczonego w czasie, zachowania poufnos$ci w zakresie wszelkich
informacji lub danych, w szczegdlnosci informacji prawnie chronionych, uzyskanych w zwigzku
z wykonywaniem lub przy okazji wykonywania niniejszej umowy oraz nie wykorzystywania tych
informacji do innych celéw, niz zwigzane z realizacjg umowy, niezaleznie od ich zrédta czy tez formy
ich przekazania lub pozyskania. Rozumie si¢ przez to w szczegdlnosci zakaz:
1) zapoznawania sie z informacjami lub danymi jezeli nie jest to niezbedne dla prawidtowej
realizacji przedmiotu umowy;
2) wykorzystywania informacji lub danych do celdw niezwigzanych z nalezytym wykonaniem
niniejszej umowy;
3) zabierania, przekazywania, kopiowania lub udostepniania informacji lub danych oraz ich
nosnikéw.
Wykonawca oraz osoby, ktérymi bedzie sie postugiwat przy realizacji zaméwienia dotozg szczegdinej
starannosci w celu zapewnienia, aby informacje lub dane, o ktérych mowa w ust. 1, nie zostaty
przekazane osobom trzecim, z wyjatkiem osdb bezposrednio okreslonych przez Zamawiajgcego, jak
rowniez zobowigzujg sie niezwtocznie informowaé Zamawiajgcego o wszystkich zauwazonych
nieprawidtowosciach mogacych mie¢ wptyw na bezpieczenstwo tych informaciji lub danych.
Za dziatania i zaniechania osob, ktorymi Wykonawca bedzie sie postugiwaé przy realizaciji
zamoéwienia, ponosi on odpowiedzialnosc¢ jak za wtasne dziatania i zaniechania.
Wykonawca oraz osoby, ktérymi bedzie sie postugiwat przy realizacji zaméwienia zobowigzujg sie
zapoznaé¢ i przestrzegaé zasad i regulacji wewnetrznych obowigzujgcych u Zamawiajgcego,
okreslajgcych sposéb postepowania z informacjami lub danymi oraz ich nosnikami. Zapoznanie sie
z zasadami i regulacjami wewnetrznymi Zamawiajgcego oraz zobowigzanie do zachowania
poufnosci osoby te stwierdzajg skfadajgc, najpozniej w dniu przystgpienia do realizacji ustugi,
oswiadczenie wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 2 do Umowy.
Wykonawca oraz osoby, ktérymi bedzie sie postugiwat przy realizacji zamowienia, zobowigzujg sie
na kazde wezwanie i wedtug wyboru Zamawiajgcego, zwréci¢ Zamawiajgcemu wszelkie informacije
lub dane udostepnione przez Zamawiajgcego lub uzyskane w jakiejkolwiek innej formie albo usungc¢
je w taki sposéb, aby nie istniata mozliwos¢ ich wykorzystania i przetwarzania.

§9

. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie ewentualne szkody na osobie lub mieniu
powstate w wyniku niewykonywania bgdz nienalezytego wykonywania zobowigzah wynikajgcych
z Umowy. Wykonawca ponosi tez odpowiedzialnos¢ za inne dziatania lub zaniechania Pracownikow
Swiadczacych Ustugi i 0séb trzecich, ktérymi bedzie postugiwat sie w celu wykonania Umowy.

. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za szkody i nastepstwa nieszczesliwych wypadkow
dotyczace Pracownikdw $wiadczacych Ustugi i osob ftrzecich, wynikajgce bezposrednio
z wykonywanych Ustug,

. W przypadku kradziezy, pozaru lub innych zdarzen losowych, ktorych uczestnikami byli Pracownicy
Swiadczgcy Ustugi, Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego powiadomienia Zamawiajgcego
o powstatlym zdarzeniu oraz uczestnictwa w komisji badajgcej okolicznosci zdarzenia.



. Wykonawca zobowigzany bedzie na zgdanie Zamawiajgcego do wspétdziatania z Zamawiajgcym /
reprezentowania Zamawiajgcego przed wiasciwymi organami administracyjnymi w sprawach
pozostajgcych w zwigzku ze skutkami swiadczonych przez Wykonawce Ustug.

§10

. Wykonawca zobowigzuje sie posiada¢ przez caty okres obowigzywania Umowy ubezpieczenie
odpowiedzialno$ci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci, z sumg ubezpieczenia nie mniejszg
niz 400 000,00 zt (stownie: czterysta tysiecy ztotych 00/100) dla jednej i wszystkich szkdd. Jezeli
suma ubezpieczenia wyrazona jest w innej walucie niz ztoty, zostanie przeliczona wedtug sredniego
kursu NBP na dzien zawarcia Umowy.

. Wykonawca zobowigzany jest przedtozy¢ Zamawiajgcemu dowdd zawarcia umowy ubezpieczenia,
warunki odpowiedzialnosci ubezpieczyciela oraz dowdd optacenia sktadki. Dokumenty te stanowig
Zatgczniki nr 5 do umowy.

. Jezeli okres ubezpieczenia bedzie krotszy niz okres obowigzywania Umowy, Wykonawca
zobowigzany jest do przediuzenia ubezpieczenia i przedtozenia Zamawiajgcemu dokumentow,
o ktérych mowa w ust. 2.

. Wykonawca zobowigzany jest do informowania Zamawiajgcego o wszelkich zmianach tresci
zawartej umowy ubezpieczenia, o ktérej mowa w ust. 1, w terminie 3 dni roboczych od dnia ich
wejscia w zycie.

§11

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy danych osobowych powierzonych do
przetwarzania przy wykonaniu przedmiotu umowy, a w szczegoélnosci nieudostepniania ich innym
podmiotom, takze w postaci zagregowanych danych statystycznych, zaréwno w trakcie realizaciji
przedmiotu umowy, jak i po jego wykonaniu.

Wykonawca o$wiadcza, ze zapoznat sie z Politykg Srodowiskowg Regionalnej Dyrekcji Ochrony
Srodowiska we Wroctawiu, dostepng pod adresem: https://www.gov.pl/web/rdos-wroclaw/system-
ekozarzadzania-i-audytu-emas oraz  Politykg Prywatnosci dostepng pod adresem:
https://www.gov.pl/web/rdos-wroclaw/polityka-prywatnosci, deklaruje wspotprace w tym zakresie
oraz zobowigzuje sie do przestrzegania wymogow tam zawartych oraz przepisow prawa w zakresie
ochrony danych osobowych odpowiednio do danych zwigzanych z wykonaniem przedmiotu umowy.

§12
Ze strony Zamawiajgcego, osobami do kontaktéw i odbioru przedmiotu zamowienia sg pracownicy
Zamawiajgcego:
1) Jarostaw Trzeszcz —tel. 71-7479320/, mail: jaroslaw.trzeszcz@wroclaw.rdos.gov.pl;
2) Iwona Pietkiewicz - tel. 783 924 610, mail: iwona.pietkiewicz@wroclaw.rdos.gov.pl.
Osoby wyznaczone do kontaktu z Zamawiajgcym i udzielania mu informacji oraz wyjasnieh ze
strony Wykonawcy (koordynatorzy):
) tel. .......... mail; ............ ;
2) tel. .......... mail: ............
Zmiana oséb i danych, o ktérych mowa w ust. 1 nastepuje poprzez pisemne powiadomienie i dla
swej skutecznosci nie wymaga zmiany niniejszej umowy.

§13
Strony Umowy dotozg wszelkich staran w celu rozstrzygniecia ewentualnych sporéw drogg
polubowna.
W przypadku braku rozwigzan polubownych spory wynikie na tle realizacji niniejszej Umowy bedzie
rozstrzygat wiasciwy sgd powszechny we Wroctawiu.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg zastosowanie majg przepisy Kodeksu Cywilnego
oraz inne powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.
Umowe sporzgdzono w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, trzy dla Zamawiajgcego i jeden
dla Wykonawcy.


https://www.gov.pl/web/rdos-wroclaw/system-ekozarzadzania-i-audytu-emas
https://www.gov.pl/web/rdos-wroclaw/system-ekozarzadzania-i-audytu-emas
https://www.gov.pl/web/rdos-wroclaw/polityka-prywatnosci

5. Integralng cze$¢ Umowy stanowia:
1) Zatgcznik nr 1 — Opis przedmiotu zaméwienia (OPZ),
2) Zatgcznik nr 2 — Harmonogram czynnosci
3) Zatgcznik nr 3 — Oferta Wykonawcy
4) Zatgcznik nr 4 — Oswiadczenie o zachowaniu poufnosci
5) Zatgcznik nr 5 — kopia ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej
dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem umowy wraz z potwierdzeniem dokonania zaptaty

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



Zatgcznik Nr 4

doUmowy Nr ..........
z dnia ...
[MIEJSCOWOSC], [DATA]
[IMIE | NAZWISKO]
[FIRMA]
[STANOWISKO]
OSWIADCZENIE
0 zachowaniu poufnosci

Ja nizej podpisany/a ........ccccccoiiiiiiiiiiiiee e , bedacy pracownikiem firmy/wykonujgcym na
Zlecenie pracedlafirmy .......cccoovvveeeeeeeiiiiinnn, oswiadczam iz zobowigzuje sie do nie ujawniania osobom

nieupowaznionym oraz nie wykorzystywania do innych celéw, niz zostaty mi udostepnione, wszelkich
informacji i danych, w szczegdélnosci informacji prawnie chronionych, z ktérymi zapoznatem/am sie
w zwigzku z realizacjg prac na terenie Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska we Wroctawiu

(czytelny podpis)



