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Szanowny Panie Marszatku,

wypetniajac funkcje Rzecznika Praw Pacjenta na biezagco monitoruje sytuacje przestrzegania i
prawidtowej realizacji praw pacjentéw w systemie ochrony zdrowia. Nie bez znaczenia jest dla
mnie réwniez sytuacja oséb znajdujacych sie w kryzysie bezdomnosci. Docierajag do mnie
sygnaty, ze sa przypadki, w ktérych osoby bezdomne wypisywane sa ze szpitali bez
uprzedniego uzyskania miejsca w zaktadach opiekunczo leczniczych. W zwigzku z powyzszym
czesto rodza sie trudnosci z lokalizacjg miejsca, gdzie pacjenci mogliby uzyskac swiadczenia
opiekuncze i zdrowotne przed przyjeciem do zaktadu opiekunczo leczniczego.

Opis problemu

Zgodnie z obowigzujgcym prawem [1] schronisko dla oséb bezdomnych z ustugami
opiekunczymi zapewnia osobom bezdomnym, ktére ze wzgledu na wiek, chorobe lub
niepetnosprawnos¢ wymagaja czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbednych
potrzeb zyciowych. Tymczasowe schronienie wraz z ustugami opiekunczymi oraz ustugami
ukierunkowanymi na wzmacnianie aktywnosci spotecznej, w miare mozliwosci wspiera wyjscie
z bezdomnosci i uzyskanie samodzielnosci zyciowej. Nadto w takim schronisku moga
przebywac jedynie osoby na podstawie decyzji o przyznaniu tymczasowego schronienia w
schronisku dla oséb bezdomnych z ustugami opiekunczymi albo decyzji o przyznaniu
tymczasowego schronienia w schronisku dla os6b bezdomnych. Decyzja ta jest wydawana
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przez gmine [2]. Z rejestru miejsc, w ktérych w Wojewddztwie Mazowieckim udzielane jest
tymczasowe schronienie osobom bezdomnym wymagajacym opieki leczniczej wynika, ze jest
takich podmiotéw 88 na terenie wojewddztwa.

W dobie trwajacej epidemii COVID-19 nalezy réwniez podkresli¢, ze w schronisku dla os6b
bezdomnych z ustugami opiekunczymi moga przebywac osoby, ktérych stan zdrowia nie
zagraza zdrowiu i zyciu innych oséb przebywajgcych w placowce [3]. Nalezy wskaza¢, ze w
takich miejscach nie moga przebywac osoby wymagajace opieki w zwigzku z zakazeniem
koronawirusem. Niemniej w tym zakresie zostaty wydanie zalecenia witasciwych organow
(zalecenia Wojewody Mazowieckiego z dnia 29 marca 2020 r.? ). Wydaje sie jednak, iz nalezato
by rozwazy¢ utworzenie miejsca, w ktérym osoby pozostajace w kryzysie bezdomnosci a takze
zdrowotnym, uzyskiwaty ustugi opiekuncze z dostepem do swiadczen zdrowotnych.

W 2019 r. po raz piaty przeprowadzono Ogolnopolskie badanie liczby osob bezdomnych. W
trakcie badania na terenie kraju zdiagnozowano 30 330 osoby bezdomne, z czego 83,6%
stanowili mezczyzni (25 369 osob), natomiast 16,4% kobiety (4 961 osob). Najwiecej osdb
bezdomnych przebywa w wojewodztwie mazowieckim — az 4 278 oséb3. Szacuje sig, ze w
samej Warszawie przebywa okoto 2700 oséb w kryzysie bezdomnosci. Biorac pod uwage, ze
najwiecej osdb bezdomnych znajduje sie w przedziale wiekowym 41-60 lat (13 801 oso6b), za$
kolejng co do wielkosci grupe stanowig osoby powyzej 60 roku zycia (10 008 oso6b)?, wydaje
sie ze liczba miejsc i warunki w schroniskach dla oséb bezdomnych z ustugami opiekunczymi
moga by¢ niewystarczajace dla skali przysztych potrzeb.

Osoby znajdujace sie w kryzysie bezdomnosci, a takze niezaleznie od ich statusu materialnego
powinny mie¢ prawo do ochrony zdrowia, takze w sytuacji gdy zostaty wypisane z leczenia
szpitalnego. Warto rowniez rozwazy¢ utworzenia przy takim osrodku placowki podstawowej
opieki zdrowotnej, aby zabezpieczy¢ dostep osdb znajdujacych sie w kryzysie bezdomnosci do
Swiadczen podstawowej opieki zdrowotnej. W mojej opinii powyzsze dziatanie przyczynitoby
sie zarowno do pomocy osobom w wyjsciu z kryzysu bezdomnosci, jak réwniez
zabezpieczytoby podstawowe prawo pacjenta, ktorym jest prawo do Swiadczen zdrowotnych.
Mogtoby réwniez ograniczy¢ koniecznos¢ zatrzymywania takich oséb w szpitalach, pomimo
braku wskazan (przypomniec nalezy w tym kontekscie, iz pobyt w szpitalu zawsze jest zwigzany
z mozliwoscig zakazenia szpitalnego i z tych wzgledéw powinien by¢ ograniczony do
przypadkdéw tego wymagajacych). Zdrowie jest jednym z najwazniejszych zasobdw cztowieka
pozwalajacych na aktywne zycie spoteczne i zawodowe, jest ono réwniez niezwykle wazne w
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Re]estr a tualrx na 8)2|en 25 sierpnia 2020 r. Dostep pox https: }Fvglvw gox)@)lwé{)/uw mazowiecki/rejestr-miejsc-udzielajacych-

tymczasowego-schronienia-osobom-bezdomnym [dostep na dzien 22.10.2020 r.].

2 Zalecenia z dnia 2 marca 2020 r. zawieraja zat. nr 2 pn. Rekomendacje w zakresie szczegdlnego nadzoru nad osobami
bezdomnymi.

3 Zrodto danych dostepne pod: https://www.gov.pl/web/rodzina/wyniki-ogolnopolskiego-badania-liczby-osob-bezdomnych-
edycja-2019 [dostep na dzien 22 listopada 2020 r.].

4Zgodnie z danymi z badania przeprowadzone na zlecenie Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, wykazaty, ze w dniach
8-9 lutego 2017 roku, w Warszawie przebywato facznie 2706 oséb bezdomnych.

5 Zrédto danych dostepne pod: https://www.gov.pl/web/rodzina/wyniki-ogolnopolskiego-badania-liczby-osob-bezdomnych-
edycja-2019 [dostep na dzien 22 listopada 2020 r.].
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Cel wystapienia

Majac na uwadze powyzsze oraz dziatajac na podstawie przepisow prawa [4], zwracam sie do
Pana Marszatka z prosba przeanalizowania mozliwosci utworzenia w Wojewddztwie
Mazowieckim schroniska dla os6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi i zdrowotnymi,
dedykowanego dla os6b znajdujacych sie w kryzysie bezdomnosci, gdzie mogtyby uzyskac
odpowiednig opieke do czasu przyjecia np. do zaktadu opiekunczo leczniczego lub poprawy
stanu zdrowia.

Powyzsze ma na celu zabezpieczenie prawidtowej realizacji prawa pacjenta do sSwiadczen
opieki zdrowotnej dla os6b bedacych w kryzysie bezdomnosci.

Przepisy prawa

[1] art. 48a ust. 2b ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej; Dz. U. z 2019 r. poz.
1507 z pézn.zm.

[2] art. 48a ust. 2f ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej; Dz. U. z 2019 r. poz.
1507 z pdzn.zm.

[3] art. 48a ust. 5a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej; Dz. U. z 2019 r. poz.
1507 z pézn.zm.

[4] art. 47 ust. 1 pkt. 7 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta; Dz. U. z 2020 r. poz. 849.

Z powazaniem

Barttomiej Chmielowiec
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