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Zakup ustugi wsparcia technicznego systemu ManageEngine Mobile Device Manager Plus
dla 130 urzadzen mobilnych na okres 24 miesiecy

Wartos¢ szacunkowa zamoéwienia ponizej 139.000 €
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gif.ezamawiajacy.pl
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CzZESC |
Postanowienia ogdlne
Zamawiajacy

Gtéwny Inspektorat Farmaceutyczny

ul. Senatorska 12

00-082 Warszawa

NIP 52521 47 260

tel.: 22 63599 66

e-mail: gif@gif.gov.pl

strona internetowa: www.gif.gov.pl

Adres strony internetowej, na ktérej jest prowadzone postepowanie oraz na ktérej udostepniane
bedg zmiany i wyjasnienia tresci SWZ oraz inne dokumenty zamdwienia bezposrednio zwigzane
z postepowaniem o udzielenie zamdwienia: https://gif.ezamawiajacy.pl

Tryb i oznaczenie postepowania

Postepowanie o udzielenie zamodwienia publicznego prowadzone jest w trybie podstawowym
na podstawie art. 275 pkt lustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych
(Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 ze zm.), zwanej dalej réwniez ,Prawem zamoéwien publicznych”
lub ,ustawg Pzp ”"lub ,ustawg” oraz aktdw wykonawczych wydanych na jej podstawie i zostato
oznaczone znakiem BAG.261.19.2021.1Cl, na jaki Wykonawcy powinni sie powotywac¢ we wszystkich
kontaktach z Zamawiajgcym.

Zamawiajgcy nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z mozliwoscia prowadzenia
negocjacji.

Zamawiajgcy nie przewiduje aukgcji elektroniczne;j.

Zamawiajgcy nie przewiduje skfadania ofert wariantowych oraz w postaci katalogow
elektronicznych.

Zamawiajgcy nie prowadzi postepowania w celu zawarcia umowy ramowe;j.

Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci udzielenia zamdwienia, o ktérym mowa w art. 305 pkt 1
w zw. z 214 ust. 1 pkt 7 i 8 ustawy Pzp.

Zamawiajacy nie zastrzega mozliwosci ubiegania sie o udzielenie zamdwienia wytgcznie przez
Wykonawcéw, o ktérych mowa w art. 94 ustawy Pzp.

Zamawiajgcy nie okresla dodatkowych wymagan zwigzanych z zatrudnianiem oséb, o ktérych mowa
w art. 96 ust. 2 pkt 2 ustawy Pzp.

Przedmiot zamdwienia

Przedmiotem zamdwienia jest zakup ustugi wsparcia technicznego systemu ManageEngine Mobile Device

Manager Plus dla 130 urzgdzen mobilnych na okres 24 miesiecy.

3.1

Zamawiajacy nie dokonat podziatu zamoéwienia na czesci ze wzgledu na to, ze podziat
zamoéwienia na czesci, ktérego przedmiot stanowi ustuga wsparcia technicznego nie bytby
racjonalny ani celowy (wystepuje tozsamo$¢ przedmiotowa, podmiotowa i czasowa).
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Jednoczesnie niedokonanie podziatu nie narusza konkurencji poprzez ograniczenie mozliwosci
ubiegania sie o zamodwienie mniejszym podmiotom, w szczegélnosci matym i Srednim
przedsiebiorstwom.

Opis przedmiotu zamdwienia znajduje sie w Zataczniku Nr 1 do Specyfikacji Warunkéw Zamdwienia
(SW2Z) oraz w projektowanych postanowieniach umowy (dalej PPU) stanowigcych Zatacznik nr 6 do
SWZ.

Kategoria wedtug Wspdlnego Stownika Zamoéwien Publicznych (CPV):
CPV: 72611000-6 - Ustugi w zakresie wsparcia technicznego
CPV: 72591000-4 - Rozszerzanie umow serwisowych

CPV: 72000000 - Ustugi informatyczne, konsultacyjne, opracowywania oprogramowania,
internetowe i wsparcia

Termin i miejsce realizacji zamdéwienia

Wykonaweca bedzie zobowigzany do $wiadczenia ustugi od dnia podpisania umowy przez okres 24
miesiecy, jednak nie wczesniej niz od 13.12.2021 r.

Miejsce realizacji: siedziba Zamawiajgcego

Podwykonawstwo
Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci zamdwienia Podwykonawcy (Podwykonawcom).

Zamawiajgcy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych czesci
zamowienia.

Zamawiajgcy wymaga, aby w przypadku powierzenia czesSci zamdwienia Podwykonawcom,
Wykonawca wskazat w ofercie czesci zamdwienia, ktérych wykonanie zamierza powierzy¢
Podwykonawcom oraz podat (o ile s3 mu wiadome na tym etapie) nazwy (firmy) tych
Podwykonawcdéw.

Zamawiajgcy zada, aby przed przystgpieniem do wykonania zaméwienia Wykonawca podat nazwy,
dane kontaktowe oraz przedstawicieli, Podwykonawcéw zaangazowanych w takie ustugi, jezeli sg
juz znani. Wykonawca zawiadamia Zamawiajgcego o wszelkich zmianach w odniesieniu do
informacji, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji zamdwienia, a takze przekazuje
wymagane informacje na temat nowych podwykonawcéw, ktérym w pézniejszym okresie zamierza
powierzy¢ realizacje ustug.

Zamawiajgcy nie bedzie bada¢, czy nie zachodzg wobec Podwykonawcy niebedgcego podmiotem
udostepniajgcym zasoby, podstawy wykluczenia.

Jezeli zmiana albo rezygnacja z Podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby Wykonawca
powotywat sie, na zasadach okreslonych w art. 118 ust. 1 ustawy Pzp, w celu wykazania spetniania
warunkéw udziatu w postepowaniu, Wykonawca jest obowigzany wykazaé¢ Zamawiajgcemu, ze
proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie
mniejszym niz podwykonawca, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat sie w trakcie
postepowania o udzielenie zamdwienia.

Powierzenie wykonania czesci zamodwienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy
z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie tego zamdwienia.



6.

7.1.
7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

Wymagania dotyczgce wadium

Zamawiajacy nie wymaga whniesienia wadium.

Sposob komunikacji
Osobami uprawnionymi do kontaktu z Wykonawcami sg: Iwona Cios
Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

Komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami odbywa sie wytgcznie przy uzyciu srodkow
komunikacji elektronicznej za posrednictwem platformy zakupowej, zwanej dalej ,,Platforma”.

Zamawiajacy nie przewiduje uzycia innych srodkéw komunikacji elektronicznej ze wzgledu
na sytuacje, o ktérych mowa w art. 65 ust. 1, art. 66 i art. 69 ustawy Pzp.

Pod pojeciem ,platforma zakupowa” nalezy rozumieé aplikacje/program komputerowy
przeznaczony do realizacji procesu zwigzanego z przeprowadzeniem niniejszego postepowania o
udzielenie zamdwienia publicznego w formie elektronicznej:

1) Zamawiajgcy wykorzystuje platforme zakupowg MarketplanetOnePace;
2) adres strony internetowej platformy zakupowej: https://gif.ezamawiajacy.pl

Zamawiajacy, zgodnie z Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 grudnia 2020 r.
w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla
dokumentéw elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu
o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursie (Dz.U. z 2020 r. poz. 2452), okresla niezbedne
wymagania sprzetowo - aplikacyjne umozliwiajgce prace na Platformie zakupowej, tj.:

1) staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512 kb/s,

2) komputer klasy PC lub MAC o nastepujacej konfiguracji: pamie¢ min. 2 GB Ram, procesor Intel
IV 2 GHZ, lub jego nowsza wersja, jeden z systemodw operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os
x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje,

3) zainstalowana dowolna przeglagdarka internetowa obstugujgca TLS 1.2, w przypadku Internet
Explorer minimalnie wersja 10 0.,

4) wigczona obstuga JavaScript,
5) zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujacy format plikéw .pdf,

6) dopuszczalne formaty przesytanych danych tj. plikdw o wielkosci do 100 MB w txt, rtf, pdf
,Xps, odt, ods, odp, doc, xls, ppt, docx, xlsx, pptx, csv, jpg, jpeg, tif, tiff, geotiff, png, svg, wav,
mp3, avi, mpg, mpeg, mp4, mda, mpeg4, ogg, ogv, zip, tar, gz, gzip, 7z, html, xhtml, css, xml,
xsd, gml, rng, xsl, xslt, TSL, XMLsig, XAdES, CAdES, ASIC, XMLenc.

7) informacje na temat kodowania i czasu odbioru danych:

a) plik zatagczony przez Wykonawce na Platformie Zakupowej i zapisany, widoczny jest
w Systemie, jako zaszyfrowany — format kodowania UTF8. Mozliwos¢ otworzenia pliku
dostepna jest dopiero po odszyfrowaniu przez Zamawiajgcego po uptywie terminu
otwarcia ofert.

b) Oznaczenie czasu odbioru danych przez Platforme stanowi date oraz dokfadny czas
(hh:mm:ss) generowany wg. czasu lokalnego serwera synchronizowanego odpowiednim
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Zrédtem czasu.

Zamawiajgcy okresla dopuszczalny format podpisu elektronicznego jako:

1) dokumenty w formacie .pdf zaleca sie podpisywacé formatem PAdES;

2) dopuszcza sie podpisywanie dokumentéw w formacie innym niz .pdf, wtedy bedzie
wymagany oddzielny plik z podpisem. W zwigzku z tym Wykonawca bedzie zobowigzany
zatgczy¢ oddzielny plik z podpisem.

Ogodlne zasady korzystania z Platformy:

1) zgtoszenie do postepowania wymaga zalogowania Wykonawcy do Systemu na subdomenie
GIF; https://gif.ezamawiajacy.pl, lub https://oneplace.marketplanet.pl.

2) Wykonawca po wybraniu opcji ,przystgp do postepowania” zostanie przekierowany do
strony https://oneplace.marketplanet.pl, gdzie zostanie powiadomiony o mozliwosci
zalogowania lub do zatozenia bezptatnego konta. Wykonawca zaktada konto wykonujac
kroki procesu rejestracyjnego; podaje adres e-mail, ustanawia hasto, nastepnie powtarza
hasto, wpisuje kod z obrazka, akceptuje regulamin, klika polecenie ,zarejestruj sie”.

3) Rejestracja Wykonawcy trwa maksymalnie do 2 dni roboczych. W zwigzku z tym
Zamawiajacy zaleca Wykonawcom uwzglednienie czasu niezbednego na rejestracje w
procesie ztoienia Oferty w formie lub postaci elektronicznej. Wykonawca wraz z
potwierdzeniem ztozenia wniosku rejestracyjnego otrzyma informacje, o mozliwosci
przyspieszenia procedury zatozenia konta, wéwczas nalezy skontaktowac sie pod numerem
telefonu podanym w ww. potwierdzeniu.

4) Po zatozeniu konta Wykonawca ma mozliwos¢ ztozenia Oferty w postepowaniu.
Komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami, w szczegdlnosci zawiadomienia oraz
informacje, przekazywane sg przy uzyciu sSrodkédw komunikacji elektronicznej za
posrednictwem Platformy Zakupowej.

Korzystanie z Platformy przez Wykonawce jest bezptatne (konto BASIC).

Na stronie https://gif.ezamawiajacy.pl w zaktadce ,Regulacje i procedury procesu zakupowego”

znajduja sie:
1) instrukcja uzytkownika dla Wykonawcow;

2) instrukcja obejmujacy etapy rejestracji oraz logowania poprzez aplikacje
MarketpanetOnePlace.

Zamawiajacy informuje, ze w przypadku jakichkolwiek watpliwosci zwigzanych z zasadami
korzystania z platformy zakupowej Wykonawca winien skontaktowac sie z dostawcg rozwigzania
informatycznego, nr Tel +48 22 257 22 23, adres e-mail: onceplace@marketplanet.pl (infolinia

dostepna w dni robocze, w godzinach 9:00-17:00)

Za date przekazania oferty, wnioskdéw, zawiadomien, dokumentdow elektronicznych, o$wiadczen
lub elektronicznych kopii dokumentéw lub oswiadczen oraz innych informacji przyjmuje sie date
ich przekazania na Platformie zakupowej:

1) przed uptywem terminu sktadania ofert Wykonawca moze ztozy¢ wniosek o wyjasnienie tresci
SWZ za posrednictwem Platformy przez opcje ,Zadaj pytanie” lub przy uzyciu zaktadki
,Korespondencja”;

2) po uptywie terminu sktadania ofert korespondencja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami
odbywa sie za posrednictwem Platformy, po zalogowaniu sie przez Wykonawce na jego konto
uzytkownika, poprzez funkcjonalnos¢ ,Korespondencija”.

Podpisy kwalifikowane wykorzystywane przez Wykonawcéw do podpisywania wszelkich plikow
muszg spetnia¢ wymogi zawarte w “Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie
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identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakc;ji elektronicznych na rynku
wewnetrznym (elDAS) (UE) nr 910/2014 - od 1 lipca 2016 roku”.

W przypadku wykorzystania formatu podpisu XAdES zewnetrzny. Zamawiajgcy wymaga
dotgczenia odpowiedniej liczby plikéw tj. podpisywanych plikéw z danymi oraz plikéw podpisu w
formacie XAdES.

Zamawiajgcy bedzie przekazywat Wykonawcom informacje za posrednictwem Platformy.
Informacje dotyczgce odpowiedzi na pytania, zmiany SWZ, zmiany terminu sktadania i otwarcia
ofert Zamawiajacy bedzie zamieszczat na Platformie w sekcji “Komunikaty”. Korespondencja,
ktdrej zgodnie z obowigzujgcymi przepisami adresatem jest konkretny Wykonawca, bedzie
przekazywana za posrednictwem Platformy do konkretnego Wykonawcy.

Wykonawca jako podmiot profesjonalny ma obowigzek sprawdzania komunikatéw
i wiadomosci bezposrednio na Platformie przestanych przez Zamawiajgcego, gdyz system
powiadomien moze ulec awarii lub powiadomienie moze trafi¢ do folderu SPAM.

Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za ztozenie oferty w sposéb niezgodny
z Instrukcjq korzystania z Platformy, w szczegdlnosci za sytuacje, gdy Zamawiajacy zapozna sie
z trescig oferty przed uptywem terminu sktadania ofert. Taka oferta zostanie uznana przez
Zamawiajgcego za oferte handlowag i nie bedzie brana pod uwage w przedmiotowym
postepowaniu, poniewaz nie zostat spetniony obowigzek narzucony w art. 221 ustawy Pzp.

Informacje dotyczace odpowiedniego przygotowania stanowiska znajdg Paristwa na stronie:
https://oneplace.marketplanet.pl/przygotuj-stanowisko-pc-wykonujac-ponizsze-kroki

Opis sposobu przygotowania ofert
Tres¢ oferty musi odpowiadac tresci SWZ.
Oferte skfada sie na Formularzu Ofertowym — zgodnie z Zatgcznikiem nr 5 do SWZ.

Oferta powinna zawiera¢ komplet wymaganych zatacznikéw, zgodnie z lit. F czesci Il SWZ.

Oferta oraz przedmiotowe s$rodki dowodowe sktadane elektronicznie muszg zostaé podpisane
elektronicznym kwalifikowanym podpisem lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.
W procesie sktadania oferty, w tym przedmiotowych $rodkdw dowodowych na Platformie,
Wykonawca sktada podpis bezposrednio na dokumencie, ktéry nastepnie przesyta do systemu.

Poswiadczenia za zgodnos¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot, na
ktorego zdolnosciach lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie
0 udzielenie zamdwienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentéw, ktére
kazdego z nich dotyczga. Poprzez oryginat nalezy rozumie¢ dokument podpisany kwalifikowanym
podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez osobe/osoby
upowazniong/upowaznione. Poswiadczenie za zgodno$¢ z oryginatem nastepuje w formie
elektronicznej podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym przez osobe/osoby upowazniong/upowaznione.

Oferty, oswiadczenia, o ktérych mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, oswiadczenie, o ktérym
mowa w art. 117 ust. 4 ustawy Pzp, oraz zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby,
o ktéorym mowa w art. 118 ust. 3 ustawy Pzp, zwane dalej ,zobowigzaniem podmiotu
udostepniajgcego zasoby”, podmiotowe i przedmiotowe srodki dowodowe, petnomocnictwo,
sporzadza sie w postaci elektronicznej, w formatach danych okreslonych w przepisach wydanych
na podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw
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realizujacych zadania publiczne (Dz. U. z 2021 r. poz. 2070). W przypadku dokonywania czynnosci
zwigzanych ze ztozeniem wymaganych dokumentéw przez osobe(y) niewymieniong(e) w
dokumencie rejestracyjnym (ewidencyjnym) Wykonawcy, do oferty nalezy dotgczy¢ stosowne
petnomocnictwo w postaci elektronicznej. W przypadku, gdy zostato ono wystawione przez
upowaznione podmioty jako dokument papierowy, przekazuje sie cyfrowe odwzorowanie tego
dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym. Poswiadczenie zgodnosci cyfrowego odwzorowania petnomocnictwa w
postaci papierowej dokonuje mocodawca lub notariusz. Kazdy zatgczany plik zawierajacy
dokumenty, oswiadczenia lub petnomocnictwa musi by¢ uprzednio podpisany podpisami
elektronicznymi przez upowaznione osoby reprezentujgce odpowiednio Wykonawce,
wspotkonsorcjanta, podmiot trzeci uzyczajacy osoby lub podwykonawcéw.

Oferta powinna by¢:
1) sporzadzona na podstawie zatacznikdw niniejszej SWZ w jezyku polskim;

2) ztozona przy uzyciu Srodkow komunikacji elektronicznej tzn. za posrednictwem
https://gif.ezamawiajacy.pl w zaktadce ,,OFERTY”;

3) podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym przez osobe/osoby upowazniong/upowaznione.

Wykonawca sktada Oferte poprzez:

1) Wypetnienie Formularza Oferty (informacje zawarte w SWZ),

2) Dodanie w zaktadce ,OFERTY" dokumentéw (zatgcznikow) okreslonych w niniejszej SWZ,
podpisanych podpisem elektronicznym, profilem zaufanym lub podpisem osobistym przez
osoby umocowane. Czynnosci dodawania dokumentdéw realizowane s poprzez wybranie
polecenia ,Dodaj dokument" i wybranie docelowego pliku, ktéry ma zosta¢ wczytany.

3) Wykonawca winien opisac zatgcznik nazwg umozliwiajgcg jego identyfikacje.

4) Wykonawca zatgczajagc dokument oznacza czy jest on: ,Tajny” — dokument zawiera
informacje stanowigce ,tajemnice przedsiebiorstwa” lub opcje ,Jawny” — zawierajacy
informacje niestanowigce tajemnicy przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia
16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

5) Ztozenie oferty wraz z zatgcznikami nastepuje poprzez polecenie ,Zt6z oferte".

6) Potwierdzeniem prawidtowo ztozonej Oferty jest komunikat systemowy ,Oferta zostata
ztozona” oraz wygenerowany raport ofert z zaktadki , Oferty”

7) Oterminie ztozenia Oferty decyduje czas petnego przeprocesowania transakcji na Platformie.

8) Po zapisaniu, plik jest w Systemie zaszyfrowany. Jesli Wykonawca zamiescit niewtasciwy plik,
moze go usunac zaznaczajgc plik i klikajgc polecenie ,,Usun™.

9) Wykonawca skfada oferte w formie zaszyfrowanej, dlatego tez Oferty nie s3 widoczne do
momentu odszyfrowania ich przez Zamawiajgcego. Ich tres¢ jest dostepna w raporcie oferty
generowanym z zaktadki , Oferty”

Do uptywu terminu sktadania ofert Wykonawca moze samodzielnie wycofaé ztozong przez siebie

oferte. W tym celu w zaktadce ,,OFERTY" nalezy zaznaczy¢ oferte, a nastepnie wybrac polecenie

»Wycofaj oferte”.

Zgodnie z art. 18 ust. 3 ustawy Pzp, nie ujawnia sie informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa, w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2020 r. poz. 1913 ze zm.), jezeli Wykonawca, wraz z przekazaniem
takich informacji, w sposéb niebudzacy watpliwosci zastrzegt, ze nie moga by¢ one udostepniane
oraz wykazat, ze zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa. Na platformie
w formularzu skfadania oferty znajduje sie miejsce wyznaczone do dofgczenia czesci oferty
stanowigcej tajemnice przedsiebiorstwa.


https://gif.ezamawiajacy.pl/

8.11.

8.12.

8.13.

8.14.

8.15.

8.16.

8.17.

8.18.

8.19.

9.2.
9.3.
9.4.

9.5.
9.6.

Zgodnie z art. 18 ust. 3 w zwigzku z art. 222 ust. 5 ustawy Pzp Wykonawca nie moze zastrzec
informacji dotyczgcych nazwy albo imion i nazwisk oraz siedziby lub miejsca prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej albo miejsca zamieszkania Wykonawcdw oraz cen i kosztéw zawartych
w ofertach.

Wykonawca, za posrednictwem Platformy moze przed uptywem terminu do sktadania ofert
zmieni¢ lub wycofa¢ oferte.

Kazdy z Wykonawcow moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Ztozenie wiekszej liczby ofert lub oferty
zawierajgcej propozycje wariantowe podlegad bedzie odrzuceniu.

Dokumenty i oswiadczenia skfadane przez Wykonawce powinny by¢ w jezyku polskim.
W przypadku zataczenia dokumentédw sporzadzonych w innym jezyku niz dopuszczony,
Wykonawca zobowigzany jest zatgczy¢ ttumaczenie na jezyk polski.

Ze wzgledu na niskie ryzyko naruszenia integralnosci pliku oraz tatwiejszg weryfikacje podpisu,
Zamawiajgcy zaleca, w miare mozliwosci, przekonwertowanie plikow sktadajacych sie na oferte
na format .pdf i opatrzenie ich podpisem kwalifikowanym PAdES.

Dopuszcza sie podpisywanie dokumentéw w formacie innym niz .pdf, wtedy bedzie wymagany
oddzielny plik z podpisem. W zwigzku z tym Wykonawca bedzie zobowigzany zatgczy¢ précz
podpisanego dokumentu oddzielny plik z podpisem.

Zamawiajgcy zaleca, aby w przypadku podpisywania pliku przez kilka osdb, stosowac podpisy tego
samego rodzaju. Podpisywanie réznymi rodzajami podpiséw np. osobistym i kwalifikowanym
moze doprowadzi¢ do problemdéw w weryfikacji plikow.

Zamawiajacy zaleca, aby Wykonawca z odpowiednim wyprzedzeniem przetestowat mozliwos$¢
prawidtowego wykorzystania wybranej metody podpisania plikdw oferty.

Osobg sktadajaca oferte powinna by¢ osoba kontaktowa podawana w dokumentacji.

Sposob oraz termin sktadania i otwarcia ofert

Termin sktadania ofert jest terminem nieprzekraczalnym.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.
Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw w postepowaniu.

Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy umiesci¢ na Platformie pod adresem
https://gif.ezamawiajacy.pl w zaktadce ,,OFERTY” do dnia 15.12.2021 r. do godziny 11:00.

Do oferty nalezy dotaczy¢ wszystkie wymagane w SWZ dokumenty.

Oferta sktadana elektronicznie musi zostaé podpisana elektronicznym podpisem kwalifikowanym,
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym za pomocy dowodu osobistego. W procesie
sktadania oferty za posrednictwem Platformy. Wykonawca powinien ztozy¢ podpis bezposrednio
na dokumentach przestanych za posrednictwem Platformy. Zamawiajgcy zaleca stosowanie
podpisu na kazdym zatgczonym pliku osobno, w szczegdlnosci wskazanych w art. 63 ust 1 oraz
ust.2 ustawy Pzp, gdzie zaznaczono, ze oferty, wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu
oraz o$wiadczenie, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 sporzadza sie, pod rygorem niewaznosci, w
postaci lub formie elektronicznej iopatruje sie odpowiednio w odniesieniu do wartosci
postepowania kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym.


https://gif.ezamawiajacy.pl/

9.7.
9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

9.12.

9.13.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Za date ztozenia oferty przyjmuje sie date jej przekazania w Platformie.

Otwarcie ofert nastgpi poprzez upublicznienie wczytanych na Platformie Ofert w dniu
15.12.2021 r. o godz. 12:00.

Jezeli otwarcie ofert nastepuje przy uzyciu systemu teleinformatycznego, w przypadku awarii tego
systemu, ktéra powoduje brak mozliwosci otwarcia ofert w terminie okreslonym przez
Zamawiajgcego, otwarcie ofert nastepuje niezwtocznie po usunieciu awarii.

Zamawiajagcy poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie internetowe;j
prowadzonego postepowania.

Zamawiajgcy, najpdziniej przed otwarciem ofert, udostepnia na stronie internetowej
prowadzonego postepowania informacje o kwocie, jakg zamierza przeznaczyé¢ na sfinansowanie
zamowienia.

Zamawiajacy, niezwtocznie po otwarciu ofert, udostepnia na stronie internetowej prowadzonego
postepowania informacje o:

1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej albo miejscach zamieszkania Wykonawcow, ktérych oferty zostaty otwarte;

2) cenach lub kosztach zawartych w ofertach.

Zgodnie z Ustawg Prawo Zamowien Publicznych Zamawiajgcy nie ma obowigzku przeprowadzania
sesji otwarcia ofert w sposdb jawny z udziatem Wykonawcdéw lub transmitowania sesji otwarcia
za posrednictwem elektronicznych narzedzi do przekazu wideo on-line, a ma jedynie takie
uprawnienie.

Opis sposobu udzielania wyjasnien dotyczacych tresci SWZ

Wykonawca moze zwrdcic¢ sie do Zamawiajgcego z wnioskiem o wyjasnienie tresci SWZ. Wniosek
nalezy przestaé¢ za posrednictwem Platformy Zakupowej przez opcje ,Zadaj pytanie” lub przy
uzyciu zaktadki ,Korespondencja”: w celu zadania pytania Zamawiajagcemu, Wykonawca klika
lewym przyciskiem myszy klawisz ZADAJ PYTANIE. Powoduje to otwarcie okna, w ktérym nalezy
uzupetni¢ dane Wykonawcy, temat i tres¢/przedmiot pytania, po wypetnieniu wskazanych pdl
wraz z wymaganym kodem weryfikujgcym z obrazka Wykonawca klika klawisz POTWIERDZ,
wykonawca uzyskuje potwierdzenie wystania pytania poprzez komunikat systemowy "Pytanie
wystane".

Zamawiajacy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni
przed uptywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci SWZ
wptynat do Zamawiajgcego nie pdzniej niz na 4 dni przed uptywem terminu skfadania ofert.

Jezeli Zamawiajacy nie udzieli wyjasnien w terminie, o ktéorym mowa w pkt 10.2, przedtuza termin
sktadania ofert o czas niezbedny do zapoznania sie wszystkich zainteresowanych Wykonawcoéw
z wyjasnieniami niezbednymi do nalezytego przygotowania i ztozenia ofert. W przypadku, gdy
whniosek o wyjasnienie tresci SWZ nie wptyngt w terminie, o ktérym mowa w pkt 10.2,
Zamawiajgcy nie ma obowigzku udzielania wyjasnien SWZ oraz obowigzku przedtuzenia terminu
sktadania ofert.

Przedtuzenie terminu sktadania ofert, o ktérych mowa w pkt 10.3., nie wptywa na bieg terminu
sktadania wniosku o wyjasnienie tresci SWZ.
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10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

11.

11.1.

11.2.

Zmiany SWZ mogg wynikaé¢ zaréwno z wnioskéw Wykonawcéw o wyjasnienie tresci SWZ, jak
i z wtasnej inicjatywy Zamawiajgcego.

Tres¢ pytan (bez ujawniania Zrédta zapytania) wraz z wyjasnieniami badz informacje o dokonaniu
modyfikacji SWZ, zamawiajgcy przekaze Wykonawcom za posrednictwem Platformy.

Jezeli zmiana tresci SWZ bedzie prowadzita do zmiany tresci ogtoszenia o zamowieniu,
Zamawiajgcy zamiesci ogtoszenie o zmianie ogtoszenia w Biuletynie Zamdwien Publicznych.

Dokonana przez Zamawiajgcego zmiana tresci SWZ, a takze pisemne odpowiedzi na wnioski
Wykonawcdéw o wyjasnienie tresci SWZ stang sie integralng czescig SWZ.

Termin, do ktérego Wykonawca bedzie zwigzany ztozong ofertq.

Wykonawca bedzie zwigzany ofertg do dnia 13.01.2022 r. Bieg terminu zwigzania ofertg
rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

W przypadku, gdy wybdr najkorzystniejszej oferty nie nastgpi przed uptywem terminu zwigzania
ofertg wskazanego w pkt. 11.1., Zamawiajgcy przed uptywem terminu zwigzania ofertg zwraca sie
jednokrotnie do Wykonawcéw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o wskazywany
przez niego okres, nie dtuzszy niz 30 dni. Przedtuzenie terminu zwigzania ofertg wymaga ztozenia
przez Wykonawce pisemnego o$wiadczenia o wyrazeniu zgody na przedtuzenie terminu zwigzania
oferta.

czesc 1l

Warunki udziatu w postepowaniu oraz wymagane dokumenty

A. Warunki udziatu w postepowaniu

1.

2.1

2.2.

2.3.

2.4.

O udzielenie zamdwienia mogga ubiega¢ sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegaja wykluczeniu na
zasadach okreslonych w punkcie B czesci Il SWZ, oraz spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego
warunki udziatu w postepowaniu.

O udzielenie zamdwienia moga ubiegac sie Wykonawecy, ktérzy spetniajg warunki dotyczace:
zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym:
Zamawiajgcy nie stawia warunkdéw w powyzszym zakresie

uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika
to z odrebnych przepisow:

Zamawiajacy nie stawia warunkdéw w powyzszym zakresie.
sytuacji ekonomicznej lub finansowej:
Zamawiajacy nie stawia warunkéw w powyzszym zakresie.
zdolnosci technicznej lub zawodowej:
Zamawiajacy nie stawia warunkéw w powyzszym zakresie

Zamawiajgcy moze na kazdym etapie postepowania, uzna¢, ze Wykonawca nie posiada
wymaganych zdolnosci, jezeli posiadanie przez Wykonawce sprzecznych intereséw, w
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szczegblnosci zaangazowanie zasobdw technicznych lub zawodowych Wykonawcy w inne

przedsiewziecia gospodarcze Wykonawcy moze mie¢ negatywny wptyw na realizacje zamodwienia.

B. Podstawy wykluczenia z postepowania

1.

Z postepowania o udzielenie zaméwienia wyklucza sie, z zastrzezeniem art. 110 ust. 2 ustawy Pzp,

Wykonawce w stosunku do ktérego zachodzi ktérakolwiek z okolicznosci wskazanych w art. 108

ust. 1 ustawy Pzp:

1) bedacego osobg fizyczng, ktdrego prawomocnie skazano za przestepstwo:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

udziatu w zorganizowanej grupie przestepczej albo zwigzku z majgcym na celu popetnienie
przestepstwa lub przestepstwa skarbowego, o ktérym mowa w art. 258 Kodeksu karnego;

handlu ludZzmi, o ktérym mowa w art. 189a Kodeksu karnego;

o ktérym mowa w art. 228-230a Kodeksu karnego, art. 250a Kodeksu karnego lub
w art. 46 lub art. 48 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie;

finansowania przestepstwa o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 165a
Kodeksu karnego lub przestepstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia
przestepnego pochodzenia pieniedzy lub ukrywania ich pochodzenia, o ktédrym mowa
w art. 299 Kodeksu karnego;

o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub
majace na celu popetnienie tego przestepstwa;

powierzania wykonywania pracy matoletniemu cudzoziemcowi, o ktérym mowa
w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012r. o skutkach powierzania wykonywania pracy
cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej;

przeciwko obrotowi gospodarczemu, o ktdrych mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego,
przestepstwo oszustwa, o ktdrym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestepstwo
przeciwko wiarygodnosci dokumentdw, o ktérych mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego
lub przestepstwo skarbowe;

o ktérych mowa w art. 9 ust. 1i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012r. o skutkach
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej;

- lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego;

2) jezeli urzedujgcego cztonka jego organu zarzgdzajgcego lub nadzorczego, wspdlnika spotki

w spoétce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spéfce komandytowe] lub

komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestepstwo, o ktérym

mowa w pkt 1);

3) wobec ktérego wydano prawomocny wyrok sgdu lub ostateczng decyzje administracyjng

o zaleganiu z uiszczaniem podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub

zdrowotne, chyba ze Wykonawca odpowiednio przed uptywem terminu do sktadania

whnioskdéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo przed uptywem terminu sktadania

ofert dokonat ptatnosci naleznych podatkdéw, opfat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne

lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie

sptaty tych naleznosci;

4) wobec ktérego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania sie o zamoéwienia publiczne;
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2.1

5) jezeli Zamawiajacy moze stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze Wykonawca
zawart z innymi Wykonawcami porozumienie majgce na celu zaktécenie konkurencji,
w szczegodlnosci jezeli nalezac do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16
lutego 2007r. o ochronie konkurencji i konsumentow, ztozyli odrebne oferty, oferty czesciowe
lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, chyba ze wykazg, ze przygotowali te
oferty lub wnioski niezaleznie od siebie;

6) jezeli, w przypadkach, o ktérych mowa w art. 85 ust. 1 ustawy Pzp, doszto do zaktdcenia
konkurencji wynikajgcego z wczesniejszego zaangazowania tego Wykonawcy lub podmiotu,
ktory nalezy z Wykonawca do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16
lutego 2007r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, chyba ze spowodowane tym zaktdcenie
konkurencji moze by¢ wyeliminowane w inny sposdb niz przez wykluczenie Wykonawcy
z udziatu w postepowaniu o udzielenie zamdwienia;

Wykonawca moze zosta¢ wykluczony przez Zamawiajgcego na kazdym etapie postepowania
o udzielenie zaméwienia.

Wykluczenie Wykonawcy nastepuje zgodnie z art. 111 ustawy Pzp.

Wykaz oswiadczen i dokumentdéw, jakie majg ztozy¢ Wykonawcy w celu potwierdzenia
spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu oraz wykazaniu braku podstaw wykluczenia.

Wszyscy Wykonawcy sg zobowigzani ztozy¢ do oferty:

1.1. oswiadczenie o braku podstaw wykluczenia z postepowania w zakresie okreslonymi w pkt 1
lit. B Czesci Il SWZ (Zatgcznik nr 2 do SWz);

1.2. oswiadczenie o spetnieniu warunkdéw udziatu w postepowaniu w zakresie okreslonym w pkt 2
lit. A Czesci Il SWZ (Zatacznik nr 3 do SWZ);

1.3.Informacje zawarte w oswiadczeniu, o ktérym mowa w pkt 1.1 i 1.2 stanowig wstepne
potwierdzenie, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu
W postepowaniu.

Zamawiajgcy wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyziej oceniona, do zfozenia
W wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 5 dni od dnia wezwania, podmiotowych $rodkéw
dowodowych. Podmiotowe $rodki dowodowe wymagane od Wykonawcy obejmuja:

Oswiadczenie Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku przynaleznosci do tej
samej grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentéw (Dz. U. z 2021 r. poz. 275), z innym Wykonawcg, ktory ztozyt odrebng oferte, albo
oswiadczenia o przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub
informacjami potwierdzajagcymi przygotowanie oferty, niezaleznie od innego Wykonawcy
nalezacego do tej samej grupy kapitatowej (Zatacznik Nr 4 do SWZz);

Zamawiajacy nie wzywa do ztozenia podmiotowych $rodkéw dowodowych, jezeli:

1) moze je uzyskaé za pomocg bezptatnych i ogdlnodostepnych baz danych, w szczegélnosci
rejestrow publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17.02.2005 r. o informatyzacji dziatalnosci
podmiotéw realizujgcych zadania publiczne, o ile wykonawca wskazat w oswiadczeniu, o
ktorym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, dane umozliwiajgce dostep do tych srodkow;

2) podmiotowym srodkiem dowodowym jest oswiadczenie, ktorego tres¢ odpowiada zakresowi
oswiadczenia, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1.
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Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych, ktére
Zamawiajgcy posiada, jezeli Wykonawca wskaze te srodki oraz potwierdzi ich prawidtowosc
i aktualnosé.

W zakresie nieuregulowanym ustawg Pzp lub niniejsza SWZ do oswiadczen i dokumentéw
sktadanych przez Wykonawce w postepowaniu zastosowanie majg w szczegdlnosci przepisy
rozporzadzenia Ministra Rozwoju Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie
podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub oswiadczen, jakich moze
zgda¢ Zamawiajacy od Wykonawcy oraz rozporzgdzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 30grudnia
2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych
dla dokumentéw elektronicznych oraz $rodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu
o udzielenie zamowienia publicznego lub konkursie.

Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r.
w sprawie podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub oswiadczen,
jakich moze zgda¢ Zamawiajgcy od Wykonawcy podmiotowe $rodki dowodowe oraz inne
dokumenty lub oswiadczenia, o ktérych mowa w rozporzadzeniu skfada sie w formie
elektronicznej, w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym za pomocg dowodu osobistego.

Podmiotowe $rodki dowodowe, w tym oswiadczenie, o ktdrym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy,
oraz zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby, przedmiotowe s$rodki dowodowe,
dokumenty, o ktéorych mowa w art. 94 ust. 2 ustawy, niewystawione przez upowaznione
podmioty, oraz petnomocnictwo przekazuje sie w postaci elektronicznej i opatruje sie
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

Poleganie na zasobach innych podmiotow

Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu polegac
na zdolnosciach technicznych lub zawodowych podmiotéw udostepniajgcych zasoby, niezaleznie
od charakteru prawnego taczacych go z nimi stosunkéw prawnych.

W odniesieniu do warunkéw dotyczacych doswiadczenia, Wykonawcy moga polegac
na zdolnosciach podmiotéw udostepniajgcych zasoby, jesli podmioty te wykonajg Swiadczenie do
realizacji ktdrego te zdolnosci s3 wymagane.

Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajgcych zasoby,
sktada, wraz z oferty, zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby do oddania mu do
dyspozycji niezbednych zasobdw na potrzeby realizacji danego zamdwienia lub inny podmiotowy
$rodek dowodowy potwierdzajacy, ze Wykonawca realizujgc zamowienie, bedzie dysponowat
niezbednymi zasobami tych podmiotédw. Oswiadczenie musi zawiera¢ informacje zawarte w art.
118 ust. 4 ustawy Pzp.

Zamawiajgcy ocenia, czy udostepniane Wykonawcy przez podmioty udostepniajgce zasoby
zdolnosci techniczne lub zawodowe, pozwalajg na wykazanie przez Wykonawce spetniania
warunkow udziatu w postepowaniu, a takze bada, czy nie zachodzg wobec tego podmiotu
podstawy wykluczenia, ktdre zostaty przewidziane wzgledem Wykonawcy.

Jezeli zdolnosci techniczne lub zawodowe podmiotu udostepniajgcego zasoby nie potwierdzajg
spetniania przez Wykonawce warunkow udziatu w postepowaniu lub zachodzg wobec tego
podmiotu podstawy wykluczenia, Zamawiajgcy zada, aby Wykonawca w terminie okres$lonym
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przez Zamawiajacego zastgpit ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami albo wykazat, ze
samodzielnie spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

UWAGA: Wykonawca nie moze, po uptywie terminu skfadania ofert, powotywac sie na zdolnosci
lub sytuacje podmiotéw udostepniajacych zasoby, jezeli na etapie sktadania ofert nie polegat on
w danym zakresie na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajgcych zasoby.

Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajgcych
zasoby, przedstawia, wraz z oswiadczeniami, o ktérych mowa w pkt 2i 3 lit. F czesci Il SWZ, takze
oswiadczenie podmiotu udostepniajgcego zasoby, potwierdzajgce brak podstaw wykluczenia
tego podmiotu oraz odpowiednio spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu, w zakresie,
w jakim Wykonawca powotuje sie na jego zasoby, zgodnie z katalogiem dokumentéw okreslonych
w lit. C Czesci Il SWZ.

Informacja dla Wykonawcoéw wspodlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdéwienia (spotki
cywilne/konsorcja).

Wykonawcy moga wspdlnie ubiegac sie o udzielenie zamodwienia. W takim przypadku Wykonawcy
ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo do reprezentowania
i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego. Petnomocnictwo winno by¢ zatgczone do
oferty.

W przypadku Wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdéwienia, o$wiadczenia,
o ktérych mowa w pkt 2lit. F Czesci Il SWZ, sktada kazdy z Wykonawcéw. Oswiadczenia te
potwierdzajg brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkdw udziatu w zakresie, w jakim
kazdy z Wykonawcdéw wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu.

Oswiadczenia i dokumenty potwierdzajgce brak podstaw do wykluczenia z postepowania sktada
kazdy z Wykonawcoéw wspdlnie ubiegajacych sie o zamdwienie.

Dokumenty i oswiadczenia, jakie musi zawiera¢ oferta:
prawidtowo wypetniony i podpisany Formularz ofertowy (Zatacznik Nr 5 do SWZ);

oSwiadczenie o braku podstaw wykluczenia z postepowania w zakresie okreslonym w pkt 1
lit. B Czesci Il SWZ (Zatacznik Nr 2 do SWZ);

zobowigzania innego podmiotu, o ktéorym mowa w czesci Il lit. D SWZ (jezeli dotyczy);

oswiadczenia Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zaméwienia, o ktérym mowa
w czesci Il lit. E SWZ (jezeli dotyczy);

oryginat petnomocnictwa do ztozenia oferty lub kopia petnomocnictwa potwierdzona przez

mocodawce lub notariusza, o ile prawo do podpisania oferty nie wynika z innych dokumentéw
ztozonych wraz z oferta. Przyjmuje sie, ze petnomocnictwo do ztozenia oferty upowaznia réwniez
do poswiadczenia za zgodnos¢ z oryginatem kopii wszystkich dokumentéw sktadanych wraz
z ofertg, chyba ze z tresci petnomocnictwa wynika co innego;

oswiadczenie, czy wybor oferty Wykonawcy bedzie prowadzit do powstania u Zamawiajgcego
obowigzku podatkowego — Wykonawca moze zamiesci¢ niniejsze oswiadczenie w formularzu
ofertowym lub tez w odrebnym dokumencie.

Oferty niepodpisane, niezgodne z ustawg lub takie, ktérych tres¢ nie odpowiada tresci SWZ
zostang odrzucone bez dalszego rozpatrywania.
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1.1

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

czesé
Procedura postepowania dotyczgca wyboru oferty najkorzystniejszej
Opis sposobu obliczenia ceny

Przez pojecie ,cena” w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy z dnia 9 maja 2014 r.
o informowaniu o cenach towardéw i ustug (Dz. U. z 2019 r. poz. 178) nalezy rozumieé wartos¢
wyrazong w jednostkach pienieznych, ktérag kupujacy jest obowigzany zaptaci¢ przedsiebiorcy za
towar lub ustuge. W cenie uwzglednia sie podatek od towaréw i ustug oraz podatek akcyzowy,
jezeli na podstawie odrebnych przepisow sprzedaz towaru (ustugi) podlega obcigzeniu podatkiem
od towardéw i ustug lub podatkiem akcyzowym. Przez cene rozumie sie réwniez stawke taryfowa.

Cena oferty obejmuje wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zaméwienia.

Cena oferty musi by¢ podana cyfrowo i stownie w ztotych polskich z doktadnoscig do dwdch miejsc
po przecinku.

Rozliczenia miedzy Zamawiajagcym a Wykonawcg bedg prowadzone w ztotych polskich.
Nie dopuszcza sie rozliczen w walutach obcych.

Wykonawca w Formularzu ofertowym (Zatacznik Nr 5 do SWZ) podaje Cene ryczattowq za
wykonanie przedmiotu zamdwienia.

Wykonawca w przedstawionej ofercie winien zaoferowac¢ ceny kompletne, jednoznaczne
i ostateczne. Ewentualne upusty oferowane przez Wykonawce winny by¢ uwzglednione
w cenach jednostkowych, ktére winny obejmowac wszystkie koszty zwigzane z realizacja
przedmiotu zamdwienia.

Wykonawca, dokonujgc kalkulacji warunkéw cenowych swoich ofert jest zobowigzany do
przestrzegania zasad uczciwej konkurencji z zastrzezeniem, ze cena oferty nie moze by¢ razaco
niska. Konsekwencjg ztozenia oferty z razgco niskg ceng jest jej odrzucenie — zgodnie z art. 226
ust. 1 pkt 8 w zwigzku z art. 224 ust. 6 ustawy Pzp.

Wykonawca ztozy wszelkie oswiadczenia dotyczace realizacji przedmiotowego zamdwienia
okreslone w Formularzu ofertowym, stanowigcym Zatgcznik Nr 5 do SWZ.

Jezeli ztozono oferte, ktérej wybdr prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego obowigzku
podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towardw i ustug, Zamawiajgcy w celu oceny
takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towardw i ustug, ktory miatby
obowigzek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca sktadajgc oferte informuje
Zamawiajgcego (sktadajgc oswiadczenie w Formularzu ofertowym lub w innym oswiadczeniu), czy
wybdér oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego,
wskazujgc nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktorych dostawa lub $wiadczenie bedzie prowadzi¢
do jego powstania, oraz wskazujgc ich wartos¢ bez podatku VAT.

2. Opis kryterium wyboru najkorzystniejszej oferty wraz z podaniem znaczenia tych kryteriow oraz

2.1.

sposobu oceny ofert.

Przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy stosowaé bedzie nastepujgce
kryteria:

1) Cena oferty (C) - 60% (waga kryterium),
2) Czas rozwigzania problemu wady o wysokim priorytecie (W) — 20% (waga kryterium),
3) Czas rozwigzania problemu wady o normalnym priorytecie (N) — 20% (waga kryterium)
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Punkty za kryterium ,Cena oferty” (C):
Liczba punktéw uzyskanych przez Wykonawce w kryterium cena (maks. 60 pkt) zostanie

przeliczona z wykorzystaniem nastepujacego wzoru i zaokraglona do dwdch miejsc po przecinku:
Punkty bedg liczone wedtug wzoru:

Cn
C = x 60 (waga kryterium)

Cb

gdzie:

C - liczba punktow w ramach kryterium cena oferty (obliczana do dwdch miejsc po przecinku)
Cn — najnizsza cena ofertowa brutto sposrdd ocenianych ofert

Cb — cena brutto oferty ocenianej

Punkty za kryterium ,,Czas rozwigzania problemu wady o wysokim priorytecie” (W):
W ramach kryterium ,,Czas rozwigzania problemu wady o wysokim priorytecie (W)” punkty beda

przyznawane wedtug ponizszego schematu:

e 1 dzien roboczy od chwili zgtoszenia - 20 punktow,

e 2 dnirobocze od chwili zgtoszenia (termin maksymalny) - 0 punktéw,
Ocena w tym kryterium jest dokonywana na podstawie oswiadczenia Wykonawcy ztozonego
w Formularzu ofertowym, stanowigcym Zatgcznik Nr 5 do SWZ. Jezeli Wykonawca nie zaznaczy
zadnego z wariantdw, Zamawiajacy przyjmie, ze Wykonawca oferuje maksymalny termin
okreslony w SWZ (2 dni robocze).

Maksymalnie w tym kryterium Wykonawca moze otrzymaé 20 punktdw.

Punkty za kryterium ,,Czas rozwigzania problemu wady o normalnym priorytecie” (N):
W ramach kryterium ,,Czas rozwigzania problemu wady o normalnym priorytecie (N)” punkty beda

przyznawane wedtug ponizszego schematu:

e 1dzien roboczy - 20 punktéw,

e 2 dnirobocze - 15 punktéw,

e 3 dnirobocze - 10 punktéw,

e 4 dnirobocze - 5 punktow;

e 5dniroboczych (termin maksymalny) - 0 punktéw.
Ocena w tym kryterium jest dokonywana na podstawie oswiadczenia Wykonawcy ztozonego
w Formularzu ofertowym, stanowigcym Zatgcznik Nr 5 do SWZ. Jezeli Wykonawca nie zaznaczy
zadnego z wariantdow, Zamawiajacy przyjmie, ze Wykonawca oferuje maksymalny termin
okreslony w SWZ (5 dni roboczych).

Maksymalnie w tym kryterium Wykonawca moze otrzymac 20 punktow.

Za najkorzystniejszg Zamawiajgcy uzna oferte, ktdra uzyska najwiekszg liczbe punktow:
S=C+W+N

gdzie:

S —taczna liczba punktdw uzyskanych przez oferte

C - liczba punktéow uzyskana w kryterium ,Cena oferty”

W — liczba punktow w kryterium ,,Czas rozwigzania problemu wady o wysokim priorytecie”

N — liczba punktéw w kryterium ,,Czas rozwigzania problemu wady o normalnym priorytecie”
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2.2,

2.3.

3.1.

3.2

3.3.

3.3.

3.4.

3.5.

Przyjmuje sie, ze 1% = 1 pkt.

Wykonawca, ktéry uzyska najwyisza faczng liczbe punktéw i bedzie spetniat wszystkie warunki
okreslone w SWZ oraz ustawie Pzp zostanie wybrany do realizacji zamdwienia.

Zamawiajgcy udzieli zamoéwienia Wykonawcy, ktdrego oferta odpowiada¢ bedzie wszystkim
wymaganiom przedstawionym w ustawie oraz w SWZ i zostanie oceniona jako najkorzystniejsza
w oparciu o podane kryteria wyboru.

CZESC IV
Postanowienia koricowe
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
Zamawiajgcy nie wymaga whniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.
Uniewaznienie postepowania

Zamawiajgcy uniewazni postepowanie, jezeli wypetniona zostanie jedna z przestanek okreslonych
w art. 255 pkt 1-7ustawy Prawo zamowien publicznych.

Udzielenie zamdwienia

Zamawiajgcy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktdry spetnia warunki udziatu w postepowaniu oraz
ktérego oferta odpowiada wymaganiom okreslonym w przepisach ustawy Prawo zamowien
publicznych, majacych zastosowanie w niniejszej SWZ, oraz zostata uznana za najkorzystniejszg.

Zamawiajgcy dokona wyboru najkorzystniejszej oferty zgodnie z art. 239 ustawy Pzp.

Niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy przekaze Wykonawcom, ktoérzy

ztozyli oferty, zawiadomienie o wyborze najkorzystniejszej oferty, ktére bedzie zawieraé co

najmniej:

a) nazwe i imie nazwisko, siedzibe albo miejsce zamieszkania i adres, jezeli jest miejscem
wykonywania dziatalnosci Wykonawcy, ktérego oferte wybrano, oraz nazwy albo imiona
i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy, jezeli s3 miejscami wykonywania
dziaftalnosci Wykonawcow, ktdrzy ztozyli oferty, a takie punktacje przyznang ofertom
w kazdym kryterium oceny ofert i tgczng punktacje;

b) informacje o Wykonawcach, ktérych oferty zostaty odrzucone oraz powodach odrzucenia
oferty;

- podajac uzasadnienie faktyczne i prawne.

Zamawiajgcy zawiera umowe w sprawie zamoéwienia publicznego w terminie nie krotszym niz 5
dni od dnia przestania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty.

Zamawiajgcy moze zawrze¢ umowe w sprawie zamowienia publicznego przed uptywem terminu,
o ktérym mowa w pkt 3.3., jezeli w postepowaniu o udzielenie zamowienia prowadzonym w trybie
podstawowym ztozono tylko jedng oferte.

W przypadku wyboru oferty ztozonej przez Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamoOwienia Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zgdania przed zawarciem umowy w sprawie
zamoéwienia publicznego umowy regulujgcej wspodtprace tych Wykonawcow.
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3.6.

6.2.

6.3.

6.4.

7.

Wykonawca bedzie zobowigzany do podpisania umowy w miejscu i terminie wskazanym przez
Zamawiajacego.

Projektowane postanowienia umowy

Postanowienia umowy oraz zasady wspodtpracy pomiedzy wybranym do realizacji zamdwienia
Wykonawcg a Zamawiajgcym okre$lajg Projektowane postanowienia umowy, ktére stanowig
Zatacznik Nr 6 do SWZ.

Obowigzujace przepisy

W kwestiach, ktére nie zostaty wyjasnione w niniejszej SWZ zastosowanie majg odpowiednio
stosowane przepisy ustawy Prawo zamdwien publicznych oraz Kodeksu cywilnego.

Informacje o tresci zawieranej umowy oraz mozliwosci jej zmiany

Wybrany Wykonawca jest zobowigzany do zawarcia umowy w sprawie zamodwienia publicznego
na warunkach okreslonych w Projektowanych postanowieniach umowy stanowigcych Zatgcznik
Nr 6 do SWZ.

Zakres Swiadczenia Wykonawcy wynikajagcy z umowy jest tozsamy z jego zobowigzaniem
zawartym w ofercie.

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany zawartej umowy w stosunku do tresci wybranej oferty
w zakresie wskazanym w Projektowanych postanowieniach umowy, stanowigcych Zatacznik Nr 6
do SWZ.

Zmiana umowy wymaga dla swej waznosci, pod rygorem niewaznosci, zachowania formy
pisemne;j.

Ochrona danych osobowych

Na podstawie art. 19 ust. 1 PZP w zwigzku z art. art. 13 ust. 1-3 rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwiqzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzqdzenie o ochronie danych), dalej ,RODO”, Zamawiajgcy informuje,

ze:

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

administratorem Panstwa danych osobowych jest Gtéwny Inspektorat Farmaceutyczny
z siedzibg w Warszawie,00-082 Warszawa, ul. Senatorska 12;

administrator wyznaczyt Inspektora Danych Osobowych, adres e-mail: iod@gif.gov.pl.

Panstwa dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
zwigzanym z niniejszym postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego, ktore jest
prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego;

odbiorcami Paristwa danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja postepowania w oparciu o art. 74 PZP;

Panstwa dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 PZP przez okres 4 lat od
dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza
4 |ata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy (art. 78 ust. 4 PZP);

obowigzek podania przez Panstwa danych osobowych bezposrednio dotyczacych Panstwa jest
wymogiem okreslonym w przepisach PZP, zwigzanym z udziatem w niniejszym postepowaniu;

w odniesieniu do Panstwa danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb
zautomatyzowany, stosownie do postanowien art. 22 RODO;

posiadajg Panstwo:

7.8.1 zgodnie z art. 15 RODO - prawo dostepu do danych osobowych Panstwa dotyczacych (z
zastrzezeniem, ze w sytuacji, gdy skorzystanie z tego prawa wymagatoby po stronie
administratora niewspdtmiernie duzego wysitku, mogg Panstwo zostaé zobowigzani do
wskazania dodatkowych informacji majgcych na celu sprecyzowanie Zzgdania, w
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szczegblnosci podania nazwy lub daty postepowania o udzielenie zamodwienia
publicznego albo sprecyzowania nazwy lub daty zakoriczonego postepowania o
udzielenie zamoéwienia);

7.8.2 zgodnie z art. 16 RODO - prawo do sprostowania Panistwa danych osobowych (z tym,
ze skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku
postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego ani zmiang postanowiert umowy w
zakresie niezgodnym z PZP oraz nie moze narusza¢ integralnosci protokotu z
postepowania oraz zatgcznikéw do niego);

7.8.3 zgodnie z art. 18 RODO - prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem okresu trwania postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego lub konkursu oraz przypadkdw, o ktérych mowa w art. 18 ust.
2 RODO (prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do
przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkdw ochrony prawnej lub w
celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy
interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego);

7.8.4 prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznaja
Panistwo, ze przetwarzanie Paristwa danych osobowych narusza przepisy RODO;

7.9 nie przystuguje Panstwu:

7.9.1 zgodnie z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO - prawo do usuniecia danych osobowych;

7.9.2 prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

7.9.3 zgodnie z art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawq prawng przetwarzania Panistwa danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit.
¢ RODO;

7.9.4 przystuguje PafAstwu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego na niezgodne z
RODO przetwarzanie Panstwa danych osobowych przez administratora. Organem
wiasciwym dla przedmiotowej skargi jest Urzagd Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki
2, 00-193 Warszawa.

Informacja o ograniczeniach w realizacji praw okreslonych w art. 16 i 18 RODO

Zamawiajacy informuje, iz w zwigzku z art. 19 ust. 2 i 3ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych:

*skorzystanie przez osobe, ktdorej dane osobowe dotyczg, z uprawnienia do sprostowania lub
uzupetnienia, o ktérym mowa w art. 16 rozporzadzenia 2016/679, nie moze skutkowaé zmiang wyniku
postepowania o udzielenie zamdwienia ani zmiang postanowien umowy w sprawie zamodwienia
publicznego w zakresie niezgodnym z ustawg;

**w postepowaniu o udzielenie zamdwienia zgtoszenie zgdania ograniczenia przetwarzania, o ktérym
mowa w art. 18 ust. 1 rozporzadzenia 2016/679, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu
zakonczenia tego postepowania.

CZESCV
Pouczenie o srodkach ochrony prawnej przystugujacych podczas postepowania

o udzielenie zamoéwienia publicznego

1. Srodki ochrony prawnej okreélone w niniejszym dziale przystugujg Wykonawcy, uczestnikowi
konkursu oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamoéwienia lub
nagrody w konkursie oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez
Zamawiajgcego przepiséw ustawy Pzp.

2. Srodki ochrony prawnej wobec ogloszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie
zamowienia lub ogtoszenia o konkursie oraz dokumentow zamowienia przystugujg réwniez
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https://sip.lex.pl/#/document/68636690?unitId=art(16)&cm=DOCUMENT
https://sip.lex.pl/#/document/68636690?unitId=art(18)ust(1)&cm=DOCUMENT

10.

11.

12.

1.

organizacjom wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 469 pkt 15 oraz Rzecznikowi Matych
i Srednich Przedsiebiorcéw.

Odwotanie przystuguje na:

1) niezgodng z przepisami ustawy czynno$¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu
o udzielenie zamdwienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;

2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zaméwienia do ktérej Zamawiajacy byt
obowigzany na podstawie ustawy;

Odwotanie wnosi sie do Prezesa lzby. Odwotujgcy przekazuje kopie odwotania Zamawiajgcemu
przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposdb, aby mdgt on zapoznac sie z jego
trescig przed uptywem tego terminu.

Odwotanie wobec tresci ogtoszenia lub tresci SWZ wnosi sie w terminie 5 dni od dnia
zamieszczenia ogtoszenia w Biuletynie Zaméwien Publicznych lub tresci SWZ na stronie
internetowej.

Odwotanie wnosi sie w terminie:

1) 5 dni od dnia przekazania informacji o czynno$ci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
whniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu S$rodkéw komunikacji
elektronicznej,

2) 10dniod dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
whniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposéb inny niz okreslony
w pkt 1).

Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt 5 i 6 wnosi sie w terminie 5 dni od dnia,
w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzig¢ wiadomos¢
o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia

Na orzeczenie lzby oraz postanowienie Prezesa lIzby, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp,
stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu.

W postepowaniu toczgcym sie wskutek wniesienia skargi stosuje sie odpowiednio przepisy ustawy
z dnia 17.11.1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego o apelacji, jezeli przepisy niniejszego
rozdziatu nie stanowig inaczej.

Skarge wnosi sie do Sadu Okregowego w Warszawie - sgdu zamowien publicznych, zwanego dalej
"sgdem zamowien publicznych".

Skarge wnosi sie za posrednictwem Prezesa Izby, w terminie 14 dni od dnia doreczenia orzeczenia
Izby lub postanowienia Prezesa Izby, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, przesytajac
jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placéwce pocztowe] operatora
wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23.11.2012 r. - Prawo pocztowe jest rownoznaczne
Z jej wniesieniem.

Prezes lIzby przekazuje skarge wraz z aktami postepowania odwotawczego do sgdu zaméwien
publicznych w terminie 7 dni od dnia jej otrzymania.

CZESC VI
Zataczniki

Zatacznik Nr 1 — Opis przedmiotu zamdwienia
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Zatgcznik Nr 2 — Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania

Zatgcznik Nr 3 — Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu

Zatgcznik Nr 4 — Oswiadczenie o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do grupy kapitatowej
Zatgcznik Nr 5 — Formularz oferty;

Zatgcznik Nr 6 — Projektowane postanowienia umowy
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Zatacznik Nr 1 do SWZ

Opis przedmiotu zamdwienia

1. Przedmiot zamoéwienia:
Zakup ustugi wsparcia technicznego systemu ManageEngine Mobile Device Manager
Plus dla 130 urzgdzen mobilnych na okres 24 miesiecy.

2. W ramach Przedmiotu Umowy Wykonawca zapewni:
2.1. Ustuge wsparcia technicznego AMS PL dla oprogramowania do zarzadzania
urzadzeniami mobilnymi - tgcznie 130 urzadzen mobilnych.
2.2. Ustuga wsparcia uprawnia Zamawiajgcego do wsparcia technicznego dla
produktow ManageEngine na okres 24 miesiecy liczonych od dnia podpisania
umowy lecz nie wczesniej niz nastgpi wygasniecie obecnej ustugi wsparcia, a w
szczegdblnosci:
2.2.1.Pomocy technicznej producenta rozwigzan.
2.2.2.Dostepu do Upgrade, Update i ServicePack.
2.2.3.Pomocy technicznej w jezyku polskim.
2.2.4.Dostepu do polskiego portalu pomocy technicznej.
2.2.5.Dostepu do polskiej bazy wiedzy.
2.2.6.Telefonicznej i mailowej pomocy technicznej w jezyku polskim przez 5 dni w
tygodniu (od poniedziatku do pigtku z wykluczeniem dni ustawowo wolnych
od pracy), od godziny 8.00 do 16.00.

2.2.7.Zdalnej pomocy technicznej w jezyku polskim (zdalna pomoc bedzie
Swiadczona na podstawie wskazanego rozwigzania przez Zamawiajacego i
po uzgodnieniu przez Strony) przez 5 dni w tygodniu (od poniedziatku do
pigtku z wykluczeniem dni ustawowo wolnych od pracy), od godziny 8.00 do
16.00.

2.2.8.0bstugi zgtoszen typu ,,How to”.

2.2.9.0pracowywania niestandardowych raportéw w ramach systemu.

3. Data wygasniecia obecnej ustugi wsparcia:
e 12 grudnia 2021 r.
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Zatacznik Nr 2 do SWZ

Zamawiajacy:
Gtowny Inspektorat Farmaceutyczny

Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres,
w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do
reprezentacji)

Oswiadczenie Wykonawcy
o braku podstaw do wykluczenia z postepowania

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, prowadzonego w trybie art. 275 pkt 1
ustawy Prawo zamoéwien publicznych pn. Zakup ustugi wsparcia technicznego systemu ManageEngine
Mobile Device Manager Plus dla 130 urzadzen mobilnych na okres 24 miesiecy, prowadzonego przez
Gtéwny Inspektorat Farmaceutyczny, oswiadczam, co nastepuje:

OSWIADCZENIA DOTYCZACE WYKONAWCY:

1. Oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 108 ustawy z dnia 11
wrzesénia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2021 r., poz. 1129, ze zm.)*.

2. Oswiadczam, ze zachodza w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postepowania na podstawie
art. ............. Pzp (poda¢ majgcq zastosowanie podstawe wykluczenia sposréd wymienionych w art. 108,
jesli dotyczy). Jednoczesnie oswiadczam, ze w zwigzku z ww. okolicznos$cig, na podstawie art. 110
ustawy Pzp podjatem nastepujace srodki naprawcze*:

*niepotrzebne skresli¢

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACII:

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktualne i zgodne
z prawdg oraz zostaty przedstawione z petng swiadomoscia konsekwencji wprowadzenia Zamawiajgcego
w btad przy przedstawianiu informacji.

Dokument musi byc¢ opatrzony przez osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania firmy
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, profilem zaufanym lub podpisem osobistym i przekazany
Zamawiajgcemu wraz z dokumentami potwierdzajgcymi prawo do reprezentacji Wykonawcy przez osobe

podpisujgcq oferte.
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Zatacznik Nr 3 do SWZ

Zamawiajacy:
Gtowny Inspektorat Farmaceutyczny
Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres, w zaleznosci od
podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do
reprezentacji)

Oswiadczenie Wykonawcy
DOTYCZACE SPEXNIANIA WARUNKOW UDZIAtU W POSTEPOWANIU

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, prowadzonego w trybie art. 275 pkt 1
ustawy Prawo zamoéwien publicznych pn. Zakup ustugi wsparcia technicznego systemu ManageEngine
Mobile Device Manager Plus dla 130 urzagdzen mobilnych na okres 24 miesiecy, prowadzonego przez
Gtéwny Inspektorat Farmaceutyczny, oswiadczam, co nastepuje:

INFORMACIJA DOTYCZACA WYKONAWCY:

Oswiadczam, ze spetniam warunki udziatlu w postepowaniu okreslone przez Zamawiajgcego
w pkt. 2.1.-2.4. lit. A Czesci Il SWZ dotyczace:
1) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym
2) uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika
to z odrebnych przepiséw
3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej
4) zdolnosci technicznej lub zawodowej

INFORMACJA W ZWIAZKU Z POLEGANIEM NA ZASOBACH INNYCH PODMIOTOW:

Oswiadczam, ze w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, okreslonych przez
ZAMAWIQJCEEO W...ueeeererreerrerrerneieeeessessesseesesseessessessesssessssessassaenes (wskazac¢ dokument i wtasciwg jednostke
redakcyjng dokumentu, w ktorej okreslono warunki udziatu w postepowaniu), polegam na zasobach
nastepujgcego/ych podmiotu/ow:

W NASEEPUJICYM ZAKIESIE: ittt st ettt et et st st et e bes et et st esease et st seesessensassesens (wskazac
podmiot i okresli¢ odpowiedni zakres dla wskazanego podmiotu).

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACII:

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktualne
i zgodne z prawdg oraz zostaty przedstawione z petng Swiadomoscig konsekwencji wprowadzenia
Zamawiajgcego w btad przy przedstawianiu informacji.

Dokument musi byc¢ opatrzony przez osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania firmy
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, profilem zaufanym lub podpisem osobistym i przekazany
Zamawiajgcemu wraz z dokumentami potwierdzajgcymi prawo do reprezentacji Wykonawcy przez osobe

podpisujgcq oferte.
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Zatacznik Nr 4 do SWZ
Zamawiajacy:
Gtowny Inspektorat Farmaceutyczny
Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres, w zaleznosci od
podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do
reprezentacji)

Oswiadczenie Wykonawcy
(sktadane na wezwanie Zamawiajacego)
o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy
z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéow (Dz. U. z 2021 r. poz. 275),
z innym Wykonawcg, ktory ztozyt odrebng oferte

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, prowadzonego w trybie art. 275 pkt 1
ustawy Prawo zamoéwien publicznych pn. Zakup ustugi wsparcia technicznego systemu ManageEngine
Mobile Device Manager Plus dla 130 urzadzen mobilnych na okres 24 miesiecy, prowadzonego przez
Gtéwny Inspektorat Farmaceutyczny, oswiadczam, co nastepuje:

e nie naleze do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2021 r. poz. 275), z innym Wykonawca, ktéry ztozyt odrebng
oferte w niniejszym postepowaniu*),

e naleze do tej samej grupy kapitalowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2021 r. poz. 275), do ktdrej nalezg nastepujagcy Wykonawcy,
ktorzy ztozyli odrebng oferte w tym postepowaniu*):

W zwigzku z powyiszym do oswiadczenia zataczam dokumenty lub informacje potwierdzajgce
przygotowanie oferty, oferty czesciowej w postepowaniu niezaleznie od innego Wykonawcy,
nalezacego do tej samej grupy kapitatowej.

*) przekresli¢ nieodpowiednie

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych os$wiadczeniach sg aktualne i zgodne
z prawdg oraz zostaty przedstawione z petng swiadomoscig konsekwencji wprowadzenia Zamawiajgcego
w btad przy przedstawianiu informacji.

Dokument musi byc¢ opatrzony przez osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania firmy
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, profilem zaufanym lub podpisem osobistym i przekazany
Zamawiajgcemu wraz z dokumentami potwierdzajgcymi prawo do reprezentacji Wykonawcy przez osobe
podpisujgcqg oferte.
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Zatacznik Nr 5 do SWzZ

Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres, w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL,
KRS/CEIDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)

Gtowny Inspektorat Farmaceutyczny

FORMULARZ OFERTOWY
(sprawa nr BAG.261.21.2021.ICl)

W odpowiedzi na publiczne ogtoszenie o zamdwieniu publicznym prowadzonym w trybie art. 275 pkt 1
ustawy Prawo zamodwien publicznych na

Zakup ustugi wsparcia technicznego systemu ManageEngine Mobile Device Manager Plus
dla 130 urzadzen mobilnych na okres 24 miesiecy

Oferuje/emy wykonanie przedmiotu zamdwienia w zakresie okreslonym w Specyfikacji Warunkdw
Zamowienia, na zakup ustugi wsparcia technicznego systemu ManageEngine Mobile Device Manager Plus
dla 130 urzadzen mobilnych na okres 24 miesiecy zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia na
nastepujgcych warunkach:

1) Cena ryczattowa za wykonanie catosci przedmiotu zamoéwienia:

................................................ zt netto

(STOWNI@ ZEOTYCR: ...t ee e e e e e e ere s e e e e s e s e s nan s e e s e s eeennnnssssnssenannnnn netto)
e cerreerreenrneesresnnnesneesnneesnnesnnsesanenes zt brutto

(63 (2N R T T=T0 4 (o1 47l o TN brutto)

2) Czas rozwigzania problemu wady o wysokim priorytecie (*zaznaczy¢ wtasciwe)
[J 1 dzien roboczy*

] 2 dni robocze*

3) Czas rozwigzania problemu wady o normalnym priorytecie (*zaznaczyc¢ wtasciwe)
[ 1 dzien roboczy*
[J 2 dni robocze*
[J 3 dni robocze*
L1 4 dni robocze*

L1 5 dni roboczych*
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Oswiadczam/y, ze powyzsze ceny zawierajg wszystkie koszty, jakie ponosi Zamawiajacy w przypadku
wyboru niniejszej oferty, w tym nalezne podatki od towardéw i ustug.

Oswiadczam/y, ze zapoznaliSmy sie ze Specyfikacja Warunkdw Zamoéwienia i nie wnosimy do niej
zastrzezen oraz uzyskaliSmy niezbedne informacje do przygotowania oferty.

Zobowigzuje/emy sie do realizacji zamdwienia na warunkach i w terminie okre$lonych w SWZ.

Oswiadczam/y, ze Projektowane postanowienia umowy, stanowigce Zatgcznik Nr 6 do niniejszej SWZ,
zostaty przez nas zaakceptowane i zobowigzujemy sie w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia
umowy na podanych warunkach w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego.

Akceptuje/emy warunki ptatnosci okreslone przez Zamawiajgcego w Projektowanych postanowieniach
umowy (Zatacznik nr 6 do SW2).

Oswiadczam/y, ze uwazamy sie za zwigzanych niniejszg ofertg na czas wskazany w SWZ.

Oswiadczam/y, ze wypetnilismy obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanego RODO wobec o0séb fizycznych, od
ktorych dane osobowe bezposrednio lub pozyskalismy w celu ubiegania sie o udzielenie zamdwienia
publicznego w niniejszym postepowaniu.

W trybie art. 225 ust. 2ustawy Prawo zamodwien publicznych o$wiadczam/y, iz wybér naszej oferty nie
bedzie/bedzie**prowadzit do powstaniu u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami
ustawy o podatku od towaréw i ustug.

W przypadku, gdy wybor oferty Wykonawcy bedzie prowadzit do powstania u Zamawiajgcego obowigzku
podatkowego Wykonawca zobowigzany jest wskaza¢ nazwe (rodzaj) towaru lub ustug, wartosé tego
towaru lub ustug bez kwoty podatku VAT.

Nazwa towaru lub ustug prowadzgcych do powstania u Zamawiajgcego obowiqzku podatkowego
............................................................................................................... oraz wartos¢ tych towardw i ustug bez
podatku od towardw i ustug: .........ccceevevveuenn. zt

UWAGA! Powyzsze pola zaznaczone kursywg wypetniajg wytgcznie Wykonawcy, ktorych wybor oferty prowadzitby
u Zamawiajacego do powstania obowigzku podatkowego tzn. kiedy zgodnie z przepisami ustawy o podatku od
towarow i ustug to nabywca (Zamawiajacy) bedzie zobowigzany do rozliczenia (odprowadzenia) podatku VAT

Oswiadczam/y, ze naszym petnomocnikiem dla potrzeb niniejszego zamodwienia jest:

(Wypetniaja jedynie przedsiebiorcy sktadajgcy wspdlng oferte)
Zamdwienia zrealizuje/emy sami/przy udziale Podwykonawcow**
**niepotrzebne skresli¢
Podwykonawcom zostang powierzone do wykonania nastepujgce zakresy zamdwienia:
ZAKIES: vttt sttt et sttt et st ettt s bt b s bbb b et b e en et eten

Nazwa podwykonawecy (jezeli jest Znany) ...cccccceceieireceerecce e
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Rodzaj Wykonawcy (* zaznaczy¢ wtasciwe):
Lmikroprzedsiebiorstwo*
Clmate przedsiebiorstwo*
[ls$rednie przedsiebiorstwo*
[ljednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza*
[osoba fizyczna nieprowadzaca dziatalno$ci gospodarczej*
Llinny rodzaj*

(*Mikroprzedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktore zatrudnia mniej niz 10 osob i ktorego roczny obrot
lub roczna suma bilansowa nie przekracza 2 milionéw EUR.

Mate przedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktdre zatrudnia mniej niz 50 osob i ktorego roczny obrot lub
roczna suma bilansowa nie przekracza 10 milionéw EUR.

Srednie przedsiebiorstwa: przedsiebiorstwa, ktore nie sq mikroprzedsiebiorstwami ani matymi
przedsiebiorstwami i ktore zatrudniajg mniej niz 250 osob i ktorych roczny obrot nie przekracza 50
milionéw EUR lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionow EUR.)

Dane kontaktowe Wykonawcy:

Niniejszym informujemy, Ze nizej wymienione dokumenty sktadajgce sie na oferte, stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisow ustawy o zwalczaniu nieuczciwej

Formularz ofertowy oraz zatqczniki do niniejszego formularza muszq byc opatrzone przez osobe lub osoby
uprawnione do reprezentowania firmy kwalifikowanym podpisem elektronicznym, profilem zaufanym lub
podpisem osobistym.
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Zatacznik nr 6 do SWZ
Projektowane postanowienia umowy

UMOWA

zawarta w dniu .......ccceevvveeeeen. r. w Warszawie, pomiedzy:

SKARBEM PANSTWA - GROWNYM INSPEKTORATEM FARMACEUTYCZNYM z siedziba przy ul. Senatorskiej
12, 00-082 Warszawa, NIP 525-21-47-260, REGON 016182425 reprezentowanym przez:

Dyrektora Generalnego Gtéwnego Inspektoratu Farmaceutycznego — Marcina Wéjtowicza
zwanym dalej Zamawiajgcym,
a

Nazwa Wykonawcy z siedzibg przy ADRES............... ujawniong w Centralnej Informacji Krajowego Rejestru
Sagdowego pod numerem KRS 0000XXXXXXNIP: XXX-XXX-XX-XX ,REGON: XXXXXXXXX

rEPrezentoWaNng PrzZez: wweeesessseesesassesesses

zwanym/3 dalej Wykonawcg,

0 nastepujacej tresci:

Strony oswiadczajg, ze umowa zostata zawarta w wyniku udzielenia zamdwienia publicznego zgodnie
z art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2021r., poz.
1119 r. ze zm.).

§1
PRZEDMIOT UMOWY
1. Przedmiotem umowy jest zakup wsparcia technicznego systemu ManageEngine Mobile Device

Manager Plus dla 130 urzadzen mobilnych na okres 24 miesiecy.

2. Wykonawca dostarczy przedmiot umowy pochodzacy wytgcznie z legalnych Zzrédet wraz ze wszystkimi
sktadnikami niezbednymi do potwierdzenia legalnosci ich pochodzenia. Za wszelkie ewentualne wady
prawne w tym zakresie wytgczng odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca.

3. W ramach wykonania przedmiotu umowy Wykonawca zapewni:

1) aktualizacje oprogramowania dla urzadzen, o ktérych mowa w ust. 1 - nowe wersje
oprogramowania bedg udostepniane drogg elektroniczng niezwtocznie w miare ich powstawania;
2) zdalne wsparcie techniczne - telefonicznie lub za pomocg strony WWW.

4. Szczegétowy opis zakresu Swiadczonych ustug sktadajgcych sie na przedmiot zamdwienia zawiera
Zatacznik nr 1 do umowy stanowigcy Opis Przedmiotu Zamodwienia oraz oferta Wykonawcy
stanowigca Zatgcznik nr 2 do umowy.

§2
OKRES OBOWIAZYWANIA UMOWY
Umowa zostaje zawarta na okres 24 miesiecy i obowigzuje od dnia podpisania umowy jednak nie
wczesniej niz od 13.12.2021r.
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10.

11.

12.
13.
14.

15.

§3
WYNAGRODZENIE | WARUNKI PLATNOSCI

Maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy (maksymalna warto$¢ umowy) z tytutu wykonania umowy,
po uwzglednieniu podatku VAT w wysokosci 23%, wynosi¢ bedzie ......cccooveviervvrcccrnrnnenee. zt brutto
(STOWNIE: ettt st ) ptatne w miesiecznych okresach rozliczeniowych,
przy braku zastrzezen ze strony Zamawiajgcego.

W wartosci podanej w ust. 1 zawierajg sie wszystkie optaty zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy.

Po kazdym zakonczonym miesiecznym okresie rozliczeniowym Wykonawca wystawi w ciggu 5 dni
kalendarzowych fakture VAT na kwote réwng 1/24 ceny ofertowej brutto, tj. .....ccccevvevennee. ztotych
brutto (stownie: .......cceveeeeececece e ). W sytuacji, w ktérej rozpoczecie realizacji umowy, o ktérym
mowa w § 2 lub zakonczenie umowy, o ktérym mowa w § 2 bedzie obejmowato okres krétszy niz
miesieczny okres rozliczeniowy — wynagrodzenie bedzie naliczane proporcjonalnie.

Podstawag do wystawienia faktury bedzie protokoét odbioru podpisany przez obie strony bez
zastrzezen za kazdy okres rozliczeniowy.

Wynagrodzenie Wykonawcy zostanie wyptacone na podstawie prawidtowo wystawionej faktury w
terminie do 21 dni od daty jej dostarczenia do siedziby Zamawiajgcego, na rachunek Wykonawcy
kazdorazowo wskazany na fakturze VAT.

Zamawiajacy jest ptatnikiem faktur wystawionych przez Wykonawce.

Zamawiajgcy przy dokonywaniu ptatnosci ma prawo zastosowaé mechanizm podzielonej ptatnosci, o
ktéorym mowa w ustawie z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug (t.j. Dz. U. z 2021 r.
poz. 685 ze zm.), co powinno byé rowniez zaznaczone na fakturze.

Rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze musi by¢ zgodny z rachunkiem wykazanym w
,biatej liscie podatnikéw VAT", o ktérej mowa w art. 96b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku
od towardw i ustug (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 685 ze zm.).

Wykonawca oswiadcza, ze:

1) jest/nie jest podatnikiem podatku vat* (niepotrzebne skreslic)

2) wtasciwym dla niego urzedem skarbowym jest Urzad Skarbowy .........ccceeeevecineeennneee.
Wykonawca oswiadcza, ze bedzie doreczaé faktury:

1) w formie papierowej wraz z wymaganymi zatgcznikami na adres: ul. Senatorskiej 12, 00-082
Warszawa; lub

2) w formie ustrukturyzowanych faktur elektronicznych wraz z wymaganymi zatgcznikami pod
warunkiem przestania przez PEF.

*strony przed zawarciem umowy ustalq sposob dostarczenia faktur do Zamawiajgcego

W przypadku korzystania przez wykonawce z PEF, Wykonawca jest zobowigzany
do zawierania w ustrukturyzowanej fakturze elektronicznej elementéw wymaganych ustawg z dnia
11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug oraz dodatkowo podac informacje dotyczaca odbiorcy
ptatnosci oraz wskaza¢ umowe zamodwienia publicznego, ktérego faktura dotyczy.

Wykonawca oswiadcza, ze posiada status mikroprzedsiebiorcy/ matego przedsiebiorcy/ sredniego
przedsiebiorcy/ duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu
nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych (tj. Dz.U. z 2021 r., poz. 424).

Za dzien zaptaty uwaza sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
Jako dzien zaptaty Strony uznajg dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Za niedotrzymanie terminu ptatnosci faktury Wykonawca moze naliczy¢ odsetki ustawowe za
opdznienie w transakcjach handlowych.

Cesja wierzytelnosci wynikajaca z realizacji niniejszej umowy wymaga zgody Zamawiajgcego.
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Warunki realizacji

1.Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Zamawiajgcemu dokumenty
potwierdzajgce przedtuzenie subskrypcji objetych przedmiotem niniejszej
umowy w terminie do 2 dni roboczych od daty podpisania niniejszej
umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ Umowe zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa, trescig i celem Umowy, przy zachowaniu nalezytej
starannosci, uwzgledniajgc zawodowy charakter prowadzonej dziatalnosci,
zgodnie z zasadami wspodtczesnej wiedzy technicznej i stosowanymi
normami technicznymi.

3. Wykonawca oswiadcza oraz gwarantuje, ze:
1) posiada wiedze, doswiadczenie, urzadzenia i narzedzia, w tym informatyczne, niezbedne do
prawidtowego wykonania Umowy,
2) posiada uprawnienia do dysponowania oprogramowaniem zgodnie z umowg i jej celem.

4.Przy wykonywaniu Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie przestrzegac
odpowiedniej organizacji prac zwigzanych z realizacjag Umowy tak, aby
zapewni¢ terminowe i prawidtowe wykonanie Umowy.

5.Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia we wfasnym zakresie i w
ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 Umowy, wszystkich
ewentualnych pozwolen, zgdd, konces;ji, certyfikatdw wymaganych przez
obowigzujgce przepisy prawa lub Zamawiajgcego w zakresie niezbednym
do realizacji Umowy.

6. Wykonawca zapewnia Zamawiajgcemu wsparcie techniczne przez okres
okreslony w §2.

§5
Wsparcie techniczne

1.Wsparcie techniczne oznacza $wiadczenie przez Wykonawce na rzecz
Zamawiajgcego ustug wsparcia do oprogramowania do zarzadzania urzadzeniami
mobilnymi, zwanego dalej ,,Wsparciem” lub , Ustugg”.

2. Wykonawca w ramach ustugi Wsparcia zobowigzuje sie do realizacji Ustugi na
warunkach i zasadach szczegétowo opisanych w Opisie Przedmiotu Zamdwienia,
stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Umowy

3. Wykonawca oswiadcza, ze posiada niezbedng wiedze i umiejetnosci dotyczace
serwisowania oprogramowania.

4.Wykonawca zobowigzany jest do S$wiadczenia Wsparcia w ramach
wynagrodzenia, o ktdrym mowa w § 3 ust. 1 oraz zgodnie ze swojg najlepsza
wiedzg i umiejetnosciami oraz zgodnie z najlepszg praktyka w tym zakresie.

5.Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé¢ za wszelkie szkody spowodowane przez
pracownikéw lub wspdétpracownikéw Wykonawcy oraz inne osoby dziatajgce na
jego zlecenie.

6.Zamawiajgcy zapewni wskazanym pracownikom Wykonawcy dostep do sprzetu i
umozliwi uzycie wyposazenia i Srodkéw niezbednych do jego obstugi w ramach
wykonywania Ustugi.

7.Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wprowadzenia przez Wykonawce zmian w
oprogramowaniu, w zwigzku ze $wiadczeniem ustug Wsparcia, wytgcznie po
uzyskaniu pisemnej akceptacji Zamawiajgcego.
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8.Wykonanie wustugi Wsparcia Wykonawca potwierdza poprzez wystanie
odpowiedniej wiadomosci e-mail na adres osoby (oséb) odpowiedzialnej za
realizacje umowy.

9. Wykonawca w ramach umowy zobowigzuje sie do dotrzymania nastepujgcych
parametréw zgtoszen:

Rodzaj Wady Czas Reakgji Czas rozwigzania problemu
Wada o wysokim I dni robocze
. . 1 godzina liczone od dnia zgtoszenia (zgodhnie z
priorytecie )
ofertg
Wada o normalnym teodznv | . T dni robocze
priorytecie godziny liczone od dnia zgtoszenia (zgodnie z

przy czym uzyte wyzej pojecia 0znaczaj3a:

1) wada o wysokim priorytecie — btagd uniemozliwiajgcy uzytkowanie w catosci systemu;

2) wada o normalnym priorytecie — bfad uniemozliwiajgcy uzytkowanie poszczegdlnych
funkcjonalnosci systemu;

3) czas Reakcji — maksymalny czas po ktérym Wykonawca rozpocznie dziatania zmierzajace do
wyeliminowania zgtoszonego problemu;

4) czas rozwigzania problemu - maksymalny czas po ktérym musi zosta¢ przywrécona petna
funkcjonalnos$¢ systemu.

10. Zamawiajgcy bedzie dokonywat wszelkich zgtoszen wymagajacych reakgcji
Wykonawcy mailem na adres ......cccoveveeneee. w dniach od poniedziatku do pigtku
(z wykluczeniem dni wolnych ustawowo i $wigt) i godzinach: od 8.00 do 16.00.
Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie dedykowanego narzedzia do obstugi
zgtoszen udostepnionego przez Zamawiajgcego po wczeshiejszym uzgodnieniu
przez Strony.

11. Wykonawca przyjmie zgtoszenie i potwierdzi jego przyjecie nie péznej niz
do chwili uptywu Czasu Reakgji, ktéry wlicza sie do Czasu rozwigzania problemu.

12. W razie watpliwosci uznaje sie, ze zgtoszenie zostato dokonane w chwili
wystania informacji w formie mailowej lub za pomoca dedykowanego narzedzia.
Ryzyko nieotrzymania prawidtowo przekazanego zgtoszenia spoczywa na
Wykonawcy, z wytgczeniem sytuacji, gdy Wykonawca udowodni, ze nie otrzymat
wiadomosci z przyczyn od niego niezaleznych.

13. W przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z ustugi konsultacji,
Wykonawca zobowigzany jest udzieli¢ mailem odpowiedzi Zamawiajgcemu na
zadane pytanie w terminie 24 godzin od chwili zgtoszenia.

14. W razie otrzymania przez Wykonawce zgtoszenia lub w razie uzyskania przez Wykonawce
wiedzy o wystgpieniu danej Wady z innego Zrédta niz zgtoszenie, Wykonawca zobowigzany bedzie
do podjecia dziatan zmierzajgcych do usuniecia btedu w terminach okreslonych w umowie.
Wykonawca jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania Zamawiajgcego mailowo o
podjeciu dziatan naprawczych, przyczynie powstania btedu oraz ewentualnych skutkach ktére on
spowodowat. Jezeli Zamawiajgcy nie wie o istnieniu btedu, Wykonawca poinformuje niezwtocznie
Zamawiajgcego ojej wystgpieniu.
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§6

Kary umowne

. Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajgcego, kare umowng za niedotrzymanie terminu rozpoczecia
realizacji Umowy, okreslonego w § 2, w wysokosci 1,0 % wartosci wynagrodzenia brutto okreslonego
w § 3 ust. 1 niniejszej Umowy, za kazdy dzien zwtoki.

. W przypadku niedochowania terminu, o ktérym mowa w § 4 ust. 1, Zamawiajgcemu przystuguje prawo
do naliczenia kary umownej w wysokosci 1% facznego wynagrodzenia umownego brutto, okreslonego
w § 3 ust. 1 niniejszej Umowy, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.

. W przypadku niedochowania czasu rozwigzania problemu o wysokim priorytecie, o ktérym mowa w §
5 ust. 9, Zamawiajgcemu przystuguje prawo do naliczenia kary umownej w wysokosci 1% tgcznego
wynagrodzenia umownego brutto, okreslonego w § 3 ust. 1 niniejszej Umowy, za kazdy rozpoczety
dzien zwtoki.

. W przypadku niedochowania czasu rozwigzania problemu o normalnym priorytecie, o ktéorym mowa
w § 5 ust. 9, Zamawiajgcemu przystuguje prawo do naliczenia kary umownej w wysokosci 100 zt., za
kazdy rozpoczety dzien zwtoki.

. Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci 10% tgcznego wynagrodzenia
umownego brutto, okreslonego w § 3 ust. 1 niniejszej Umowy, w przypadku odstgpienia od Umowy
Zamawiajgcego, z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy.

. Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci 2 000,00 zt brutto za kazde
naruszenie klauzuli poufnosci.

. Jezeli kary umowne przewidziane w ust. 1 - 3 nie pokryja rzeczywistej szkody Zamawiajgcego, to
przystuguje mu prawo zgdania odszkodowania uzupetniajagcego na zasadach ogdlnych Kodeksu
cywilnego.

. Kary umowne s ptatne w terminie do 14 dni od daty otrzymania noty ksiegowej wystawionej przez
Zamawiajgcego. Zamawiajgcy moze dokonaé potrgcenia kar umownych wynikajgcych z niniejszego
paragrafu z wynagrodzenia Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode.

. Kary umowne podlegajg sumowaniu, co oznacza, ze naliczenie kary umownej z jednego tytutu nie
wytgcza mozliwosci naliczenia kary umownej z innego tytutu, jezeli istniejg ku temu podstawy,
jednakze taczna maksymalna wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczyé 20% facznego
wynagrodzenia umownego brutto.

§7

Zmiany Umowy

. Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy pisemnej (aneksu) pod rygorem niewaznosci.
. Dopuszcza sie nastepujgce zmiany umowy, w przypadku:
1) zmiany stron w umowie wynikajgcych ze zmian organizacyjnych niezaleznych od Zamawiajgcego,
np. podziat Zamawiajgcego lub potaczenie jednostek;
2) gdy nastgpita zmiana przepisdw prawa powszechnie obowigzujgcego, ktéra ma wptyw na termin,
sposob lub zakres realizacji przedmiotu umowy,
3) zmiany terminu realizacji przedmiotu Umowy z uwagi na:
1) koniecznos$¢ zmiany sposobu wykonania umowy, o ile zmiana taka jest konieczna w celu
prawidtowego wykonania umowy;
2) okolicznosci wynikajace z dziatania sity wyzszej, uniemozliwiajgce wykonanie przedmiotu
umowy;
4) innych przyczyn zewnetrznych, skutkujgcych niemozliwoscig prowadzenia dziatarh w celu wykonania
Umowy.

W przypadku wystapienia ktérejkolwiek z okolicznosci wymienionych w pkt. 2 ust. 3 termin wykonania
umowy moze ulec odpowiedniemu przedfuzeniu, o czas niezbedny do zakonczenia realizacji
przedmiotu umowy w sposéb nalezyty.
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Warunkiem dokonania zmian, o ktérych mowa w ust. 7 jest ztozenie wniosku, przez strone inicjujgca
zmiane, zawierajgcego: opis propozycji zmian, uzasadnienie zmian.

§8
Odstgpienie od Umowy

1. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 od dnia powziecia wiadomosci o zaistnieniu
istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego
nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozié
podstawowemu interesowi bezpieczeristwa panistwa lub bezpieczenstwu publicznemu.

2. Zamawiajacy moze takze odstgpi¢ od umowy, badz jg rozwigzac, gdy:

1) opodznienie w rozpoczeciu wykonania przedmiotu umowy przekracza 3 dni w stosunku do terminu
wskazanego w § 2 Umowy (niezaleznie od prawa do naliczenia do tego momentu kary umownej,
o ktérej mowa w § 6 ust. 1 Umowy);

2) Wykonawca wykonywac¢ bedzie swiadczenie objete przedmiotem Umowy w sposéb wadliwy,
woéwczas Zamawiajgcy ma prawo wezwac go do zmiany sposobu wykonania przedmiotu Umowy
wyznaczajgc mu odpowiedni termin. Po bezskutecznym uptywie tego terminu, Zamawiajacy moze
odstgpi¢ od Umowy i powierzy¢ dalsze wykonywanie Umowy innej osobie na koszt i ryzyko
Wykonawcy.

3) Wykonawca dwukrotnie dostarczyt przedmiot zamédwienia niezgodny z umowg;

4) Wykonawca utracit autoryzacje skutkujagcg niemozliwoscia oferowania Oprogramowania
niezbednego do realizacji niniejszej Umowy, w takim przypadku Zamawiajgcy ma prawo odstgpic
od umowy w trybie natychmiastowym, gdy Wykonawca mimo otrzymania pisemnego wezwania i
wyznaczenia przez Zamawiajgcego terminu do prawidtowego wykonania przedmiotu Umowy
dalej nienalezycie wykonuje zobowigzania wynikajace z Umowy.

3. Odstgpienie od Umowy wymaga pisemnego oswiadczenia z podaniem uzasadnienia pod rygorem
niewaznosci w terminie do 10 dni od wystgpienia okolicznosci lub powziecia informacji o wystgpieniu
okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1-2. Odstgpienie od Umowy ma skutek na przysztos¢ i nie ma
wptywu na nabyte wczesniej uprawnienia Zamawiajgcego dotyczgce Oprogramowania.

§9
Poufnos¢
1. Strony zobowigzujg sie do zachowania w poufnosci wszelkich informacji zwigzanych z realizacjg
postanowien niniejszej umowy, z zastrzezeniem sytuacji okreslonych we wtasciwych przepisach
prawa oraz gdy informacje:
1) sg powszechnie dostepne;
2) zostaly podane do publicznej wiadomosci w trybie niepowodujgcym naruszenia
niniejszego zobowigzania;
3) muszg by¢ ujawnione na Zzgdanie uprawnionych organéw, lub w postepowaniu
dowodowym
w sporze sgdowym lub arbitrazowym.

2. Informacje poufne obejmujg dane osobowe, informacje finansowe, techniczne, technologiczne,
handlowe, organizacyjne i inne, ktérych ujawnienie moze mieé istotny wptyw na realizacje
Umowy oraz funkcjonowanie Stron.

3. Wykonawca zobowigzany jest do podpisania oswiadczenia o zobowigzaniu do zachowania poufnosci
(zatacznik nr 4).

§10
Podwykonawstwo

1. Wpykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajgcego w formie pisemnej oraz poprzez
zawiadomienie na adres e-mail Zamawiajgcego, wskazany w Umowie, o kazdej zmianie danych
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dotyczacych podwykonawcéw, jak réwniez o ewentualnych nowych podwykonawcach, ktérym
zamierza powierzy¢ prace w ramach realizacji Umowy.

2. Informacja o zmianie danych dotyczacych podwykonawcéw powinna zosta¢ przekazana
Zamawiajgcemu w terminie 3 dni roboczych od dokonania zmiany.

3. W przypadku niewykonania zobowigzania, o ktdrym mowa w ust. 2, Wykonawca zapfaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 200,00 zt za kazdy rozpoczety dzier zwtoki w przekazaniu
informacji.

4. Informacja o zamiarze powierzenia prac nowemu podwykonawcy powinna zostaé¢ przekazana
Zamawiajgcemu nie pdzniej niz na 2 dni robocze przed planowanym powierzeniem mu realizacji prac.

5. W przypadku niewykonania zobowigzania, o ktorym mowa w ust. 4, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1000,00 zt za kazdy rozpoczety dzien zwioki w
przekazaniu informacji.

6. Niezaleznie od powyiszego Zamawiajgcy jest uprawniony do odmowy wspodtdziatania z
podwykonawcg, o udziale ktérego w wykonaniu Umowy nie uzyskat informacji, do czasu przekazania
przez Wykonawce niezbednych danych, a opdznienie w wykonaniu Umowy, powstate wskutek braku
wspotdziatania z takim podwykonawcg, stanowi zwtoke Wykonawcy.

7. Wykonawca ponosi wobec Zamawiajacego petng odpowiedzialnos¢ za czynnosci, ktére wykonuje
przy pomocy podwykonawcow.

8. W przypadku powierzenia wykonania czesci Umowy podwykonawcom, Wykonawca odpowiada za
czynnosci wykonane przez podwykonawcow oraz ich personel oraz ich zaniechania jak za dziatania i
zaniechania wtasne.

9. Niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przez podwykonawce czesci przedmiotu Umowy
upowaznia Zamawiajgcego do zadania od Wykonawcy odsuniecia podwykonawcy od realizacji
przedmiotu Umowy w sposéb staty lub czasowy.

10. Zamawiajgcy nie jest odpowiedzialny za zobowigzania Wykonawcy wobec oséb trzecich.

§11
Osoby odpowiedzialne za realizacje umowy
1. Osobami uprawnionymi do kontaktéw w zakresie realizacji Umowy s3a:
1) ze strony Zamawiajacego:
Imie Nazwisko,tel: Nr TEL,e-mail: Imie.Nazwisko@gif.gov.pl
2) ze strony Wykonawcy:
Imie Nazwisko,tel: Nr TEL, e-mail: Imie.Nazwisko@domena.

2. Zmiana osoby odpowiedzialnej za nadzér nad realizacjg umowy odbywac sie bedzie poprzez pisemne
zgtoszenie. Zmiana nie wymaga formy aneksu.

§11
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Strony wzajemnie oswiadczajg, ze posiadajg zgode oséb, o ktérych mowa w niniejszej umowie do
przetwarzania ich danych osobowych, tj. imienia, nazwiska, stanowiska stuzbowego, numeru
telefonu oraz adresu e-mail oraz ze dane te przetwarzane bedg przez kazda z nich wytacznie dla
potrzeb wykonywania niniejszej umowy, przez okres jej trwania z uwzglednieniem ustawowych
terminéw przechowywania dokumentacji dla celdw podatkowych — w trybie i na zasadach
okreslonych Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE opublikowane w Dzienniku Urzedowym z 2016 r.
nr 119, str. 1.W razie powstania sporu na tle wykonania niniejszej umowy wtasciwym do rozpoznania
sporéw wyniktych na tle realizacji niniejszej umowy jest Sad Powszechny wtasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowag stosuje sie przepisy ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019
r. - Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 1129 ze zm.), oraz przepisy ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz.U. 2020 poz. 1740 ze zm.).
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4. Umowe sporzqdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron/
Umowa zawarta zostata w formie elektronicznej, podpisanej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Zataczniki:

Zatgcznik nr 1 - Opis przedmiotu zamdwienia
Zatacznik nr 2 - Formularz oferty

Zatacznik nr 3 - Protokét odbioru

Zatgcznik nr 4 - Oswiadczenie o zachowaniu poufnosci
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Zatgcznik nr 3 do Umowy

PROTOKOt ODBIORU

(dot. Umowy ustugi wsparcia technicznego systemu ManageEngine Mobile Device Manager Plus dla 130
urzadzen mobilnych na okres 24 miesiecy z dnia ............... )

Wykonawca Zamawiajacy

Skarb Panstwa - Gléwny Inspektorat
Farmaceutyczny
ul. Senatorska 12, 00-082 Warszawa

Protokoét sporzadzono w dniu .......ceeeeeeveninnee.
2. Protokot dotyczy potwierdzenia uruchomienia/udostepnienia ustugi.

3. Zamawiajacy dokonuje potwierdzenia uruchomienia ustugi objetej zamdwieniem: bez uwag i
stwierdza, ze powyzsze zostato zrealizowane zgodnie umowg /z nastepujgcymi uwagami™:

5. DNid e roku Wykonawca dostarczyt Zamawiajgcemu:
Lp | Nazwa artykutu los¢ Jedn.
Ustugi wsparcia technicznego systemu ManageEngine Mobile Device
1 Szt.
1| Manager Plus —za okres od ......ccccccuvvrveneee. o (o T
Wykonawca Zamawiajacy
data, podpis i pieczec¢ strony wykonujgcej data, podpis i pieczec strony zamawiajgcej
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Zatacznik nr 4 do Umowy

(miejsce zatrudnienia)

OSWIADCZENIE O ZOBOWIAZANIU DO ZACHOWANIA POUFNOSCI

Ja nizej podpisany zobowigzuje sie, dziatajgc Na rzecz .......ccooeeveveecececieseceeceeennns , do zachowania
w Scistej tajemnicy wszystkich informacji technicznych, organizacyjnych i handlowych udostepnionych mi
w zwigzku z wykonywaniem umowy z dnia ........ccccceverireeeenen 2021 r., Zobowigzuje sie do zachowania w
tajemnicy wszystkich informacji w zakresie stosowanej technologii, lokalizacji urzadzen, przebiegéw
sieciowych, wyposazenia sprzetowego i danych osobowych. Jednoczesnie zobowigzuje sie do korzystania
z sieci teleinformatycznej GIF w sposdb nienaruszajgcy bezpieczenstwa systemow informatycznych GIF.

Zobowigzuje sie do zachowania w S$cistej tajemnicy informacji zawartych w udostepnianych
w celach serwisowych bazach danych, kodach Zrédtowych oprogramowania, oraz dokumentacji
zwigzanej z oprogramowaniem, do niewykorzystywania ich w jakimkolwiek innym celu niz do wykonania
wskazanej powyzej Umowy, a takze do zachowania w tajemnicy informacji, ktérych ujawnienie osobom
trzecim lub wykorzystanie w innym celu mogtoby narazi¢ interesy Gtéwnego Inspektoratu
Farmaceutycznego, w czasie obowigzywania lub po rozwigzaniu wskazanej powyzej Umowy, niezaleznie
od formy przekazania tych informacji oraz ich zrédta.

Zobowigzuje sie do wykorzystania uzyskanych informacji jedynie w celu realizacji wskazanej
powyzej Umowy.

Zobowigzuje sie nie kopiowaé, nie powielaé ani w jakikolwiek sposdéb rozpowszechniaé
jakichkolwiek informacji z wyjatkiem przypadkow, w ktorych jest to konieczne w celach realizacji Umowy.

Ztamanie przez mnie powyziszych zobowigzan skutkowacé bedzie odpowiedzialnoscig cywilng
stuzbowg i karna.

(Czytelny podpis)
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