


w sposob przejrzysty, tak aby mozliwa byfla identyfikacja
poszczegolnych operacji zwigzanych z Projektem, z wytgczeniem
kosztow posrednich.

Zakres wizyty
monitoringo
wej

Zakres wizyty monitoringowej obejmowat sprawdzenie, czy:

a) forma wsparcia jest zgodna z celem projektu i wpisuje sie w cele
szczegotowe PO WER,

b) forma wsparcia jest zgodna z wnioskiem o dofinansowanie
projektu, m.in. w zakresie: tematyki, terminéw oraz sposobu
realizacji wsparcia,

c) liczba uczestnikéw odpowiada zatozeniom opisanym
we wniosku,

d) forma wsparcia jest zgodna z harmonogramem realizacji
wsparcia, udostepnianym przez Beneficjenta na podstawie umowy
o dofinansowanie,

e) forma wsparcia jest zgodna z umowa na realizacje ustugi,

f) narzedzia uzyte do realizacji wsparcia, za pomoca, ktérych
realizowane sg zadania merytoryczne oraz materiaty udostepniane
uczestnikom s3 dostosowane pod katem potrzeb o0séb
z niepetnosprawnosciami  zgodnie z Wytycznymi  w zakresie
realizacji zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, wtym
dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami i zasady réwnosci
szans kobiet i meiczyzn w ramach funduszy unijnych na lata
2014 - 2020,

g) narzedzia uiyte do realizacji wsparcia, sgoznakowane
logotypami Unii Europejskiej i Funduszy Europejskich oraz nazwa
Programu Wiedza Edukacja Rozwoj, informujgcymi
o wspotfinansowaniu  projektu z EFS zgodnie zwymogami
okreslonymi w umowie o dofinansowanie,

h) uczestnicy otrzymujg materiaty, ktére sa oznakowane zgodnie
z zasadami informowania i promowania projektéw w ramach
PO WER,

Zakres kontroli nie dotyczyt sprawdzenia, czy w ramach projektu
zakupiony sprzet byt faktycznie wykorzystywany zgodnie
z przeznaczeniem ze wzgledu na to, ze nie dokonywano zakupu
sprzetu w zwigzku z realizacjg ustugi.
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10. NAJWAZNIEJSZE INFORMACIE O PROJEKCIE | WIZYTOWANEJ USLUDZE:

Projekt dotyczy formy wsparcia ujetej we wniosku o dofinansowanie projektu pn. ,Wspotpraca
narzecz  dostepnosci -  szkolenia  dla  koordynatorow” o  sumie  kontrolnej
0009473/9/2/2/4/3/3/3/7/2/8/7/3/7/2/0/7/34/2 realizowanego w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwoj 2014 - 2020, wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Potrzeba realizacji projektu wynika z celdw i priorytetéw ujetych w miedzynarodowych i rzadowych
dokumentach strategicznych dotyczacych poprawy sytuacji osob z niepetnosprawnosciami
i obowigzku zapewnienia dostepnosci przez urzedy na réznych poziomach i w kazdej dziedzinie zycia
spotecznego. Do dokumentéw tych naleig w szczegdlnosci: Konwencja ONZ o Prawach Oséb
Niepetnosprawnych, Strategia Odpowiedzialnego Rozwoju, Program Dostepnos¢ Plus (zwtaszcza
Dziatanie 38 Wspodtpraca na rzecz dostepnosci), ustawa o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegdlnymi potrzebami, ustawa o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych, Strategia na rzecz Osdb Niepetnosprawnych 2019-2030
(projekt). Dtugofalowym celem projektu jest poprawa jakosci stanowionego prawa oraz dostepnosci
do ustug publicznych swiadczonych przez urzedy, co przyczyni sie do poprawy dostepnosci do débr,
ustug oraz przestrzeni dla 0séb z niepetnosprawnosciami i umozliwi im samodzielny i niezaleiny
udziat w zyciu spotecznym na zasadzie rownosci z innymi osobami. Zgodnie z Programem Dostepnos¢
Plus warunkiem poprawy dostepnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne jest
wypracowanie mechanizmu funkcjonowania koordynatoréw do spraw dostepnosci w jednostkach
administracji publicznej. Obowigzek powotania koordynatoréw do spraw dostepnosci w urzedach
przewiduje Program Dostepno$¢ Plus oraz ustawa o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegblnymi potrzebami. Obowigzek zapewnienia dostepnosci przez urzedy oznacza,
ze pracownicy urzeddw powinni posiada¢ odpowiednie kompetencje w tym zakresie. Brak
Swiadomosci urzednikdw na temat indywidualnych potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami oraz
wiedzy na temat roznych wymiardw dostepnosci ma negatywny wptyw na jakos$¢ projektowanych
i Swiadczonych ustug publicznych i w zwigzku z tym na poczucie zaufania obywateli do Panstwa.
Przewidziane w projekcie dziatania majg na celu podniesienie kompetencji pracownikéw
administracji publicznej w zakresie zapewnienia dostepnosci przez urzedy poprzez organizacje
szkolen dla urzednikéw i stworzenie mechanizmu wspotpracy na rzecz dostepnosci. W ramach
projektu planuje sie organizacje szkoleri z zakresu dostepnosci dla 1100 oséb, ktére bedg petnic
funkcje koordynatora do spraw dostepnosci w urzedach administracji publicznej, zatrudnionych
w szczegollnosci w ministerstwach, urzedach centralnych, urzedach wojewddzkich, urzedach
administracji zespolonej i niezespolonej w wojewddztwie. Celem szkolenia jest wyposazenie
uczestnikdw w wiedze oraz umiejetnosci, ktére pozwolg im petni¢ funkcje koordynatora do spraw
dostepnosci. Natomiast celem gtownym projektu jest podniesienie poziomu ich kompetenc;ji
w zakresie zapewnienia réinych wymiaréw dostepnosci przez urzedy, co pozwoli im na efektywne
sprawowanie funkcji koordynatora do spraw dostepnosci i w diuzszej perspektywie przyczyni sie
do poprawy dostepnosci urzedéw oraz swiadczonych ustug publicznych. Koordynatorzy powinni
posiadac szeroka wiedze i umiejetnosci dotyczgce roznych aspektéw dostepnosci (m.in. cyfrowej,
architektonicznej, komunikacyjno-informacyjnej, zatrudnienia) oraz swiadomoé¢ réznorodnych
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potrzeb o0séb z rdinymi rodzajami niepetnosprawnosci. Zaktada sie, ze co najmniej 990
przeszkolonych oséb podniesie swoje kompetencje z zakresu réznych aspektow dostepnosci.

11. OPIS STANU FAKTYCZNEGO, W TYM OGOLNA OCENA REALIZOWANEJ FORMY WSPARCIA.
I. Zgodnos¢ formy wsparcia z wnioskiem o dofinansowanie realizacji projektu/Uczestnicy projektu.

Przedmiotem wizyty monitoringowej przeprowadzonej w dniu 21 lipca 2021 r. byto szkolenie dla
koordynatordw ds. dostepnosci w ramach projektu pn. ,Wspdtpraca na rzecz dostepnosci - szkolenia
dla koordynatoréw”. Uczestnikami szkolenia byly osoby, ktére petnig funkcje koordynatorow
do spraw dostepnosci, powotfane zgodnie z przepisami ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, zatrudnione w urzedach administracji rzadowej.
W ramach szkolenia podczas ktérego zostata przeprowadzona wizyta monitoringowa (tj. 3 dzien
szkolenia 2 sesji - 21.07.2021 r.) omdwiono nastepujgce elementy:

Modut 1

Wdrazanie planu dziatania na rzecz poprawy dostepnosci w urzedzie. Wyzwania zwigzane
z wdrazaniem ustawy o zapewnianiu dostepnosci. Narzedzia uzyteczne w przygotowaniu planu
dziatania na rzecz poprawy dostepnosci w urzedzie. Partnerzy w zapewnianiu dostepnosci
— komunikacja z interesariuszami.

Modut 2

Analiza zasobow uzytecznych w przygotowaniu planu dziatania na rzecz poprawy dostepnosci
w urzedzie. Tworzenie planu dziatania na rzecz poprawy dostepnosci w urzedzie.

Modut 3 czesc¢ 1

Przygotowanie planu dziatania na rzecz poprawy dostepnosci w urzedzie - ¢wiczenia praktyczne.

Modut 3 czesc¢ 2

Monitorowanie wdrazania dostepnosci. Raport o stanie zapewniania dostepnosci.

Szkolenie zakonczyto sie posttestem, ankietg ewaluacyjng, a takze zebraniem wnioskéw i refleksji
uczestnikéw oraz konsultacjami z trenerem.

Biorac pod uwage zatozenia we wniosku o dofinansowanie projektu Zespét kontrolujacy

po przeprowadzonej wizycie monitoringowej Szkolenia dla koordynatoréw ds. dostepnosci

w ramach projektu pn. ,,Wspotpraca na rzecz dostepnosci - szkolenia dla koordynatorow” stwierdzit,

ze:

1. tematyka wsparcia jest zgodna z zatozeniami wynikajgcymi z wniosku o dofinansowanie projektu,
uczestnicy mieli mozliwos¢ nabycia wiedzy dotyczacej roznych aspektéw dostepnosci, m.in.
cyfrowej, architektonicznej, komunikacyjno-informacyjnej, zatrudnienia.

2. termin realizacji wsparcia tj. szkolenie odbyto sie zgodnie z harmonogramem, tj. w dniu 21 lipca
2021
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3. wsparcie w ramach projektu zostato udzielone poprzez udziat uczestnikbw w szkoleniu

dotyczacym réznych zagadnien zwigzanych z nabyciem praktycznej i teoretycznej wiedzy
nt. obowigzkdéw i zadan jakie naleza do koordynatorow ds. dostepnosci, obstugi klienta
ze szczegblnymi potrzebami,  zasady projektowania uniwersalnego, zasady stosowania
racjonalnych usprawnien i dostepu alternatywnego, wiedzy w zakresie najwazniejszych zasad
zwigzanych z dostepnoscia architektoniczng, cyfrowa, informacyjno-komunikacyjna oraz wiedzy
w zakresie organizowania dostepnego wydarzenia/dostepnej konferencji. W trakcie trwania
wizyty monitoringowej ustalono, ze w szkoleniu wzieto udziat zgodnie z listg obecnosci 10 oséb
zatrudnionych w urzedach administracji rzgdowej.

. szkolenie w trakcie ktorego zostata przeprowadzona wizyta monitoringowa zostato

przeprowadzone w formie zdalnej za pomoca platformy on-line teams.microsoft.com®.

Ponadto w ramach wizytowanej formy wsparcia zweryfikowano ankiety uczestnikéw szkolenia,

w ktérych uczestnicy wyrazili swoje opinie na temat szkolenia. Uczestnicy wyrazili zadowolenie

z udziatu w szkoleniu. W wyniku przeprowadzonej ankiety uczestnicy szkolenia wskazali, ze zakres

merytoryczny szkolenia zostal dopasowany do potrzeb uczestnikdw, nie zgtaszano zadnych

uwag/sugestii dotyczacych organizowanego w ramach projektu szkolenia. Uczestnicy w wiekszosci

ocenili zaréwno szkolenie, metody szkolenia jak i jako$¢ prowadzonych zajeé¢ za posrednictwem

platformy on-line na wysoka ocene, co przedstawiaja wyniki ankiet, ktdre wygladajg w nastepujgcy

sposéb:

)

V.

V.

Jakos¢ platformy dedykowanej do prowadzonych zajed:
7 Uczestnikow ocenito jakos¢ platformy na 5, w skali 1-5.
2 Uczestnikéw ocenito jakos¢ platformy na 4, w skali 1-5.
1 Uczestnik nie ocenit jakosci platformy.
tatwosc dostepu do zdalnych zajeé:
Wszyscy Uczestnicy ocenili tatwosé dostepu do zdalnych zaje¢ na 5, w skali 1-5.
Jakos¢ materiatow edukacyjnych:
8 Uczestnikdw ocenito jakos¢ materiatéw edukacyjnych na 5, w skali 1-5.
2 Uczestnikow ocenito jakos¢ materiatow edukacyjnych na 4, w skali 1-5.
Spdjnosc tematyki szkolenia z tematyka zajec:
Wszyscy Uczestnicy ocenili spéjnoé¢ tematyki szkolenia na 5, w skali 1-5.

Wykorzystanie zdobytej wiedzy podczas szkolenia w swojej pracy zawodowej:

thttps://teams.microsoft.com/l/meetup-

join/19%3ameeting OWQ4NGU2MzItYjAOZIOONmMzLTIINTEtNmEyMTQxNzMxM21x%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22503b1837-

211b-408d-b72f-24b82e3b5f0e%22%2c%220id%22%33%22256869a7-b211-4e45-9851-5a9c¢2d97c8a3%22%7d

(dalej: platforma on-line)
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Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowa¢ zamodwienie od dnia podpisania umowy do dnia 31 sierpnia
2021r.

Zespot kontrolujacy potwierdza zgodnosc formy wsparcia w ramach projektu nr POWR.02.16.00-00-
0076/19, pn. ,Wspotpraca na rzecz dostepnosci - szkolenia dla koordynatoréow”
wspotfinansowanego ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego,
Priorytet: Il Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatanie 2.16
"Usprawnienie procesu stanowienia prawa" Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-
2020 z zapisami ww. umowy.

IV. Poprawno$¢ oznaczenia pomieszczen.

W zwigzku z realizacjg szkolenia w formie zdalnej na platformie on-line, znajdowaty sie oznaczenia
PO WER i UE. Dodatkowo, na poczatku szkolenia uczestnicy zostali poinformowani, ze projekt
finansowany jest ze srodkow EFS.

Zespot kontrolujgcy potwierdzit prawidtowos¢ oznakowania platformy on-line zgodnie
z wymaganymi znakami graficznymi.

V. Poprawnosc¢ oznaczenia materiatow dla Uczestnikow projektu.

W trakcie czynnosci kontrolnych ustalono, iz uczestnicy projektu otrzymali e-mailem materiaty
szkoleniowe w postaci: Kart ¢wiczend, program szkolenia, agende oraz skrypt szkoleniowy
~Wspotpraca na rzecz dostepnosci” w ramach szkolenia dla koordynatorow dostepnosci.
Na wszystkich materiatach umieszczono informacje o wspoétfinansowaniu projektu ze srodkéw UE
wraz z wymaganymi znakami graficznymi (PO WER i UE).

VI. Poprawnos¢ wykorzystania zakupionego sprzetu i wyposaienia.
Nie dotyczy. Projekt nie zaktada zakupu sprzetu i wyposazenia.
VIl. Dostosowanie pomieszczen i materiatow do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami.

Szkolenie byto prowadzone w formie zdalnej za posrednictwem platformy on-line, ktéra byta
dostosowana pod katem potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami (WCAG), jednakie w ramach
prowadzonego szkolenia nie zgtosity sie i nie uczestniczyty osoby z niepetnosprawnosciami.

Zespodt kontrolujacy potwierdza dostosowanie platformy on-line i materiatéw do potrzeb oséb
Z niepetnosprawnosciami.

VIII. Ogdlna ocena realizowanej formy wsparcia.

Zespot kontrolujgcy potwierdza, ze Beneficjent zrealizowat wsparcie polegajgce na przeprowadzeniu
Szkolenia dla koordynatoréw ds. dostepnosci w ramach projektu ,, Wspotpraca na rzecz dostepnosci
— szkolenia dla koordynatorow”, w dniu 21 lipca 2021 r. za posrednictwem platformy on-line
w sposob zgodny z zatozeniami wskazanymi we wniosku o dofinansowanie projektu oraz zgodnie
z zapisami umowy nr POWR.02.16.00-00-0076/19.
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