POWIATOWA STACJA SANITARNO-EPIDEMIOLOGICZNA

W KRAKOWIE
Nasz znak: Data:
AD.Z.2600.122.2023 16 sierpnia 2023 r

DO WYKONAWCOW

Dotyczy: zapytania ofertowego na $wiadczenie ustug w ramach programu sportowo-
rekreacyjnego dla pracownikéw Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej
w Krakowie.

Zamawiajgcy informuje, ze w dniu 14 sierpnia 2023 r. oraz 16 sierpnia 2023 r. Wykonawcy
zwracili sie do niego z pytaniami dotyczacymi zapisow zawartych w zapytaniu ofertowym.
Zamawiajacy przedstawia ponizej tres¢ pytan wraz z odpowiedzig na nie, bez ujawniania
zrédia zapytania:

1.

W ust. 6 Opisu Przedmiotu Zamowienia, Zamawiajacy precyzuje, ze W przypadku
stosowania weryfikacji za pomocg telefonu komorkowego warunkiem skorzystania
przez pracownika z usfug w ramach programu sportowo — rekreacyjnego jest
wyrazenie zgody na korzystanie z telefonu komérkowego.” Zwracamy sie zatem
Z prosbg o potwierdzenie, iz nalezy to rozumiec¢ w taki sposob, ze w przypadku braku
zgody na korzystanie z telefonu komdrkowego w celu uzyskania przez pracownika
z ustug w ramach oferowanego programu, Wykonawca winien zapewni¢ inng forme
weryfikacji uzytkownikom w obiektach sportowych niewymagajgcg korzystania
z telefonu.
Brak zgody na powyzsze moze doprowadzi¢ do sytuacji, w ktorej pracownik
niewyrazajacy zgody na korzystanie z telefonu w celu skorzystania z przedmiotu
niniejszego  zamowienia, bedzie @ pozbawiony = mozliwosci  skorzystania
z przystugujacych mu $rodkéw w Zaktadowym Funduszu Swiadczen Socjalnych.
Odpowiedz na pytanie 1:
Zamawiajacy informuje, iz przedmiotem zapytania ofertowego jest Swiadczenie
ustug w ramach programu sportowo-rekreacyjnego dla pracownikéw
Zamawiajacego. Zgodnie z zapisem zawartym w ,Opisie przedmiotu
zamowienia” pkt. 6 Zamawiajacy dopuszcza ré6zne metody weryfikacji dostepu
uzytkownikéw do obiektéw sportowo-rekreacyjnych w tym réwniez mozliwos¢
korzystania przez pracownikow telefonéw komoérkowych z uwagi na fakt, iz sg
one w uzytkdw powszechnym.
Zwracamy sie z uprzejmag prosbg o rezygnacje z wymogu zaoferowania takiej samej
liczby obiektow dla kazdego programu, o czym mowa w ust. 7 Opisu Przedmiotu
Zamowienia, przy zastrzezeniu, ze wszystkie abonamenty obligatoryjnie muszg
dawac dostep do obiektow w liczbie nie mniejszej niz zaoferowana przez Wykonawce
liczba obiektéw w ztozonej ofercie.
Brak zgody na powyzsze moze spowodowac brak mozliwosci ztozenia oferty przez
niektorych Wykonawcéw, natomiast zaakceptowanie powyzszej propozycji zapewni
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Zamawiajgcemu zwigkszenie konkurencyjnosci w niniejszym postepowaniu oraz da
mozliwos$¢ otrzymania korzystniejszej cenowo oferty.
Odpowiedz na pytanie 2:
Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody.
W zwigzku z tym, ze Zamawiajacy przewiduje rozpoczecie realizacji umowy od 1-go
wrzesnia 2023 roku, zwracamy sie z prosbg o potwierdzenie, Zze ustuga bedzie
Swiadczona od 1-go wrzesnia 2023 roku pod warunkiem zawarcia umowy
z Wykonawca oraz przekazania Wykonawcy listy Uzytkownikéw najpdzniej do 25-go
sierpnia 2023 roku. Przekroczenie tego terminu moze skutkowaé rozpoczeciem
realizacji umowy od 1-go pazdziernika 2023 roku.
Prosbe kierujemy w zwigzku z bliskim terminem rozpoczecia realizacji ustugi oraz
faktem, iz Wykonawca oraz Zamawiajgcy powinni mie¢ odpowiedni czas na
zapoznanie sie z trescia umowy, a Wykonawca powinien otrzymaé liste
Uzytkownikow w terminie zapewniajgcym mu terminowe dostarczenie abonamentéw
do Uzytkownikow
Odpowiedz na pytanie 3:
Zamawiajacy informuje, iz w przypadku braku mozliwosci przekazania listy
uzytkownikéw do dnia 25 sierpnia 2023 r. i rozpoczecia realizacji umowy od
dnia 1 wrzesnia 2023 r., realizacja umowy po jej podpisaniu przez
Zamawiajacego w Wykonawce rozpocznie sie¢ z ustalonym kolejnym dniem
miesigca wrzesnia 2023 r. Wykonawca wystawi fakture za swiadczone ustugi
proporcjonalnie do ilosci dni korzystania z ustugi w miesigcu wrzesniu.
Uprzejmie prosimy o potwierdzenie, iz z uwagi na bezpieczenstwo i ochrone
prywatnosci uzytkownikéw abonamentow, a takze z uwagi na minimalizacje zakresu
przetwarzanych danych osobowych w trakcie realizacji przedmiotu zamoéwienia,
Zamawiajacy nie dopuszcza by Wykonawca wymagat pobierania od Zamawiajgcego
ani bezposrednio od Uzytkownikéw takich danych jak numer PESEL.
Numer PESEL jest numerem identyfikacyjnym niezbednym miedzy innymi do
skorzystania z ustug finansowych (np. =zaciggniecia kredytu), skorzystania
z publicznej opieki zdrowotnej badz zatatwienia sprawy urzedowej, natomiast
w ocenie Wykonawcy, w celu swiadczenia ustug sportowo-rekreacyjnych nie ma
potrzeby przetwarzania powyzszej danej. Ze wzgledu na bezpieczenstwo, ochrone
prywatnosci i zasade minimalizacji, polegajaca na tym, Ze przetwarzaniu winny
ulega¢ tylko i wytacznie te dane, ktdére sg niezbedne do osiagniecia danego celu,
w trakcie realizacji ustug nie powinno sie przekazywaé innych danych osobowych niz
te, ktére sg konieczne do wykonania danego zobowigzania, réwniez w przypadku
pobierania danych niezaleznie od Zamawiajacego.
Zwracamy uwage, iz wedlug poradnika pn. ,Obowigzki administratoréw zwigzane
Z naruszeniami ochrony danych osobowych”, wydanego przez Urzad Ochrony
Danych Osobowych - wyciek PESEL w potaczeniu z danymi osobowymi, takimi jak:
imie i nazwisko, powoduje wystgpienie wysokiego ryzyka naruszenia praw lub
wolnosci osoby, ktérej te dane dotycza. Wspomniany organ nadzorujacy
przetwarzanie danych osobowych wskazuje, ze pozyskanie dostepu do puli danych
w postaci imienia, nazwiska oraz numeru PESEL, przez osobe nieuprawniong, moze
postuzy¢ miedzy innymi do:
» uzyskania przez osoby trzecie kredytéw w instytucjach pozabankowych, na
szkode osoby, ktérej dane dotycza;
e uzyskania dostepu do danych o stanie zdrowia osoby, ktérej dane dotyczg
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w przypadku przetamania zabezpieczen do systemu swiadczeh opieki zdrowotnej
lub korzystania ze swiadczen opieki zdrowotnej przystugujacych tej osobie;

» Kkorzystania z praw obywatelskich osoby, ktérej dane naruszono, np.
wykorzystania danych do oddania gfosu w gtosowaniu nad Srodkami budzetu
obywatelskiego;

» zarejestrowania przedptaconej karty telefonicznej (pre-paid), ktéra moze postuzyc
do celow przestepczych;

» wyludzenia ubezpieczenia lub srodkéw z ubezpieczenia;

e zawarcia umow cywilno-prawnych, np. najmu nieruchomosci;

» postuzenia sie fatszywymi danymi, np. przy otrzymywaniu mandatu.

Odpowiedz na pytanie 4:

Zamawiajacy informuje, iz przekazuje Wykonawcy tylko informacje, ktore

zawierajg imie i nazwisko uzytkownika oraz jego status tj. pracownik, osoba

towarzyszaca lub dziecko do lat 15. Rola Zamawiajacego ogranicza sie do
zakupu ustugi i przekazanie listy oséb korzystajacych oraz zaptaty za
wykonane ustugi. Kwestia dostepu do ustug, weryfikacji uzytkownikéw

i przetwarzania danych osobowych nie jest rolg Zamawiajacego i jest zadaniem

Wykonawcy. Wobec powyzszego kwestia wszystkich spraw dotyczacych

przetwarzania danych zwigzanych z zamawianiem usilug poprzez system

teleinformatyczny czy aplikacje jest w kompetencjach Wykonawcy.

Zwracamy sie z prosbag o informacje czy dostep do obiektow sportowych moze byc¢

uzalezniony od podania przez uzytkownikéw takiej danej osobowej jak ich

obywatelstwo?

Odpowiedz na pytanie 5:

Zamawiajacy informuje, iz przekazuje Wykonawcy tylko informacje, ktoére

zawieraja imie i nazwisko uzytkownika oraz jego status tj. pracownik, osoba

towarzyszaca lub dziecko do lat 15.

Czy w zwigzku z faktem, iz Zamawiajacy dopuszcza umozliwienie dostepu do

obiektéw sportowych z wykorzystaniem telefonu komorkowego, Zamawiajacy godzi

sie na takie niedogodnosci jak brak dostepu do obiektu sportowego w sytuacji awarii
sieci komorkowej badz braku dostepu do Internetu?

Odpowiedz na pytanie 6:

Zamawiajacy informuje, iz w przypadku awarii sieci komorkowej badz braku

dostepu do Internetu Wykonawca jest 2zobowigzany do zapewnienia

tymczasowego sposobu skorzystania z obiektow.

Czy Zamawiajacy dopuszcza uzaleznienie dostepu do przedmiotu zaméwienia, a tym

samym $rodkéw z Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych, od dodatkowych

kryteriow socjalnych, takich jak posiadanie telefonu komoérkowego, abonamentu
telefonicznego, karty prepaid, dostepu do Internetu lub posiadania okreslonych
modeléw telefondw obstugujacych aplikacje mobilng Wykonawcy? Majac na uwadze,
ze przedmiot zaméwienia jest finansowany cze$ciowo z ZFSS dostep do ustug, a tym
samym $rodkéw z ZFSS — w ocenie Wykonawcy - powinien by¢ powszechny,
niezalezny od wyzej wskazanych aspektéw. Dodatkowo, w ocenie Wykonawcy,
dopuszczenie uzaleznienia dostepu do przedmiotu zaméwienia od wyzej
wymienionych kryterio(w moze skutkowa¢ wykluczeniem oséb nieposiadajgcych
telefonéw komérkowych, abonamentéw telefonicznych, kart prepaid czy dostepu do
Internetu. W ocenie Wykonawcy, powoduje to ryzyko uznania, iz srodki publiczne sg
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10.

11.

wydatkowane w sposéb niecelowy, tj. niezgodnie z art. 44 ustawy o finansach
publicznych.

Odpowiedz na pytanie 7:

Zamawiajacy informuje, iz nie okresla sposobu weryfikacji uzytkownikéw.
Zgodnie z zapisem zawartym w ,Opisie przedmiotu zamoéwienia” pkt. 6
Zamawiajacy dopuszcza rézne formy weryfikacji dostepu uzytkownikéw do
obiektow sportowo-rekreacyjnych, ktére sa zgodne z obowigzujacymi
przepisami prawa.

Zwracamy sie z uprzejmg prosba o potwierdzenie, ze w kryterium oceny ofert
dotyczacym liczby wszystkich dostepnych na dzien sktadania ofert obiektéw
Swiadczacych ustugi sportowo-rekreacyjne na terenie miasta Krakowa, z ktérych
beda mogli korzysta¢ uzytkownicy w ramach programu, Zamawiajgcy bedzie brat pod
uwage wytacznie obiekty swiadczace przynajmniej jedng ustuge bezptatnie w ramach
zaoferowanego abonamentu tj. bez koniecznosci uiszczania dodatkowej optaty przez
uzytkownika.

Podkreslamy, iz w przypadku, gdyby w omawianym kryterium Zamawiajacy brat pod
uwage réwniez obiekty Swiadczace wylgcznie ustugi rabatowane badz takie, do
ktérych nalezy uisci¢ doptate, mogtoby dojs¢ do sytuacji, ze takg samg liczbe
punktéw lub nawet wiekszg, otrzyma w nim wykonawca, ktéry w rzeczywistosci
dysponuje mniej atrakcyjng i korzystng dla uzytkownikéw ofertg. Wynika to z tego, ze
jeden Wykonawca moze udostepniaé dane obiekty i ustugi na zasadzie znizki badz
rabatu, przenoszac tym samym czes¢ kosztow funkcjonowania programu sportowo-
rekreacyjnego na uzytkownika, a drugi dbajac o transparentnos¢ i przejrzystosé
kosztow abonamentéw, moze udostepniaé te same obiekty i ustugi bez koniecznosci
regulowania dodatkowych optat.

Prosimy o doprecyzowanie — czy w kryterium oceny ofert ,liczba dostepnych
obiektow na terenie m. Krakowa” Zamawiajacy do punktacji bedzie uwzgledniat
wszystkie obiekty dostepne dla Uzytkownikéw - pkt 3 ppkt 2 Zapytania, czy tez
wylacznie te w ktorych w ktérych minimum jedna ustuga swiadczona jest
bezptatnie - pkt 4 ppkt 2) e Zapytania? Wykonawca rozumie ustuge swiadczong
.bezptatnie” jako ustuge swiadczong bez doptaty i nie na zasadzie rabatu.

Czy wykaz obiektow na terenie m. Krakowa ma obejmowaé wszystkie obiekty czy
wytgcznie te w ktérych minimum jedna ustuga swiadczona jest bezptatnie?
Odpowiedz na pytanie 8, 9, 10:

Zamawiajacy informuje, iz Wykonawca ma przedstawi¢ aktualny wykaz na dzien
sktadania oferty wszystkich dziatajacych obiektéw sportowo-rekreacyjnych na
terenie miasta Krakowa w ktérych jest swiadczona minimum jedna ustuga
bezptatnie w ramach zaoferowanego abonamentu. W ramach kryterium oceny
ofert ,liczba dostepnych obiektow na terenie m. Krakowa” Zamawiajacy do
punktacji bedzie uwzglednial obiekty, w ktérych jest swiadczona minimum
jedna ustuga bezptatnie w ramach zaoferowanego abonamentu.

Prosimy o potwierdzenie, iz w ofercie nalezy podaé - poza cenami karnetéow dla
pracownika — ceny karnetow dla osob towarzyszacych i dzieci, dla wszystkich
trzech limitéw korzystania z karnetéw (open, raz dziennie, 8 razy w miesigcu).
Odpowiedz na pytanie 11:

Zamawiajacy potwierdza, iz w ofercie nalezy poda¢ - poza cenami karnetow dla
pracownika — ceny karnetow dla oséb towarzyszacych i dzieci, dla wszystkich
trzech limitow korzystania z karnetoéw (open, raz dziennie, 8 razy w miesiacu).
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12.

Czy karnety dla dzieci do lat 15 majg by¢ karnetami basenowymi czy rozszerzonymi
(6 ustug)?

Odpowiedz na pytanie 12:

Zamawiajacy informuje, iz w ofercie dla dzieci do lat 15 nalezy cene karnetéw
basenowych oraz rozszerzonych dla wszystkich trzech limitéw korzystania
z karnetéw (open, raz dziennie, 8 razy w miesigcu).

Dyrektor Powiatowej Stacji
Sanitarno-Epidemiologiczne] w Krakowie
dr n. med. Ewa Wiercifiska
Pismo zostalo wydane wpostaci elektronicenej

i podpisane kualifikowenym pod pisem
elektroniczoym
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