PANSTWOWA INSPEKCJA PRACY
I OKREGOWY INSPEKTORAT PRACY W KRAKOWIE

KR-23-03986

KR-POR-A.213.3.2023.1 Krakow, 2023-01-23

ZAPYTANIE OFERTOWE

Panstwowa Inspekcja Pracy Okregowy Inspektorat Pracy w Krakowie zamierza
udzieli¢ zaméwienia publicznego, ktére jest wytgczone z obowigzku stosowania ustawy
na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. - Prawo zaméwien
publicznych (t. j. Dz. U. z 2022, poz. 1710 ze zm.), pn.:

Swiadczenie ustug certyfikacyjnych w zakresie bezpiecznych podpiséw
elektronicznych dla Panstwowej Inspekcji Pracy Okregowego Inspektoratu
Pracy w Krakowie oraz podlegtych oddziatbw w Nowym Sgczu i Tarnowie przez
okres 2 lat

.  NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO

Panstwowa Inspekcja Pracy

Okregowy Inspektorat Pracy w Krakowie
pl. Szczepanhski 5, 31-011 Krakéw

tel. 12 424 04 50, fax 12 424 04 71

NIP: 676-10-72-186 REGON: 000870391

e-mail:kancelaria@krakow.pip.gov.pl

Godziny urzedowania: poniedziatek — pigtek 7.00 — 15.00
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Il.  OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie przez Wykonawce dla pracownikéw
Zamawiajgcego ustug certyfikacyjnych, w terminach, o ktérych mowa w ust. 5
na podstawie zamowien Zamawiajgcego sktadanych drogg elektroniczng zgodnie
z ust. 7, w zakresie:

a. wydawania nowych zestawéw do skiadania bezpiecznego podpisu
elektronicznego weryfikowanego kwalifikowanym certyfikatem, z co najmniej 2-
letnim okresem waznosci, niezbednym oprogramowaniem i licencjg na to
oprogramowanie, zgodnie z Szczegdétowym Opisem Przedmiotu Zamoéwienia
(zwanym dalej SOP2Z),

b. przedtuzania waznosci kwalifikowanych certyfikatow podpiséw elektronicznych,
bedacych juz w posiadaniu Zamawiajgcego, na okres, co najmniej 2 lat wraz
z wydaniem nowej karty kryptograficznej, o ile zajdzie taka koniecznosé,
z odpowiednim  oprogramowaniem i licencjg na to oprogramowanie
na przedtuzony okres waznosci certyfikatu.

2. Opis zestawow do skfadania bezpiecznego podpisu elektronicznego weryfikowanego
kwalifikowanym certyfikatem oraz opis aktualnie posiadanych przez Zamawiajgcego
waznych podpiséw elektronicznych zawiera Szczegdétowy Opis Przedmiotu
Zamowienia w ust. 8.

3. Wpykonawca zobowigzuje sie realizowa¢ przedmiot zamowienia wraz z weryfikacjg
tozsamosci pracownikow Zamawiajgcego w uzgodnionych miedzy Stronami drogg
elektroniczng terminach i w placéwkach Wykonawcy lub punktach partnerskich
(w Krakowie, Tarnowie, Nowym Sgczu) stosownie do miejsca pracy pracownikow
Zamawiajgcego, dla ktérych ustuga ma by¢ realizowana.

4. Na przedmiotowe postepowanie zostanie podpisana umowa, ktérej projekt stanowi
Zatgcznik nr 2 do niniejszego zapytania. Wykonawca, przed podpisaniem umowy
na realizacje przedmiotu zamowienia opisanego w niniejszym zapytaniu, moze
przestac¢ projekt umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.

5. Czas realizacji do 5 dni roboczych od dnia zamowienia przestanego drogag
elektroniczng przez Zamawiajgcego.

6. Pod pojeciem dnia roboczego rozumie sie dni: od poniedziatku do pigtku z wyjgtkiem
dni ustawowo wolnych wskazanych w ustawie z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach
wolnych od pracy (t. j. Dz. U. z 2020 r., poz. 1920).

7. Zamowienia, reklamacje, ustalanie terminéw oraz inne korespondencje zwigzane
z realizacjg przedmiotu zamowienia beda przesytane drogg elektroniczng przez

wskazane w umowie osoby i na ich adresy e-mail.
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8. Szczegotowy Opis Przedmiotu Zaméwienia (SOPZ):

a. zestaw do skfadania bezpiecznego podpisu elektronicznego weryfikowany

kwalifikowanym certyfikatem: szacowana ilos¢ w trakcie trwania umowy: 20.

Lp.

Nazwa

Wymagania

Certyfikat kwalifikowany

- wazny 2 lata;
- przechowywany w pamieci karty kryptograficzne;j.

Karta kryptograficzna
mini

- zgodna z wymogami Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca
2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug
zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na
rynku wewnetrznym;

- karta procesorowa o rozmiarze SIM;

- pamiec nie mniejsza niz 64 KB;

- mozliwos¢ przechowywania i wykorzystywania na karcie
kluczy kryptograficznych RSA o dtugosci znakéw co
najmniej 2048 bitow;

- posiada oprogramowanie zarzgdzajgce certyfikatami
kwalifikowanymi i niekwalifikowanymi pracujace w
systemie MS Windows.

Czytnik mini kart
kryptograficznych

- przenosny czytnik oparty na standardzie USB,;

- zgodny ze standardem PC;

- obstuga w systemie MS Windows;

- kompatybilny do dostarczonej kart kryptograficzne;.

Oprogramowanie wraz
z licencja

- umozliwiajgce zarzgdzanie zawartoscig karty oraz
skfadanie i weryfikowania bezpiecznych podpisow
elektronicznych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

b. przedtuzenie

waznosci

kwalifikowanych certyfikowanych podpisow

elektronicznych na okres 2 lat posiadanych przez Zamawiajgcego: szacowana
ilos¢é w 2023 r.: 95; szacowana ilos¢ w latach 2024-2025: 23.

Aktualnie Zamawiajgcy posiada podpisy elektroniczne CenCert z firmy Enigma Systemy

Ochrony Informacji Sp. z 0. 0. wraz z oprogramowaniem.

Lp. Nazwa Wymagania
1 , . - wazny 2 lata;
Certyfikat kwalifikowany | _ przechowywany w pamieci karty kryptograficznej.
- zgodna z wymogami Rozporzgdzenia Parlamentu
, Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca
fi]:]t? kryptograficzna 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug
2. zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych

na rynku wewnetrznym;

- posiada oprogramowanie zarzgdzajgce certyfikatami
kwalifikowanymi i niekwalifikowanymi pracujgce

w systemie MS Windows;
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Czytnik mini kart
kryptograficznych -
3. opcjonalnie, o ile
zajdzie taka
konieczno$c¢

- przenosny czytnik oparty na standardzie USB;

- zgodny ze standardem PC;

- obstuga w systemie MS Windows;

- kompatybilny do dostarczonej kart kryptograficznej.

Oprogramowanie wraz
4. | zlicencjg - opcjonalnie,
o ile zajdzie taka
koniecznos¢

- umozliwiajgce zarzgdzanie zawartosciag karty oraz
sktadanie bezpiecznych podpiséw elektronicznych zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami.

lll. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA
Termin realizacji zamowienia - od dnia podpisania umowy (luty 2023 r.) na okres 24
miesiecy lub do wczesniejszego wyczerpania maksymalnego wynagrodzenia brutto

Wykonawcy w zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastgpi wczesnie;j.

IV. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA
Obowigzuje 30 dni od dnia ztozenia oferty, tj. do 02.03.2023 r.

V. ISTOTNE ZASADY REALIZACJI ZAMOWIENIA

1. Wykonawca ma posiadaé stosowng wiedze, doswiadczenie i wszelkie uprawnienia
wymagane prawem do wykonywania przedmiotu umowy, a w szczegolnosci jest wpisany
do rejestru kwalifikowanych podmiotéw $wiadczgcych ustugi zaufania zgodnie z ustawg
z 5 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (t. j. Dz. U.
22021 r. poz. 1797), zwang dalej ustawg o ustugach zaufania oraz identyfikaciji
elektroniczne.

2. Wykonawca ma os$wiadczyé, iz wszystkie kwalifikowane ustugi zaufania swiadczy
zgodnie z elDAS (Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014
zdnia 23 lipca 2014 r., w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania
w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajgce
dyrektywe 1999/93/WE).

3. Wykonawca ma posiada¢ mozliwos¢ wykonania przedmiotu zamowienia
w nastepujgcych miastach: w Krakowie, Nowym Saczu i Tarnowie.

4. Wykonanie przedmiotu zamowienia nastepowaé bedzie na podstawie zamowien
od Zamawiajgcego — podpisanych przez osobe przez niego wyznaczong, okreslajgcych
ilos¢ i rodzaj ustugi oraz zawierajgcych podstawowe dane (imie, nazwisko, telefon,
e-mail) pracownikéw Zamawiajacego.

5. Wykonawca samodzielnie uzyska dane dodatkowe od pracownikdw Zamawiajgcego

konieczne do wykonania przedmiotu umowy oraz dokona weryfikacji ich tozsamosci.
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W  przypadku przedtuzania waznosci kwalifikowanego certyfikatu podpisu
elektronicznego — Wykonawca otrzyma od Zamawiajgcego, w terminie do 30 dni
od daty podpisania umowy, liste pracownikbw Zamawiajgcego, ktoérych data wazno$ci
certyfikatow skonczy sie w trakcie trwania podpisanej umowy, wraz z datg ich waznosci.
W trakcie trwania umowy Wykonawca bedzie odpowiedzialny za dokonanie w terminie
przediuzenia waznosci  kwalifikowanego certyfikatu podpisu elektronicznego
pracownikéw Zamawiajgcego. Ustuga ma by¢é wykonana po zatwierdzeniu zamowienia
przez osoby i w sposob okreslony w § 6 ust. 4 projektu umowy.

Dniem wykonania przedmiotu zamowienia upowazniajgcym do wystawienia faktury Vat
przez Wykonawce bedzie dzien wydania waznych certyfikatdow wszystkim pracownikom
Zamawiajgcego, ktérych bedzie dotyczy¢ ztozone przez Zamawiajgcego zamodwienie.
Termin wykonania danego zamdéwienia wynosi maksymalnie do 21 dni od dnia przyjecia
i potwierdzenia przez Wykonawce zamdéwienia.

W ramach realizacji przedmiotu zaméwienia Wykonawca bedzie wydawat fabrycznie
nowe oraz zgodne z opisem w SOPZ, o czym mowa w pkt. I, ust. 8, urzadzenia oraz
udzieli na nie 24 - miesiecznej gwarancji od daty wydania pracownikowi Zamawiajgcego.
Wykonawca zapewni w trakcie trwania niniejszej umowy szkolenie z obstugi urzadzen
i oprogramowania oraz wsparcie techniczne dla dostarczonego oprogramowania
w okresie waznosci certyfikatow.

Termin ptatnosci: przelewem do 14 dni od daty dostarczenia do siedziby Zamawiajgcego
prawidtowo wystawionej faktury.

Rozliczenie za wykonanie przedmiotu zamodwienia bedzie nastepowato z dotu
za kazdorazowe jednorazowe wykonanie przedmiotu zamdwienia na podstawie wykazu,
zatgczonego do faktury, zawierajgcego ilos¢ wydanych certyfikatow oraz imie i nazwisko
pracownikdéw Zamawiajgcego, dla ktérych wytworzono certyfikat.

Maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy ma uwzglednia¢ wszelkie koszty poniesione
przez Wykonawce w celu nalezytego wykonania niniejszego przedmiotu zamowienia.
Ceny jednostkowe netto okreslone w Formularzu oferfowym majg by¢ state przez caty
okres realizacji umowy za wyjatkiem mozliwosci ich zmian, o ktérych mowa w projekcie
umowy w § 9 ust. 1 lit. f.

Zamawiajgcy w SOPZ okreslit szacunkowe ilosci przedmiotu umowy w zakresie wydania
nowych certyfikatow oraz w =zakresie przedtuzania waznosci dotychczasowych
certyfikatow posiadanych przez Zamawiajgcego. Strony przewidujg mozliwos¢ zmiany
ilosci poszczegolnych ustug, wtym roéwniez ograniczenie lub zwigkszenie ich ilosci
z zachowaniem cen jednostkowych netto wskazanych w Formularzu ofertowym
z zastrzezeniem, ze tgczna kwota ustug nie przekroczy maksymalnego wynagrodzenia

brutto Wykonawcy.
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15. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ niewykorzystania wartosci umowy i w tych
warunkach Wykonawca nie bedzie miat prawa Zzadaé uzupetnienia do wartoSci
wynagrodzenia umownego.

16. Pozostate istotne zasady realizacji zamdwienia zawiera projekt umowy — Zafgcznik

nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego.

ZASADY UZUPELNIANIA OFERT, POPRAWIANIA OMYLEK

1. Zamawiajgcy moze wezwac¢ Wykonawce do ztozenia wyjasnien dotyczacych tresci
oferty.

2. Zamawiajgcy bedzie uprawniony do poprawienia oczywistych omytek rachunkowych.
Przy ich poprawianiu Zamawiajgcy zawsze za prawidtowg uzna cene jednostkowag
netto podang w formularzu cenowym przez Wykonawce.

3. Zamawiajgcy uprawniony bedzie rowniez do poprawy omytek pisarskich.

ZASADY ODRZUCENIA OFERT

1. Zamawiajgcy odrzuci oferte przystang po terminie sktadania ofert.

2. W przypadku braku wymaganych przez Zamawiajgcego dokumentéw Zamawiajgcy
wystgpi do Wykonawcy o ich uzupetnienie w okreslonym terminie. Nieuzupetnienie

dokumentéw w wyznaczonym terminie bedzie skutkowato odrzuceniem oferty.

TERMIN, MIEJSCE | SPOSOB ZLOZENIA OFERT

Termin skfadania ofert: do 01.02.2023 r. godzina 10°, drogg mailowa na adres:

kancelaria@krakow.pip.gov.pl wpisujgc w temacie e-maila numer zapytania
ofertowego: POR-A.213.3.2023.

WYSOKOSC | RODZAJ KAR UMOWNYCH
Wysokos$¢ i rodzaj kar umownych zawiera projekt umowy (Zafgcznik nr 2 do zapytania
ofertowego). Kary umowne sg przewidziane m. in. w przypadku nienalezytego

lub niewykonania przedmiotu umowy.

KRYTERIA WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY
1. Ocena oferty zostanie przeprowadzona w oparciu o nastepujgce kryterium:

cena 100%
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2. Wynik postepowania zostanie opublikowany na stronie BIP Zamawiajgcego oraz
przekazany Wykonawcy, ktérego oferta zostata uznana za najkorzystniejszg

na adres e-mail wskazany w ofercie.

UDZIELANIE INFORMACJI
Pytania dotyczace zapytania ofertowego mozna kierowaé wylgcznie na adres:

kancelaria@krakow.pip.gov.pl _wpisujac w temacie e-maila numer zapytania:
POR-A.213.3.2023.

WYKAZ WYMAGANYCH DOKUMENTOW OD WYKONAWCOW

1. Wypetniony formularz ofertowy, podpisany i zeskanowany — Zaftgcznik nr 1
do zapytania.

2. Zamawiajgcy pobierze samodzielnie z baz danych aktualny odpis
z wilasciwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, o ile sg dostepne pod okreslonymi adresami internetowymi
ogolnodostepnych i bezptatnie baz danych. W przypadku braku dostepnoéci
w/w dokumentu pod okreslonymi adresami internetowymi ogdlnodostepnych
i bezptatnych baz danych, Wykonawca zobowigzany jest zatgczy¢ dokumenty
rejestrowe firmy (skany).

3. W przypadku podpisywania oferty przez petnomocnika — skan pelnomocnictwa
do reprezentowania i sktadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy.

4. Dokumenty moga by¢ podpisane elektronicznym podpisem kwalifikowanym,

podpisem zaufanym lub podpisem osobistym Wykonawcy.

INFORMACJE DODATKOWE

1. Zamawiajgcy oswiadcza, iz moze odwotaé postepowanie w kazdym czasie,
bez podania przyczyn, a Wykonawcy nie przystuguje w tym przypadku wobec
Zamawiajgcego zadne roszczenie.

2. Zamawiajgcy moze uniewazni¢ postepowanie o0 udzielenie zamodwienia,
w szczegolnosci, gdy cena najkorzystniejszej oferty przekroczy kwote, jaka
Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia chyba,
ze Zamawiajacy moze zwiekszy¢ kwote do ceny najkorzystniejszej oferty.

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany tresci zapytania do uptywu terminu

sktadania ofert. Kazda zmiana bedzie publikowana na stronie BIP Zamawiajgcego.
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XIV. ZALACZNIKI

Zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego - Formularz ofertowy

Zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego — Projekt umowy

Jozef Bajdel
Okregowy Inspektor Pracy

(podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym)
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