L.p.

Nazwa
podmiotu

Fundacja
»Unia
Regionalnych
Centrow
Mediacji”

Propozycja

rozwigzania
skorygowac
wskazniki
bedace
podstawa
budowania
modeli
statystycznych
gromadzeniai
przetwarzania
danych o
mediacjach w
Polsce

Zatgcznik do komunikatu Ministerstwa Sprawiedliwosci

Tabela* — Otwarty dialog na rzecz mediacji

Uzasadnienie Osoba do
kontaktu
Stwierdzamy fakt upowszechniania przez Anna Ficek

Ministerstwo Sprawiedliwosci informacji
btednych, nieprawdziwych nt. sytuacji
mediacji w Polsce. Publikowane przez
Ministerstwo Sprawiedliwosci opracowanie
statystyczne nie oddaja realnej sytuacji w
przestrzeni mediacji. Wprowadza chaos
informacyjny, pewne kwestie (wartosci
liczbowe) pomija, inne zafatszowuje; utrudnia
wglad i zaburza odczyt poszczegélnych
szczegoétowych danych sposréd danych
uogélnionych i niepetnych. Konstrukcja i
sposo6b prezentacji, specyficzne zestawienia,
tuszujgce niedobory, btedy, deficyty, zdajg sie
by¢ swiadomym i celowym zabiegiem.
Nakazujag duzg uwaznoscg, by nie ulec ztudnym
wrazeniom, budowanym stowem, liczbami i
obrazem/grafika.

Oczywiscie nie da sie zaprzeczy¢ pewnym
istotnym wzrostom, jak cho¢by znaczagcemu
zauwazalnemu wzrostowi liczby spraw
kierowanych do mediacji - gtdwnie pomiedzy
2013 a 2016 ., tj. w poczatkowym okresie
omawianego dziesieciolecia (w ktérym jednak,
jak sie zdaje, na te efektywnosé/rozwéj wptyw
miaty raczej organizacje z ich

e-mail Zatacznik
(tak/nie)

aficek@mediacje.pl tak



potencjatem/zapleczem, nie zas - co ciekawe -
pozniejsze finansowe srodki zewnetrzne). Nie
sposob rownoczesnie nie dostrzegac faktu
stagnacji czy nawet regresu w niektdrych
obszarach, co widoczne w zestawieniach
powyzej.

Przekrdj ostatnich 11 lat, tj. przedziat 2013-
2023, poprzez dane zebrane i przedstawiane
przez Ministerstwo Sprawiedliwosci oraz
uzupetnione o niewidoczne w opracowaniu
statystycznym MS wskazniki - wygenerowane
dodatkowo i zestawione niekiedy odmiennie
niz w prezentacji MS - ujawniajg chwiejnos$¢
uzyskiwanych wynikéw, w tym spadki wartosci
wskaznikdéw — mimo, wielomilionowych
wydatkéw (blisko 50 mln zt.), kolejnych
realizowanych projektow, jak: od maja 2014 do
listopada 2015 - pierwszy pilotazowy za
posrednictwem Ministerstwa Gospodarki, i
nastepnych —inicjowanych juz przez
Ministerstwo Sprawiedliwosci na tzw.
profesjonalizacje mediatoréw, promocje,
upowszechnianie mediacji, w tym
gospodarczych w Polsce. Ostatni—2020-2023
choé z pierwotnym terminem zakorniczenia w
potowie 2023 roku, wcigz de facto
niewdrozony, i bez podstaw prawnych dla jego
funkcjonowania) — trzyletni projekt
»,2Upowszechnienie alternatywnych metod
rozwigzywania sporow poprzez podniesienie
kompetencji mediatordow, utworzenie
Krajowego Rejestru Mediatorow, ktory zaktadat
wdrozenie systemu informatycznego pn.



Krajowy Rejestr Mediatorow (KRM) do czerwca
2023 r. Szacunkowa wartos¢ wspomnianego
projektu to ok. 12 200 000 (fiszka-projektu.pdf
(krm.gov.pl), wspotfinansowanego ze srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS), w
ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwdj, w ramach Dziatania 2.17
»Skuteczny wymiar sprawiedliwosci”. Nalezy
podkreslié wiec raz jeszcze niezrealizowanie
zatozen/celdw i nieosiggniecie wskaznika
rezultatu, a tym samym niewywigzanie sie z
realizacji projektu. Zdumieniem napawa
réwniez fakt dalszych dziatan wokét KRM-u,
nie dos¢ ze bezpodstawnych, to i
wprowadzajacych przez resort w btad.

Pomimo jednoznacznosci i niepodwazalnosci
danych liczbowych, Ministerstwo niezmiennie
od wielu lat obwieszcza kolejne ,sukcesy” i
»rekordy”, wprowadzajgc w btad zaréwno
mediatoréw, jak i potencjalnych odbiorcéw
mediacji. Byty wiceminister sprawiedliwosci
Marcin Romanowski, sprawujgcy w latach
2019-2023 piecze nad mediacjami (i
odpowiedzialny za Fundusz Sprawiedliwosci),
przeczac liczbom, uchybiajac powadze
reprezentowanego urzedu i promowanej
instytucji mediacji, a takze odpowiedzialnosci
za stowa, twierdzit m.in.: ,,ze przez cztery lata
kadencji tak wiele udato sie osiggngé w
kwestiach: (...) spotkan informacyjnych,
dziatan strategicznych oraz profesjonalizacji
mediacji” (w: Marcin Romanowski, Mediacja -
sztuka kompromisu, Wydawnictwo Instytutu


https://krm.gov.pl/files/page_files/68/fiszka-projektu.pdf
https://krm.gov.pl/files/page_files/68/fiszka-projektu.pdf

Wymiaru Sprawiedliwosci | Warszawa 2023),
piszac (tamze) ,,0 istotnej roli, jakg mediacja
odgrywa w wymiarze sprawiedliwosci oraz jej
rosngcym znaczeniu”, o czym swiadczy¢ maja
»,coraz lepsze statystyki, ale takze zagraniczne
rankingi”.

Rok 2023 uznat ,,rokiem szczegdlnym (...) ze
wzgledu na miedzynarodowe mediacyjne
osiggniecia, sukces projektu Krajowy Rejestr
Mediatorow(...)”, co jednak w najmniejszym
nawet stopniu nie przektada sie narealny jej
(mediacji) rozwo;.

Warto w tym miejscu uzupetnic i
doprecyzowag, ze ,,miedzynarodowe
osiggniecia” oznaczajg wysoka lokate Polski
wsrod krajéw cztonkowskich UE, lecz w
»promowaniu wiedzy...” — cyt.: ,W prestizowym
raporcie Justice Scoreboard 2023,
przedstawiajgcym m.in. wyniki analiz, ktérych
celem jest ocena dziatan krajéw
cztonkowskich w zakresie promowania wiedzy
o alternatywnych metodach rozwigzywania
sporow i stosowania przez nie zachet do ich
wykorzystywania, Polska zajeta 1 miejsce.” — M.
Romanowski, tamze). Bez komentarza
pozostawiamy kwestie ,,stosowania zachet”,
znéw odsytajgc do danych liczbowych w
zestawieniach statystycznych,
odzwierciedlajgcych ich (zachet?) efekty.
Nalezy takze podkresli¢, wbrew twierdzeniu, iz
»Ministerstwo Sprawiedliwosci zakonczyto
rowniez prace nad (...) systemem — Krajowym
Rejestrem Mediatoréow”, ze mowa o ,,sukcesie”



nieukonczonego projektu i nadal nie
funkcjonujagcego zgodnie z zatozeniami i
terminami (z k. lipca 2024!) systemu
teleinformatycznego pn. KRM, bowiem te
(niedotrzymane) zaktadaty:

- wdrozenie systemu informatycznego pn.
Krajowy Rejestr Mediatoréw (KRM) —do
czerwca 2023.; - wdrozenie systemu do Sadow
- do stycznia 20283; - przeprowadzenie procesu
wpisu do rejestru przez mediatoréw - do
kwietnia 2023; - petne wdrozenie systemu dla
sadoéw i uzytkownikéw zewnetrznych — do
czerwca 2023 (patrz: fiszka projektu —jw.).

Diagnoza faktycznego stanu rynku mediacji
oparta na pogtebionej analizie danych
przedstawianych przez MS w poréwnawczym
zestawieniu statystycznym (tab., str. 4), jakii
rozpoznaniu ukrytych oraz uwypukleniu
dodatkowych wskaznikéw, niewidocznych
tamze, oznacza w istocie reinterpretacje
przekazu Ministerstwa, ktére w pordwnawczym
zestawieniu statystycznym (tab., jw.) operuje
danymi wyselekcjonowanymi, dobranymi
uznaniowo, niekiedy bez oparcia w
merytorycznych, precyzyjnie zdefiniowanychi
weryfikowalnych kryteriach, lub danymi
opartymi na kryteriach nieoczywistych. W
rezultacie dos¢ jednoznacznie ukazuje
zatrzymanie rozwoju mediacji (lub tez
zatrzymanie mediacji w poczatkowym jej
rozwoju), odwrotnie proporcjonalnie do
deklarowanych celow, wieloletnich dziatan i
ponoszonych od 2015 r. naktadow. Odstania



poziom nie-uznawania, nie-uwzgledniania
mediacji i niedoceniania jej roli, zmieniajac
tym samym zasadniczo obraz rozmiaréw
stosowania mediacji, jak i efektéw
zrealizowanych projektéw utrwalany od wielu
lat w przestrzeni publicznej przez wymiar
sprawiedliwosci.

Whikliwy przeglad tresci (wartosci)
zaprezentowanych przez Ministerstwo
Sprawiedliwosci sktania do krytycznej refleksiji i
ujawnia m.in.:

1. utrzymujaca sie niestabilnos¢ mediacji,
przy niktych i sporadycznych wzrostach, jak
i wyraznych spadkach wartosci wskaznikow
w wybranych latach.

Wprowadzone przez nas liczby pokazuja,
na jak niskim poziomie jest odsetek spraw
kierowanych do mediacji sposréd
wszystkich wptywajgcych do sgdéw (choc i
tych uznawanych, za mozliwe dla
zastosowania mediacji), a rownoczesnie -
jak wysoki jest odsetek spraw
wykluczanych. Wybor bowiem sposrod
wszystkich spraw trafiajgcych do sgdéw
powszechnych tych, ,w ktdérych mediacja
moze by¢ zastosowana” (tj. uznawanie ich
»zdatnosci mediacyjnej”) waha sie na
poziomie miedzy 17,9% a 13%, co z kolei
oznacza eliminowanie potencjatu az 82-
86% sposrod wszystkich spraw
wptywajacych corocznie do sadoéw, w
omawianym dziesiecioletnim okresie, na



dodatek z wyraznym systematycznym
regresem

niewykorzystanie szansy i mozliwosci, jakie
mediacja stwarza, pomimo wieloletnich
»,zabiegow” MS i angazowania kolejnych
srodkéw

niezrozumienie dla mediacji jako procesu
ugodowego, mogacego rowniez prowadzic¢
do wspdlnej decyzji stron o cofnieciu
powddztwa, nawet w sprawach, w ktdrych
nie moze by¢ zawarta ugoda
bezproduktywnos¢ spotkan informacyjnych
- instrumentu majgcego (w zatozeniu MS)
stuzy¢ wzrostowi liczby spraw kierowanych
do mediacji

nierzetelne, dezinformujgce ,promowanie”,

upowszechnianie wiedzy o mediac;ji.

Podwaza tym samym wiarygodnosc¢
dotychczasowych dziatan MS, inicjatyw,
strategii planowania i rozwoju, z ich
nieefektywnoscig, nieracjonalnoscig i
nieadekwatnoscig wydatkéw wzgledem
formutowanych celéw (i oczekiwanych
efektoéw). Poddaje takze w watpliwosé
zasadnosc¢ kontynuacji podobnych dziatan.
Co wiecej - wskazuje potrzebe uwzglednienia
czynnika odpowiedzialnosci (m.in. w
projektowaniu wskaznikéw rezultatu) oraz
wdrozenia instrumentéw gwarantujgcych
planowany wzrost, a nie tylko zaktadany.
Kazdej bowiem tezy mozna ,,dowodzi¢”, a
nawet ,,dowiesc¢”, w szczegdlnosci zas przy
zaktadanych - ,,bezpiecznych” wskaznikach



sprzyjajacych jej wykazaniu. Podobnie jak
kazde srodki mozna wydac na ,promocje”, za
ktérg jednak nie podaza oczekiwana
(mierzalna) zmiana, a jedynie mozliwos$é
ogtoszenia ,,sukcesu” w ,promowaniu”. Chog¢,
nawiasem moéwigc, w obecnym stanie rzeczy
réwniez ,,promowanie” staje sie coraz bardziej
problematyczne, nieoczywiste, jesli nie wrecz
przeciwskuteczne.

*Prosze o uzupetnienie tabeli oraz dotqczenie niezbednych zatqcznikow w formie plikbw DOC, DOCX jesli proponowane rozwiqgzania sq

przygotowane w formie zatgcznikow. . "
pﬂj&b ﬁ ;
W

Krakow, 28 lipca 2024 roku

ZGODA NA PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH
1) W oparciu o art. 6 ust.l lit. a Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/ WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) wyrazam dobrowolnie zgode na przetwarzanie moich danych osobowych zawartych w tabeli,
w tym na publikacje tabeli na stronie internetowej Ministerstwa Sprawiedliwosci oraz stronie Mediacja na portalu Facebook.

p‘/l,u\l/ (R Krakéw, 28 lipca 2024 roku

2) Oswiadczam, iz zapoznatam/em sie z klauzulg informacyjng znajdujgca sie w komunikacie Ministerstwa Sprawiedliwosci dotyczgcym Otwartego dialogu
na rzecz mediacji.

M ﬁ&,@ Krakéw, 28 lipca 2024 roku



