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Wykaz stosowanych skrotow, skrétowcow i pojed

Centrum Organu Wierzyciela; z dniem 1 paZdziernika 2015 r. Dyrektor
Izby Celnej w Szczecinie zostat wyznaczony na terytorium catego kraju
do wykonywania zadan wierzyciela w odniesieniu do naleznosci celno-
-podatkowych, zaliczanych od 1 marca 2017 r. do naleznosci scentralizowanych;
z dniem utworzenia KAS wierzycielem nalezno$ci scentralizowanych stat sie
Naczelnik Trzeciego Urzedu Skarbowego w Szczecinie;

dyrektor izby administracji skarbowej;
izba administracji skarbowej;

Krajowa Administracja Skarbowa, ktérej zadania, organy i organizacje okresla
ustawa o Krajowej Administracji Skarbowej;

Biuro Inspekcji Wewnetrznej, Departament Audytu Srodkéw Publicznych,
Departament Budzetu, Logistyki i Kadr KAS, Departament Cel, Departament
Informacji Finansowej, Departament Kluczowych Podmiotéw, Departament
Kontroli i Analiz Ekonomicznych, Departament Organizacji i Wdrozen,
Departament Poboru Podatkéw, Departament Zwalczania Przestepczosci
Ekonomicznej’;

minister wtasciwy do spraw: budzetu, finanséw publicznych oraz instytucji
finansowych, ktérym w okresie od 28 wrze$nia 2016 r. do 9 stycznia 2018 .
byt Minister Rozwoju i Finanséw (MRiF);

Ministerstwo Finanséw;

naleznoSci pieniezne wskazane w § 3 ust. 11 2 i ust. 3 pkt 3-6 rozporzadzenia
Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 27 lutego 2017 r. w sprawie wyznaczenia
organow Krajowej Administracji Skarbowej do wykonywania niektérych zadan
Krajowej Administracji Skarbowej oraz okreslenia terytorialnego zasiegu ich
dziatania (Dz.U.z 2018 r. poz. 1096, ze zm.), obejmujace m.in. naleznos$ci celne
i inne optaty zwigzane z przywozem i wywozem towardéw, podatek akcyzowy,
podatek od towaréw i ustug z tytutu importu towardéw;

Ocena Skutkéw Regulacji. Odrebna cze$¢ uzasadnienia projektu aktu
normatywnego, ktéra przedstawia wyniki oceny przewidywanych skutkéw
spoteczno-gospodarczych proponowanych regulacji;

Porozumienie z dnia 1 marca 2017 r. w sprawie zabezpieczenia praw
i interes6w pracownikéw oraz funkcjonariuszy oraz zabezpieczenia realizacji
zadan organdéw panstwa w zwigzku z wdrazaniem Krajowej Administracji
Skarbowej;

funkcjonariusze Stuzby Celnej, ktérzy w KAS utracili status funkcjonariusza;

izba skarbowa;

urzad celno-skarbowy;
urzad kontroli skarbowej;
urzad skarbowy;

ustawa z dnia 16 listopada 2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowej
(Dz.U.z 2019 r. poz. 768, ze zm.);

ustawa z dnia 16 listopada 2016 r. Przepisy wprowadzajgce ustawe o Krajowej
Administracji Skarbowej (Dz. U. poz. 1948, ze zm.);

' Wykaz aktualny w okresie objetym kontrola.



ZEFIR

ZEFIR2

Etatyzacja

Struktura
organizacyjna

Efektywnos¢
zatrudnienia

System poboru
danin publicznych

System Rozliczen Celno-Podatkowych i Finansowo-Ksiegowych - system
informatyczny obstugujacy cato$¢ spraw zwiazanych =z finansami
i rachunkowo$cia polskiej Stuzby Celnej;

Zintegrowany System Poboru Nalezno$ci i Rozrachunkéw z UE i Budzetem
- system informatyczny, wytworzony w ramach realizacji jednego z projektow
,Programu e-Cto” w ramach 7 Osi Projektu Operacyjnego Innowacyjna
Gospodarka, zapewniajacy scentralizowang obstuge finansowo-ksiegowa
jednostek Stuzby Celnej, po 1 marca 2017 r. wykorzystywany przez jednostki
Krajowej Administracji Skarbowej oraz w obszarze sprawozdawczosci
i planowania budzetu przez Ministerstwo Finanséw;

efektywnos¢ struktury zatrudnienia. W sytuacji ostrej konkurencji rynkowej
firmy starajg sie optymalizowa¢ wszystkie kluczowe obszary swojej
dziatalnosci. Poza optymalizacja kosztow, etc. istotnym obszarem pozwalajacym
na osiaggniecie zdecydowanie lepszych wynikéw jest optymalizacja struktury
organizacyjnej, czyli efektywnos$¢ zatrudnienia. Procedura etatyzacji
stanowisk umozliwia doboér liczby zatrudnionych na nich oséb, aby zapewni¢
w spos6b harmonijny optymalng realizacje celéw strategicznych oraz wszystkich
kluczowych proceséw w firmie. Pozwala to na jasne okreslenie odpowiedzial-
nosci i decyzyjnosci oraz eliminuje dublowanie zbednych czynno$ci w grupach
stanowisk;

uktad stanowisk i sktadajacych sie z nich komoérek organizacyjnych, ktére
zazwyczaj ujmuje sie w schemat organizacyjny. W rozumieniu tradycyjnym
strukturg organizacyjng nazywany jest ,zbiér roznych elementéw
organizacyjnych: pojedynczych stanowisk pracy, komoérek organizacyjnych
ijednostek organizacyjnych oraz powigzan miedzy nimi”. Komdrka organizacyjng
jest zbiér ludzi, w ktérego sktad wchodzi kierownik i podporzadkowani
mu cztonkowie zespotu. Najmniejszg jednostka organizacyjng jest wtasnie
komérka organizacyjna, w ktdrej sktad wchodzi: wyrazony graficznie schemat
organizacyjny oraz regulamin organizacyjny zawierajacy opisy podstawowych
czynnoSci, wzorcowych zachowan sie w jednostkach, komérkach
organizacyjnych i w ramach pojedynczych stanowisk pracy oraz opisy pionowych
i poziomych zalezno$ci w stosunku do innych elementéw struktury;

czyli efekt optymalizacji struktury organizacyjnej - okres$lenie optymalnego
poziomu zatrudnienia na kazdym stanowisku pracy, okreslenie obcigzenia
praca na kazdym stanowisku, eliminacja przerostéw zatrudnienia, wskazanie
stanowisk mozliwych do objecia ich elastycznym/zadaniowym systemem-
pracy;

0g6t przepiséw prawnych i instytucji wyznaczonych w zakresie ich ustalania
i poboru. Najistotniejszg pozycja danin publicznych w Polsce sa podatki,
stanowigce podstawowe zrodto finansowania zadan i potrzeb publicznych.
W 2018 r. dochody podatkowe stanowity 91,9% dochodéw budzetu panstwa.
0d 1 marca 2017 r. zadania z zakresu realizacji dochoddéw z tytutu podatkdéw,
naleznosci celnych, optat oraz niepodatkowych naleznosci budzetowych
wykonuje Krajowa Administracja Skarbowa. Oceniajac efektywno$ci systemu
poboru danin publicznych nalezy mie¢ na uwadze zaréwno efektywnos$¢
w kategorii ekonomicznej jak i organizacyjnej. Tym samym brana jest pod
uwage zaréwno proporcja wartosci pobranych danin do kosztéw ich poboru,
jak rowniez warto$¢ pobranych nalezno$ci w odniesieniu do wartosci
zaplanowanych w ustawie budzZetowej. Nie mozna réwniez zapominac
o wskaznikach mierzacych efektywno$¢ postepowan podatkowych,
skutecznos$ci egzekucji, sprawnosci i skuteczno$ci dziatania jednostek KAS
oraz stopnia realizacji przypisanych im zadan.



1. WPROWADZENIE

Pytanie definiujace

cel gtéwny kontroli

Czy reforma administragji
celnej i skarbowej przyniosta
oczekiwane efekty?

Pytania definiujace cele
szczegoétowe kontroli

1. Czy prawidtowo
przygotowano
i zrealizowano proces
konsolidacji administracji
podatkowej, Stuzby
Celnej i kontroli
skarbowej?

2. Czy nowo utworzone
jednostki KAS
prawidtowo realizujg
ustawowe zadania?

3. Czy Minister Finansow

monitoruje efekty
powotania KAS?

Jednostki kontrolowane

Ministerstwo Finansow,
osiem |zb Administracji
Skarbowej oraz osiem
urzedow skarbowych

Okres objety kontrola

1 stycznia 2016-
-30 czerwca 2018

Z dniem 1 marca 2017 r. z potaczenia administracji podatkowej, Stuzby Cel-
nej i kontroli skarbowej powstata skonsolidowana Krajowa Administracja
Skarbowa podporzadkowana ministrowi wtasciwemu do spraw finansow
publicznych. Reforma dotychczasowych struktur miata umozliwi¢ lepsze
wykorzystanie ich zasobéw kadrowych, finansowych i organizacyjnych.
Organami KAS s3: Minister Finanséw, Szef KAS, dyrektor Krajowej Informa-
cji Skarbowej, dyrektor IAS, naczelnik urzedu skarbowego oraz naczelnik
urzedu celno-skarbowego. Szefem KAS jest sekretarz stanu w Ministerstwie
Finansow.

Infografika nr 1
Jednostki organizacyjne i organy Krajowej Administracji Skarbowej
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ds. finanséw publicznych

Komérki ) ) . " .
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[] jednostki organizacyjne KAS

Oddziaty celne

Zrédto: www.mf.gov.pl.

Do zadan Dyrektora izby administracji skarbowej nalezy m.in. nadzoér
nad dziatalno$cig naczelnikow urzedéw skarbowych i naczelnikéw urze-
doéw celno-skarbowych, z wytaczeniem zastrzezonego dla Szefa KAS nad-
zoru nad czynno$ciami wymienionymi w art. 25 ust. 1 pkt 1 ustawy o KAS.
Naczelnicy urzedéw skarbowych przejeli z kolei kompetencje dotychczas
funkcjonujacych naczelnikéw urzedéw skarbowych i naczelnikow urze-
dow celnych, zwigzane m.in. z poborem podatkéw, naleznosci celnych, optat
oraz niepodatkowych nalezno$ci budzetowych. Do ich zadan nalezy takze
m.in. zapewnienie obstugi i wsparcia podatnikéw i ptatnikéw w prawi-
dtowym wykonywaniu obowigzkéw podatkowych. Z kolei zadania naczel-
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nika urzedu celno-skarbowego to m.in. kontrola celno-skarbowa, ustalanie
i okreslanie podatkow, optat i niepodatkowych naleznos$ci budzetowych czy
obejmowanie towaréw procedurami celnymi. Bezposrednia obstuga podat-
nikéw nadal odbywa sie w urzedach skarbowych, ktére pozostaty w dotych-
czasowej lokalizacji. Bez zmian pozostaty tez rachunki bankowe urzedow
czy numery telefonéw do infolinii podatkowe;.

W uzasadnieniu do poselskiego projektu ustawy o Krajowej Administracji
Skarbowej (nr druku sejmowego: 826) wskazano miedzy innymi, ze dotych-
czasowa administracja podatkowa i celna zajmujaca sie gromadzeniem
dochodéw budzetowych posiadata strukture rozproszong, skupiong
w trzech niezaleznie funkcjonujacych pionach, tj.:

— administracji podatkowej (16 izb skarbowych i 400 urzedéw skarbo-
wych);

— Stuzbie Celnej (16 izb celnych, 45 urzedéw celnych oraz 141 oddziatéw
celnych) oraz

— kontroli skarbowej (16 urzedéw kontroli skarbowej).

Rozproszenie i powielanie niektérych zadan zwigzanych z procesem
poboru nalezno$ci podatkowych i celnych (np. postepowanie egzekucyjne)
generowato problemy z zachowaniem spdjnosci i jednolitosci ich prowa-
dzenia.

Autorzy ustawy wskazali rowniez na wystepujace w tym obszarze pro-
blemy obnizajace skuteczno$¢ dziatan podejmowanych przez administra-
cje panstwowa oraz zwiekszajace sie koszty poboru danin, tj.:

— W znacznej mierze papierowy obieg dokumentow,

— dysproporcje w wyposazeniu urzedow,

— brak mozliwo$ci optymalnego gospodarowania srodkami przeznaczo-
nymi na finansowanie prowadzonych dziatan,

— brak jasno okreslonej Sciezki kariery,

— niewystarczajgco rozwiniete kanaty komunikacji pomiedzy organami,

— rozproszone bazy danych,

— rozne standardy dziatania,

— brakjednolitych procedur,

— rozproszenie i powielanie kompetencji oraz konkurencyjnos¢ podej-
mowanych dziatan.

Gtownymi celami przemawiajacymi za uchwaleniem przepisow dotycza-
cych KAS byty:

— ograniczenie skali oszustw podatkowych,

— zwiekszenie skutecznos$ci poboru nalezno$ci podatkowych i celnych,

— zwiekszenie poziomu dobrowolnosci wypetniania obowigzkéw podat-
kowych,

— zapewnienie obstugi klienta na wysokim poziomie,

— obnizenie kosztéw funkcjonowania administracji skarbowej w relacji
do poziomu uzyskiwanych dochodéw budzetowych,

— rozwdj profesjonalnej kadry.
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Infografika nr 2
Cele konsolidacji administracji podatkowej, administracji skarbowej i Stuzby Celnej

zwigkszenie
poziomu
dobrowolnosci
wypetniania
obowiazkéw
podatkowych

CELE
KONSOLIDACII

obnizenie
kosztow
funkcjonowania
administracji
skarbowe;j

w relacji do poziomu
uzyskiwanych
dochodoéw
budzetowych

Zrédto: opracowanie wiasne NIK.

W uzasadnieniu do projektu ustawy o KAS wskazano réwniez, ze zapropo-
nowany model Krajowej Administracji Skarbowej umozliwi: efektywny pobdr
podatkow, usprawnienie obstugi podatnika, w tym takze obstuge i wsparcie
podatnika oraz przedsiebiorcy w prawidtowym wykonywaniu obowiqzkéw
podatkowych i celnych, skutecznq egzekucje administracyjng naleznosci pie-
nieznych, zmniejszenie luki podatkowej, poprawe skutecznosci i efektywnosci
w zwalczaniu oszustw podatkowych i odzyskiwaniu zalegtosci podatkowych
i celnych, sprecyzowanie odpowiedzialnosci osob kierujqcych administracjg,
jednolite orzecznictwo w sprawach podatkowych i celnych na terenie catego
kraju, efektywnag, tzn. rzetelng i szybkq weryfikacje danych podawanych przez
podatnikéw w deklaracjach podatkowych i dokumentach celnych, zwiegksze-
nie efektywnosci i skutecznosci kontroli wywiqzywania sie przez podatnikéw
z zobowiqzan podatkowych, sprawny przeptyw informacji, lepszq wspétprace
miedzy sobq wszystkich organéw administracji skarbowej, usprawnienie
systemu doboru kadry, jej ksztatcenia i motywowania, stworzenie systemu
zbierania i analizowania danych, usprawnienie systemu zapewniajgcego
bezpieczeristwo finansowe panstwa, wtasciwe zorganizowanie ochrony cel-
nej granicy wschodniej Polski, ktdra jest jednoczesnie granicq wschodniq Unii
Europejskiej, poprawienie wizerunku administracji skarbowe;j.

Jednostkami organizacyjnymi KAS sa: komorki organizacyjne Ministerstwa
Finanséw, Krajowa Informacja Skarbowa, izby administracji skarbowej,
urzedy skarbowe, urzedy celno-skarbowe wraz z podlegtymi oddziatami
celnymi oraz Krajowa Szkota Skarbowosci.
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W art. 37 ustawy o KAS wprowadzono regulacje wskazujacg, iz w sprawach
organizacyjno-finansowych izba administracji skarbowej wraz z podle-
gtymi urzedami skarbowymi oraz urzedami celno-skarbowymi, stanowi
jednostke organizacyjng, ktorej kierownikiem jest dyrektor izby admi-
nistracji skarbowej. Z uzasadnienia do projektu ustawy o KAS wynika,
iz celem tej regulacji byto skonsolidowanie na poziomie izby administra-
cji skarbowej wszystkich procesow pomocniczych, ktore bedq realizowane
w podlegtych urzedach skarbowych i urzedach celno-skarbowych. Dotyczy
to przede wszystkim obstugi finansowej i kadrowej jednostki organizacyjnej,
zarzqdzania majqtkiem, remontami i inwestycjami, zamdéwieniami publicz-
nymi, obstugq informatyczng, audytem, kontrolq zarzqdczq, zarzgdzaniem
jakosciq, komunikacjq, informacjami prawnie chronionymi i bhp. PowyZsze
zadania bedzie zatem realizowata izba administracji skarbowej a jej dyrektor
bedzie odpowiedzialny za racjonalne i celowe zarzqdzanie tym majqtkiem.
W efekcie powyzZszego oraz powierzenia zarzqdzania srodkami finansowymi
tylko dyrektorowi izby administracji skarbowej, nastqpi realne zwieksze-
nie efektywnosci ekonomicznej dziatania KAS przy jednoczesnym obnizeniu
kosztéw jej funkcjonowania. Ponadto, konsolidacja proceséw pomocniczych
korzystnie wptynie na wydajnosc¢ i szybkos¢ dziatania KAS, bowiem dyrek-
tor izby administracji skarbowej bedzie mdogt, w zaleznosci od uzasadnio-
nych potrzeb, dokonywa¢ bardziej elastycznego zarzqdzania kadrami oraz
zasobami finansowymi i rzeczowymi, a takze ukierunkowania aktywnosci
na realizacje zadan priorytetowych, stuzgcych interesom jej interesariuszy,
przede wszystkim podatnikdéw i przedsiebiorcéw.

W cze$ci Ocena skutkéw regulacji uzasadnienia do projektu ustawy o KAS
podano, ze jednostki organizacyjne wchodzgce w sktad Krajowej Admini-
stracji Skarbowej beda jednostkami budzetowymi, realizujacymi natozone
zadania na podstawie rocznych planéw finansowych, a ich dziatalno$¢ finan-
sowana bedzie w catosci z budzetu panstwa w ramach posiadanych limitow
$rodkow na dany rok budzetowy. Nie przewidywano zwiekszenia wydat-
kéw na funkcjonowanie jednostek w nowej strukturze w stosunku do kwot
wydatkow ponoszonych przez jednostki administracji celnej i podatko-
wej przed reorganizacja. Co wiecej, zatozono, Zze w wyniku zwiekszenia
efektywnoSci realizacji zadan poprzez zmiane struktury i optymalizacje
zatrudnienia w jednostkach organizacyjnych KAS, w dtuzszej perspekty-
wie czasowej koszty funkcjonowania jednostek Krajowej Administracji
Skarbowej beda nizsze. Zatozono réwniez, ze uzyskane korzysci bedace
wynikiem zmiany struktury KAS przyczynia sie do zwiekszenia docho-
dow z tytutu podatkdéw, cet i niepodatkowych naleznosci budzetowych.
Przewidziano rowniez zmniejszenie o ok. 10% zatrudnienia w administra-
cji podatkowej, urzedach kontroli skarbowej i Stuzbie Celne;j.

Wskazano takze, ze projektowane zmiany nie spowodujg zasadniczych skut-
kéw dla budzetu panstwa, gdyz co do zasady beda realizowane w ramach
zasobdw majatkowych i srodkédw finansowych pozostajacych w dyspozycji
wtasciwych organéw i jednostek organizacyjnych, ktérych zmiany dotycza.
Przewidywane koszty zwigzane z powotaniem nowych jednostek organi-
zacyjnych KAS w 2017 r. oraz Centrum Informatyki Krajowej Administracji
Skarbowej okreslono na 4,2 mln zt.
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WPROWADZENIE

W skonsolidowanej Krajowej Administracji Skarbowej zaktadano potoze-
nie wiekszego nacisku m.in. na obstuge duzych podatnikéw - powstanie
Departamentu Obstugi Klientéw oraz Kluczowych Podmiotow, ktéry bedzie
wytyczat kierunek w standardach obstugi klientéw oraz dbat o zachowa-
nie profesjonalnej obstugi klientéw kluczowych i duzych podatnikdw, jed-
nolitg informacje podatkow3 i celng - powstanie ogélnopolskiej Krajowej
Informacji Skarbowej, ktéra zapewni jednolite indywidualne interpre-
tacje przepiséw prawa podatkowego oraz informacje podatkowa i celng,
dostepng przez telefon, zapobieganie przestepczosci (m.in. wytudzeniom
VAT) - nowe piony kontroli i zwalczania przestepczosci ekonomicznej beda
odpowiadac za likwidacje istniejgcej szarej strefy i minimalizacje wykro-
czen i nieprawidtowosci.
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Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia celowo$¢ przeprowadzenia
reformy administracji celno-skarbowej w Polsce. Skonsolidowanie stuzb cel-
nych i skarbowych stworzyto warunki do poprawy efektywnosci catego sys-
temu poboru danin publicznych.

Zidentyfikowane przez NIK nieprawidtowosci i uchybienia w procesie przy-
gotowania i przeprowadzania reorganizacji wptynety na funkcjonowanie
Krajowej Administracji Skarbowej w pierwszym okresie jej dziatania i spo-
wodowaty potrzebe zmian dostosowujacych. Nie spowodowato to jednak,
zdaniem NIK, ujemnych skutkéw dla stanu finanséw publicznych. Dochody
podatkowe? zrealizowane w pierwszej potowie 2018 r. wyniosty 197 121,7 min zt
i byty 0 27,5% wyzsze od dochodéw podatkowych uzyskanych w pierwszej
potowie 2016 r.,, a dochody z podatku od towardw i ustug byty o 34% wyz-
sze. Odnotowany wzrost dochodéw podatkowych, co byto jednym z oczekiwa-
nych efektow konsolidacji to, zdaniem NIK, efekt zar6wno zmian systemowych,
jak réwniez dobrej koniunktury w gospodarce.

W pierwszej potowie 2018 r. odnotowano 30% wzrost kwoty wyegzekwowa-
nych zalegtosSci podatkowych, w tym gtéwnie z tytutu podatku od towaréw
i ustug (o 33,4%), podatku dochodowego od 0s6b fizycznych (o 46,6%) oraz
podatku dochodowego od 0s6b prawnych (o 57,4%). Odmienne tendencje
wystapity w egzekucji naleznoSci scentralizowanych, w tym gtéwnie podatku
akcyzowego. Odnotowano istotny spadek kwot wyegzekwowanych w postepo-
waniu egzekucyjnym oraz kwot objetych tytutami wykonawczymi. Negatywny
wptyw na ten stan rzeczy mialty nieprawidtowos$ci w funkcjonowaniu Centrum
Organu Wierzyciela w Trzecim Urzedzie Skarbowym w Szczecinie, obstuguja-
cym nalezno$ci scentralizowane dla obszaru catego kraju.

Najwieksze zastrzezenia NIK budzi obszar szeroko rozumianych spraw kadro-
wych. Zauwazy¢ jednak nalezy, ze wiekszo$¢ problemdéw prawnych i organiza-
cyjnych byto w duzej mierze nastepstwem uregulowan zawartych w ustawach.
W ocenie NIK, poza stwierdzonymi w kontroli nieprawidtowos$ciami i uchy-
bieniami, Minister Finanséw przeprowadzit proces konsolidacji stuzb celnych
i skarbowych zgodnie z przepisami tych ustaw.

Oceniajac stan organizacji Krajowej Administracji Skarbowej, Najwyzsza
Izba Kontroli przeanalizowata zaré6wno zatozenia przyjetego modelu powo-
tanej KAS, jak rowniez spos6b zaplanowania i przeprowadzenia reorganiza-
cji w Ministerstwie Finanséw oraz w o$miu izbach administracji skarbowej
i o$miu urzedach skarbowych.

W wyniku reformy w jednostkach KAS zatrudnienie ogétem nie ulegto istot-
nej zmianie, natomiast sam proces ksztattowania kadr wzbudzit liczne kontro-
wersje. Ustawowe kryteria brane pod uwage przy sktadaniu pisemnych ofert
okreslajacych nowe warunki zatrudnienia albo petnienia stuzby w KAS byty
sformutowane w sposdb og6lny, wyniki kontroli NIK wskazujg na wystepo-
wanie przypadkéw ich pomijania. Efektem tego byto poczucie niesprawiedli-
wosci wielu os6b, ktorym nie przedtozono propozycji pracy lub stuzby albo
zmieniono warunki na mniej korzystne lub przeksztatcono stosunek stuz-
bowy w stosunek pracy - tzw. ,ucywilnianie”. Skutkowato to licznymi poste-
powaniami, ktore toczyty sie i tocza przed sadami administracyjnymi i sgdami
powszechnymi.

Majac na uwadze zakres i ztozono$¢ wprowadzanych zmian, uwage zwraca
réwniez czas, w jakim przeprowadzono reforme, tj. trzymiesieczne vacatio
legis oraz czas jaki mieli kierownicy nowo powstatych jednostek, w szczeg6l-

Dochody wykonane wg sprawozdania Zatgcznik B1 Informacja o dochodach wykonanych oraz
pozostatych do zaptaty naleznosciach budzetu paristwa. Dochody w sprawozdaniu wykazywane
sa w petnych wielko$ciach, tj. bez odliczenia udziatow dla jednostek samorzadu terytorialnego.

W wyniku
przeprowadzonej reformy
stworzono warunki

do poprawy efektywnosci
funkcjonowania
administracji celno-
-skarbowej
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nosci Dyrektorzy IAS na analize posiadanych zasobéw kadrowych w kontekscie
powierzonych im zadan (trzy miesigce). W ocenie NIK, czas, w jakim przepro-
wadzono reforme, utrudniat rzetelne rozpoznanie potrzeb, co z kolei rodzito
ryzyko uchybien i nieprawidtowosci przy podejmowanych w tym zakresie dzia-
taniach i decyzjach?.

Pomimo tych ograniczen urzedy skarbowe w wiekszosci przypadkéw zostaty
nalezycie przygotowane do realizacji przejetych z izb celnych zadan, zostaty
tez zapewnione odpowiednie warunki i zasoby kadrowe dla prawidtowego
funkcjonowania komoérek egzekucyjnych oraz podatku akcyzowego i podatku
od gier. Istotne nieprawidtowosci NIK stwierdzita w realizacji zadan przez
Centrum Organu Wierzyciela w Trzecim Urzedzie Skarbowym w Szczeci-
nie. Kierownictwo IC, a nastepnie IAS w Szczecinie, majac wiedze o zidenty-
fikowanych problemach z rzetelng i terminowa realizacja zadan przez COW
od poczatku jego istnienia, nie podjeto skutecznych dziatan, ktére wyelimino-
watyby zidentyfikowane problemy w funkcjonowaniu COW przed konsolida-
cja stuzb celnych i skarbowych, co doprowadzito do dalszego ich pogtebienia.
Miato to ro6wniez negatywny wptyw na skuteczno$¢ windykacji nalezno$ci
scentralizowanych oraz realizacje tytutéw wykonawczych i §ciagalno$¢ tych
naleznosci.

W ramach przygotowan do wdrozenia reformy Szef KAS opracowat i przeka-
zat jednostkom podlegtym wytyczne i wskazdwki, a takze powotat koordy-
natoréw do utworzenia i organizacji KAS w poszczeg6lnych wojewddztwach.
Okreslone i przekazane zostaty rowniez modele struktur organizacyjnych izb
administracji skarbowej, urzedéw skarbowych i urzedéw celno-skarbowych,
a takze wskazowki i wytyczne w zakresie obsady etatowej niektérych komo-
rek organizacyjnych oraz limity etatéw dla funkcjonariuszy Stuzby Celno-
-Skarbowej w strukturach poszczegélnych izb administracji skarbowej. Nie
zapobiegto to jednakze wystapieniu brakéw i niejasnosci w regulacjach doty-
czacych zadan w obszarze podatku akcyzowego i podatku od gier.

Najwyzsza Izba Kontroli zwraca uwage, ze na dzien 1 marca 2017 r. struktura
organizacyjna jednostek KAS, w tym MF, nie zostata w peini uksztattowana.
Nie przeprowadzono petnej analizy potrzeb kadrowych w poszczegdlnych
jednostkach KAS, miedzy innymi w zakresie funkcjonariuszy stuzby Celno-
-Skarbowej, dla ktorych limity etatéw zwiekszane byty zaréwno przed wdroze-
niem KAS (w lutym 2017 r.), jak réwniez zaraz po wdrozeniu (w marcu 2017 r.).
Jak wynika z ustalen kontroli, okreslenie liczby etatdw na poszczeg6lne IAS
oraz komorki KAS w MF nastapito po okresleniu przekazanych przez Szefa KAS
modeli struktur organizacyjnych tych jednostek, przy czym obsada etatowa
poszczegolnych IAS w wiekszosci przypadkéw wynikata z sumowania etatow
jednostek funkcjonujacych przed 1 marca 2017 r.

W ocenie NIK, przyjety przez Ministerstwo Finanséw moment przeprowadze-
nia analizy potrzeb kadrowych po 1 wrzesnia 2017 r. nie dawat mozliwosci
wykorzystania jej wynikoéw jako bazy dla dyrektorow jednostek organizacyj-
nych KAS do podejmowania decyzji o ksztatcie obsady kadrowej kierowanych
przez nich struktur, ktére to decyzje musiaty zosta¢ podjete, co do zasady,
do 31 maja 2017 r.

NIK zwraca uwage, ze zakres podmiotowy Porozumienia w sprawie zabez-
pieczenia praw i intereséw pracownikéw i funkcjonariuszy(...)* zostat ogra-
niczony do pracownikéw i funkcjonariuszy zatrudnionych/petnigcych stuzbe

Analogiczne stanowisko przedstawit rowniez dr Mariusz Piotrowski w ekspertyzie prawnej
opracowanej na zlecenie NIK w przedmiocie ,Ocena przeprowadzonej reformy zwiazanej
z utworzeniem Krajowej Administracji Skarbowej w §wietle zasad tworzenia prawa i ochrony
praw pracowniczych” (s. 158).

Porozumienie z dnia 1 marca 2017 r. zawarte pomiedzy Szefem KAS a NSZZ Solidarno$¢ w sprawie
zabezpieczenia praw i intereséw pracownikéw oraz funkcjonariuszy oraz zabezpieczenia
realizacji zadan organdéw panstwa w zwiazku z wdrozeniem Krajowej Administracji Skarbowe;j.
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w izbach administracji skarbowej, urzedach skarbowych, urzedach celno-
-skarbowych i Krajowej Informacji Skarbowej. Ponadto Zespdt do spraw moni-
torowania Porozumienia odstapit od procedowania wnioskdéw dotyczacych
pracownikow i funkcjonariuszy, ktdrzy nie otrzymali propozycji dalszej pracy
badz pelnienia stuzby, bowiem przyjeto zatozenie, ze opinia wydana po wyga-
$nieciu stosunku pracy/stuzby bytaby bezprzedmiotowa.

W Ministerstwie Finanséw zaplanowano i monitorowano prace nad projek-
tami aktow wykonawczych do ustawy o KAS. W okresie przed konsolidacja
administracji podatkowej, kontroli skarbowej i Stuzby Celnej prowadzone byty
takze prace w celu utrzymania ciggtosci dziatania uzytkowanych systeméw
informatycznych oraz ich rozwoju. Nie podjeto jednak skutecznych dziatan
w celu sprawnego wdroZenia czesci systeméw informatycznych niezbednych
do usprawnienia funkcjonowania jednostek organizacyjnych KAS. Dotyczyto
to centralnego systemu finansowo-ksiegowego do obstugi gospodarki wtasnej
w ramach KAS oraz zapewnienia integracji systeméw informatycznych maja-
cych znaczenie dla sprawnego poboru naleznos$ci przez jednostki KAS.

Zarowno Szef KAS, jak i Dyrektorzy IAS prowadzili dziatania w zakresie ksztat-
towania polityki szkoleniowe;j.

Szef KAS nadzorowat i monitorowat realizacje Kierunkéw dziatania i roz-
woju KAS na lata 2017-2020 okreslonych w zarzadzeniu Ministra Rozwoju
i Finanséw z dnia 25 lipca 2017 r.> W tym celu okreélat kwartalne i roczne cele
do osiagniecia przez poszczegolne IAS.

Zarzadzenie Ministra Rozwoju i Finansow z dnia 25 lipca 2017 r. w sprawie kierunkéw dziatania
irozwoju Krajowej Administracji Skarbowej nalata 2017-2020 (Dz. Urz. MRIiF, poz. 144, ze zm.).
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3.

W Ministerstwie
Finanséw prace
nad projektem
reformy zostaty

na nowo podjete

w grudniu

2015 r.i trwaty

do czerwca 2016,
kiedy to projekty
dotyczace tej
reformy zostaty
zgtoszone w Sejmie
przez grupe postow

Z dniem 1 marca 2017 r.
utworzono Krajowa
Administracje Skarbowa

Udziat Szefa KAS
W przygotowaniu
procesu konsolidacji

SYNTEZA WYNIKOW KONTROLI

Dotychczasowa struktura administracji skarbowej funkcjonowata w Polsce,
z pewnymi modyfikacjami przez ponad trzydziesci lat. Stanowity jg trzy
niezalezne od siebie piony: administracja podatkowa, Stuzba Celna i kon-
trola skarbowa. Nowa, skonsolidowang KAS tworzg m.in. izby administra-
cji skarbowej, urzedy skarbowe i urzedy celno-skarbowe. Dyrektor izby
administracji skarbowej nadzoruje zadania wykonywane przez naczelni-
kéw urzeddw skarbowych i naczelnika urzedu celno-skarbowego.

Prace nad projektem reformy prowadzone byty juz w latach 2006-2007
i zostaly ponownie podjete w grudniu 2015 r.

W styczniu 2016 r. Minister Finanséw poinformowat Szefowa Kancelarii
Prezesa Rady Ministréw o planowanym przedtoZeniu Radzie Ministrow
projektu ustawy o Krajowej Administracji Skarbowej, zaktadajacej konsoli-
dacje administracji podatkowej, Stuzby Celnej i kontroli skarbowej w jedng
organizacje celno-skarbowa. Projekt tej ustawy miat stanowic jeden z ele-
mentow zamierzen Rzadu, jakimi sg optymalizacja poboru danin publicz-
nych oraz petna realizacja zatozonych celéw fiskalnych. Wprowadzenie
projektowanej zmiany modelu stuzb podlegtych Ministrowi Finanséw
miato zredukowac koszty funkcjonowania podlegtych mu stuzb oraz spo-
wodowac¢ wiekszg efektywno$¢ w kontrybucji danin publicznych.

Planujgc zmiane struktury organizacyjnej administracji celno-skarbowej,
Ministerstwo Finanséw pozyskiwato informacje na temat modeli tego
aparatu funkcjonujgcych w innych krajach Unii Europejskie;.

W czerwcu 2016 1. grupa postéw wniosta do Sejmu projekt ustawy o Kra-
jowej Administracji Skarbowej oraz projekt ustawy - Przepisy wpro-
wadzajace ustawe o KAS. Projekty poselskie zawieraty regulacje, ktore
uwzgledniaty rozwigzania wypracowane w ramach prac prowadzonych
w Ministerstwie Finans6w, tym samym prace w Ministerstwie nie byty kon-
tynuowane.

W odroéznieniu od projektéw wnoszonych przez Rade Ministrow pro-
jekty poselskie nie musiaty zosta¢ poddane kompleksowym uzgodnieniom
zaréwno w ramach rzadu, jak i ze strony interesariuszy. Co wiecej, nie
musiaty by¢ zaopatrzone w szczegdétowa Ocene Skutkéw Regulacji (OSR)
oraz projekty rozporzadzen wykonawczych. [str. 29-36]

Na mocy ustawy z dnia 16 listopada 2016 r. o Krajowej Administracji Skar-
bowej oraz ustawy z dnia 16 listopada 2016 r. Przepisy wprowadzajace
ustawe o Krajowej Administracji Skarbowej z dniem 1 marca 2017 r. utwo-
rzono Krajowa Administracje Skarbowag. KAS dziata na poziomie central-
nym (minister wtasciwy do spraw finanséw publicznych, Szef KAS) oraz
operacyjnym (dyrektorzy izb administracji skarbowej, naczelnicy urze-
dow skarbowych i urzedéw celno-skarbowych). Szef KAS (jako organ KAS)
zostat ustanowiony dnia 2 grudnia 2016 r. [str. 33]

Dziatania Szefa KAS w zakresie przygotowania procesu konsolidacji obej-
mowaty powotanie Komitetu Sterujqgcego do spraw wdrozenia Krajowej
Administracji Skarbowej w Ministerstwie Finansow, przygotowanie proce-
dur przejscia oraz powotanie koordynatoréw do utworzenia i organizacji
KAS w poszczegélnych wojewodztwach.
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Powotany przez Ministra Rozwoju i Finanséw Komitet Sterujgcy wypra-
cowat dokument w sprawie nadania statutu Ministerstwu Finansow.
Kluczowe decyzje w zakresie KAS podejmowane byty przez Kierownictwo
Ministerstwa Finanséw, w sktad ktorego wchodzili wszyscy cztonkowie
Komitetu Sterujqgcego.

Opracowane i przekazane jednostkom podlegtym, w Il p6troczu 2016 r.,
tzw. procedury przejscia, okreslaty szczegotowe listy dziatan niezbednych
do powstania KAS z trzech integrowanych formacji.

W styczniu 2017 r. Szef KAS powotat koordynatoréw do utworzenia i orga-
nizacji KAS w poszczegélnych wojewddztwach, funkcje te powierzono oso-
bom petnigcym obowiazki dyrektoréw poszczegdlnych izb administracji
skarbowych. Z przekazanych do MF przez koordynatoréw wojewddzkich
raportow koncowych, podsumowujacych wykonane prace zwigzane
z wdrozeniem KAS wynika, Ze zadania okre$lone w procedurach przejscia
zostaty w wiekszosci zrealizowane. Problemy i op6znienia w odniesieniu
do realizacji niektorych zadan zgtaszali koordynatorzy z dziewieciu izb
administracji skarbowej. W ramach monitorowania wdrozenia organizo-
wano m.in. telekonferencje z dyrektorami izb, podczas ktérych omawiano
zagadnienia biezace wynikajgce z konsolidacji i wdrazania KAS, a takze
formutowano zalecenia zmierzajace do rozwiazania zaistniatych proble-
mow w poszczeg6lnych jednostkach.

Dziatania Szefa KAS nie zapobiegly problemom wystepujacym w funk-
cjonowaniu KAS w pierwszym okresie jej dziatania. Dotyczyto to przede
wszystkim procesu ksztattowania i realizacji polityki kadrowej oraz orga-
nizacji KAS. Na moment rozpoczecia konsolidacji nie przeprowadzono pet-
nej analizy potrzeb kadrowych, jak réwniez nie dostosowano w petni struk-
tury organizacyjnej nowopowstatych jednostek KAS do przypisanych im
zadan. [str. 36-39]

Ostateczng analize potrzeb kadrowych zaplanowano po zakonczeniu pro-
cesu konsolidacji.

Okreslenie liczby etatdw w catej KAS nastgpito po okresleniu struktur orga-
nizacyjnych poszczeg6lnych jednostek, a obsada etatowa IAS w wiekszo-
$ci przypadkow wynikata z sumowania etatow poszczegdlnych wezesniej
funkcjonujacych jednostek. Pelnej analizy potrzeb etatowych funkcjona-
riuszy Stuzby Celno-Skarbowej nie dokonano ani przed wej$ciem w zycie
ustawy o KAS, ani przed dniem 15 wrze$nia 2017 . Zespét w sprawie okre-
$lenia limitu etatéw dla funkcjonariuszy Stuzby Celno-Skarbowej podjat
prace dopiero 15 wrze$nia 2017 r. Za celowe uznano rozpoczecie analizy
potrzeb etatowych po 1 wrze$nia 2017 r, tj. po dniu, kiedy zostaty wyga-
szone wszystkie stosunki stuzbowe z funkcjonariuszami, ktérzy nie przyijeli
propozycji stuzby lub jej nie otrzymali.

Szef Krajowej Administracji Skarbowej pismem z dnia 27 stycznia 2017 r.
przekazat podlegtym mu osobom wyznaczonym do kierowania poszcze-
go6lnymi jednostkami, wskazéwki dotyczace modelowania struktury
organizacyjnej KAS w kazdym wojewo6dztwie, w tym tylko, co do zasile-
nia etatowego komoérek rejestracji oraz komoérek do spraw czynnosci ana-

Przed wdrozeniem
KAS etatyzacja

de facto nie zostata
przeprowadzona
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Funkcjonujaca

od 1 marca 2017 r.
struktura
jednostek KAS
wymagata
dalszych zmian

W wyniku reformy
zatrudnienie ogétem

w jednostkach KAS

nie ulegto istotnej zmianie,
a sam proces ksztattowania
kadr wzbudzit liczne
kontrowersje

SYNTEZA WYNIKOW KONTROLI

litycznych i sprawdzajgcych, poinformowat takze o limitach etatéw prze-
znaczonych dla funkcjonariuszy Stuzby Celno-Skarbowej w poszczegolnych
IAS w tacznej liczbie 9265 etatow. Limit etatow dla funkcjonariuszy Stuzby
Celno-Skarbowej zostat nastepnie rozszerzony w lutym i marcu 2017 r.
do 10 342 etatow.

Przyporzadkowania zasobéw kadrowych do poszczeg6lnych komoérek
w IAS dokonywali ich dyrektorzy, ktérzy po wejsciu w zycie ustawy o KAS,
tj. po dniu 1 marca 2017 r., w ramach posiadanych zasobéw kadrowych oraz
etatowych przedktadali pracownikom oraz funkcjonariuszom propozycje
pracy lub stuzby, wskazujac miejsce pracy lub stuzby.

Wspotpraca Dyrektorow IAS i Szefa KAS w zakresie etatyzacji sprowadzata
sie zasadniczo do sporzgdzania sprawozdan i raportéw w zakresie zasobow
kadrowych. Skutkiem braku peinej wspoétpracy organdw KAS w zakresie
etatyzacji oraz niewystarczajaca decyzyjno$¢ dyrektorow w tym zakresie
sg stwierdzone w trakcie kontroli problemy kadrowe. [str. 39-51]

Na konieczno$¢ wprowadzenia licznych zmian w zakresie funkcjonowania
jednostek KAS, poprzez zmiane zarzadzenia Ministra Rozwoju i Finansow
z dnia 1 marca 2017 r. w sprawie organizacji jednostek organizacyjnych
KAS oraz nadania im statutéw®, wskazato samo Ministerstwo Finansow
w dokumencie pt. Analiza zarzqdzenia organizacyjnego i statutéw jednostek
organizacyjnych KAS, opracowanym przez Zespo6t do spraw wdrozenia KAS.

W rozporzadzeniu MRiF z dnia 27 lutego 2017 r. w sprawie wyznaczenia
organow Krajowej Administracji Skarbowej do wykonywania niektérych
zadan KAS oraz okre$lenia terytorialnego zasiegu ich dziatania’ zadnej jed-
nostce organizacyjnej KAS nie przypisano zadan realizowanych dotychczas
przez Dzial Analizy Przedwierzycielskiej Dochod6éw Scentralizowanych
(dalej: SAP) Urzedu Skarbowego w Dabrowie Gérnicze;.

Ponadto wyniki przeprowadzonego koordynowanego audytu wewnetrz-
nego w izbach administracji skarbowej dotyczacego miedzy innymi orga-
nizacji realizacji zadan w zakresie podatku akcyzowego i podatku od gier
wskazywaty na wystepujace problemy z podziatem tych zadan lub na brak
przypisania ich do wtasciwych organéw i komoérek organizacyjnych. Stwier-
dzono, ze w niektorych jednostkach KAS zadania z obszaru akcyzy i gier
zostaty tylko czeSciowo przypisane w regulaminach organizacyjnych
do wtasciwych komérek organizacyjnych. [str. 40-47]

W wyniku reformy zatrudnienie ogétem w jednostkach KAS nie ulegto istot-
nej zmianie, a sam proces ksztattowania kadr wzbudzit liczne kontrowersje.

W zwigzku z utworzeniem KAS, z pracy badz stuzby odeszto co najmniej
3139 oséb. W pierwszym etapie wprowadzania reformy pracownicy i funk-
cjonariusze KAS zachowali swéj dotychczasowy status i warunki zatrudnienia,
w przypadku wielu os6b zmianie ulegto natomiast miejsce wykonywania
obowigzkow stuzbowych. Do dnia 31 maja 2017 r. kierownicy jednostek
organizacyjnych KAS, w tym dyrektorzy IAS, musieli podjac¢ decyzje o przed-

¢ Dz.Urz. MRIF, poz. 41, ze zm. - zarzadzenie zostato uchylone z dniem 1 stycznia 2019 r.

Dz.U.z 2018 r. poz. 1096, ze zm.
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tozeniu badz nie propozycji dalszej pracy albo stuzby w KAS. W wyniku
ich decyzji, propozycji pracy lub stuzby nie otrzymato 2611 oséb. Wsrod
nich znaleZli sie funkcjonariusze wykonujacy zadania w ramach grup zada-
niowych: ds. narkotykéw, ds. papieroséw, ds. hazardu, 127 funkcjonariu-
szy posiadajacych szczeg6lne uprawnienia, a takze 37 funkcjonariuszy
z Wydzialéw Zwalczania Przestepczos$ci Ekonomicznej, w tym dwéch wyko-
nujacych zadania z zakresu obserwacji. Propozycje pracy, a nie kontynuacje
stuzby, otrzymato 4072 funkcjonariuszy. [str. 47-51]

W sytuacji toczacego sie procesu przedkladania propozycji pracy/stuzby,
przy jednoczesnym braku informac;ji o ilosci wakatéw w poszczegdlnych
jednostkach organizacyjnych KAS watpliwym byta zasadno$¢ rozpoczecia
procesu zatrudniania nowych oséb juz od 1 marca 2017 r.

Liczba 0s6b nowo zatrudnionych® w okresie od 1 marca 2017 r.
do 30 czerwca 2018 r. wyniosta 2689, w tym od dnia 1 marca do 31 sierp-
nia 2017 r. - 228 oséb. Nabory do KAS nowych pracownikéw prowadzone
byty w niektorych jednostkach juz od 1 marca 2017 r,, tj. wowczas gdy nie
zakoniczono jeszcze procesu przedktadania/nieprzedktadania propozycji
pracy/stuzby, a tym samym nie dysponowano jeszcze informacja® o ilosci
przyjetych badz nieprzyjetych propozycji pracy/stuzby przez pracowni-
kéw/funkcjonariuszy. [str. 50-51]

Zastosowane kryteria wynikajace z przepisow P.w.u. KAS byty odbierane
jako niemierzalne i ocenne, a przedktadane propozycje, w niektérych przy-
padkach, jako uznaniowe.

Kryteria zatrudniania w KAS zostaty ustalone w przepisach ustawowych,
w art. 144 ust. 1 i art. 151 ustawy o KAS okre$lono, jakie wymogi musi spet-
nia¢ osoba zatrudniona lub petnigca stuzbe w KAS, zas przepisy art. 165
ust. 7, art. 167 ust. 2, 3 i 4 Pw.u. KAS wskazywaty, jakie kryteria kierownicy
jednostek organizacyjnych powinni bra¢ pod uwage, przedktadajac propo-
zycje pracy lub stuzby w KAS.

W wytycznych dla koordynatoréw do utworzenia i organizacji KAS w woje-
wddztwach Szef KAS zwrdcit uwage, ze propozycje pracy badz stuzby musza
by¢ transparentne i sprawiedliwe dla wszystkich pracownikéw i funkcjona-
riuszy KAS, a dyrektorzy izb administracji skarbowej, sktadajac propozycje
pracy badz stuzby, powinni kierowac sie kryteriami wskazanymi w art. 165
ust. 7 Pw.u. KAS, tj. posiadanymi przez pracownika/funkcjonariusza kwali-
fikacjami, przebiegiem dotychczasowej pracy lub stuzby oraz dotychczaso-
wym miejscem zamieszkania.

Wyniki kontroli NIK wskazujg na wystepowanie przypadkéw pomijania
ustawowych kryteriéw zatrudniania w praktyce dziatania IAS. Stwierdzono,
Ze propozycji pracy/stuzby nie otrzymywaty m.in. osoby z dtugim stazem
pracy w stuzbach celno-skarbowych, otrzymujace awanse lub podwyzki

Do os6b nowo zatrudnionych nie zaliczamy pracownikéw przeniesionych w ramach resortu
finansow.

Informacja mogta by¢ pozyskana dopiero w Il potowie czerwca 2017 r. (proces przedktadania
propozycji pracy/stuzby miat zakonczy¢ sie do 31 maja 2017 r. - przy 14 dniowym terminie
na przyjecie propozycji).

Watpliwosci

budzi zasadnos¢
rozpoczecia procesu
zatrudniania nowych

oséb juz od 1 marca 2017 r.

Kryteria brane

pod uwage

przy sktadaniu pisemnych
propozycji okreslajacych
nowe warunki zatrudnienia
albo petnienia stuzby w KAS
byty sformutowane

w sposoéb ogélny
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Zastosowana
praktyka wygaszania
zatrudnienia jest

od lat krytykowana,
konfliktogenna

i budzi powazne
watpliwosci prawne,
w tym natury prawa
konstytucyjnego

i miedzynarodowego

SYNTEZA WYNIKOW KONTROLI

sktadnikéw uposazenia/wynagrodzenia w ciggu ostatnich 3-4 lat przed
reorganizacjg, nagrody za osiggniecia w pracy lub w stuzbie, w tym indywi-
dualne, pozytywne okresowe oceny pracy/stuzby, pozytywne opinie stuz-
bowe sporzadzone przez przetozonych, wobec ktérych w ciggu ostatnich
kilku lat przed reorganizacja nie prowadzono postepowan dyscyplinarnych
lub karnych. Wystepowaty takze przypadki naruszenia prawa w zakresie
przedktadania propozycji dalszej pracy/stuzby osobom, ktére zgodnie
z art. 144 ust.1 ustawy o KAS nie powinny by¢ zatrudnione badz petnic¢
stuzby w jednostkach organizacyjnych KAS, czy tez nieprzestrzegania przez
dyrektoréw IAS wytycznych Szefa KAS, co do zatrudniania w poszczego6l-
nych komoérkach organizacyjnych.

Wystepowaty rowniez przypadki kwalifikowania do 4% rezerwy kadrowej
funkcjonariuszy, ktérzy nie spetniali kryterium dotyczacego faktycznych
stuzb w oddziatach granicznych, a nadto przypadki zwiekszania limitu 4%
rezerwy kadrowej wbrew zaleceniom Szefa KAS.  [str. 40, 50-53, 60-62]

Tryb wygaszenia stosunku pracy/stuzby oraz przeksztatcenia stosunku
stuzby w stosunek pracy nie wymagat wprost pisemnego uzasadnienia
decyzji, a w przypadku braku propozycji - co do zasady - takze pisem-
nego informowania zainteresowanych. Powazne zastrzezenia ekspertow
budzi réwniez brak w ustawach dotyczacych KAS okreslenia mozliwos$ci
zaskarzenia tych decyzji/czynnosci. Efektem tak skonstruowanych przepi-
soéw na niekorzys¢ funkcjonariusza/pracownika, w tym m.in. niedajacych
wprost mozliwosci odwotania, byto poczucie niesprawiedliwos$ci panujace
wsrdd wielu osob, ktérym nie przedtozono propozycji pracy lub stuzby
albo zmieniono warunki na mniej korzystne lub przeksztatcono stosunek
stuzbowy w stosunek pracy - tzw. ,ucywilnianie”. Skutkowato to licznymi
postepowaniami, ktore toczyly sie i tocza przed sagdami administracyjnymi
i sadami powszechnymi.

Wedtug stanu na 3 lipca 2018 r. pracownicy/funkcjonariusze KAS wytoczyli
przeciwko jednostkom organizacyjnym KAS*® 517 powdédztw przed sagdami
powszechnymi. Ogdlna kwota roszczen dochodzonych w ramach cywilnych
postepowan sgdowych wynosi szacunkowo 10 mln zt.

W tym samym okresie funkcjonariusze KAS wniesli przeciwko organom
KAS 1505 skarg do sadéw administracyjnych.

Wptywa to na wzrost ryzyka poniesienia w przysztosci przez Skarb Pan-
stwa dodatkowych kosztéw, wynikajacych z odwotywania sie zwolnionych
pracownikéw i funkcjonariuszy. Wzrasta rowniez prawdopodobienistwo
wnoszenia przez nich skarg do Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka.

Analiza dotychczasowego orzecznictwa Europejskiego Trybunatu Praw
Czlowieka, w ocenie eksperta powotanego przez NIK, pozwala na posta-
wienie tezy, ze funkcjonariusze publiczni zwalniani z pracy/stuzby przy
braku obiektywnych przestanek mogliby powotywac sie na naruszenie

' Pproceséw nie wytoczyli pracownicy/funkcjonariusze Krajowej Informacji Skarbowej i Krajowej

Szkoty Skarbowosci.
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przyznanego im przez art. 8 Konwencji'! prawa do poszanowania swojego
zycia prywatnego i rodzinnego. Tym samym rodzitoby to ryzyko narusze-
nia przez Polske art. 8 Konwencji, a by¢ moze rowniez art. 14 wyrazajacego
zasade zakazu dyskryminacji z jakiejkolwiek przyczyny. Ponadto w ocenie
eksperta powotanego przez NIK'? zachodzi ryzyko naruszenia art. 6 Kon-
wencji, wyrazajacego prawo do rzetelnego procesu sagdowego, gdyz w P.w.u.
KAS nie przewidziano wyraznej podstawy do zaskarzania przed sagdami
zwolnienia ze stuzby lub pracy w wyniku nieprzedstawienia propozycji dal-
szego zatrudnienia. [str. 57-60, 62-68]

Szef KAS, poza zawarciem w dniu 1 marca 2017 r. Porozumienia z NSZZ
‘Solidarnos¢’ w sprawie zabezpieczenia praw i intereséw pracownikéw
i funkcjonariuszy (...), nie ingerowat w proces naboru do KAS, wskazujac,
iz za realizacje polityki kadrowej w izbie administracji skarbowej zgod-
nie z art. 25 ust. 1 pkt 9 ustawy o KAS odpowiada dyrektor IAS i w mys$l
Pw.u. KAS to dyrektorzy izb administracji skarbowej podejmowali dziatania
wobec funkcjonariuszy i pracownikéw w zakresie przedstawiania nowych
propozycji pracy lub stuzby. Przepisy P.w.u. KAS nie zawieraja takze regu-
lacji, na mocy ktérych mozliwe bytoby wnoszenie odwotan do Szefa KAS
czy tez Ministra Finanséw w przypadku nieotrzymania od Dyrektora izby
administracji skarbowej propozycji zatrudnienia, ani nie zawieraja upowaz-
nienia dla Szefa KAS czy tez Ministra Finanséw do sktadania lub zmiany
osobom zatrudnionym w IAS jakichkolwiek indywidualnych propozycji
pracy/stuzby.

W ww. Porozumieniu uzgodniono, ze Szef KAS dotozy staran, aby pracowni-
kom i funkcjonariuszom mu podlegtym, w wyniku wej$cia w Zycie ustawy
o KAS oraz P.w.u. KAS, zostato zaproponowane dalsze zatrudnienie lub
dalsze petnienie stuzby, chyba ze speinione zostang przestanki okreslone
w art. 144 ust. 13 ustawy o KAS, przepisach ustawy z dnia 21 sierpnia
1997 r. 0 ograniczeniu prowadzenia dziatalnoSci gospodarczej przez osoby
pelnigce funkcje publiczne* albo osoby te pobieraja $wiadczenia emery-
talne lub nabyty uprawnienia do tych swiadczen.

W marcu 2017 r. Szef KAS powotat Zespdt do monitorowania realizacji Poro-
zumienia z dnia 1 marca 2017 r., w ktérym zobowiazat przewodniczacego
Zespotu do raportowania o pracach Zespotu. Z raportu koncowego wynika,
ze do rozpoznania zaewidencjonowano 2313 spraw. Do merytorycznego
rozpatrzenia przyjeto 1203 sprawy, po rozpatrzeniu ktérych wydano 218
opinii stanowigcych rekomendacje dla pracodawcy do zmiany warunkéw

11 . . . . s . .
Konwencja o ochronie praw cztowieka i podstawowych wolno$ci sporzadzona w Rzymie dnia

4 listopada 1950 r., zmieniona nastepnie Protokotami nr 3, 5 i 8 oraz uzupetniona Protokotem
nr 2 (Dz.U.z 1993 r. Nr 61, poz. 284, ze zm.).

" Dr. Michata Szwasta.

= Zgodnie z art. 144 ust. 1 ustawy o KAS wjednostkach organizacyjnych KAS moze by¢ zatrudniona

albo petni¢ stuzbe osoba, ktéra nie petnita stuzby zawodowej ani nie pracowata w organach
bezpieczenstwa panstwa wymienionych w art. 2 ustawy z dnia 18 pazdziernika 2006 r.
o ujawnianiu informacji o dokumentach organéw bezpieczenstwa panstwa z lat 1944-1990 oraz

tresci tych dokumentéw (Dz.U.z 2019 r. poz. 430, ze zm.), ani nie byta ich wspo6tpracownikiem.

* Dz.U.z2017r. poz. 1393, ze zm. Ustawa okresla m.in. ograniczenia w prowadzeniu dziatalnosci

gospodarczej przez cztonkéw korpusu stuzby cywilnej zatrudnionych w jednostkach
organizacyjnych Krajowej Administracji Skarbowej (art. 2 pkt 2b ustawy).

Za realizacje polityki
kadrowej w izbach
administracji skarbowej
odpowiadali dyrektorzy IAS
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Zespo6t do spraw
monitorowania
Porozumienia odstapit
od procedowania
whnioskow dotyczacych
pracownikéw

i funkcjonariuszy,
ktorzy nie otrzymali
propozycji dalszej pracy
badz petnienia stuzby

Szef KAS bezposrednio
nie monitorowat procesu
przedktadania propozyc;ji

okreslajacych nowe
warunki zatrudnienia/
petnienia stuzby

Trzymiesigczne
vacatio legis

byto niewystarczajace
na rzetelne
przygotowanie
wdrozenia reformy
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zatrudnienia lub petienia stuzby, okreslonych w propozycji ztozonej pra-
cownikowi lub funkcjonariuszowi, z ktérych to na dzien 21 sierpnia 2018 r.
siedem rekomendacji pozostato niezrealizowanych.

Do Ministerstwa Finanséw wptynety 22 skargi pracownikow i funkcjona-
riuszy z 11 wojewddztw na sposob przeprowadzenia reorganizacji w obsza-
rze zatrudnienia. Ministerstwo Finanséw nie posiadato informacji o liczbie
skarg na sposob przeprowadzenia reorganizacji w obszarze zatrudnienia
wptywajacych do jednostek podlegtych. [str. 60-68]

Zespo6t do spraw monitorowania Porozumienia odstapit od procedowania
wnioskow dotyczacych pracownikow i funkcjonariuszy, ktoérzy nie otrzy-
mali propozycji dalszej pracy badz petnienia stuzby, z uwagi na przyjecie
zatozenia o bezprzedmiotowosci opinii wydawanych po wygasnieciu sto-
sunku pracy/stuzby.

Z brzmienia § 4 ust. 4 Porozumienia wynika, ze pozytywna opinia Zespotu
byta rekomendacja dla pracodawcy do zmiany warunkéw zatrudnienia
lub stuzby okres$lonych w propozycji ztozonej pracownikowi lub funkcjo-
nariuszowi. Zesp6t wydawat opinie bedaca rekomendacja dla pracodawcy
do zmiany warunkéw zatrudnienia lub stuzby okreslonych w propozycji,
w przypadku ztoZenia propozycji pracownikowi lub funkcjonariuszowi,
niezaleznie czy zostala ona przyjeta czy nie, z uwzglednieniem faktu,
iz zgodnie z art. 170 ust. 1 pkt 2 Pw.u. KAS w przypadku nieprzyjecia pro-
pozycji z dniem 31 sierpnia 2017 r. stosunek pracy lub stuzby wygasat.
W zwiazku z powyzszym, zgodnie z zapisami Porozumienia, Zespo6t odstapit
od procedowania 431 wnioskow. Porozumieniem z dnia 1 marca 2017 r.
nie objeto réwniez pracownikow i funkcjonariuszy zatrudnionych w komér-
kach organizacyjnych MF wchodzacych w struktury KAS, tym samym nie
mieli oni mozliwo$ci kwestionowania otrzymanej propozycji pracy/stuzby.
Nie wprowadzono rowniez innego alternatywnego rozwigzania dotycza-
cego pracownikéw i funkcjonariuszy zatrudnionych w Ministerstwie.

[str. 61-67,70-71]

Szef KAS bezposrednio nie monitorowat procesu przedktadania propozycji
pracy/stuzby w jednostkach podlegtych (gtéwnie IAS).

Szef KAS nie posiadat danych dotyczacych liczby skarg ztozonych do dyrek-
toréw IAS na dziatania podejmowane w zakresie przedktadania badz nie
propozycji pracy/stuzby. Szef KAS nie gromadzit takze informacji o efektach
prowadzonych rokowan i mediacji w ramach sporéw zbiorowych pracowni-
kéw IAS z dyrektorami izb administracji skarbowej. Ministerstwo Finansow
nie przeprowadzato takze kontroli w zakresie prac zespotéw powota-
nych w izbach administracji skarbowej w celu zapewnienia prawidtowosci
i transparentnos$ci przedktadania propozycji pracy badz stuzby w KAS.
[str. 60-61, 67-69]

Biorac pod uwage zakres i ztozono$¢ wprowadzanych zmian, trzymie-
sieczne vacatio legis oraz czas, jaki mieli kierownicy jednostek KAS
(w szczegdblnosci DIAS) na przeprowadzenie analizy ich funkcjonowania
w kontekscie powierzonych im zadan, byty niewystarczajace na rzetelne
przygotowanie wdrozenia reformy, w tym rozpoznanie potrzeb kadrowych,
co z kolei rodzito ryzyko uchybien i nieprawidtowosci przy podejmowaniu
decyzji w zakresie szeroko pojetego HR.
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Pomimo tych ograniczen urzedy skarbowe w wiekszosci przypadkow
zostaty nalezycie przygotowane do realizacji przejetych z izb celnych
zadan, zostaty tez zapewnione odpowiednie warunki i zasoby kadrowe
dla prawidtowego funkcjonowania komdrek egzekucyjnych oraz podatku
akcyzowego i podatku od gier. Istotne nieprawidtowosci NIK stwierdzita
w realizacji zadan przez Centrum Organu Wierzyciela w Trzecim Urzedzie
Skarbowym w Szczecinie. Kierownictwo IC, a nastepnie IAS w Szczecinie,
majac wiedze o zidentyfikowanych problemach z rzetelng i terminowa reali-
zacja zadan przez COW od poczatku jego istnienia, nie podjeto skutecznych
dziatan, ktore wyeliminowatyby zidentyfikowane problemy w funkcjo-
nowaniu COW przed konsolidacja stuzb celnych i skarbowych, co dopro-
wadzito do dalszego ich poglebienia. Miato to réwniez negatywny wptyw
na skuteczno$¢ windykacji naleznosci scentralizowanych oraz realizacje
tytutéw wykonawczych i §ciggalnos¢ tych naleznosci.

W kontrolowanych jednostkach stwierdzono op6znienia w dopelnieniu for-
malnos$ci kadrowych (m.in. w zakresie aktualizacji opisu/metryk stanowisk
pracy itp.), nieprawidtowos$ci w zakresie przedktadania/nieprzedktadania
propozycji pracy/stuzby oraz liczne skargi i roszczenia pracownikéw/funk-
cjonariuszy KAS, a takze uchwalenie w okresie niespetna dwéch lat licznych
zmian przepiséw dotyczacych zadan i organizacji KAS, w tym zwtaszcza
tych niewynikajacych z wprowadzanych w innych ustawach nowych roz-
wigzan prawnych.

Nie przestrzegano zasady niezwlocznego sporzadzania i aktualizowania
opisow stanowisk pracy oraz zapoznawania z nimi pracownikéw po wpro-
wadzeniu zmian organizacyjnych polegajacych na likwidacji komdrek
i przenoszeniu pracownikéw do nowych komoérek organizacyjnych. Opéz-
nienia w tym zakresie stwierdzono w 13 z 17 kontrolowanych jednostek,
tj. w Ministerstwie Finanséw, siedmiu izbach administracji skarbowej oraz
w pieciu urzedach skarbowych.

W Ministerstwie Finanséw oraz IAS stwierdzono réwniez op6Znienia
w odbyciu przeszkolenia z zakresu BHP przez osoby nalezace do kadry
kierowniczej lub brak potwierdzenia odbycia przeszkolenia. Ustalono
takze, Ze osobom nalezacym do kadry kierowniczej, z opdZnieniem wyda-
wano skierowania na badania lekarskie. Ponadto potowa kontrolowanych
dyrektorow IAS z op6znieniem badz wcale nie wykonata dyspozycji Szefa
KAS dotyczacej postepowan sprawdzajacych wobec os6b nieposiadaja-
cych dostepu do informacji niejawnych oznaczonych klauzulg ,$cisle tajne”
i,tajne”. [str. 49-56, 69-73, 111, 118-124]

Przy sktadaniu propozycji pracy/stuzby poza okresleniem w Porozumieniu
minimalnej wysokos$ci wynagrodzenia Szef KAS nie wprowadzit zadnych
innych zasad co do ksztattowania wysoko$ci wynagrodzenia.

W wyniku wprowadzonej reformy nie odnotowano jednolitego trendu
zmiany wysoko$ci wynagrodzenia os6b zatrudnionych w administracji
celno-skarbowe;.

Poza okresleniem
minimalnej wysokosci
wynagrodzenia,

nie wprowadzono
zadnych innych zasad
co do ksztattowania
jego wysokosci
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Ministerstwo Finanséw

nie posiadato informacji

na temat kosztow
przeprowadzonej reformy

SYNTEZA WYNIKOW KONTROLI

Wynagrodzenia w KAS byty znacznie zréznicowane w poszczego6lnych izbach
administracji skarbowej, natomiast Ministerstwo Finanséw nie posiada
danych, ktére pozwalatyby na ocene réznic ptacowych w odniesieniu
do konkretnych jednostek KAS. I tak np. przecietne miesieczne uposaze-
nie brutto na etat dla funkcjonariusza w 2017 r. ksztaltowato sie w prze-
dziale od 5548 zt do 8328 zt, a w I pétroczu 2018 r. od 4740 zt do 6354 zt.
W przypadku pracownikéw zatrudnionych w IAS byto to odpowiednio
0d 4739 zt do 6146 w 2017 r.i od 4860 zt do 6186 zt w I pétroczu 2018 r.

Brak jednolitosci postepowania kontrolowanych dyrektoréw IAS oraz Mini-
sterstwa Finansow, wynikajacy z braku jasno okreslonych zasad, stwier-
dzono réwniez przy wiaczaniu dodatku za stopien stuzbowy ,ucywilnianym”
funkcjonariuszom (ustalaniu wysokos$ci wynagrodzenia zasadniczego
yucywilnianych” funkcjonariuszy). [str. 73-89]

Ministerstwo Finanséw nie gromadzito informacji na temat kosztéw prze-
prowadzonej reformy. Nieznane byty koszty trwajacych proceséw przed
sagdami oraz koszty wyptaconych odpraw zwigzanych z wygaszaniem sto-
sunkéw pracy/stuzby w KAS, jak tez w faktyczne koszty wykwalifikowania
funkcjonariuszy, ktérzy odeszli ze stuzby.

W wyniku kontroli ustalono, Ze na dzien 16 lipca 2018 r. koszty organizacji
KAS poniesione przez jednostki organizacyjne wchodzace w struktury KAS
w latach 2016-2018 (I p6trocze) wyniosty tacznie 70 332 tys. zt'5, z czego
90,9% stanowity wydatki osobowe przeznaczone gtéwnie na wydatki
na odprawy zwigzane z reorganizacja.

Wedtug danych Ministerstwa Finanséw szacunkowe koszty wykwalifikowa-
nia 830 funkcjonariuszy Stuzby Celnej, ktérzy odeszli ze stuzby w zwigzku
z nieotrzymaniem badZ nieprzyjeciem nowych warunkéw zatrudnienia/
petnienia stuzby to co najmniej 6,6 mln zt®.

Wyniki kontroli nie wskazujg rowniez na wplyw przeprowadzonej reformy
na obnizenie kosztéw funkcjonowania jednostek KAS, co zaktadano w uza-
sadnieniu do projektu ustawy o KAS, miedzy innymi w zakresie wydat-
kéw na utrzymanie uzytkowanych nieruchomosci. W okresie od 1 marca
2017 r. do 30 czerwca 2018 r. odnotowano wzrost kosztu najmowanych
powierzchni w pieciu z o$miu kontrolowanych izb administracji skarbowe;.
W pozostatych trzech jednostkach odnotowano spadek tych kosztéw, przy
czym w dwoch przypadkach byto to zwigzane ze znacznym zmniejszeniem
wynajmowanej powierzchni (IAS Szczecin o blisko 20%, a w IAS Warszawa
o blisko 10%) nie zwigzanej z wdrazang reforma. W pozostatych szesciu
izbach powierzchnia wynajmowana zwiekszyta sie tacznie 0 6914,6 m?.
[str. 90-95]

oW tym: w roku 2016 - 103 436,0 zt, w roku 2017 - 69 105 326,0 zt i w pierwszej potowie roku

2018-1123232,0 zt.

W pis$mie z dnia 26 lipca 2018r. Zastepca Dyrektora KSS poinformowata, ze Krajowa Szkota
Skarbowosci nie posiada informacji ile wynosi koszt wykwalifikowania funkcjonariuszy
nalezacych do korpusu szeregowych, podoficeréw, aspirantéw, oficeréw i generatéw .
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Trzynascie aktéw wykonawczych z 82 podlegajacych obligatoryjnemu
wydaniu'’ na podstawie przepiséw ustawy o KAS wydano z opdznieniem
wynoszacym od kilku dni do ponad 11 miesiecy. Op6znienia w wydawaniu
aktow wykonawczych wynikaty gtéwnie z przedtuzajacego sie procesu ich
uzgadniania na etapie uzgodnien wewnatrzresortowych i miedzyresorto-

wych.

W Ministerstwie Finanséw oraz w IAS Zielona Gora opdznienia stwierdzono
réwniez w wydawaniu aktéw wewnetrznych. W Ministerstwie Finanséw
opdznienia stwierdzono w 11 na 12 przypadkow, w ktérych wystepowata
konieczno$¢ zmiany regulaminu wewnetrznego komorki organizacyjnej
KAS, w tym w dwdch przypadkach opdZnienie wyniosto blisko p6t roku.
W IAS Zielona Géra dotyczyto to 13 z 53 regulacji wskazanych przez Mini-
sterstwo Finansow. [str. 95-97]

Na 30 czerwca 2018 r,, tj. po uptywie dziewieciu miesiecy od ostatecznego
uksztattowania struktury KAS i 1,5 roku od wdrozenia reformy Sciezki
kariery zawodowej w KAS nie zostaty szczegdétowo okreslone, mimo
ze zgodnie z uzasadnieniem do projektu ustawy o KAS, jest to jeden z ele-
mentow polityki szkoleniowej w jednostkach organizacyjnych KAS. Termin
zakonczenia realizowanego przez Szefa KAS zadania System zarzqdzania
kompetencjami pracownikéw i funkcjonariuszy KAS, gdzie miedzy innymi
maja zostac opisane $ciezki kariery w KAS wraz ze wskazéwkami rozwojo-
wymi, okreslono na koniec 2019 r. Niemniej jednak cze$¢ dyrektoréw kon-
trolowanych IAS podjeta préby uregulowania tych kwestii w wewnetrznych
przepisach, co nalezy uznac za dziatanie pozytywne.

[str. 99-100]

Szef KAS prowadzit dziatania w zakresie ksztattowania polityki szkolenio-
wej w ramach KAS, obejmujace opracowanie, aktualizacje i realizacje planu
szkolen pracownikéw i funkcjonariuszy. Poza planem centralnym w sze$ciu
z o$miu kontrolowanych izb opracowywano okresowe plany regionalne.
[str. 97-99]

Utworzenie KAS nie doprowadzito do wdrozenia horyzontalnego modelu
zarzadzania w zakresie IT. Pomimo Ze w okresie przed utworzeniem KAS
prowadzone byty prace w celu utrzymania ciggtosci dziatania uzytkowa-
nych systemow informatycznych oraz ich rozwoju nie podjeto skutecznych
dziatan w celu sprawnego wdrozenia czesci systemoéw informatycznych nie-
zbednych do usprawnienia funkcjonowania jednostek organizacyjnych KAS.

Prace nad centralnym systemem finansowo-ksiegowym do obstugi gospo-
darki wtasnej w ramach KAS pomimo uptywu dwéch lat od ich zainicjowa-
nia w dalszym ciggu byty na etapie planowania. Nie zapewniono réwniez
integracji systeméw informatycznych majacych znaczenie dla sprawnego
poboru nalezno$ci przez jednostki KAS, w tym nie dostosowano systemu
ZEFIR2 do obowiazujacej sytuacji prawno-organizacyjnej i nie zintegro-
wano go z systemem EGAPOLTAX, co w znacznym stopniu utrudnia reali-
zacje zadan przez jednostki KAS.

17 ;. /2 -
76 rozporzadzen i sze$¢ zarzadzen.

Opodznienia

w wydawaniu aktow
wykonawczych

do ustawy o KAS
oraz regulaminéw
wewnetrznych

W KAS nie zostaty
okreslone sciezki
kariery zawodowe;j

Szef KAS

oraz dyrektorzy IAS
prawidtowo prowadzili
polityke szkoleniowa KAS

Bazy danych
funkcjonujace

w ramach KAS

w dalszym ciagu
pozostaja rozproszone

23



24

Przeniesienie do IAS
zadan z bytych IC,

co do zasady,

nie miato istotnego
wplywu na szybkos¢
podejmowanych dziatan,
natomiast termin
zatatwienia spraw
istotnie sie skrocit

w wiekszosci IAS

Wiekszos¢ urzedow
skarbowych zostata
przygotowana do realizacji
przejmowanych zadan,

nie zapobiegto to jednak
powstaniu nieprawidtowosci
w ich realizacji

SYNTEZA WYNIKOW KONTROLI

Wyniki kontroli w IAS wskazuja réwniez na bardzo duza réznorodnosé
i liczebnos¢ eksploatowanych w nich systemow informatycznych.
[str. 101-104]

W wyniku badania postepowan przejetych z dniem 1 marca 2017 r.*8
z bytych izb celnych przez IAS ustalono, ze zasadniczo przekazanie
spraw nie miato istotnego wptywu na szybkos$¢ podejmowanych dziatan
przez obecne organy. [stotne nieprawidtowos$ci w tym zakresie wysta-
pity w trzech izbach administracji skarbowej, tj. w Katowicach, Warsza-
wie i w Rzeszowie (w tym dwdch najwiekszych osrodkach pod wzgledem
zatrudnienia). Badanie tego zagadnienia dokonane na prébach wykazato,
Ze pierwsze czynno$ci w sprawie w czterech IAS podejmowane byty zdecy-
dowanie p6zniej niz w izbach celnych, w dwdch czas ten byt poréwnywalny,
a w pozostatych dwéch odnotowano w tym zakresie poprawe. Wyrazna
poprawe odnotowano natomiast w przypadku poréwnania czasu, w jakim
zakonczono analizowane postepowania. Poprawa nastgpita w wiekszosci
kontrolowanych IAS. Pomimo skrdcenia czasu, jaki uptynat w IAS do czasu
zakonczenia postepowania, w poréwnaniu z analogicznym czasem w IC,
nie wyeliminowano opdznien w ostatecznym zamykaniu spraw (maksy-
malny czas zakonczenia postepowan pozostawat w przedziale 141-489 dni),
co moze stanowi¢ naruszenie przepisow ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
Ordynacja podatkowa™®.

Istotnego wptywu na terminowo$¢ realizowanych przez IAS zadan oraz
poprawe Sciggalno$ci nalezno$ci nie miato rowniez przekazanie z dniem
1 marca 2017 r. do naczelnikéw urzedéw skarbowych zadan zwigzanych
z prowadzeniem egzekucji administracyjnej wybranych naleznosci. Wskaz-
nik liczby tytutéw wykonawczych zatatwionych w odniesieniu do tytutéw
»do zalatwienia” poprawit sie (od 5,4 do 21,7 punktéw procentowych)
w pieciu z o$§miu kontrolowanych jednostek. Przy czym jednoczes$nie
we wszystkich kontrolowanych jednostkach odnotowano wyraZny spadek
liczby tytutéw wykonawczych (o 60,2%) i objetych nimi kwot zalegtosci
(0 94,4%), co w duzej mierze wynikato z umorzen prowadzonych po kon-
solidacji postepowan. [str. 105-110]

Kontrolowane urzedy skarbowe, z wyjatkiem Trzeciego Urzedu Skarbo-
wego w Szczecinie w zakresie COW, zostaty, co do zasady, nalezycie przy-
gotowane do przejecia zadan z izb celnych. Niemniej jednak w czterech
z nich wystapily problemy z zapewnieniem wystarczajgcej obsady kadro-
wej do realizacji powierzonych im zadan lub wtasciwym przygotowaniem
pracownikoéw, ktérym realizacje tych zadan powierzono.

W szesciu urzedach zidentyfikowano natomiast szereg nieprawidtowosci
w realizacji przejetych zadan, szczegdlnie w zakresie terminowosci. Przy
czym w pieciu z nich byly na tyle istotne, Ze nie pozwolity na wydanie oceny
pozytywnej. Realizacje zadan przez Trzeci Urzad Skarbowy w Szczecinie
Najwyzsza Izba Kontroli ocenita negatywnie.

18 . 7
Badanie przeprowadzone na prébach.

Dz.U.z 2019 r. poz. 900, ze zm.
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Ze 120 spraw egzekucyjnych objetych szczegdétowg kontrola srodek egze-
kucyjny zastosowano do 76 spraw (63,3%), w tym w jednej po 485 dniach.
Postepowanie zakoniczono w ponad potowie spraw (52,5%), w tym 26
poprzez umorzenie. W wiekszosci przypadkéw (70,0%) zakoniczenie poste-
powania nastgpito po ponad trzech miesigcach, a w trzech po ponad roku.
Ponadto w czterech urzedach nie dopetniono obowigzku poinformowania
zobowigzanego o zmianie wierzyciela lub organu egzekucyjnego wynika-
jacego z art. 245 ust. 1 Pw.u. KAS lub nastapita zwtoka w jego realizacji.

Niepelng realizacje przejetych zadan potwierdzajg réwniez wyniki szczeg6-
towego badania przejetych spraw zakwalifikowanych do przeprowadzenia
czynnosci sprawdzajacych w trybie art. 272 ustawy Ordynacja podatkowa.
Kontrolowane urzedy podjety ww. czynnosci w odniesieniu do 80,1% spraw
zakwalifikowanych do ich przeprowadzenia. Przy czym we wszystkich
kontrolowanych urzedach stwierdzono zwtoke w ich podjeciu, a w dwoch
jednostkach pierwsze czynno$ci podjeto najwczes$niej po uptywie 4-5 mie-
siecy od ich przejecia. Ponadto w odniesieniu do 30 spraw nie podjeto zad-
nych czynnosci, a w sze$ciu innych sprawach stwierdzono kilkumiesieczne
przerwy (od 1,5 do 5,5 miesigca) w ich prowadzeniu.

W trzech urzedach skarbowych stwierdzono nieprawidtowosci polega-
jace na przewlekto$ci w podejmowaniu pierwszych czynno$ci w postepo-
waniach podatkowych w zakresie podatku akcyzowego, podatku od gier,
podatku VAT w przypadku wewngatrzwspélnotowego nabycia paliw silni-
kowych i optaty paliwowej przejetych z dniem 1 marca 2017 r. W innych
trzech urzedach Najwyzsza Izba Kontroli zwroécita uwage na pogorszenie
sie wskaznikdw terminowosci i skutecznosci realizacji tych spraw.

Uwagi i zastrzezenia zgtoszono réwniez w zakresie terminowo$ci wprowa-
dzania do systemu ZEFIR2 danych szczegétowych z deklaracji i informa-
cji. Naruszenie stosowania wytycznych Ministerstwa Finans6w w zakresie
terminowo$ci wprowadzania tych danych stwierdzono w pieciu urzedach
skarbowych. Ponadto w dwéch urzedach wystapity btedy we wprowadza-
niu danych do systemu ZEFIR2. [str. 110-118]

Centrum Organu Wierzyciela nie wystawiato upomnien i tytutéw wykonaw-
czych lub wykonywato to ze zwtoka. Wyniki kontroli w Trzecim Urzedzie
Skarbowym w Szczecinie wykazaty, ze w 77,5% zbadanych spraw upo-
mnienia dotyczace naleznosci scentralizowanych nie bylty wystawiane lub
byty wystawianie ze znaczng zwtoka (od 13 do 354 dni od dnia przeka-
zania sprawy do windykacji). COW w 30,0% zbadanych spraw, w ktérych
doreczono upomnienia, nie wystawito tytutéw wykonawczych na nalez-
nosci scentralizowane lub wystawito je ze znaczng zwtoka (od 26 do 286
dni od 7-go dnia po doreczeniu upomnienia). Ponadto w przypadku 71,4%
zbadanych spraw wystapity przypadki polegajgce na nieprzekazaniu spraw
do windykacji do COW (osiem przypadkow, ktére stanowity 12,7% bada-
nych spraw) lub przekazywaniu spraw ze zwloka wynoszaca od trzech
do 287 dni oraz pozostatych dokumentéw majgcych wptyw na rozliczenia
finansowo-ksiegowe, wszczecie i prowadzenie egzekucji w zakresie docho-
dow scentralizowanych (37 przypadkéw, ktore stanowity 58,7% badanych
spraw).

Istotne nieprawidtowosci
w realizacji zadan

przez Centrum Organu
Wierzyciela
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Kierownictwo IC,

a nastepnie IAS

w Szczecinie nie podjeto
skutecznych dziatan, ktére
wyeliminowatyby problemy
w funkcjonowaniu COW

Szef KAS nadzorowat

i monitorowat
realizacje Kierunkéw
dziatania i rozwoju KAS
na lata 2017-2020

SYNTEZA WYNIKOW KONTROLI

Odnotowano takze spadek liczby wystawianych przez COW upomnien
oraz liczby tytutéw wykonawczych dotyczacych naleznosci scentralizowa-
nych, w poddanych badaniu okresach od 1 marca do 30 czerwca 2017 r.
i od 1 marca do 30 czerwca 2018 r. w poréwnaniu do analogicznego
okresu roku 2016. Spadek ten w przypadku upomnien wyniést odpowied-
nio 68,3% i 33,2%32°, a w przypadku tytutéw wykonawczych odpowiednio
53,8% i 23,1%. [str. 118-120]

Kierownictwo IC, a nastepnie 1AS, majac wiedze o zidentyfikowanych pro-
blemach z rzetelng i terminowa realizacja zadan przez COW od poczatku
jego istnienia, nie podjeto skutecznych dziatan, ktére wyeliminowatyby
zidentyfikowane problemy w funkcjonowaniu COW przed konsolidacja
stuzb celnych i skarbowych, a nastepnie w trakcie konsolidacji, co dopro-
wadzito do dalszego ich poglebienia. Miato to réwniez negatywny wptyw
na skutecznos$¢ windykacji naleznosci scentralizowanych oraz realiza-
cje tytutow wykonawczych i $ciagalnos¢ tych nalezno$ci. Dotyczyto to
réwniez braku skutecznych dziatan w zakresie wyeliminowania zdiagnozo-
wanych juz na poczatku 2016 r. btedéw i dysfunkcji systemu informatycz-
nego ZEFIR2, a takze jego dostosowania do nowej struktury organizacyjnej
po 1 marca 2017 r. [str. 120-124]

Do procesu monitorowania i nadzorowania realizacji Kierunkéw dziatania
i rozwoju KAS na lata 2017-2020 okreslonych w zarzadzeniu Ministra Roz-
woju i Finanséw z dnia 25 lipca 2017 r. Szef KAS okreslat roczne i kwartalne
cele do osiagniecia przez poszczegdlne 1AS. Ustanowiono réwniez system
raportowania. [str. 124-126]

Wyniki monitoringu realizacji cel6w KAS za I kwartat 2018 r. wykazaty,
ze czesci wskaznikow nie wykonano na zaplanowanym poziomie lub/i ist-
niato potencjalne zagrozenie niezrealizowania ich na koniec 2018 r.

W Kierunkach na 2018 r. zaplanowano utworzenie urzedu skarbowego
ds. obstugi kluczowych podmiotéw na Il kwartat 2018 r. w ramach struk-
tury organizacyjnej IAS w Warszawie, podczas gdy w dniu 13 grudnia
2017 r, tj. ponad dwa tygodnie przed zatwierdzeniem/okresleniem Kie-
runkéw na 2018 r., kierownictwo KAS podjeto decyzje o przesunieciu ter-
minu utworzenia tej jednostki na 1 stycznia 2019 .

Do czasu zakonczenia czynno$ci kontrolnych, tj. do 5 pazdziernika 2018 r.
nie podjeto dziatan majacych na celu dokonanie zmian w Kierunkach KAS
w zakresie okres$lenia dwéch wskaznikow (,Pozycja w rankingu krajow
UE - Ekonomiczno$¢ dziatania KAS” i ,,Udostepnienie nowych ustug elek-
tronicznych w obszarze poboru podatkéw”), pomimo, iZ konieczno$¢ ich
zmiany wynikata z Raportu z realizacji kierunkéw KAS za 2017 r.

[str. 125-127]

20 Uwzgledniajac zmiane w sposobie wystawiania upomnien od 2017 r. (rozpoczeto wystawianie

upomnien wielopozycyjnych), stwierdzono w ww. okresach spadek liczby naleznosci objetych
upomnieniem, do analogicznego okresu w 2016 r., ktéry wyniést w 2017 r. 54%, a w 2018 r.
-19%.
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W wyniku poréwnania przez NIK efektéw dzialania administracji skarbowej
po reformie (w I potroczu 2018 r.) i okresie poprzedzajacym wprowadze-
nie reformy (w I pétroczu 2016 r.)** stwierdzono, ze dochody podatkowe?®?
zrealizowane w pierwszej potowie 2018 r. wyniosty 197 121,7 mln zt
i byty 0 27,5% wyzsze od dochodéw podatkowych uzyskanych w pierw-
szej potowie 2016 r. Istotny wzrost dochodéw odnotowano w podatku
od towarow i ustug. Dochody z tego podatku w pierwszej potowie 2018 r.
wyniosty 83 650,2 mln zt i byty o 34% wyzsze od dochoddw zrealizowa-
nych w pierwszej potowie 2016 1.

Poréwnanie efektéw dziatania administracji skarbowej po reformie
(w I pbtroczu 2018 r.) i okresie poprzedzajacym wprowadzenie reformy
(w I pétroczu 2016 r.)** wykazato, ze kwota wyegzekwowanych zalegtosci
budzetu panstwa w I potowie 2018 r. wyniosta 1899,0 mln zt i byta 0 30,3%
wyzsza od kwoty uzyskanej w postepowaniach egzekucyjnych w I poto-
wie 2016 r. Istotny wzrost wyegzekwowanych zalegtosci dotyczyt podatku
od towarow i ustug (o 33,4%) i podatkéw dochodowych (PIT o 46,6%,
CIT 0 57,4%).

Zmniejszeniu ulegta natomiast kwota wyegzekwowanych zalegtos$ci
z tytutu podatku akcyzowego (0 51,5%), podatku od gier (o 80,8%) oraz
cta (0 47,0%), a taczna kwota wszystkich wyegzekwowanych naleznosci
scentralizowanych spadta o 42,5%.

W zakresie egzekucji naleznosci scentralizowanych stwierdzono rela-
tywny wzrost liczby umarzanych postepowan egzekucyjnych po konsoli-
dacji, a tym samym spadek efektywnej realizacji tytutéw wykonawczych?*,
Poréwnujac dane ogélnopolskie®® z pierwszego pétrocza 2016 r. i pierw-
szego potrocza 2018 r,, stwierdzono wzrost udziatu zatatwionych wskutek
umorzenia postepowan egzekucyjnych w relacji do wszystkich zatatwio-
nych ogoétem tytutéw wykonawczych o 11,2% (z poziomu 35,6% w pierw-
szym potroczu 2016 do 46,8% w pierwszym poétroczu 2018 r.) W okresach
tych spadta takze kwota wyegzekwowanych zalegtosci objetych tytutami
wykonawczymi o 46,3%, co w istotnej mierze spowodowane byto znacza-
cym spadkiem kwot zalegtos$ci objetych tytutami wykonawczymi po kon-
solidacji. Z danych pozyskanych z sytemu Zefir2 w zakresie egzekucji
tzw. dochodéw scentralizowanych wynika, ze w miesigcach poprzedzaja-
cych wejscie w zycie ustawy o KAS, tj. w styczniu i lutym 2017 r.,, wzrosta
liczba spraw zatatwionych poprzez umorzenie postepowania egzekucyj-
nego. W ocenie NIK mogto to by¢ efektem porzadkowania starych spraw
przed ich przekazaniem do urzedéw skarbowych. [str. 127-132]

*' poréwnan dokonano na podstawie sprawozdan Departamentu Administracji Podatkowej,

anastepnie Departamentu Poboru Podatkdw.

*2" Dochody wykonane wg sprawozdania Zatacznik B1 Informacja o dochodach wykonanych oraz

pozostatych do zaptaty naleznosciach budzetu paristwa. Dochody w sprawozdaniu wykazywane

sa w petnych wielko$ciach, tj. bez odliczenia udziatéw dla jednostek samorzadu terytorialnego.

** Pporéwnan dokonano na podstawie sprawozdan Departamentu Administracji Podatkowej,

anastepnie Departamentu Poboru Podatkéw.

** Liczba tytutéw wykonawczych zatatwionych ogétem bez zatatwionych wskutek umorzenia

postepowania egzekucyjnego.

*> Danez16izb administracji skarbowe;j.

W | pétroczu 2018 r.

w stosunku do | pétrocza
2016 r. dochody
podatkowe

wzrosty o 27,5%,

a kwota wyegzekwowanych
zalegtosci podatkowych
o 30,3%, zmniejszeniu
ulegta natomiast faczna
kwota wszystkich
wyegzekwowanych
naleznosci
scentralizowanych
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4. 'VWNIOSKI

Minister Finansow W celu wyeliminowania powstatych ryzyk, w tym dotyczacych terminowo-

Dyrektorzy izb
administracji skarbowych

$ci i rzetelnosci realizowanych zadan, oraz poprawy efektywnosci funkcjo-
nowania KAS Najwyzsza Izba Kontroli sformutowata nastepujace wnioski.

Minister Finans6w powinien:

1) zapewni¢ warunki umozliwiajgce prawidtowg realizacje dochodéw

z tytutu naleznosci scentralizowanych przez jednostki KAS;

2) podjac skuteczne dziatania zmierzajace do:

— wdrozenia systemow informatycznych niezbednych do usprawnie-
nia funkcjonowania jednostek organizacyjnych KAS, w tym w zakre-
sie integracji systeméw EGAPOLTAX z systemem ZEFIR2,

— zakonczenia procesu etatyzacji KAS oraz zapewnienia wtasciwej
obsady etatowej w jednostkach KAS niezbednej do realizacji zadan
ustawowych przez te jednostki,

— wzmocnienia nadzoru nad funkcjonowaniem jednostek KAS;

3) rozwazyc¢ ujednolicenie zasad przyznawania dodatku kontrolerskiego;
4) sfinalizowac proces tworzenia $ciezki kariery zawodowe;.

Dyrektorzy izb administracji skarbowej powinni podja¢ dziatania majace
na celu wzmocnienie nadzoru nad terminowoS$cia, prawidtowoscia i rze-
telnoscia realizacji powierzonych IAS zadan, w szczeg6lnosci w zakresie
egzekucji.



5. WAZNIEJSZE WYNIKI KONTROLI

5.1. Przygotowanie i realizacja procesu konsolidacji
administracji podatkowej, stuzby celnej i kontroli skarbowej

5.1.1. Proces tworzenia ustawy o Krajowej Administracji Skarbowej
oraz przyjety model struktury skonsolidowanych jednostek

Infografika nr 3
Krajowa Administracja Skarbowa - przyjety model konsolidacji

/" 400 .
/ urzedéw \ T
| skarbowych \ urzeddw /
i i celnych

-~ N,
N
\
| 45
\ /
\ ,

“izb
celnych

izb .
skarbowych

Skarbowa

(16 )
urzedéw ~--~
kontroli skarbowej

Zrédto: opracowanie wiasne NIK.

Dotychczasowa struktura administracji skarbowej funkcjonowata
w Polsce, z pewnymi modyfikacjami, przez ponad trzydziesci lat. Stano-
wity ja trzy niezalezne od siebie piony: administracja podatkowa (16 izb
skarbowych oraz 400 urzedéw skarbowych), Stuzba Celna (16 izb celnych,
45 urzedow celnych wraz ze 143 oddziatami celnymi) i kontrola skarbowa
(16 urzedow kontroli skarbowej, osiem zamiejscowych osrodkéw UKS).
Nowg, skonsolidowang KAS tworza m.in. izby administracji skarbowej (16),
urzedy skarbowe (400) i urzedy celno-skarbowe (16, wraz z delegaturami
- 45 i oddziatami celnymi - 144). Dyrektor izby administracji skarbowej
nadzoruje zadania wykonywane przez naczelnikoéw urzedéw skarbowych
i naczelnika urzedu celno-skarbowego.

29



30

Prace nad reforma
konsolidacji stuzb
administracji podatkowej,
Stuzby Celnej i kontroli
skarbowej prowadzone
byly w latach

2006-2007

oraz ponownie

od grudnia 2015 r.

WAZNIEJSZE WYNIKI KONTROLI

Infografika nr 4
Proces tworzenia Krajowej Administracji Skarbowej — kluczowe daty

[ Wptyw do Sejmu poselskich projektéw

1

| ustawy o Krajowej Administracji Skarbowej
A i ustawy - Przepisy wprowadzajace ustawe
! o Krajowej Administracji Skarbowej
1
1
1
1

rm—m - 16 listopada: uchwalenie ustawy o Krajowej Administracji
Skarbowej i ustawy — Przepisy wprowadzajace ustawe
o Krajowej Administracji Skarbowej

3 czerwca 2016 —() -

- - - -2 grudnia: data ogtoszenia ustawy o Krajowej Administracji
Skarbowej i ustawy - Przepisy wprowadzajace ustawe
o Krajowej Administracji Skarbowej w Dzienniku Ustaw

— ustanowienie organu KAS: —» powstanie:
Szefa Krajowej izb administracji
Administracji Skarbowej skarbowej

9 grudnia: powotanie Szefa Krajowej Administracji Skarbowej

. _ _ styczen: powotanie wojewdédzkich koordynatoréw
do utworzenia i organizacji Krajowej Administracji Skarbowej
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I
I
listopad 0 !
|
'
€ | L ustanowienie organu KAS: —» zniesienie: Generalnego
, [ dyrektora Krajowej Informacji Inspektora Kontroli
styczen R | Skarbowej, dyrektora izby Skarbowej, Szefa Stuzby
! administracji skarbowej, Celnej, dyrektorow izb
T | naczelnika urzedu skarbowych, dyrektoréw
| celno-skarbowego, izb celnych, dyrektoréow
I wiaczenie do organéw KAS: urzedéw kontroli
€L | naczelnikow urzedow skarbowej, naczelnikéw
1marca2017 —0Q------- skarbowych urzedéw celnych,
utworzenie: urzedow Centrum Edukacji
celno-skarbowych, Krajowej Zawodowej Resortu
T Szkoty Skarbowisci i Krajowiej Finanséw

Informacji Skarbowej

Zrédto: opracowanie wiasne NIK.

Prace nad projektem reformy byty prowadzone juz w latach 2006-2007
i zostaty na nowo podjete w grudniu 2015 r. Minister Finanséw 4 stycznia
2016 r. wskazat Szefowej Kancelarii Prezesa Rady Ministréw projekt ustawy
o Krajowej Administracji Skarbowej, zaktadajacy konsolidacje administracji
podatkowej, Stuzby Celnej i kontroli skarbowej w jedng organizacje celno-
-skarbowg jako planowany do przedtozenia Radzie Ministréw. Minister-
stwo Finanséw pozyskiwato informacje na temat modeli aparatu celno-
-skarbowego funkcjonujacych w innych krajach Unii Europejskie;j.
W ramach prac nad ustawg o KAS analizowano materiaty z publikacji i stron
internetowych Komisji Europejskiej, Wewnatrzeuropejskiej Organizacji
Administracji Podatkowych, Organizacji Wspotpracy Gospodarczej i Roz-
woju (OECD) oraz Banku Swiatowego. Z zebranych przez MF informacji
wynika, Ze rozwigzania podobne do proponowanego modelu KAS w zakre-
sie potgczonego poboru danin podatkowych i celnych funkcjonujg w kilku-
nastu panstwach Unii Europejskiej oraz OECD.



WAZNIEJSZE WYNIKI KONTROLI

Na koniecznos¢ gtebszej reformy instytucjonalnej administracji podatko-
wej w Polsce wskazano réwniez w raporcie Miedzynarodowego Fundu-
szu Walutowego pn. Administracja Podatkowa - Wyzwania Modernizacyjne
i Priorytety Strategiczne ze stycznia 2015 r.?®

W wyzej wskazanym raporcie zwrdécono uwage na koniecznos¢:

a) korekty sytuacji powstatej w latach poprzedzajacych przedstawio-
na w Raporcie analize, w ktérej spadta wydajnos$¢ poboru podatkéw
(mierzona jako proporcja dochodéw budzetowych z tego tytutu do PKB);

b) zwiekszenia wydajnoscii skuteczno$ci administracji podatkowej, zwtasz-
cza zas$ przyjecie wlasciwych rozwigzan w zakresie informatycznego
wsparcia obliczania i poboru podatkow;

c) przeciwdziatania,rozdrobnieniu” administracji podatkowej na poziomie
scentralnym” (przez ktéry Raport MFW rozumiat samo Ministerstwo
Finanséw) oraz ,operacyjnym” (przez ktéry Raport MFW rozumiat
poziom izb skarbowych) - z uwagi na to, ze takie ,rozdrobnienie”
nie pozwalato na funkcjonowanie MF jako ,jednolitej centrali”, , funkcjo-
nujacej jako wtasciciel dziatalno$ci administracji podatkowej w catym
kraju”, za$ na poziomie izb skarbowych, majacych odrebny status
organizacyjny, powodowato ,dezintegracje” tej dziatalnosci;

d) nadania aparatowi administracji podatkowej wizji i przyjecia odpowia-
dajacej jej strategii modernizacyjne;.

Autorzy Raportu MFW zwrdcili réwniez uwage na dokonane przed jego
zamknieciem zmiany organizacji funkcjonowania administracji podatkowej,
wymieniajac m.in. wzmocnienie nadzoru izb skarbowych nad urzedami
skarbowymi, konsolidacje wsparcia administracyjnego izb skarbowych,
przyjecie rozwigzan ukierunkowanych na polepszenie jako$ci obstugi
podatnikéw, wzmocnienie ram zarzadzania i odpowiedzialnosci (tj. przede
wszystkim wprowadzenie jasnego podziatu odpowiedzialnosci w zakresie
kompetencji*”). Podkre$lono jednakze, ze dzialania te nie byly wystar-
czajgce do wyzwania, ktérym byta w szczeg6lnosci dramatycznie powiek-
szajaca sie (w latach 2012-2015) luka podatkowa, szczegdlnie w zakresie
podatku VAT, oraz wysoki, w poréwnaniu do innych panstw OECD koszt
$ciggania naleznosci podatkowych. Autorzy Raportu MFW podkreslili,
Ze w wymiarze zarzadczym istotniejszymi wadami systemu byto rozdrob-
nienie administracji podatkowej (w tym, w samym MF, rozdzielenie kom-
petencji nadzoru nad tg administracjg na kilka departamentéw) oraz brak
strategii rozwoju administracji podatkowej (z perspektywa 5-10 lat).

Rekomendowano tym samym sformutowanie kompleksowej strategii admi-
nistracji podatkowej, ktérej kluczowym celem powinno by¢ ustanowie-
nie jednolitej Krajowej Administracji Podatkowej jako jednego podmiotu
(centrala i poziomy operacyjne), podlegtego MF i odpowiedzialnego
za wszystkie sprawy zwigzane z administracja podatkowg w Polsce.

26 Juan Toro, Allan Jensen, Mick Thackeray, Maureen Kidd, Barrie Russel, Administracja podatkowa

-wyzwania modernizacyjne i priorytety strategiczne, MFW - Departament do Spraw Podatkowych,
bmw, 2015 (dalej Raport MFW).

Ibidem, s. 13.
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W czerwcu 2016 r. grupa
postéw whniosta do Sejmu
projekt ustawy o KAS
oraz P.w.u. KAS.

Projekty poselskie
uwzglednialy rozwiazania
wypracowane w ramach
prac prowadzonych

w Ministerstwie Finansow.

WAZNIEJSZE WYNIKI KONTROLI

Profesor dr hab. Artur Nowak-Far w zleconej przez NIK ekspertyzie, ktorej
celem byto dokonanie oceny ex post rozwigzania instytucjonalnego, jakim
jest utworzenie Krajowej Administracji Skarbowej, w kontek$cie rozwia-
zan przyjetych w wybranych panstwach Unii Europejskiej skonkludowat,
ze ,autorzy Raportu MFW opowiedzieli sie na stworzeniem - w odniesie-
niu do administracji podatkowej - struktury o duzym poziomie konsolidacji
z silnym, scentralizowanym centrum zarzadzania i z mocnym podporzad-
kowaniem mu organéw terenowych. Jednoczes$nie, proponowali odejscie
od podziatéw organizacyjnych opartych na typach podatkéw, a zastgpienie
ich podziatami funkcjonalnymi, odzwierciedlajacymi logike faticucha war-
toéci?®, tj. poszczegdlnych funkeji, ktére s3 w ramach administracji podat-
kowej wykonywane w jednolitych ramach organizacyjnych”.

Ministerstwo Finanséw nie zlecato innym instytucjom, ekspertom
zewnetrznym lub podmiotom opracowania ekspertyz i analiz w zwigzku
z planowang zmiang struktury organizacyjnej administracji podatkowej,
kontroli skarbowej i Stuzby Celnej. W zwiazku z wczes$niej prowadzonymi
pracami nad projektem reformy tej administracji, nie rozwazano réwniez
innego rozwiazania w kwestii konsolidacji.

Minister Finansow, zarzadzeniem z 4 stycznia 2016 r., powotat zesp6t
do opracowania projektu regulacji prawnych dotyczacych KAS oraz wdro-
zenia projektu KAS. Projekty ustaw zostaty opracowane, a w dniu 18 stycz-
nia 2016 r. Szef Stuzby Celnej podpisat Test regulacyjny oraz Zgtoszenia
do Wykazu Prac Legislacyjnych i Programowych Rady Ministréw doty-
czace projektow ustaw o KAS oraz Przepisy wprowadzajace ustawe o KAS.
Nastepnie powyzsze dokumenty zostaty przekazane do Przewodniczacego
Zespotu do Spraw Programowych Prac Rzadu przy pi$mie z dnia 26 stycz-
nia 2016 r. Kancelaria Prezesa Rady Ministréw 5 lutego 2016 r. poinfor-
mowata Ministerstwo Finansow, Ze projekty przedtozonych ustaw zostaty
wtaczone do ww. Wykazu. Od marca 2016 r. prace zwiazane z reforma
KAS prowadzone byty dalej przez nowo utworzony Departament Reformy
Administracji Skarbowej, do zadan ktérego nalezato m.in. opracowanie pro-
jektu ustawy o Krajowej Administracji Skarbowej i projektu regulacji praw-
nych stuzacych wdrozeniu tej ustawy. W okresie od 23 lutego do 3 czerwca
2016 r. w Departamencie tym trwaty prace nad doprecyzowaniem rozwig-
zan zawartych we wstepnym projekcie tej ustawy oraz opracowaniem pro-
jektu ustawy - Przepisy wprowadzajace ustawe o KAS.

Z powodu wniesienia w czerwcu 2016 r. przez grupe postow projektu
ustawy o Krajowej Administracji Skarbowej oraz projektu ustawy - Prze-
pisy wprowadzajace ustawe o Krajowej Administracji Skarbowej, prace
w Ministerstwie Finanséw nad opracowaniem projektow rzagdowych
nie byly kontynuowane.

% pancuch wartoscijest ztozony z funkcji zasadniczo pogrupowanych w tzw. ciag gtéwny (realizujacy

specyficzna misje organizacji i dajacy rezultat, ktéry w ogéle uzasadnia jej istnienie) oraz ciag
wspierajacy, sktadajacy sie z funkcji, ktére maja charakter ogélny i jedynie umozliwiaja wtasciwe
dziatanie organizacji (do takich funkcji nalezy m. in ksiegowo$¢, czy funkcje zapewniajace
zaopatrzenie organizacji w zasoby, a wiec i zarzadzanie HR); zob. Michael E. Porter, Competitive
Advantage: Creating and Sustaining Superior Performance, New Press, New York 1985, s. 33-61,
a takze Ralph Heintzman, Brian Marson, People, service and trust: Is there a public sector service
value chain?, “International Review of Administrative Sciences” 2005, Vol. 71 No. 4, s. 545-575.



WAZNIEJSZE WYNIKI KONTROLI

Ustawa o KAS zostata uchwalona 16 listopada 2016 r., ogtoszona 2 grud-
nia 2016 r,, a jej przepisy weszlty w zycie - co do zasady - z dniem 1 marca
2017 r.

Infografika nr 5

Przebieg procesu legislacyjnego dotyczacego poselskich projektow: ustawy o Krajowej
Administracji Skarbowej oraz ustawy — Przepisy wprowadzajgce ustawe o Krajowej
Administracji Skarbowej

T oo Projekty ustaw wptynety do Sejmu
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Praca w komisjach po | czytaniu
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Praca w komisjach po Il czytaniu

21 pazdziernika: Il czytanie na posiedzeniu Sejmu
Glosowanie: catos¢ projektow ustaw
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I
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wrzesien -
- - - 4 listopada: stanowisko Senatu
! Praca w komisjach nad stanowiskiem Senatu
pazdziernik | 16 listopada: rozpatrywanie na forum Sejmu stanowiska
--- Senatu. Uchwalenie ustaw
1
! 21 listopada: ustawy przekazano Prezydentowi do podpisu
. 1
listopad O F----- -~ 1 grudnia: Prezydent podpisat ustawy
1

._ _____ I
2grudnia2016 —() - - --------- Data ogtoszenia ustawy

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie informacji prezentowanych na stronie www.sejm.gov.pl.

Majac na uwadze zakres przeprowadzanej reformy oraz jej skutki dla szero-
kiej grupy pracownikdéw aparatu skarbowego oraz funkcjonariuszy stuzby
celnej, watpliwosci NIK budzi zaréwno przebieg przygotowywania ustawy,
a w szczegdlnosci zwigzany z tym tryb umozliwiajacy szybkie jej procedo-
wanie, jak rowniez czas na jej wdrozenie oraz samo wdrozenie.

Jak wspomniano wczes$niej, inicjatywa prawodawcza reformy KAS wyszta
od grupy postow. Z tego powodu nie przedstawiono miedzy innymi wyma-
ganej w odniesieniu do projektéw rzadowych oceny skutkéw regulacji
(OSR??), ktéra prezentuje wyniki oceny przewidywanych skutkéw spo-
teczno-gospodarczych aktu normatywnego (§ 28 ust. 1 uchwaty nr 190
Rady Ministrow z dnia 29 pazdziernika 2013 r. - Regulamin pracy Rady

*° Brak OSR w zakresie wymaganym przy projektach rzadowych.
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Nie opracowano
szczegotowej

oceny skutkéw
wprowadzanej reformy.
Koszty utworzenia KAS
w 2017 r. oszacowano
na 4,2 min zi,
ograniczajac je

do zabezpieczenia
finansowania kwestii
organizacyjno-
-technicznych

WAZNIEJSZE WYNIKI KONTROLI

Ministréw?3°), co w przypadku tak zasadniczych zmian organizacyjnych
i personalnych nie pozostaje bez wptywu zaré6wno na wydatki budzetu pan-
stwa, jak i oddzwiek spoteczny.

OSR przedstawiana jest na formularzu®* i zawiera w szczegélnosci:

— wskazanie podmiotéw, na ktére oddziatuje projektowany akt norma-
tywny;

— informacje o konsultacjach przeprowadzonych przed opracowaniem
projektu, a takze o zakresie konsultacji publicznych i opiniowania pro-
jektu, w tym o obowigzku zasiegniecia opinii okreslonych podmiotow
wynikajgcym z przepiséw odrebnych;

— wyniki analizy wptywu projektowanego aktu normatywnego na wska-
zane wyzej podmioty oraz na istotne obszary oddziatywania, w szcze-
gbélnosci na: sektor finanséw publicznych, w tym budzet panstwa
i budzety jednostek samorzadu terytorialnego, rynek pracy, konkuren-
cyjno$¢ gospodarki i przedsiebiorczosé¢, w tym funkcjonowanie przed-
siebiorcow;

— wskazanie Zrédet finansowania, zwtaszcza jezeli projekt pociaga
za soba obcigzenie budzetu panstwa lub budzetéw jednostek samo-
rzadu terytorialnego;

— wskazanie zrédet danych i przyjetych do obliczen zatozen3?;

— odniesienie do poréwnania z rozwigzaniami przyjetymi w innych krajach®.

W uzasadnieniu do przedtozonych projektéw podano jedynie szacunkowe
koszty utworzenia Krajowej Administracji Skarbowej w 2017 r., ktére okre-
$lono na 4,2 mln zt. Przy czym ograniczono je do kwestii technicznych,
takich jak: wymiana tablic, znakéw czy papieréw firmowych oraz szkolen
dla pracownikéw. Nie uwzgledniono w ogéle zagadnienia innych kosztow
towarzyszacych tego typu reformom, np. kosztéw odpraw dla zwalnianych
w wyniku reformy pracownikéw?>* i kosztéw zwigzanych z tym proceséw
sagdowych. Nie zawarto rowniez zadnych informacji na temat liczby pracow-
nikdw, ktorzy w wyniku reorganizacji administracji skarbowej nie uzyskaja
zatrudnienia w jednostkach KAS. Informacji takich w spos6b jednoznaczny
nie przedstawiano réwniez na zadnym etapie prac parlamentarnych.

W uzasadnieniu do projektu ustawy o Krajowej Administracji Skarbowej
w punkcie ,0cena skutkéw regulacji” wskazano jedynie bardzo ogélnie,
Ze projektowane zmiany nie spowoduja zasadniczych skutkéw dla budzetu
panstwa i co do zasady beda realizowane w ramach zasob6w majgtkowych
i srodkow finansowych pozostajacych w dyspozycji wtasciwych orga-
ndéw i jednostek organizacyjnych, ktérych zmiany dotycza. Po pierwsze,
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M.P.z 2016 r. poz. 1006, ze zm.

Formularz, ktérego wzor Szef Kancelarii Prezesa Rady Ministrow zamieszcza w Biuletynie
Informacji Publicznej na stronie podmiotowej Kancelarii Prezesa Rady Ministréow.
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Zob. § 28 ust. 21 5 Regulaminu pracy RM.

%3 Zob. § 28 ust. 3 Regulaminu pracy RM, ktéry w brzmieniu obowiazujacym przed dniem

22 czerwca 2016 r. wskazywat, iz OSR projektu ustawy zawiera takze informacje umozliwiajgce
odniesienie do danych zawartych w te$cie regulacyjnym, w tym m.in. dotyczacych poréwnania
z rozwiazaniami przyjetymi w innych krajach.
34 Wyjatek stanowita wskazana w uzasadnieniu kwota 35 tys. zt stanowiaca wysokos$¢ kosztow
osobowych zwigzanych z odprawami emerytalnymii odprawami zwigzanymi z rozwigzaniem
umoéw o prace z przyczyn niedotyczacych pracownikéw w zwigzku z utworzeniem Krajowe;j
Szkoty Skarbowosci na bazie Centrum Edukacji Zawodowej Resortu Finansow.
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bardzo watpliwe jest, aby tak gtebokie zmiany organizacyjne, w tym
w zakresie zatrudnienia, nie generowaty zadnych kosztéw dla budzetu
panstwa. Po drugie, nie wskazano réwniez zadnych miernikéw skutkow
jej realizacji, w tym dotyczacych ograniczenia skali oszustw podatkowych,
zwiekszenia skutecznosci poboru naleznosci podatkowych i celnych czy tez
obnizenia kosztow funkcjonowania administracji skarbowe;j.

Teze te potwierdzit zar6wno dr nauk prawnych Michat Szwast, jak réw-
niez prof. dr hab. Artur Nowak-Far, ktéry w sporzadzonej ekspertyzie
podat miedzy innymi: ,,Pomijajac kwestie braku, w tym przypadku, formal-
nego wymogu OSR, ale traktujac kwestie de lege ferenda - przy tak powaz-
nej reformie sporzadzenie OSR powinno mie¢ jednak miejsce. Brak OSR
implikuje, Ze zasadniczo twdrcy tego rozwigzania - cho¢ przedstawili uza-
sadnienie projektu sformutowane w sposéb wrecz charakterystyczny dla
projektow rzadowych - to jednak nie zadeklarowali rozbudowanego i szcze-
gbélowiej opisanego modelu funkcjonowania KAS, w oparciu o ktéry mozna
bytoby sformutowac kryteria oceny tego rozwigzania instytucjonalnego.
Druga istotng kwestig jest to, Ze inicjatorzy koncepcji KAS nie przedsta-
wili zadnych alternatywnych modeli rozwigzania identyfikowanych przez
nich probleméw; nie oszacowali wiec ogdlnych kosztow spotecznych kaz-
dego z mozliwych alternatywnych modeli interwencji, jak i jej zaniechania;
nie mogli wiec w pelni swiadomie, opierajac sie na w petni warto$ciowych
dowodach, dokona¢ wyboru tego modelu, ktéry miatby najkorzystniejsza
proporcje ogdlnych (spotecznych) korzysci do kosztow”.

Zgodnie z art. 34 ust. 4 Regulaminu Sejmu*® do uzasadnienia wniesionego
przez Rade Ministréw projektu ustawy dotacza sie projekty podstawowych
aktéw wykonawczych. Projekty poselskie nie muszg za$ zawiera¢ projek-
tow rozporzadzen wykonawczych, ktérych w omawianych ustawach byto
blisko 100.

Kolejng kwestig, na ktéra Najwyzsza Izba Kontroli zwrdcita uwage, byto
przyjete trzymiesieczne vacatio legis. Jak juz wskazano powyzej, ustawa
o KAS zostata podpisana przez Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej w dniu
1 grudnia 2016 r. i kolejnego dnia opublikowana w Dzienniku Ustaw. Co do
zasady, weszta w zycie w dniu 1 marca 2017 r. na mocy art. 1 Pw.u. KAS.
Przyjete vacatio legis byto zatem dos$¢ krétkie, szczeg6lnie w tak ztoZonej
reformie. Trzymiesieczne vacatio legis oraz czas jaki mieli kierownicy nowo
powstatych jednostek, w szczegélnosci Dyrektorzy IAS, na analize posiada-
nych zasobow kadrowych w konteks$cie powierzonych im zadan), utrudniat
rzetelne rozpoznanie potrzeb, co z kolei rodzito ryzyko uchybien i niepra-
widtowosci przy podejmowanych w tym zakresie dziataniach i decyzjach.

Na szereg watpliwos$ci dotyczacych przygotowania reformy zwrocit uwage
takze dr nauk prawnych Michat Szwast w przygotowanej na zlecenie NIK
ocenie procesu legislacyjnego z punktu widzenia zasad tworzenia prawa.
Poza wskazanymi juz powyzej zastrzezenia dotyczyty rzetelnos$ci oraz
transparentnos$ci procesu legislacyjnego ustawy o KAS i ustawy Przepisy
wprowadzajgce ustawe o KAS.
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Uchwata Sejmu RP z dnia 30 lipca 1992 r. Regulamin Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej
(M.P.z 2012 r.poz. 32, ze zm.).
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Na etapie prac

nad projektami ustawy
o KAS i P.w.u. KAS

w Sejmie wiodaca role
odegrali pracownicy
Ministerstwa Finansow
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Zdaniem eksperta, projekty tych ustaw powstaty w ramach Ministerstwa
Finansow. Potwierdzeniem tej opinii sg ustalenia Najwyzszej Izby Kontroli
wskazujace, ze przedtozone przez postow projekty zawieraty regulacje,
ktére uwzgledniaty rozwigzania wypracowane w ramach prac prowadzo-
nych w Ministerstwie Finansow, jak réwniez wyniki analizy stenogramow
z posiedzen sejmowej Komisji Finanséw Publicznych, z pierwszego czytania
projektu ustawy na posiedzeniu plenarnym Sejmu>® oraz nagran z posie-
dzen podkomisji powotanej do rozpatrzenia obu projektéow, z ktorych
wynika, Ze to przedstawiciele Ministerstwa Finanséw, a nie autorzy pro-
jektow, odegrali dominujgca role w zakresie uzasadniania projektowanych
zmian oraz odpowiedzi na pytania i watpliwosci postéw opozycji i zapro-
szonych gosci. W tym miejscu warto przytoczy¢ wypowiedZ podsekretarza
stanu w Ministerstwie Finanséw podczas posiedzenia sejmowej Komisji
Finans6w Publicznych w dniu 18 pazdziernika 2016 r., ktéry podniost,
ze ,powotalismy specjalny Departament, w ktérym pracuja pracownicy
z administracji skarbowej, Stuzby Celnej i kontroli skarbowej. To sa wiec
pracownicy, ktérzy sa waszymi kolegami i kolezankami, ktérzy doskonale
znajg problemy i zagadnienia, ktére sg zwigzane z tymi stuzbami. To wiec
nie jest tak, ze grupka ludzi zebrata sie i tworzy co$ zupetnie w oderwaniu
od rzeczywistos$ci. Ponadto przez cate p6t roku naszych prac byty wysy-
fane pisma. Panistwo teZ brali$cie w tym udziat. Pracownicy z dotu byli w to
angazowani. W petni wiec ten projekt zostat dopracowany i w ramach réw-

niez prac podkomisji”?”.

5.1.2. Przygotowanie procesu konsolidacji

Zarzadzeniem z dnia 11 stycznia 2017 r. Minister Rozwoju i Finanséw
powotat Komitet Sterujqcy do spraw wdrozenia Krajowej Administracji Skar-
bowej w Ministerstwie Finanséw>®. W jego sktad weszli cztonkowie kierow-
nictwa Ministerstwa Finansow: Dyrektor Generalny jako Przewodniczacy,
dwoch Sekretarzy Stanu, w tym Szef KAS, oraz dwoch Podsekretarzy Stanu.
Do zadan Komitetu nalezato w szczegélnosci uzgadnianie i podejmowanie
kluczowych decyzji w zakresie proponowanych rozwigzan przedstawia-
nych przez Zesp6t do spraw przeprowadzenia procesu zmian w Minister-
stwie Finans6w powotany zarzadzeniem Dyrektora Generalnego MF i roz-
strzyganie kwestii spornych, w szczegdlnos$ci dotyczacych podziatu zadan
pomiedzy komorki organizacyjne ME. W efekcie prac dotyczacych zmian
organizacyjnych w Ministerstwie Finanséw wydano:

— zarzadzenie Nr 13 Prezesa Rady Ministréow z dnia 21 lutego 2017 r.
w sprawie nadania statutu Ministerstwu Finanséw?° oraz

36 http://orka2.sejm.gov.pl/Stenolnter8.nsf/0/984CF88ED184E705C125803600628BAE/%?24File/
26_b_ksiazka_bis.pdf

Wypowiedz podsekretarza stanu w MF podczas posiedzenia Komisji Finanséw Publicznych
w dniu 18 listopada 2016 r., http://orka.sejm.gov.pl/Zapisy8.nsf/wgskrnr/FPB-116.
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38 Zarzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 11 stycznia 2017 r. w sprawie powotania

Komitetu Sterujacego do spraw wdrozenia Krajowej Administracji Skarbowej w Ministerstwie
Finanséw (Dz. Urz. MRiF, poz. 18). Zarzadzeniem Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 26 maja
2017 r. uchylono zarzadzenie w sprawie powotania Komitetu Sterujacego do spraw wdrozenia

Krajowej Administracji Skarbowej w Ministerstwie Finanséw (Dz. Urz. MRiF, poz. 110 ).

* M.P. poz. 213, ze zm. - zarzadzenie uchylone z dniem 29 maja 2019 .
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— zarzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 3 marca 2017 r.
w sprawie ustalenia regulaminu organizacyjnego Ministerstwa
Finanséw*°.

Kontrola wykazata, ze Komitet nie dokumentowat swoich spotkan, a klu-

czowe decyzje w zakresie KAS podejmowane byty przez Kierownictwo

Ministerstwa Finanséw, w skiad ktérego wchodzili miedzy innymi wszy-

scy cztonkowie Komitetu Sterujagcego. W trakcie wdrazania zmian organi-

zacyjnych w MF w zwigzku z utworzeniem KAS nie pojawiaty sie kwestie
sporne, ktére wymagatyby podejmowania decyzji przez Komitet Sterujacy.

Jedynym udokumentowanym efektem prac Komitetu byto wypracowanie

projektu dokumentu w sprawie nadania statutu Ministerstwu Finansow.

W Ministerstwie Finansow w Il p6troczu 2016 r. opracowano i przekazano
jednostkom podlegtym tzw. procedury przejscia, okreslajace szczegétowe
listy dziatan niezbednych do powstania KAS z trzech integrowanych for-
macji. Poszczeg6lne procedury dotyczyty obszaréw: kadr, ksiegowosci,
majatku, komunikacji wewnetrznej, BHP, informacji niejawnych oraz obron-
nosci. Okres$lono terminy i podmioty odpowiedzialne za realizacje poszcze-
gblnych dziatan. W dalszej kolejnosci przekazano jednostkom podlegtym
procedury przej$cia w zakresie danych osobowych oraz komunikacji.

Dnia 9 grudnia 2016 r. Prezes Rady Ministréw powotatl Mariana Banasia
na stanowisko Sekretarza Stanu w Ministerstwie Finanséw oraz Szefa KAS.

Zgodnie z rekomendacjami Miedzynarodowego Funduszu Walutowego*?,
KAS dziata na poziomie centralnym (minister wtasciwy do spraw finan-
séw publicznych, Szef KAS) oraz operacyjnym (dyrektorzy izb administracji
skarbowej, naczelnicy urzedéow skarbowych i urzedéw celno-skarbo-
wych). W strukturze organizacyjnej Ministerstwa Finansé6w wyodrebnione
zostaty komorki organizacyjne KAS. Uszczegétowienie ich rél nastapito
w regulaminach wewnetrznych. Zadania centralne, oprécz okreslo-
nych komoérek organizacyjnych MF, realizowane s3g przez Krajowa Szkote
Skarbowosci i Krajowa Informacje Skarbowa. Cze$¢ zadan centralnych
zostato ponadto przekazanych do biezacego wykonywania w jednostkach
terenowych. W MF utworzono Departament Nadzoru nad Kontrolami, reali-
zujacy zadania zwigzane z prowadzeniem przez organy KAS kontroli celno-
-skarbowych i podatkowych, z wyjatkiem zadan realizowanych przez
Departament Kluczowych Podmiotéw. Ministerstwo Finanséw prowadzito
réwniez prace zwigzane z modyfikacja funkcjonujacego modelu zarzadza-
nia ryzykiem, m.in. polegajace na wprowadzaniu mechanizmdéw centraliza-
cji i automatyzacji tych proceséw, a takze zwigzane z konsolidacjg obstugi
kluczowych klientow. Niemniej jednak do dnia zakonczenia czynno$ci
kontrolnych w MF (tj. do dnia 5 pazdziernika 2018 r.) w strukturach KAS
nie utworzono urzedu skarbowego do spraw kluczowych podmiotow*?,

** Dz.Urz.MFz2018r. poz. 21, ze zm. - zarzadzenie uchylone z dniem 17 kwietnia 2019 r.

Raport MFW

Utworzenie urzedu skarbowego do spraw obstugi kluczowych podmiotéw ujeto w zarzadzeniu
Szefa KAS nr 59 z dnia 25 wrzes$nia 2017 r. w sprawie okreslenia kierunkéw dziania i rozwoju
Krajowej Administracji Skarbowej narok 2017. Nastepnie 13 grudnia 2017 r. Kierownictwo KAS
przesuneto termin utworzenia ww. podmiotu na 1 kwietnia 2018 r. w formie wyspecjalizowanego
urzedu skarbowego, a od poczatku 2019 r. w formie nowej jednostki budzetowe;j.
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W Il pétroczu 2016 r.
opracowano

w Ministerstwie Finansow
procedury przejscia,
stanowiace jedyne
wytyczne dla IAS

w zakresie tworzenia KAS
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W styczniu 2017 r.

Szef KAS powotat
koordynatorow

do utworzenia i organizacji
KAS, ktérymi zostali
dyrektorzy

izb skarbowych
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W styczniu 2017 r. Szef KAS powotat koordynatoréw do utworzenia i orga-
nizacji KAS w poszczegdlnych wojewodztwach. Funkcje koordynatorow
powierzono osobom petnigcym obowiazki dyrektoréw poszczegdlnych
izb administracji skarbowych. Z przekazanych do MF przez koordynato-
réw wojewodzkich raportéw koncowych, podsumowujgcych wykonane
prace zwiazane z wdrozeniem KAS, wynika, Ze zadania okreslone w proce-
durach przejscia zostaty w wiekszoSci zrealizowane. Problemy i op6Znie-
nia w odniesieniu do realizacji niektérych zadan zgtaszali koordynatorzy
z dziewieciu [IAS. W ramach monitorowania wdrozenia organizowano
m.in. telekonferencje z dyrektorami izb, podczas ktérych omawiano zagad-
nienia biezgce wynikajace z konsolidacji i wdrazania KAS, a takze formu-
towano zalecenia zmierzajace do rozwigzania zaistniatych probleméw
w poszczegblnych jednostkach.

Przyktady

IAS Warszawa wdrozyta harmonogram wynikajacy z opracowanych przez
Departament Reformy Administracji Skarbowej Ministerstwa Finanséw pro-
cedur przejscia izb celnych, izb skarbowych i urzedéw kontroli skarbowej
w struktury KAS*3, Dyrektor Izby Skarbowej w Warszawie powotat Zespot
ds. wdrozenia Krajowej Administracji Skarbowej w IAS*# do zadan ktérego
nalezato w szczeg6lnosci koordynowanie, nadzorowanie i wspieranie oraz
raportowanie o stanie i sposobie realizacji zadan okreslonych w procedu-
rach przejscia oraz ukierunkowanie i nadzorowanie prac Zespotéw koordyna-
cyjnych ds. wdrozenia Krajowej Administracji Skarbowej powotanych przez
Dyrektora IS w Warszawie*>. Postepy prac byly raportowane do Szefa KAS
przez koordynatora do utworzenia i organizacji Krajowej Administracji Skar-
bowej w wojewddztwie mazowieckim.

W IAS Zielona Gora wedtug stanu na 11 lipca 2018 r,, a zatem po uptywie
1 roku i 4 miesiecy od wdrozenia reformy dotyczacej utworzenia KAS,
nie opracowano 13 sposrdd 53 regulacji wskazanych przez MF w pismie z dnia
22 grudnia 2016 r.*6, przy czym tylko w przypadku jednej procedury (dotycza-
cej eksploatacji systemu do przetwarzania informacji niejawnych) jej opraco-
wanie wigzato sie z koniecznoscig zakonczenia dziatan przez inng instytucje.
Brak pozostatych procedur Dyrektor IAS argumentowat obcigzeniem pracy
poszczegdlnych komorek, co jednakze, w ocenie NIK, nie zastuguje na uwzgled-
nienie w kontekscie uptywu czasu od wdrozenia reformy.

W wyniku badania wewnetrznych procedur obowigzujacych w jed-
nostkach podlegtych (dotyczacych dziatania komérek egzekucyjnych
i komérek likwidacji towaréw) w jednej z oSmiu kontrolowanych izb, NIK
stwierdzita nieprawidtowosci.

3 Procedury przejs$cia Izb Celnych, Izb Skarbowych i Urzedéw Kontroli Skarbowej w struktury

KAS przekazane pismem z dnia 30 listopada 2016 r., znak: RS8.0101.10.2016.
Zarzadzenie Dyrektora Izby Skarbowej w Warszawie nr 146/2016 z dnia 8 grudnia 2016 .
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3 Zarzadzenie Dyrektora Izby Skarbowej w Warszawie nr 147/2016 z dnia 14 grudnia 2016 .

*¢ Znak: RS7.155.1.2016
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W IAS Katowice 20 US*” i UCS posiadato regulacje wewnetrzne dotyczace
powotania komisji likwidacyjnej i/lub zasad jej dziatania, a 17*2 US nie
posiadato takich regulacji. Zarzadzeniem z dnia 26 lipca 2018 r. Dyrektor
IAS w Katowicach powotat Zespoty projektowe ds. standaryzacji procesow
w urzedach podlegtych izbie. W celu wypracowania stosownych procedur
w zakresie dziatania komdrek egzekucyjnych w podlegtych US przewidziano
powotanie dwdch zespotéw, a w celu wypracowania jednolitych procedur
likwidacyjnych - jeden zespdt. NIK zwrdécita uwage, ze od utworzenia KAS
do podjecia dziatan w celu standaryzacji proceséw w powyzszym zakresie
uptyneto blisko 17 miesiecy.

5.1.3. Etatyzacja i sprawy kadrowe

W zwigzku z planowanym utworzeniem KAS, w okresie od 1 wrzesnia
do 31 pazdziernika 2016 r. przeprowadzono pilotaz wdrozenia krajowej
administracji skarbowej w wojewddztwie wielkopolskim*®. Celem pilotazu
byto praktyczne sprawdzenie mozliwosci realizacji przyjetych zatozen oraz,
jesli zasztaby potrzeba, dokonanie korekt w samym procesie wdrozenia.
WhiosKi z pilotazu zostaly wykorzystane przy opracowywaniu tzw. proce-
dur przejscia, zgodnie z ktérymi przed dniem wejScia w zycie ustawy o KAS
Dyrektorzy IS, IC i UKS mieli m.in. przeprowadzi¢ wstepna analize potrzeb
kadrowych w komérkach organizacyjnych realizujacych procesy pomoc-
nicze i podstawowe w IAS oraz sporzadzi¢ wykazy oséb zatrudnionych
w komérkach tgczonych lub znoszonych, ktére beda realizowaty te procesy
po wprowadzeniu KAS.

Zgodnie z art. 160 ust. 2, w zwigzku z art. 260 pkt 1 ustawy Przepisy wpro-
wadzajace ustawe o Krajowej Administracji Skarbowej, od dnia 2 grudnia
2016 r. izba skarbowa kontynuowata swoja dziatalno$¢ jako izba admini-
stracji skarbowej. Z dniem 1 marca 2017 r. nastapito potgczenie izby admi-
nistracji skarbowej z, majacymi siedzibe w tym samym wojewddztwie, izba
celng i urzedem kontroli skarbowej. Zgodnie z art. 165 ust. 3 ww. ustawy,
pracownicy zatrudnieni w izbach celnych oraz urzedach kontroli skarbo-
wej oraz funkcjonariusze petiacy stuzbe w izbach celnych stali sie z dniem
wejscia w zycie ustawy o KAS odpowiednio pracownikami albo funkcjona-
riuszami zatrudnionymi lub peinigcymi stuzbe w danej izbie administra-
cji skarbowej. Pracownicy izb administracji skarbowej zatrudnieni przed
dniem wej$cia w zycie ustawy w Izbie Administracji Skarbowej w Bydgosz-
czy, Katowicach, t.odzi, Poznaniu i Warszawie realizujgcy zadania w biurach
Krajowej Informacji Podatkowej oraz funkcjonariusze celni petniacy stuzbe

7w Sosnowcu, Raciborzu, Jaworznie, Zorach, Piekarach Slqskich, Zabrzu, Rybniku, Tarnowskich

Gorach, Ktobucku, Bytomiu, Wodzistawiu Slqskim, Myszkowie, Bedzinie, Chorzowie, Lublinicu,
Tychach, Mystowicach, Drugi US w Bielsku-Biatej, Pierwszy US w Katowicach, Drugi US

w Czestochowie.

8w Cieszynie, Zywcu, Zawierciu, Rudzie élqskiej, Mikotowie, Jastrzebiu-Zdroju, Siemianowicach

Slaskich, Dabrowie Gérniczej, Pszczynie, Czechowicach-Dziedzicach, It US w Gliwicach,
Pierwszym Slaskim US w Sosnowcu, Drugim US w Katowicach, Pierwszym US w Bielsku-Biatej,

Pierwszym US w Czestochowie, Pierwszym US w Gliwicach, Drugim Slaskim US w Bielsku-Biatej.

*° Ppilotaz przeprowadzono na podstawie zatozen opracowanych przez Departament Administracji

Skarbowej Ministerstwa Finanséw, ktére zawarto w dokumencie pn. ,Zatozenie do pilotazu
wdrozenia krajowej administracji skarbowej w wojewé6dztwie wielkopolskim”.

W okresie wrzesien-
-pazdziernik 2016 r.

w wojewodztwie
wielkopolskim
przeprowadzono pilotaz
wdrozenia KAS

39



40

Na poczatku 2017 r.
Szef KAS przekazat
kierownikom podlegtych
jednostek informacje
dotyczace tworzenia
struktury organizacyjnej
jednostek KAS

WAZNIEJSZE WYNIKI KONTROLI

w Izbie Celnej w Katowicach, realizujacy zadania informacji celnej, stali sie,
z dniem wej$cia w zycie ustawy, odpowiednio pracownikami albo funkcjo-
nariuszami Krajowej Informacji Skarbowe;j.

W styczniu i lutym 2017 r. Szef Krajowej Administracji Skarbowej przekazat
kierownikom jednostek podlegtych, w tym Dyrektorom izb administracji
skarbowej pelnigcym funkcje koordynatoréw do utworzenia i organizacji
Krajowej Administracji Skarbowej:

— modele struktur organizacyjnych izb administracji skarbowej, urze-
déw skarbowych i urzedéw celno-skarbowych®® wraz ze wskazaniem
rodzajow planowanych komoérek organizacyjnych z podziatem na pio-
ny; wskazano réwniez, zZe dyrektor izby administracji skarbowej ma
zagwarantowac realizacje wszystkich zadan KAS oraz dostosowa¢é
strukture terenowga do potrzeb i uwarunkowan regionalnych oraz
zadan wykonywanych przez funkcjonujace w tym czasie organy;

— wskazéwki dotyczace modelowania struktury organizacyjnej KAS
w kazdym wojewddztwie, w tym zasilenia etatowego komoérek
rejestracji oraz komorek do spraw czynnosci analitycznych i sprawdzajg-
cych®?; Szef KAS poinformowat takze o limitach etatéw przeznaczonych
dla funkcjonariuszy Stuzby Celno-Skarbowej w poszczego6lnych
IAS w tacznej liczbie 9265 etatow (tacznie dla urzedéw celno-
-skarbowych oraz izb administracji skarbowej), ktéry nastepnie zostat
rozszerzony (w lutym i marcu) do 10 342 etatow;

— informacje o mozliwosci ztozenia propozycji stuzby funkcjonariuszom,
ktérzy nie beda bezposrednio wykonywac¢ zadan zarezerwowanych
wylacznie dla formacji mundurowej, pod warunkiem ze bedg stanowic
rezerwe kadrowa w przypadkach nadzwyczajnych; ich liczba nie mogta
przekroczy¢ 4% przyznanego dla danej Izby limitu funkcjonariuszy®Z.

Rezerwe kadrowg utworzono w siedmiu z o$§miu kontrolowanych IAS.
W sktad rezerwy wchodzito od szesciu (IAS Kielce) do 50 (IAS Rzeszow i [AS
Warszawa) funkcjonariuszy. Wchodzacy w sktad rezerwy funkcjonariusze,
co do zasady, spetniali wymogi okres$lone przez Szefa KAS. Rezerwa kadrowa
nie zostata utworzona w IAS Zielona Goéra, uzasadniajgc to koniecznoscia
zapewnienia obsady kadrowej dla realizacji zadan wykonywanych wytacznie
przez funkcjonariuszy okreslonych w art. 2 ust. 2 ustawy o KAS oraz nowych
zadan wynikajacych z przepiséw wchodzacych w zycie z dniem 18 kwietnia

2017 r, tj. ustawy o systemie monitorowania przewozu towaréw>>,

Powyzsze struktury, z modyfikacjami wynikajacymi gtéwnie z doprecyzo-
wania nazw lub zakresu zadan niektérych pionéw i komoérek organizacyj-
nych, zostaty uwzglednione w zarzadzeniu Ministra Rozwoju i Finanséw
z dnia 1 marca 2017 r. w sprawie organizacji jednostek organizacyjnych
KAS oraz nadania im statutow®*,

0 Pismo Szefa KAS z 5 stycznia 2017 r.

Pismo Szefa KAS znak RS4.0101.1.2017 z 27 stycznia 2017 r..
Pismo Szefa KAS z dnia 4 lutego 2017 1.

Ustawa z dnia 9 marca 2017 r. o systemie monitorowania drogowego i kolejowego przewozu
towaréw (Dz. U.z 2018 r. poz. 2332, ze zm.)
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**  Dz.Urz. MRiF, poz. 41, ze zm. - zarzadzenie zostato uchylone z dniem 1 stycznia 2019 .



WAZNIEJSZE WYNIKI KONTROLI

Ponadto w lutym 2017 r. Minister Rozwoju i Finanséw wyznaczyt naczel-
nikéw pieciu urzedéw skarbowych do wykonywania wybranych zadan
Krajowej Administracji Skarbowej na catym terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej®>. W dokumencie tym zadnej jednostce organizacyjnej KAS nie
przypisano zadan realizowanych dotychczas przez Dziat Analizy Przedwie-
rzycielskiej Dochodéw Scentralizowanych Urzedu Skarbowego w Dabrowie
GOrniczej. Zgodnie z §17 regulaminu organizacyjnego ww. urzedu skarbo-
wego, nadanego zarzadzeniem nr 18/2017 Dyrektora Izby Administracji
Skarbowej w Katowicach z 9 marca 2017 r., dziat ten realizowat w szcze-
gblnosci zadania w zakresie prowadzenia analizy zalegtosci podatnikéw/
kontrahentéw oraz kierowania niezaptaconych naleznosci do postepowania
wierzycielskiego w zakresie dochodéw scentralizowanych®®, a takze przy-
gotowywania odpowiedzi i udzielania wsparcia podatnikom/kontrahen-
tom, organom celnym i klientom instytucjonalnym w zakresie zalegtosci
dotyczacych dochodéw scentralizowanych.

W wyniku prowadzonych przez Ministerstwo Finansow prac nad noweliza-
cja aktéw prawnych w uzasadnieniu do zaakceptowanego przez Szefa KAS
3 lipca 2018 r. projektu nowego zarzadzenia w sprawie organizacji jedno-
stek organizacyjnych KAS oraz nadania im statutéw wskazano na koniecz-
no$¢ wprowadzenia do zarzadzenia wykazu jednostek, w sktad ktérych
wchodzg komérki realizujgce zadania scentralizowane. Z projektu zarza-
dzenia wynikato, Ze wykaz ten bedzie obejmowat réwniez zadania scen-
tralizowane realizowane przez US w Dabrowie Gérniczej. Z wyjasnien
Szefa KAS wynikato, ze obecna nowelizacja zarzqdzenia ma na celu przede
wszystkim skatalogowanie w jednym miejscu wszystkich jednostek organi-
zacyjnych KAS, ktére wykonujq zadania scentralizowane, co znacznie uta-
twi identyfikowanie jednostek organizacyjnych, w sktad ktérych wchodzq
komérki realizujqce zadania scentralizowane.

W zarzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 27 grudnia 2018 r. w sprawie
organizacji Krajowej Informacji Skarbowej, izby administracji skarbowej,
urzedu skarbowego, urzedu celno-skarbowego i Krajowej Szkoty Skarbowo-
4ci oraz nadania im statutéw®’ okre$lono wykaz izb, urzedéw skarbowych
i urzedoéw celno-skarbowych, w ktérych tworzy sie centra kompetencyjne
lub w ktdérych sa wykonywane zadania scentralizowane oraz zakresy zadan
wykonywanych przez centra kompetencyjne i zadan scentralizowanych.

W obowigzujacym od dnia 5 lutego 2019 r. zarzadzeniu Ministra Finansow
z dnia 5 lutego 2019 r. w sprawie organizacji Krajowej Informacji Skar-
bowej, izby administracji skarbowej, urzedu skarbowego, urzedu celno-

55 Rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 27 lutego 2017 r. w sprawie wyznaczenia

organdéw Krajowej Administracji Skarbowej do wykonywania niektérych zadan Krajowej
Administracji Skarbowej oraz okre$lenia terytorialnego zasiegu ich dziatania (Dz. U.z 2018 r.

poz. 1096, ze zm.).

¢ Naleznosci pienieznych wskazanych w § 3 ust. 1i 2 i ust. 3 pkt 3-6 rozporzadzenia Ministra

Rozwoju i Finanséw z dnia 27 lutego 2017 r. w sprawie wyznaczenia organéw Krajowej
Administracji Skarbowej do wykonywania niektérych zadan Krajowej Administracji Skarbowej

oraz okreslenia terytorialnego zasiegu ich dziatania.

>’ Dz.Urz.MFz2019r. poz. 1 - przedmiotowe zarzadzenie uchylito zarzadzenie Ministra Rozwoju

i Finanséw z dnia 1 marca 2017 r. w sprawie organizacji jednostek organizacyjnych Krajowej
Administracji Skarbowej oraz nadania im statutéw i obowigzywato do 5 lutego 2019 r.
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Struktury poszczegélnych
IAS zostaly okreslone
przez ich Dyrektorow
przy wspétpracy

z Dyrektorami UKS

i IC na podstawie

modeli i wytycznych
przekazanych przez Szefa
KAS z uwzglednieniem
potrzeb i uwarunkowan
wojewodztwa

oraz powierzonych zadan

WAZNIEJSZE WYNIKI KONTROLI

-skarbowego i Krajowej Szkoty Skarbowosci oraz nadania im statutéw>®
zostat rowniez okreslony wykaz IAS, urzedéw skarbowych i urzedéw celno-
-skarbowych, w ktérych tworzy sie centra kompetencyjne®® lub w ktérych
sg wykonywane zadania scentralizowane®® oraz zakresy zadan wykony-
wanych przez centra kompetencyjne i zadan scentralizowanych (zatgcznik
nr 11 do zarzadzenia).

Badanie w zakresie rzetelnoSci przygotowania etatyzacji i prowadzenia
spraw kadrowych przeprowadzono w Ministerstwie Finanséw oraz wszyst-
kich o$miu kontrolowanych izbach administracji skarbowe;j.

Dyrektorzy kontrolowanych IAS nie uczestniczyli w ustalaniu liczby etatow,
w tym liczby funkcjonariuszy dla kierowanych przez nich izb oraz jednostek
podlegtych, tj.: urzedéw skarbowych i urzedéw celno-skarbowych. Wspo6t-
praca kierownictwa izb z Ministerstwem Finansow oraz Szefem KAS pole-
gata gtéwnie na realizacji wytycznych Szefa KAS, sporzadzaniu sprawozdan
i raportéw w zakresie zasobéw kadrowych (zawierajacych m.in. wykazy:
pracownikow posiadajacych uprawnienia emerytalne, urzednikéw stuzby
cywilnej, pracownikéw zajmujacych sie podatkiem akcyzowym, funkcjona-
riuszy, pracownikow w komorkach wierzycielskich, egzekucyjnych, czyn-
nos$ci sprawdzajgcych i rejestracji w US, wolnych etatéw poza korpusem)
oraz postep6éw wdrazania reformy, jak rowniez prowadzenia w formie elek-
tronicznej tzw. ,arkusza transformacji”, w ktérym zamieszczano szereg
zréznicowanych informacji w zakresie posiadanych zasobéw kadrowych.
Struktury poszczeg6lnych IAS zostaty okreslone przez ich Dyrektoréw przy
wspotpracy z Dyrektorami UKS i IC na podstawie modeli i wytycznych prze-
kazanych przez Szefa KAS z uwzglednieniem potrzeb i uwarunkowan woje-
wodztwa oraz powierzonych zadan.

Przyklady

W IAS w Bydgoszczy podziatu etatéw na poszczegélne jednostki (IAS, UCS
i US) dokonano po weryfikacji opiséw stanowisk pracy i zakresu obowigzkéw
funkcjonariuszy i pracownikéw IC i UKS. Nastepnie poréwnano je z zadaniami
okreslonymi w ustawie o KAS oraz przeanalizowano zadania, ktére zastrzezono
do wykonania wylacznie przez funkcjonariuszy. Przy podziale etatéw wzieto
pod uwage m.in. ich liczbe, wytyczne dotyczace funkcjonariuszy Stuzby Celno-
-Skarbowej, zatozenie, zZe po 1 marca 2017 r. nikt nie straci zatrudnienia oraz
zapewnienie ciggtosci realizacji zadan w zakresie podatku akcyzowego, podatku
od gier, poboru naleznosci, funkcji wierzycielskich oraz egzekucyjnych.

W IAS w Kielcach podziat etatéw na poszczegdlne jednostki organizacyjne
oparto na zatozeniu, Ze kazda z trzech instytucji przed konsolidacja posiadata
zasoby kadrowe niezbedne do realizacji ustawowych zadan. Niemniej jednak,

% Dz.Urz. MF, poz. 12.

Centra kompetencyjne, ktére wspierajag komérki organizacyjne MF i stuzby informatyczne
resortu finanséw w zakresie:

1) utrzymania i rozwoju centralnych systeméw informatycznych,

2) realizacji Programu Platforma Ustug Elektronicznych Skarbowo-Celnych (PUESC),

3) sprawowania merytorycznego nadzoru nad funkcjonowaniem pierwszej linii wsparcia
Systemu Informacyjnego Skarbowo-Celnego (SISC).

59

60 . . . 7 . . 7 . . . . .
Wskazanie m.in. US w Dabrowie Gérniczej, ktéry realizuje zadanie scentalizowane w zakresie

m.in. prowadzenia analizy zalegto$ci podatnikéw/kontrahentéw oraz kierowanie niezaptaconych
nalezno$ci do postepowania wierzycielskiego w zakresie dochod6éw scentralizowanych.
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majac na uwadze fakt, Zze od potowy 2016 r. proces uzupetniania wakatow
w izbach i urzedach skarbowych podlegat $cistemu monitoringowi Ministra
Finansdw, a stan osobowy ww. jednostek sukcesywnie sie zmniejszat, Dyrek-
tor [AS dwukrotnie wystepowat do Szefa KAS o przyznanie i zabezpieczenie
tacznie 35 dodatkowych etatéw dla funkcjonariuszy. Wskazywat réwnocze-
$nie, ze zaktadany limit 141 etatéw jest niewystarczajacy do rzetelnego, ter-
minowego i skutecznego wykonywania zadan, w tym w Pionie Zwalczania
Przestepczosci Ekonomicznej. Limit etatow funkcjonariuszy nie zostat zwiekszony.

W IAS w Rzeszowie podziatu etatéw na IAS, US i UCS dokonano w oparciu o:
opracowang koncepcje obsady etatowej, uwzgledniajac konieczno$¢ zabez-
pieczenia najpilniejszych potrzeb etatowych wynikajacych z obecnych i przy-
sztych obszaréw dziatania, proponowane rozwigzania w zakresie alokacji
do priorytetowych zadan wskazane przez Szefa KAS, juz zagospodarowane
etaty na poziom IAS i koniecznos$¢ dalszego wzmacniania komdrek granicz-
nych i realizacyjnych w kontekscie walki z luka podatkowa. Niemniej jednak juz
31 marca 2017 r. Dyrektor IAS zwrdcit sie do Szefa KAS o uwzglednienie faktu,
iz IAS jest jednostka ,graniczng” z trzema delegaturami i 13 oddziatami cel-
nymi, co utrudnia wykonanie polecen w zakresie alokacji pracownikéw z pro-
ceséw pomocniczych IC i UKS do zadan podstawowych US (obszar ,rejestracja
i czynnoSci sprawdzajace”) oraz rozwazenie mozliwos$ci zmniejszenia liczby
pracownikéw przewidzianych do zasilenia US. Do czasu zakonczenia czynno-
$ci kontrolnych w IAS Rzeszow, tj. do 24 wrzesnia 2018 r.,, nie zostat okre-
$lony ostateczny poziom zasobéw kadrowych IAS z podziatem na poszczegélne
jednostki oraz funkcjonariuszy i pracownikéw. Dyrektor IAS powotat Zesp6t
do ustalenia optymalnego poziomu zatrudnienia w IAS i podlegtych urzedach,
ktérego prace planowano zakonczy¢ w IV kwartale 2018 1.

Natomiast w IAS Szczecin, zgodnie z przyjeta (na przetomie grudnia 2016 r.
i stycznia 2017 r.) wtasng metodyka, etatyzacja UCS stanowi¢ miata réznice
miedzy dotychczasowa liczbg etatéow IC i UKS a etatami przekazanymi przez
te jednostki do realizacji zadan okreslonych statutami IAS i US, z uwzglednie-
niem wytycznych Szefa KAS odno$nie przekazania do urzedéw skarbowych
etatéw w celu zapewnienia realizacji zadan w komoérkach rejestracji oraz
komoérkach czynnos$ci analitycznych i sprawdzajacych. Ze wzgledu na fakt,
ze w tym okresie nieznane byty projekty statutu i struktury organizacyjnej
IAS w Szczecinie przygotowywane przez Ministerstwo Finansdw, uzgodniono,
Ze w miare postepu prac projekty miaty by¢ modyfikowane. W notatkach
ze spotkan podkreslano, ze brak informacji o przewidywanej strukturze i brak
projektu statutu stanowit duze utrudnienie w przyporzadkowaniu zadan
do jednostek i komdrek organizacyjnych. W trakcie konsolidacji dwukrotnie
(pisma z dnia 14 lutego 2017 .6 i z dnia 31 marca 2017 r.°%) korygowano
przyznany limit etatéw przeznaczonych dla funkcjonariuszy stuzby celno-
-skarbowej dla IAS.

W IAS Warszawa przydziat oséb do poszczegélnych komdrek oraz dobér zato-
zonych kompetencji nastepowat w drodze licznych spotkan éwczesnego Dyrek-
tora IS z Dyrektorem IC i Dyrektorem UKS. Wszelkie zmiany byly nanoszone
na arkusz kalkulacyjny, ktéry stanowit podstawowe narzedzie stuzace do okre-
$lenia stanu etatyzacji IAS po 1 marca 2017 r.

W IAS Katowice, IAS Wroctaw i IAS Zielona Gora podziatu etatow dokonano
z uwzglednieniem wytycznych co do przyznanych limitéw funkcjonariuszy,
majac na uwadze zakres powierzonych zadan i wtasciwos¢ poszczegdélnych
urzedow skarbowych, w tym w zakresie poboru i obstugi naleznosci scentra-
lizowanych oraz egzekucji.

61
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Nr pisma CP6.892.11.2017 (uzupetnione pismem z dnia 15 lutego 2017 ., znak: CP6.892.11.2017.1).

Nr pisma DZP 1404493.2017.
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Na dzien 1 marca 2017 r.
struktura organizacyjna
jednostek KAS nie zostata
w petni uksztaftowana.

Nie przeprowadzono réwniez

44

analizy potrzeb kadrowych.

Proces etatyzacji
rozpoczat si¢ dopiero
po 1 wrzesnia 2017 r.

WAZNIEJSZE WYNIKI KONTROLI

W Ministerstwie Finanséw nowo utworzone komarki organizacyjne przejety
zadania dotychczas realizowane przez likwidowane komdrki organizacyjne
tzw. skarbowe i celne oraz cze$¢ zadan z komoérek podatkowych. W dniu utwo-
rzenia KAS nie byto formalnie ustalonych limitéw etatow w poszczegdlnych
komoérkach organizacyjnych Ministerstwa. Nastgpito to dopiero na poczatku
2018 r. po zakonczeniu procesu zmian organizacyjnych w ME.

Na dzienn 1 marca 2017 r. struktura organizacyjna jednostek KAS, w tym
ME, nie zostata w pelni uksztattowana. Nie przeprowadzono réwniez ana-
lizy potrzeb kadrowych w poszczeg6lnych jednostkach KAS. Przyporzadko-
wania zasob6w kadrowych do poszczegdlnych komoérek w IAS dokonywali
ich Dyrektorzy, ktorzy po wejsciu w zycie ustawy o KAS, tj. po dniu 1 marca
2017 r, w ramach posiadanych zasobéw kadrowych oraz etatowych przed-
ktadali pracownikom oraz funkcjonariuszom propozycje pracy lub stuzby,
wskazujac miejsce pracy lub stuzby. Dyrektorzy IAS wystepowali do Szefa
KAS z wnioskami w sprawie zmiany limitu etatéw funkcjonariuszy usta-
lonych dla danej izby. Przed 1 wrzesnia 2017 r. Dyrektorzy siedmiu IAS
skierowali do Szefa KAS, w tym za posrednictwem Departamentu Budzetu,
Logistyki i Kadr Krajowej Administracji Skarbowej, 10 wnioskéw o przy-
znanie tgcznie 871 dodatkowych etatow. Po 1 wrzesnia 2017 r. Dyrektorzy
pieciu IAS skierowali do Szefa KAS sze$¢ wnioskéw o przyznanie tgcznie
658 dodatkowych etatéw. Wnioski uzasadniane byty gtéwnie zwiekszo-
nym zakresem zadan, m.in. wynikajgcym z realizacji zadan centralnych oraz
potrzeba wzmocnienia granicznych oddziatéw celnych, w tym w zwigzku
z obowiagzkiem zintensyfikowania dziatann w oddziatach celnych obstuguja-
cych przejscia graniczne. Wnioski, co do zasady, rozpatrzone zostaty nega-
tywnie, co uzasadniano najczesciej niedysponowaniem w danym czasie
rezerwg etatowa umozliwiajacg zwiekszenie planu etatéw. Analiz potrzeb
etatowych funkcjonariuszy stuzby celno-skarbowej nie dokonano ani przed
wejsciem w zycie ustawy o KAS, ani przed dniem 15 wrze$nia 2017 r. Zesp6t
w sprawie okre$lenia limitu etatéw dla funkcjonariuszy stuzby celno-
-skarbowej podjat prace dopiero 15 wrzesnia 2017 r.

Tym samym rzeczywisty proces etatyzacji rozpoczat sie de facto po 1 wrze-
$nia 2017 r, czyli po zamknieciu procesu przedktadania propozycji pracy
i po uzyskaniu wiedzy na temat ilosci pracownikéw/funkcjonariuszy,
ktoérzy ostatecznie pozostajg w strukturach KAS, co zgodnie z przedtozo-
nymi wyjasnieniami byto dziataniem zamierzonym. Zdaniem Najwyzszej
[zby Kontroli, aby rzetelnie przeprowadzi¢ proces ksztattowania kadr KAS,
kierownicy jednostek organizacyjnych powinni juz przed 31 maja 2017 r,,
tj. do czasu, kiedy musieli zakoniczy¢ proces przedktadania lub nie propo-
zycji pracy/stuzby pracownikom/funkcjonariuszom, posiada¢ peing wie-
dze o zaktadanym docelowym ksztatcie kadrowym kierowanych przez
nich jednostek i realizowanych zadaniach. Potwierdzeniem powyzszej tezy
sg miedzy innymi sktadane w trakcie kontroli wyjasnienia kierownikéw
kontrolowanych jednostek, w ktérych odnoszac sie do przyczyn zatrudnia-
nia po 1 wrzes$nia 2017 r. bytych pracownikéw/funkcjonariuszy, ktérzy nie
otrzymali wcze$niej propozycji pracy/stuzby, wskazywali na brak petnego
rozpoznania potrzeb kadrowych w powigzaniu z natoZonymi zadaniami.
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Efektem braku takiego rozpoznania jest np. stwierdzony w Ministerstwie
Finansow przypadek ponownego zatrudnienia osoby, ktorej nie przedto-
ZONOo propozycji pracy.

Potwierdzeniem nieprzeprowadzenia analizy potrzeb kadrowych - miedzy
innymi rozeznania zakresu dziatan nowo tworzonych komoérek w korelacji
z posiadanymi zasobami kadrowymi - zapewniajacych przedktadanie pro-
pozycji pracy badz stuzby osobom rzeczywiscie niezbednym, gwarantuja-
cym realizacje zadan natozonych na KAS, sa rowniez stwierdzone w dwoch
kontrolowanych jednostkach przypadki ponownego zatrudniania pracow-
nikéw, ktérym do dnia 31 maja 2017 r. nie przedtozono propozycji pracy
w nowo tworzonych strukturach KAS. W Ministerstwie Finanséw po upty-
wie dwdch miesiecy od czasu zakonczenia stuzby (wygasniecia stosunku
stuzbowego na podstawie art. 170 ust. 1 pkt 1 Pw.u. KAS) ponownie zatrud-
niono jedng osobe w komorce organizacyjnej, z ktérej odeszta 31 sierpnia
2017 r. Analogiczna sytuacja wystapita w [zbie Administracji Skarbowej
w Rzeszowie, gdzie w 2018 r. ponownie zatrudniono w jednostkach orga-
nizacyjnych IAS®? trzech funkcjonariuszy, ktérym do dnia 31 maja 2017 r.
nie przedtozono propozycji stuzby. Wszystkim czterem ww. osobom wypta-
cono nalezne odprawy.

W ocenie Najwyzszej [zby Kontroli, w Swietle powyzszego, jak rowniez
opisanych definicji przytoczonych zagadnien oraz zebranego materiatu
dowodowego, nie mozna stwierdzi¢, ze w konsolidowanych jednostkach
KAS na dzient 1 marca 2017r. przeprowadzono etatyzacje oraz uksztatto-
wano strukture organizacyjna. Do czasu zakonczenia czynnosci kontrol-
nych zaréwno etatyzacja, jak i ksztattowanie struktur byto wcigz w fazie
realizacji.

Na brak wtasciwej struktury organizacyjnej jednostek KAS, w zakresie
podatku akcyzowego i podatku od gier, zwrécono réwniez uwage w rapor-
cie zbiorczym z audytu koordynowanego pt. Realizacja zadan w zakresie
podatku akcyzowego i podatku od gier w kontekscie utworzenia Krajowej
Administracji Skarbowej z pazdziernika 2017 r., ktéry przeprowadzono
w zwigzku z przekazaniem z dniem 1 marca 2017 r. czeSci zadan w zakre-
sie podatku akcyzowego ze Stuzby Celnej do wyznaczonych urzedéw skar-
bowych. Z raportu wynika, ze w niektérych jednostkach KAS zadania
z obszaru akcyzy i gier zostatly tylko czeSciowo przypisane w regulami-
nach organizacyjnych do wtasciwych komérek organizacyjnych, dubluja sie,
wymagaja uszczegotowienia lub sg niepetne. Wskazano, Ze moze to powo-
dowac spory kompetencyjne lub wrecz skutkowac zatatwieniem sprawy
przez niewtasciwy organ, w zwiazku z czym konieczne jest wprowadzenie
zmian w zarzadzeniu Ministra Rozwoju i Finanséw w sprawie organiza-
cji jednostek organizacyjnych KAS oraz nadania im statutéw i w statutach
izb administracji skarbowej, urzedéw skarbowych oraz urzedéw celno-
-skarbowych. Przedstawione w raporcie wnioski i rekomendacje zostaty
uwzglednione w zatagczniku nr 11 zaktualizowanego w styczniu 2019 r.
ww. zarzadzenia.

63 Dotyczy funkcjonariuszy, ktérzy w wyniku reformy nie dostali lub nie przyjeli propozycji

petnienia stuzby, ktérym wyptacono odprawy w wysokosci zgodnej z obowiazujacymi
przepisami
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W kontrolowanych |IAS
wystapity problemy

z zapewnieniem obsady
kadrowej niezbednej

do terminowej i rzetelnej
realizacji powierzonych
im zadan

WAZNIEJSZE WYNIKI KONTROLI

We wrzeéniu 2017 r. Cztonkowie Zespotu do spraw wdrozenia KAS®* przepro-
wadzili analize funkcjonowania jednostek KAS w strukturach wdrozonych
z dniem 1 marca 2017 r. W dokumencie pt. Analiza zarzqdzenia organi-
zacyjnego i statutéw jednostek organizacyjnych KAS wskazano na zakres
dokonania niezbednych zmian w zarzadzeniu Ministra Rozwoju i Finan-
so6w z dnia 1 marca 2017 r. w sprawie organizacji jednostek organizacyj-
nych KAS oraz nadania im statutéw. Na podstawie informacji zebranych
w jednostkach organizacyjnych KAS z terenu 14 wojewo6dztw rekomendo-
wano uwzglednienie w czesci lub w catosci 457 z 690 przeanalizowanych
uwag®?, z ktérych prawie 50% stanowity uwagi dotyczace statutu urzedu
skarbowego. Pomimo wskazanych powyzej rekomendacji do dnia zakon-
czenia czynno$ci kontrolnych w Ministerstwie Finansow, tj. 5 pazdziernika
2018 r, w Zarzadzeniu Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 1 marca 2017 r.
w sprawie organizacji jednostek organizacyjnych KAS oraz nadania im sta-
tutéw nie wprowadzono zmian, ktére porzadkowatyby kwestie niewtasci-
wej organizacji, uyjawnionej w ramach dziatan wtasnych przez podlegtych
Szefowi KAS pracownikéw/funkcjonariuszy. Tym samym nie uksztattowano
we wilasciwy sposdb struktury organizacyjnej KAS, w tym w szczegélnosci
nie przypisano w prawidtowy spos6b zadan do wtasciwych komoérek orga-
nizacyjnych, a takze zadan scentralizowanych do jednostek organizacyjnych
wyznaczonych do realizacji tych zadan.

Wyniki kontroli wskazujg rdwniez na wystepujgce w kontrolowanych jed-
nostkach problemy kadrowe, ktére, bioragc pod uwage skale lub okres ich
trwania, stwarzaja ryzyko braku rzetelnej, efektywnej i terminowej realiza-
cji powierzonych im zadan, w tym zwigzanych z gromadzeniem dochodow
budzetu panstwa. Dotyczyto to w szczego6lnosci trzech z o$miu kontrolo-
wanych jednostek.

W IAS Warszawa liczba oséb zatrudnionych wedtug stanu na 30 czerwca
2018 r. zmniejszyta sie w stosunku do stanu z 1 marca 2017 r. 0 8,3% (o 737
0s6b). Gwattownie obnizyta sie réwniez liczba pracownikéw i funkcjonariuszy
z do$wiadczeniem zawodowym. Staz pracy w IAS 7,6% zatrudnionych osob
wedtug stanu na 30 czerwca 2018 r. nie przekroczyt 16 miesiecy. Ponadto
w IAS i jednostkach podlegtych na 30 czerwca 2018 r. pozostawato 315 nie-
obsadzonych stanowisk cztonkéw korpusu stuzby cywilnej, co stanowito 4,3%
zaplanowanych etatow dla cztonkow korpusu stuzby cywilnej, a na 304 sta-
nowiskach zatrudnione byty osoby na umowe o prace na zastepstwo. Wysoki
udziat oséb z krotkim doswiadczeniem w pracy czy w stuzbie, jak rowniez
utrzymujaca sie przez dtugi okres czasu niewystarczajgca liczba oséb zatrud-
nionych, moze negatywnie wptyna¢ w przysztosci na prawidtowo$¢ procesu
gromadzenia dochodéw budzetu panstwa poprzez nieterminowa realizacje
zwrotow i nadptat, nieterminowe ksiegowanie przypiséw i odpisow, jak row-
niez wptat czy niska jako$¢ pracy przejawiajaca sie pobieznym rozpatrywa-
niem spraw konczacych sie decyzjami.

o Powotanego zarzadzeniem nr 34 Szefa KAS z 9 marca 2017 r.

6s Uwagi zostaty podzielone na pie¢ obszaréw, tj. urzedy skarbowe, izby administracji skarbowej

bez pionu celno-granicznego, urzedy celno-skarbowe wraz z pionem celno-granicznym w IAS,
KSS, KIS.
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W II Urzedzie Skarbowym w Kielcach na dzienh 1 marca 2017r. nie zostata
zapewniona petna obsada kadrowa w Referacie Podatku Akcyzowego i Podatku
od Gier, co miato istotny wptyw na terminowos¢ realizacji zadan wykonywa-
nych w tej komoérce, w szczeg6lnosci dotyczacych spraw niezakonczonych
i przejetych z Izby Celnej w Kielcach, gdzie niejednokrotnie przekraczano ter-
miny okre$lone w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa.
Stwierdzono réwniez, ze dwie osoby zatrudnione w komdrce podatku akcy-
zowego i od gier nie posiadaty niezbednego doswiadczenia zawodowego
do wykonywania powierzonych im zadan. Jedna osoba nie posiadata dostepu
do systemu ZEFIR2 przez ponad trzy miesiace.

Dyrektor IAS w Szczecinie, petnigcy takze od dnia 30 stycznia 2017 r. funkcje
Koordynatora do utworzenia i organizacji KAS w wojewodztwie zachodniopo-
morskim, nie rozpoznat potrzeb i nie podjat przed 1 marca 2017 r. adekwatnych
dziatan w celu zdiagnozowania istniejacych probleméw w funkcjonowaniu
COW, w szczegdlnosci dotyczacych probleméw kadrowych oraz istniejacych
zalegtosci, ktdre miaty negatywny wpltyw na terminowo$¢ i rzetelnosc realiza-
cji zadan w COW. Konsekwencjg braku takich dziatan byto, zdaniem NIK, nie-
zapewnienie przez Dyrektora IAS w Szczecinie, petnigcego do dnia 28 lutego
2017 r. obowiazki Dyrektora IS w Szczecinie oraz bedacego koordynatorem
do utworzenia i organizacji KAS w wojewoddztwie zachodniopomorskim, odpo-
wiedniej obsady kadrowej do wykonywania od dnia 1 marca 2017 r. zadan
COW [po konsolidacji istotnemu zmniejszeniu (na dzien 1 marca 2017 .
0 10 etatéw, tj. o 7,6%) ulegta liczba pracownikéw skierowanych do realizacji
zadan COW w poréwnaniu do stanu sprzed utworzenia KAS; stan ten nie ulegt
poprawie do konca okresu objetego kontrola®®, a na dzien 30 czerwca 2018 1.
byt mniejszy o 11 etatéw (o 8,4%) w poréwnaniu do stanu na dzien 28 luty
2017 r.], w tym wskutek wyrazenia na etapie planowania obsady kadrowej
przysztej KAS zgody na przesuniecie oSmiu etatéw z COW do obszaru kontroli
przewozu towaroéw, de facto zadan, jakie wykonuja funkcjonariusze.

5.1.4. Proces ksztaltowania kadr w KAS, w tym porozumienie
w sprawie zabezpieczenia praw i intereséw pracownikow

Proces ksztattowania i realizacji polityki kadrowej w KAS nie zostat nalezycie
przygotowany i przeprowadzony. W wyniku reformy zatrudnienie ogétem
w jednostkach KAS nie ulegto istotnej zmianie, a sam proces ksztattowania
kadr wzbudzit liczne kontrowersje.

| stycznia 2016 r.-30 czerwca 2018 r.
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Infografika nr 6
Proces tworzenia kadr w Krajowej Administracji Skarbowej
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zatrudnienie wg stanu

na 1 marca2017r.,

(liczba osdb/liczba etatow):
64281

liczba os6b, ktore otrzymaty
dodnia 31 maja2017r.
propozycje pracy/stuzby:
62301

funkcjonariusze: 13 275

w tym: funkcjonariusze, ktérzy
otrzymali propozycje pracy,

a nie propozycje kontynuacji stuzby:
4072

propozycje stuzby, a nie propozycje
pracy: 715

PrTTTTTIIRTE mmss,
LARARARARA

liczba oséb, ktore nie otrzymaty
do dnia 31 maja2017r.
proopozycji pracy/stuzby:

2611

liczba os6b, ktore odeszty

2 KAS w okresie od 1 czerwca
do 31 sierpnia 2017 r.: 1 209
w tym: liczba 0s6b, ktére nie
przyjety proopozycji pracy/
stuzby: 528

liczba 0s6b nowo zatrudnionych
w okresie od 1 marca 2017 r.

do 30 czerwca 2018 r.:

2689

(liczba os6b/liczba etatow):
60676
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Zrédto: opracowanie wtasne NIK na podstawie wynikdéw kontroli w Ministerstwie Finanséw.

Infografika nr 7
Proces tworzenia kadr w IAS
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“ funkcjonariusze

(xxx) liczba funkcjonariuszy, ktérzy
otrzymali propozycje pracy,
a nie propozycje kontynuacji

stuzby
pracownicy
‘ 222 D 528 . 216 ‘ . 80 ,
(xxx)  liczba pracownikéw, ktorzy
3108 8374 4503 1917 ;
(739 (326), (1474 (455), (743 (320), (524(212), otrzymali propozyce shuzby,
2369 (50)) 6900 (125)) 3760 (50)) 1393(17)) propozyde pracy
' liczba 0s6b, ktore otrzymaty liczba os6b, ktére nie otrzymaty
do dnia 31 maja 2017 r. propozycje . do dnia 31 maja 2017 r. propozycji
pracy/stuzby pracy/stuzby

Zrédto: opracowanie wtasne NIK na podstawie wynikéw kontroli w Ministerstwie Finanséw.
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W Krajowej Administracji Skarbowej na dzien wdrozenia reformy,
tj. 1 marca 2017 r.,, zatrudnionych byto 64 281 0s6b®’, z tego 1140 w Mini-
sterstwie Finansow, 62 074 w 16 izbach administracji skarbowej wraz
z podlegtymi urzedami skarbowymi i urzedami celno-skarbowymi,
151 w Krajowej Szkole Skarbowo$ci oraz 916 w Krajowej Informacji Skar-
bowej. Ponadto na umowe zastepstwa za osoby przebywajace m.in. na dtu-
gotrwatych zwolnieniach i urlopach macierzynskich zatrudnionych byto
1972 osob.

Na dzient wdrozenia reformy jednostki organizacyjne KAS przejety pra-
cownikéw i funkcjonariuszy zatrudnionych/petnigcych stuzbe w dotych-
czasowych jednostkach administracji podatkowej, Stuzby Celnej i kontroli
skarbowej. Po wej$ciu w zycie ustawy, tj. po dniu 1 marca 2017 r,, Dyrek-
torzy izb administracji skarbowej, Dyrektor KIS oraz Dyrektor Krajowej
Szkoty Skarbowosci, w ramach posiadanych zasob6w kadrowych oraz eta-
towych, przedktadali pracownikom oraz funkcjonariuszom propozycje
pracy lub stuzby, wskazujac réwniez miejsce pracy lub stuzby. Dyrekto-
rzy jednostek organizacyjnych KAS byli zobowigzani do zagwarantowania
realizacji zadan oraz cel6w KAS poprzez dobo6r wtasciwej obsady kadro-
wej zarowno pod wzgledem liczby funkcjonariuszy/pracownikdw, jak i pod
katem ich kwalifikacji i przebiegu dotychczasowej pracy lub stuzby.

W pierwszym etapie wprowadzania reformy pracownicy i funkcjonariusze
KAS zachowali swdj dotychczasowy status i warunki zatrudnienia, w przy-
padku wielu oséb zmianie ulegto natomiast miejsce wykonywania obowigz-
kéw stuzbowych. Zgodnie z art. 165 ust. 7 Pw.u. KAS w terminie do 31 maja
2017 r. kierownicy jednostek organizacyjnych KAS, w tym Dyrektorzy IAS,
musieli podja¢ decyzje o przedtozeniu badz nie propozycji dalszej pracy
albo stuzby w KAS. Proces ten, na polecenie Szefa KAS, objety zostat szcze-
gbélnym osobistym nadzorem kierownikéw tych jednostek, ktérzy zobligo-
wani zostali rowniez do powotania w tym zakresie zespotoéw sktadajacych
sie z 0s6b cieszacych sie szacunkiem wsrod wspotpracownikéw, w tym
przedstawiciela zwigzkéw zawodowych.

Kryteria brane pod uwage przy sktadaniu pisemnych propozycji okreslaja-
cych nowe warunki zatrudnienia albo petienia stuzby w KAS (posiadane
kwalifikacje, przebieg dotychczasowej pracy lub stuzby, a takze obecne
miejsce zamieszkania) byly sformutowane w sposéb ogoélny i miaty charak-
ter niemierzalny i ocenny. Efektem tego byto poczucie niesprawiedliwosci
wielu os6b, ktérym nie przedtozono propozycji pracy lub stuzby albo zmie-
niono warunki na mniej korzystne lub przeksztatcono stosunek stuzbowy
w stosunek pracy - tzw. ,ucywilnianie”. Skutkowato to licznymi postepowa-
niami, ktore toczyty sie i tocza przed sadami administracyjnymi i sgdami
powszechnymi.

Propozycji pracy badz stuzby nie otrzymato 2611 oséb, w tym 660 funkcjo-
nariuszy. Pracy nie zaoferowano 174 osobom z powodu przestanek okre-

*” Liczba ta uwzglednia osoby przebywajace na urlopach zwigzanych z macierzynstwem (1578),

urlopach bezptatnych (96), oddelegowane do wykonywania zadan poza Stuzbg Celno-Skarbowa
w kraju i zagranica (10). Nie zostaty natomiast uwzglednione osoby zatrudnione na umowe
zastepstwa (1972).
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W zwiazku z reforma
z pracy lub stuzby
odeszto co najmniej
3,1 tys. osob.

Proces zatrudniania
nowych oséb rozpoczat
sie od 1 marca 2017 r.

Do konca czerwca 2018 .
przyjeto do KAS 2,7 tys.
nowych oséb.

WAZNIEJSZE WYNIKI KONTROLI

$lonych w art. 144 ust. 1 ustawy o KAS, a w przypadku kolejnych 16 oséb,
zwigzane to byto z utrudnieniami wynikajacymi z ustawy o ogranicze-
niu prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej przez osoby petnigce funkcje
publiczne. Pozostate ponad 2,4 tys. os6b nie otrzymato propozycji pracy
badz stuzby z powod6éw innych niz ustawowe. W mysl art. 170 ust. 1 pkt 1
ustawy P.w.u. KAS skutkowato to wygasnieciem stosunku pracy/stuzbo-
wego ww. 0s0b z dniem 31 sierpnia 2017 r.

Co czwarty funkcjonariusz, ktory nie otrzymat zadnych propozycji, posiadat
szczegOlne uprawnienia (np. do obstugi wszystkich urzadzen rentgenow-
skich, w tym mobilnych, miat przeszkolenie z zakresu srodkéw przymusu
bezposredniego lub kontroli drogowych, byt dopuszczony do informacji
z klauzulg ,tajne” lub ,$cisle tajne”) lub petnit stuzbe w Wydziatach Zwal-
czania Przestepczosci Ekonomiczne;j.

Do 31 maja 2017 r. propozycje pracy/stuzby otrzymato 62 301 osob, z tego
13 275 funkcjonariuszy i 49 026 pracownikéw. Przy czym 4072 funkcjona-
riuszy otrzymato propozycje pracy, a nie kontynuacje stuzby, a 715 pracow-
nikéw otrzymato propozycje stuzby, a nie propozycje pracy.

WSsrdd osob, ktére do 31 maja 2017 r. otrzymaty propozycje pracy/stuzby
znalazto sie 5236 0sdb posiadajacych lub nabywajacych w 2018 r. upraw-
nienia emerytalne (w tym 1178 funkcjonariuszy) oraz 691 oséb posiadaja-
cych lub nabywajacych uprawnienia emerytalne do dnia 31 sierpnia 2017 r.
(w tym 85 funkcjonariuszy).

W zwiazku z reformg administracji skarbowej z pracy badz stuzby w KAS
odeszto co najmniej 3139 o0s6b. W czesci przypadkéw rozwigzanie sto-
sunku pracy/stuzbowego nastapito przed 31 sierpnia 2017 r. z inicjatywy
pracownikoéw i funkcjonariuszy, ktérzy, nie otrzymawszy propozycji pracy
badz stuzby w KAS, decydowali o przej$ciu na emeryture lub zmianie miej-
sca zatrudnienia. Przedtozonych propozycji pracy badz stuzby nie przyjeto
528 0s6b, co — w mysl art. 170 ust. 1 pkt 2 Pw.u. KAS - skutkowato wyga-
$nieciem stosunku pracy/stuzbowego po uptywie trzech miesiecy, liczac
od miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktéorym pracownik albo funk-
cjonariusz ztozyt oswiadczenie o odmowie przyjecia propozycji zatrudnie-
nia albo petnienia stuzby, jednak nie pdzZniej niz dnia 31 sierpnia 2017 r.
Ponadto w okresie od 1 czerwca do 31 sierpnia 2017 r. z KAS odeszto
1209 os6b, ktérych motywacje nie sg znane. Z danych Ministerstwa Finan-
séw wynika, ze w skali catego kraju 88 os6b (52 pracownikéw korpusu
stuzby cywilnej oraz 36 funkcjonariuszy dawnej stuzby celnej) nie przyjeto
propozycji pracy badz stuzby ze wzgledu na zaproponowane nizsze wyna-
grodzenie/uposazenie od wcze$niej otrzymywanego.

Niemniej jednak w okresie od 1 marca 2017 r. do 30 czerwca 2018 r. zatrud-
niono 2689 o0s6b, w tym od 1 marca do 31 sierpnia 2017 r. - 228 0s6b,
a od 1 wrze$nia do 31 grudnia 2017 r. - 688 o0s6b. Blisko potowe z nich
(1328) przyjeto do pracy w wyniku ogtoszonego naboru®®, a kolejne prawie

68 Wykazano osoby zatrudnione w wyniku zewnetrznych naboréw dla oséb spoza struktur KAS bez

uwzglednienia oséb zatrudnionych w wyniku naboréw dotyczacych uméw zastepstwa za osoby
dtugotrwale nieobecne w pracy.
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40% (1028) w wyniku przeksztalcenia uméw zastepstwa w umowy na czas
okreslony. Pomimo to w samej Izbie Administracji Skarbowej w Warszawie,
wedtug stanu na koniec czerwca 2018 r., pozostawato 360 wakatow.

Uwagi Najwyzszej [zby Kontroli dotyczyty celowosci rozpoczynania pro-
cesu zatrudniania nowych oséb juz od 1 marca 2017 r, tj. woéwczas, gdy nie
zakoniczono jeszcze procesu przedktadania/nieprzedktadania propozycji
pracy/stuzby, a tym samym nie dysponowano jeszcze informacjg®® o ilo-
$ci przyjetych badZ nieprzyjetych propozycji pracy/stuzby przez pracow-
nikdw/funkcjonariuszy, w konsekwencji czego brak byto informacji o ilosci
wakatéw w poszczegélnych jednostkach organizacyjnych KAS.

Z danych Ministerstwa Finanséw zebranych w trakcie kontroli wynika, Ze liczba
0s6b zatrudnionych w Krajowej Administracji Skarbowej zmniejszyta sie
7 64 281 0s6b (wedtug stanu na dzien 1 marca 2017 r.) do 60 676 os6b (wedtug
stanu na dzien 30 czerwca 2018 ), tj. 0 5,6%. Zatrudnienie liczone w etatach
w tym okresie zmniejszyto sie z 64 039 do 60 554, tj. 0 5,4%.

Z wewnetrznej korespondencji Ministerstwa Finanséw wynika,
ze w zwigzku z wprowadzeniem w 2017 r. Krajowej Administracji Skarbo-
wej przewidywano okoto 10% zmniejszenie zatrudnienia w administracji
podatkowej, urzedach kontroli skarbowej i Stuzbie Celnej. Taki sam sto-
pien redukcji zatrudnienia (o 10%) wskazano réwniez w uzasadnieniu
do projektu ustawy Przepisy wprowadzajace ustawe o KAS oraz projektu
ustawy o KAS. R6znice miedzy planowana a faktyczng redukcjg ttumaczono
oparciem prognoz na danych szacunkowych z uwzglednieniem przejscia
na emeryture osob posiadajacych takie uprawnienia oraz redukcji waka-
tow. Podkreslono réwniez, ze przy przedstawianiu propozycji pracy/stuzby
celem nadrzednym byta konieczno$¢ zagwarantowania realizacji ustawo-
wych zadan i celéw KAS na najwyzszym poziomie.

Szef KAS w piSmie z 27 stycznia 2017 r. przekazat wytyczne w zakresie
miedzy innymi organizacji stuzby celno-skarbowej, wskazujac, ze zasile-
nie tej formacji powinno nastgpi¢ w szczegdlnos$ci z zasobow funkcjona-
riuszy i pracownikéw Stuzby Celnej oraz pracownikéw urzedéw kontroli
skarbowej, a funkcjonariusze Stuzby Celno-Skarbowej powinni wywo-
dzi¢ sie z zasobow: funkcjonariuszy petniacych stuzbe w oddziatach cel-
nych oraz komérkach dozoru, pod warunkiem Ze osoby te realizowaty
w przewazajacym zakresie zadania z zakresu zwalczania przestepczosci
lub obrotu towarowego i ruchu granicznego, funkcjonariuszy petnigcych
stuzbe w komoérkach zwalczania przestepczosci, funkcjonariuszy petnig-
cych stuzbe w komérkach dochodzeniowo-s$ledczych, pracownikéw wyko-
nujacych czynnosci dochodzeniowe, pracownikéw wywiadu skarbowego,
pracownikéw komorek realizacyjnych lub funkcjonariuszy Stuzby Celnej
z pion6w wsparcia izb celnych, lub pracownikéw pionéw wsparcia urzedow
kontroli skarbowej, jezeli posiadajg oni doswiadczenie w zakresie petnie-
nia stuzby/pracy w obszarze kontroli granicznej badZ $cigania i zwalczania
przestepstw z wtasciwosci rzeczowej organéw KAS.

69 Informacja mogta by¢ pozyskana dopiero w II potowie czerwca 2017 r. (proces przedktadania

propozycji pracy/stuzby miat zakonczy¢ sie do 31 maja 2017 r. - przy 14-dniowym terminie
na przyjecie propozycji).

Od 1 marca 2017 r.

do 30 czerwca 2018 r.

liczba oséb zatrudnionych

w KAS zmniejszyta si¢ o 5,6%
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Najwyzsza |zba Kontroli
zglosita zastrzezenia i uwagi
do procesu przedktadania
propozycji pracy/stuzby

WAZNIEJSZE WYNIKI KONTROLI

W ramach kontroli Najwyzsza Izba Kontroli sprawdzita miedzy innymi,
czy kierownicy kontrolowanych jednostek (MF i IAS) nalezycie wywigzali
sie z obowiazku przekazania podlegltym pracownikom pisemnych infor-
macji o miejscu pracy/petnienia stuzby. Przenalizowano réwniez proces
przedktadania propozycji pracy, w tym w zakresie przyjetych kryteridow.

Najwyzsza Izba Kontroli zgtosita zastrzezenia i uwagi do procesu przed-
ktadania propozycji pracy/stuzby. Wynik kontroli wskazujg na wyste-
powanie przypadkéw przedktadania propozycji pracy/stuzby osobom
niespetniajagcym wymogoéw okreslonych przez Szefa KAS, nieuwzglednia-
nia kryteriéw okreslonych w art. 165 ust. 7 ustawy wprowadzajgcej ustawe
o KAS takich jak przebieg dotychczasowego zatrudnienia i posiadane kwa-
lifikacje i nie dokumentowanie niespeiniania tych kryteriéw w przypadku
pracownikéw, ktérym nie ztozono propozycji okreslajgcej nowe warunki
zatrudnienia albo petnienia stuzby (co skutkowato wygasnieciem stosun-
kéw pracy/stosunkdw stuzbowych), wbrew zaleceniom Szefa KAS kiero-
wano pracownikéw zajmujacych sie akcyza i podatkiem od gier do innych
obszarow dziatalno$ci KAS. NIK nie stwierdzita nieprawidtowos$ci w obsza-
rze wywigzywania sie przez kierownikow kontrolowanych jednostek
(MF i IAS) z obowiazku przekazania podlegtym pracownikom pisemnych
informacji o miejscu pracy/ petnienia stuzby.

Przyklady

W IAS Warszawa 43 osoby, ktérym przedstawiono propozycje stuzby,
nie spetniaty wymogéw okreslonych przez Szefa KAS. Jednocze$nie propozy-
cje pracy przedtozono osobie, ktdra zgodnie z art. 144 ust. 1 ustawy o KAS nie
powinna by¢ zatrudniona badz petni¢ stuzby w jednostkach organizacyjnych
KAS. Ponadto do 31 maja 2017 r. Dyrektor IAS Warszawa przedstawita pisemng
propozycje okreslajacg nowe warunki zatrudnienia w KAS osobie, ktdra zto-
zyta jej do dnia 31 marca 2017 r. oSwiadczenie o pracy w organach bezpieczen-
stwa panstwa wymienionych w art. 2 ustawy z dnia 18 pazdziernika 2006 r.
o ujawnianiu informacji o dokumentach organéw bezpieczenstwa panstwa
z lat 1944-1990 oraz tresci tych dokumentéw, co spowodowato ryzyko ponie-
sienia przez budzet panstwa dodatkowych kosztéw w wysokosci 10,9 tys. zt
z tytutu zasadzonego odszkodowania przez sad I instancji.

W IAS Katowice stwierdzono, ze w przypadku 13 z 29 (44,8%) pracowni-
kéw i funkcjonariuszy’®, ktérym nie ztozono propozycji okreslajacej nowe
warunki zatrudnienia albo petnienia stuzby (co skutkowato wygasnieciem sto-
sunkdéw pracy/stuzbowych i obowigzkiem wyptaty Swiadczen w tacznej kwo-
cie 693,2 tys. z1), nie udokumentowano faktu niespeinienia kryteriéw okreslo-
nych w art. 165 ust. 7 ustawy Przepisy ustawy wprowadzajace ustawe o KAS.
Analogiczny przypadek wystapit w IAS Szczecin, gdzie dokumentacji takiej nie
byto w przypadku 10 z 227* pracownikéw i funkcjonariuszy, objetych szcze-
gbétowa kontrola.

° Pozostate przypadki dotyczyty oséb pracujacych/petniacych stuzbe w organach bezpieczenstwa
panstwa lub bedacych wspoétpracownikiem tych organéw, tj. oséb, ktére w mysl art. 144 ust. 1

ustawy o KAS nie moga by¢ zatrudnione/petni¢ stuzby w jednostkach organizacyjnych KAS.

Tw pozostatych przypadkach Dyrektor powotat sie na nabycie uprawnien emerytalnych (dziewie¢

0s6b), wspotprace z organami bezpieczenstwa (jedna osoba) oraz prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej (dwie osoby).
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Ponadto w IAS Katowice NIK stwierdzita brak realizacji polecenia Szefa KAS
zawartego w pi$mie z dnia 27 stycznia 2017 r.”? aby wszyscy funkcjonariusze
oraz pracownicy UC i IC, ktérzy wykonywali zadania w zakresie podatku akcy-
zowego i podatku od gier oraz egzekucji tych naleznosci wedtug stanu na dzien
30 wrzesnia 2016 r., zostali uwzglednieni w zasobach kadrowych US lub IAS
(w zakresie orzecznictwa Il instancji). Na dzien 30 wrzes$nia 2016 r:

— w komoérkach podatku akcyzowego i podatku od gier IC w Katowicach
oraz UC w Czestochowie, Bielsku-Biatej, Katowicach i Rybniku byto
zatrudnionych tacznie 126 osdb, z ktérych na dzien 1 marca 2017 r.
46 (36,5%), a na dzien 1 czerwca 2017 r. 45 (35,7%), wbrew polece-
niu Szefa KAS, nie byto zatrudnionych w Izbie ani w US (ktoére przejety
zadania w zakresie podatku akcyzowego i podatku od gier), lecz w UCS
w Katowicach (45”2 na dzien 1 marca 2017 r. i 44”* na dzien 1 czerwca
2017 r.) i US w Cieszynie (1);

— w komdrce egzekucji administracyjnej IC w Katowicach byto zatrudnio-
nych 31 os6b, z ktérych na dzien 1 marca 2017 r. - 14 (45,2%), a na dzien
1 czerwca 2017 r. - 13 (41,9%), wbrew poleceniu Szefa KAS, nie byto
zatrudnionych w Izbie ani w US, lecz w UCS w Katowicach”®. Sposrod
0s6b zatrudnionych w Izbie i US (17 na 1 marca 2017 r.i 18 na 1 czerwca
2017 r)) tylko niewielka cze$¢ znalazta sie w komdrkach egzekucji admi-
nistracyjnej (odpowiednio cztery i pie¢ oséb).

Sprawdzono réwniez wywigzanie sie kierownikdw kontrolowanych jednostek
z podstawowych obowigzkéw pracodawcy, w tym dotyczacych obowigzko-
wych badan, szkolen oraz przedktadania zakres6w obowigzkéw i upowaznien.

Badanie przeprowadzono na prébie 320 funkcjonariuszy i pracownikéw
z komérek podatku akcyzowego i podatku od gier oraz Wydziatu Zwalcza-
nia Przestepczos$ci Ekonomicznej. Wyniki kontroli wskazaty, ze wszyscy
objeci kontrolg funkcjonariusze i pracownicy do 28 lutego 2017 r. otrzy-
mali pisemne informacje o miejscu petnienia stuzby lub pracy.

Ponadto na prébie 120 os6b petnigcych stanowiska kierownicze w o$miu
kontrolowanych IAS stwierdzono, Ze, co do zasady, przestrzegano
obowigzki wynikajgce z art. 229 Kodeksu pracy’® w zakresie kierowa-
nia pracownikéw powotywanych na stanowiska kierownicze na wstepne
i okresowe badania lekarskie oraz obowigzki wynikajace z art. 237 Kodeksu
pracy, a takze przepisy wykonawcze wydane na podstawie tego przepisu,
dotyczacego przeszkolenia kadry kierowniczej w zakresie bezpieczenstwa
i higieny pracy (BHP).

Zarowno w Ministerstwie Finanséw, jak i w siedmiu z o$miu kontrolo-
wanych Izbach Administracji Skarbowej nie przestrzegano zasady nie-
zwlocznego sporzadzania i aktualizowania opiséw stanowisk pracy oraz
zapoznawania z nimi pracownikéw po wprowadzeniu zmian organiza-
cyjnych polegajacych na likwidacji komdrek i przenoszeniu pracownikéw
do nowych komoérek organizacyjnych.
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Nr RS4.0101.1.2017.

W tym 15 w komérkach postepowan celnych, 12 w komérkach realizacji.

W tym 14 w komérkach postepowan celnych, 11 w komérkach realizaciji.

7 tego pie¢ w komoérkach postepowan celnych, cztery w komérkach realizacji, dwie w komérkach

kontroli celno-skarbowej, dwie w komoérkach spraw ogélnych i jedna w komoérce operacyjno-

-rozpoznawczej (stan na 1 marca 2017 r.)

76 Ustawa z dnia z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz.U.z 2019 r. poz. 1040, ze zm.)

Dyrektorzy
kontrolowanych IAS,

co do zasady, wywiazali si¢
z obowiazkéw pracodawcy.
Niemniej jednak w siedmiu
IAS oraz w MF

Najwyzsza |zba Kontroli
zgtosita uwagi co do
terminowosci sporzadzania/
aktualizowania

i przekazywania opisow
stanowisk.
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Przyklady

W IAS Szczecin potowa badanych (o$miu funkcjonariuszy i 12 pracownikow)
otrzymato zakresy obowigzkdw po ponad 21 dniach od otrzymania propozycji
zatrudnienia. Ponadto dwie z 15 wybranych osdb, petnigcych stanowiska kie-
rownicze, otrzymaty zakresy obowigzkéw oraz upowaznienia do zatatwiania
spraw ponad dwa miesigce po powierzeniu im tych stanowisk.

W IAS Bydgoszcz dla zbadanej préby 40 os6b zakresy obowigzkéw stuzbo-
wych, uprawnien i odpowiedzialno$ci zostaty sporzadzone od 11 do 127 dni
od daty obwigzywania propozycji, tj. od 1 czerwca 2017 r. Kontrola wyka-
zata takze, ze byty op6znienia w kierowaniu na badania lekarskie. Cztery z 15
objetych kontrolg os6b nalezacych do kadry kierowniczej otrzymato stosowne
orzeczenia lekarskie w terminie od szes$ciu do 35 dni od daty objecia przez nie
stanowiska. Stwierdzono rowniez przypadek dopuszczenia do pracy pracow-
nika bez aktualnych badan lekarskich przez 38 dni roboczych.

W IAS Wroctaw zakresy obowiazkéw 30 z 40 objetych kontrolg pracownikom/
funkcjonariuszom zostaty przekazane w terminie od miesigca do trzech mie-
siecy (a w jednym przypadku nawet o$miu) od dnia obowigzywania nowych
warunkow zatrudnienia. Znaczne, wynoszace 92 dni, op6Znienie w wystawie-
niu upowaznienia do podejmowania dziatan stwierdzono réwniez w przy-
padku jednej z 15 objetych kontrolg os6b zatrudnionych na stanowisku kie-
rowniczym.

W IAS Warszawa zakresy obowigzkow zostaty przekazane, co do zasady,
w okresie od 1 czerwca do 19 lipca 2017 r,, niemniej jednak stwierdzono poje-
dyncze przypadki, kiedy nastagpito to dopiero w okresie lipiec-listopad 2017 .,
aw dwoch przypadkach w 2018 r. (w styczniu i w maju).

W IAS Zielona Gora zakresy obowigzkow, uprawnien i odpowiedzialnosci dla
20 0s6b (tj. 50% objetych szczegétowym badaniem) zostaty przekazane w ter-
minie do miesigca, dla 14-tu w okresie do szeSciu miesiecy, a w pozostatych
przypadkach w okresie od dziewieciu miesiecy do ponad roku od objecia przez
te osoby nowego stanowiska.

W IAS Rzeszow zakresy obowigzkow grupie 40 pracownikow/funkcjonariuszy
objetych szczegétowa kontrolg przekazano w okresie lipiec-listopad 2017 r.

W IAS Katowice, co do zasady, zakres obowigzkow przekazywano w terminie
okoto miesigca od daty przyjecia propozycji zatrudnienia. Stwierdzono jed-
nakze 13 przypadkow, kiedy okres ten wyniést od 50 do 85 dni oraz dwa przy-
padki, kiedy wyniést odpowiednio 257 i 350 dni.

W Ministerstwie Finansow sposrod objetych badaniem 26 oséb, ktore
w maju 2017 r. otrzymaly i przyjely propozycje pracy’’, cztery osoby zostaty
zapoznane z opisem stanowiska pracy z opéznieniem (po trzech i p6t’® albo
czterech’® miesiacach od przyjecia propozycji pracy), dwie osoby zostaty
zapoznane z opisem stanowiska dopiero w trakcie kontroli NIK, w dniu 13 wrze-
$nia 2018 1. (tj. po roku i trzech miesigcach od przyjecia propozycji pracy®?),
a w przypadku pozostatych 20 oséb w aktach osobowych pracownikéw brak
byto dokumentéw potwierdzajacych zapoznanie sie pracownika z opisem sta-
nowiska w okresie wykonywania obowigzkéw w nowej komoérce organiza-
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Jedenadcie w Biurze Szefa KAS, 11 w Departamencie Zarzadzania Strategicznego, dwie

w Departamencie Budzetu, Logistyki i Kadr KAS i po jednej w Biurze Inspekcji Wewnetrznej
i Departamencie Cet (DC).

Jedna osoba z Departamentu Cet.
Trzy osoby z Biura Szefa KAS.
Dwie osoby z Departamentu Budzetu, Logistyki i Kadr KAS.
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cyjnej badz zaktualizowanej metryki do zatwierdzonego w przesztosci opisu
stanowiska pracy. Op6znienia w zapoznawaniu pracownikéw z zakresem obo-
wigzkow, wynoszace od dwdch do 10 miesiecy, stwierdzono rowniez w przy-
padku 15 os6b, ktore zostaty przeniesione do utworzonego we wrzesniu
2017 r. Departamentu Organizacji i Wdrozen.

Przewleklo$¢ postepowania przy przedktadaniu zakresé6w obowigzkéw
wystgpita réwniez w siedmiu z o$miu kontrolowanych urzedach skarbowych,
tj. w Il Urzedzie Skarbowym w Kielcach, Urzedzie Skarbowym Warszawa-
-Ursynéw, Urzedzie Skarbowym Wroctaw Srédmiescie, Trzecim Urzedzie
Skarbowym w Szczecinie, Pierwszym Urzedzie Skarbowym w Rzeszowie oraz
w Trzecim Urzedzie Skarbowym w Bydgoszczy.

Ponadto w IAS Rzeszdw, IAS Bydgoszcz, IAS Katowice oraz w Ministerstwie
Finanséw stwierdzono op6znienia w odbywaniu przez pracownikow zatrud-
nionych na stanowiskach kierowniczych obowigzkowych szkolen BHP, co byto
niezgodne z § 15 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia
27 lipca 2004 r. w sprawie szkolenia w dziedzinie bezpieczenstwa i higieny
pracy®’. W IAS Zielona Gora stwierdzono natomiast przypadek nieskierowa-
nia jednego pracownika na szkolenie BHP.

W postanowieniach Standardéw kontroli zarzadczej dla sektora finansow
publicznych®? w pkt A. Srodowisko wewnetrzne wskazano m.in., ze kazdy
pracownik powinien mie¢ okres$lony aktualny zakres obowigzkéw, upraw-
nien i odpowiedzialno$ci. Zgodnie natomiast z ,Procedurami przejs$cia”®?,
zakresy czynno$ci winny by¢ przekazywane pracownikom sukcesywnie
po przyjeciu nowych warunkéw zatrudnienia, zas dobra praktyka w urze-
dach administracji panistwowej jest forma pisemna zakreséw obowigz-
kow. Zachowanie formy pisemnej i przekazywanie pracownikom bez
zbednej zwtoki zakreséw obowigzkéw ma korzystne konsekwencje
zaréwno dla pracodawcy (np. w przypadku wadliwej realizacji lub braku
realizacji powierzonych zadan), jak i pracownika.

Wyniki kontroli wykazaty réwniez, ze czterech Dyrektoréw kontrolo-
wanych IAS (IAS Szczecin, IAS Katowice, IAS Bydgoszcz i 1AS Kielce)
nie wykonato polecenia Szefa KAS zawartego w pi$mie z dnia 24 lutego
2017 r. dotyczacego zapewnienia, by naczelnicy urzedéw celno-
-skarbowych, ich zastepcy oraz kierujacy komoérkami organizacyjnymi w tych
jednostkach posiadali poswiadczenie bezpieczeristwa osobowego upraw-
niajace do dostepu do informacji niejawnych oznaczonych klauzulg ,tajne”
lub ,$cisle tajne”. Zgodnie ze wskazang dyspozycja z wnioskiem o zaini-
cjowanie postepowan sprawdzajacych dla ww. oséb nalezato wystapic
do 15 marca 2017 r.
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Dz.U. Nr 180, poz. 1860, ze zm.

Komunikat Nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie standardéw kontroli
zarzadczej dla sektora finanséw publicznych (Dz. Urz. MF Nr 15, poz. 84).
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83 Przekazanymi przez Departament Reformy Administracji Skarbowej MF za pismem: znak

RS8.0101.10.2016 z dnia 30 listopada 2016 .

Naczelnicy US i ich
zastepcy w ramach
czterech |AS nie posiadali
dostepu do informagji
niejawnych oznaczonych
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W IAS Szczecin, wedtug stanu na 10 sierpnia 2018 r,, sposrod 46 os6b na sta-
nowiskach naczelnika i zastepcéw naczelnika urzedu celno-skarbowego oraz
kierownikdéw komorek organizacyjnych tej jednostki poswiadczenie takie
posiadato 20 oséb.

W IAS Kielce stwierdzono w tym zakresie opéZnienia w odniesieniu do sied-
miu 0s6b, w tym w przypadku dwo6ch oséb byto to ponad 16 miesiecy.

W IAS Katowice terminu nie dochowano w przypadku 68 oséb wchodzacych
w sktad kadry kierowniczej UCS w Katowicach (80,0%).

W IAS Bydgoszcz ze stosownym wnioskiem nie wystapiono w przypadku
trzech oséb. Odnosnie pozostatych 10 oséb, ktére powinny posiada¢ dostep
do informacji niejawnych z klauzulg ,tajne”, byty Dyrektor wystapit do wta-
Sciwej jednostki organizacyjnej ABW ze zwtoka wynoszaca sze$¢ dni (osiem
0s0b), 197 dni (jedna osoba) i 306 dni (jedna osoba). Byly Dyrektor nie zwroé-
cit sie takze do wtasciwej jednostki organizacyjnej ABW o zainicjowanie poste-
powan sprawdzajacych dla 20 oséb, ktére zgodnie z ww. poleceniem Szefa
KAS powinny posiada¢ poswiadczenie bezpieczenstwa osobowego upraw-
niajace do dostepu do informacji niejawnych oznaczonych klauzulg ,tajne”®*.
W przypadku pozostatych dwéch osdb, ktdre powinny posiadaé poswiadczenie
bezpieczenstwa osobowego, byty Dyrektor wystapit do wtasciwej jednostki
organizacyjnej ABW ze zwtoka wynoszaca szes¢ i 580 dni. O zainicjowanie
ww. postepowan byty Dyrektor zobowigzany byt wystapi¢ do 15 marca 2017 r.
Wedtug stanu na 15 marca 2017 1.2% dostep do dokumentéw oznaczonych klau-
zulg ,$cisle tajne” posiadata jedna osoba, a dostep do dokumentéw , tajnych”
miato sze$¢ osob.

Oprécz przedstawionych wyzej stanéw, wskazujacych na wystepowanie
szeregu nieprawidtowosci i niedociggnie¢ w procesie zatrudniania w KAS,
Najwyzsza Izba Kontroli zidentyfikowata réwniez szereg innych uchybien,
ktére miaty jednakze charakter jednostkowy.

Przyklady

Dyrektor IAS Zielona Géra dwoém audytorom wewnetrznym z jednostek, ktore
utworzyty lubuska KAS, (tj. audytora wewnetrznego IAS Zielona Géra oraz
kierujacego komorka audytu wewnetrznego IC) zmienit ich warunki zatrud-
nienia bez uzyskania zgody Komitetu Audytu, wymaganej w tych przypadkach
zart. 281 iart. 277 ust. 4 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicz-
nych®®. Ponadto Dyrektor IAS nie poinformowat Szefa KAS o zaistnieniu podle-
gtosci stuzbowej pomiedzy matzonkami zatrudnionymi w jednostce podlegtej
(US w Gorzowie Wielkopolskim), pomimo Ze obowigzek taki wynikat wprost
z art. 147 ust. 41 5 ustawy o KAS.

W IAS Warszawa pozostawat wakat na stanowisku kierownika Referatu
Audytu Wewnetrznego przez okoto siedem miesiecy, tym samym nie byto
osoby odpowiedzialnej za realizacje przypisanych kierownikowi audytu zadan,
ktére wynikaja z przepisé6w ustawowych, wewnetrznych oraz standardow
audytu wewnetrznego dla jednostek sektora finanséw publicznych, okreslo-
nych w Komunikacie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 12 grudnia 2016 .8’
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Pozostali kierownicy w strukturze UCS.

Taki sam stan w zakresie liczby os6b uprawnionych do ww. informacji niejawnych byt na 1 marca

2017 r.
Dz.U.z 2019 r. poz. 869, ze zm.
Dz. Urz. MRIF, poz. 28.
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Zdaniem Najwyzszej Izby Kontroli, zastosowana przy reformowaniu admi-
nistracji celno-skarbowej praktyka wygaszania zatrudnienia jest od lat kry-
tykowana przez ekspertoéw, konfliktogenna i budzi powazne watpliwosci
prawne, w tym natury prawa konstytucyjnego i miedzynarodowego®®. Tryb
wygaszenia stosunku pracy/stuzby oraz przeksztatcenia stosunku stuzby
w stosunek pracy nie wymagat wprost pisemnego uzasadnienia decyzji,
a w przypadku braku propozycji - co do zasady - takze pisemnego infor-
mowania zainteresowanych. Powazne zastrzezenia NIK budzi rowniez brak
w Pw.u KAS okres$lenia mozliwo$ci zaskarzenia tych decyzji/ czynno$ci®®.

Watpliwosci w tym obszarze zgtosili rowniez specjalisci w zakresie prawa
konstytucyjnego i prawa pracy w opracowanych na zlecenie NIK eksperty-
zach, jak rowniez Pierwsza Prezes Sgdu Najwyzszego w opinii z dnia 7 lipca
2016 r. o poselskich projektach ustaw o KAS oraz P.w.u. KAS

Dr Mariusz Piotrowski wskazat miedzy innymi, Ze w praktyce, w okresie,
w ktérym propozycje miaty by¢ sktadane, stworzono nieformalny system
rekomendacji, na podstawie ktérych decydowano o losach zawodowych
0s6b zatrudnionych. Nie byly one przewidziane ustawg, byty sporzadzane
w sposéb niejawny dla oséb, ktérych dotyczyty. Na podstawie tych reko-
mendacji sktadano lub nie propozycje nowych warunkéw zatrudnienia.
Osoba, ktérej dotyczyta rekomendacja, nie byta wystuchiwana i nie mogta
sie odwotac¢ od negatywnej decyzji ani do przetozonych, ani do sadu.
Nie byto przesadzone, czy tres¢ rekomendacji jest dla przetozonych osoby,
ktérej rekomendacja dotyczyta, wiazaca. Zdarzaty sie przypadki, ze odma-
wiano osobom, ktorych rekomendacja dotyczyta, ich okazania. W rekomen-
dowaniu uczestniczyty zespoty, ktére nie znaly osoby, ktorej rekomendacja
dotyczyta.

Z kolei Pierwsza Prezes Sadu Najwyzszego we wskazanej wyZej opinii wyra-
zita poglad m.in., Ze zastosowanie przedstawionej konstrukcji wygasniecia
stosunkow pracy i stosunkéw stuzby w razie nieztozenia pisemnej propo-
zycji nowych warunkdw pracy i stuzby prowadzi do destabilizacji trwatosci
tych stosunkow. Ztozenie badz nie tej propozycji jest pozostawione swobod-
nemu uznaniu organu dokonujgcemu czynnosci prawnych w stosunkach
pracy lub stuzby. Dotychczasowe stosunki pracy i stuzby po ich przeje-
ciu przez nowo utworzone jednostki KAS powinny podlega¢ rozwigzaniu
w drodze wypowiedzenia, jeZeli w nastepstwie zmian organizacyjnych
ich kontynuacja nie bytaby mozliwa. W opinii Pani Prezes przedstawione
zastrzezenia sg wystarczajace do sformutowania wysoce krytycznej opinii
do projektowanych ustaw, ktore nie powinny sta¢ sie przedmiotem dal-
szych prac legislacyjnych. Oznacza to de facto, iz analogiczne watpliwosci
bylty juz zgtaszane na etapie prac legislacyjnych nad ww. projektami.

88 . . . . . .
Ekspertyza prawna ,Ocena przeprowadzonej reformy zwigzanej z utworzeniem Krajowej

Administracji Skarbowej w $wietle zasad tworzenia prawa i ochrony praw pracowniczych”,

opracowana na zlecenie Najwyzszej Izby Kontroli przez dr Mariusza Piotrowskiego, str. 13-14.

89 7Zastrzezenia co do zasad obsadzania stanowisk urzedniczych w KAS zgtosit réwniez Sad

Najwyzszy w opinii o poselskich projektach ustawy o KAS oraz ustawy Przepisy wprowadzajace
ustawe o KAS, a takze dr Michat Szwast w opracowanej na zlecenie NIK ekspertyzie prawne;j
na temat ,Ocena przeprowadzonej reformy zwigzanej z utworzeniem Krajowej Administracji
Skarbowej w $wietle zasad tworzenia prawa i ochrony praw pracowniczych”.

Zastosowana praktyka
wygaszania zatrudnienia
budzi watpliwosci prawne

i jest konfliktogenna.
Zdaniem NIK, powazne
zastrzezenia budzi tez brak
ustawowego okreslenia
mozliwosci zaskarzenia
tych czynnosci.
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Zastrzezenia co do zasad obsadzania stanowisk urzedniczych w KAS zgto-
sit rowniez dr Michat Szwast we wspomnianej wczesniej ekspertyzie,
w ktorej wskazat na ryzyko naruszenia okreslonych w Konstytucji zasad,
w tym ochrony pracy, demokratycznego panstwa prawnego w aspek-
cie zasady zaufania obywatela do panstwa i tworzonego przez panstwo
prawa oraz prawa réwnego dostepu do stuzby publicznej i sadu®®. Zwré-
cit rowniez uwage na wprowadzone przez ustawodawce uregulowania
dotyczace zagadnienia ciaglosci stosunkéw pracy i stosunkéw stuzby osob
zatrudnionych w reorganizowanych (znoszonych) organach skarbowych
i celnych. Z jednej strony ustawodawca przyjat zasade generalnej ciagtosci
stosunkdw pracy i stuzby, jednoczesnie bardzo jg ograniczajac, gdyz decyzja
w przedmiocie dalszego zatrudnienia lub odmowy zatrudnienia funk-
cjonariuszy i pracownikow w zasadzie pozostawiona zostata do dowol-
nego i arbitralnego uznania kierownikéw jednostek organizacyjnych KAS
(w praktyce gtéwnie chodzi o Dyrektoréw izb administracji skarbowej)
bedacych nowymi przetozonymi pracownikéw. Przy braku przedstawie-
nia przez przetozonego pisemnej propozycji dalszego zatrudnienia lub
stuzby, stosunek pracy pracownika lub stuzby funkcjonariusza wyga-
sal z mocy prawa, skutkiem czego osoby te zostaty po prostu zwolnione
z pracy albo stuzby w okreslonej w ustawie dacie. W przypadku funkcjo-
nariuszy dodatkowo, zgodnie z ustawg, mogto doj$¢ do przeksztatcenia ich
stosunku stuzby w stosunek pracy, czyli tzw. ,ucywilnienia”, stanowigcego
daleko idaca modyfikacje ich statusu prawnego i zakresu uprawnien, ktora
trzeba ocenic jako degradacje dotychczasowego statusu.

Dr Michat Szwast szczeg6lna uwage zwrdcit na zasade stabilnosci zatrudnie-
nia pracownikdw administracji publicznej oraz funkcjonariuszy stuzb mun-
durowych, ktéra podlega o wiele silniejszym gwarancjom niz stabilno$¢ sto-
sunku pracy zawartego przez pracownika z pracodawcg prywatnym. Cechg
stosunku zatrudnienia w stuzbie cywilnej lub administracyjnoprawnego
stosunku stuzby jest to, ze drugg strona tego stosunku jest panstwo i jego
organy, ktére dodatkowo zwigzane sa wynikajaca z art. 2 Konstytucji zasada
ochrony zaufania obywatela do panstwa i tworzonego przez nie prawa oraz
zasada dziatania na podstawie i w granicach prawa (inaczej zasada legali-
zmu - art. 7 Konstytucji). Brak stabilizacji zatrudnienia przekresla mozli-
wos¢ zagwarantowania zawodowego charakteru stuzby publicznej oraz jej
politycznej neutralno$ci®®. Ochrona trwatosci stosunku pracy jest kluczowa
zasada organizacji stuzby publicznej. Jak wskazuje Trybunat Konstytucyjny,
»,ma ona na celu zapewnienie instytucjom panstwowym odpowiedniej
liczby wysoko wykwalifikowanych pracownikéw. Stabilnos¢ zatrudnienia
uniezaleZnia obsadzanie stanowisk w stuzbie publicznej od kryteriéw poli-
tycznych i stanowi konieczny warunek bezstronnosci politycznej i kompe-
tencji tej stuzby. Waznym czynnikiem w stuzbie publicznej jest rowniez

°® Ekspertyza prawna dr Mariusza Piotrowskiego ,Ocena przeprowadzonej reformy zwigzanej

z utworzeniem Krajowej Administracji Skarbowej w $wietle zasad tworzenia prawa i ochrony

praw pracowniczych”, str. 14-32.

°Y Zob. W. Sanetra, Ustrojowe uwarunkowania ochrony trwatosci stosunku pracy,

[w:] red. G. GoZdziewicz, Ochrona trwatosci stosunku pracy w spotecznej gospodarce rynkowej,
Warszawa 2010, s. 58.
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doswiadczenie zawodowe. Ochrona trwato$ci stosunku pracy sprzyja
wykorzystaniu doSwiadczenia zawodowego urzednikéw panstwowych.
Ostatecznym celem stabilno$ci zatrudnienia w stuzbie publicznej jest
zagwarantowanie obywatelom prawa do dobrej administracji. Ochrona
interesu indywidualnego urzednikéw stanowi w tym przypadku pochodng
okreslonych warto$ci ogélnospotecznych”?2,

Zdaniem dr Michata Szwasta, niewatpliwie nie mozna traktowa¢ pozosta-
wania w stosunku zatrudnienia lub stuzby w organie wtadzy publicznej
jako prawa nabytego, podlegajacego bezwzglednej ochronie na mocy art. 2
Konstytucji i wywodzonej z niego zasady ochrony praw stusznie nabytych.
Jak zauwaza TK, zajmowanie stanowiska w organach wtadzy publicznej nie
stanowi prawa nabytego w rozumieniu zasady ochrony praw nabytych®?,
Ustawodawca ma mozliwos$¢ dokonywania reorganizacji aparatu urzedni-
czego stosownie do zmieniajgcych sie okolicznosci i potrzeb ekonomicz-
nych, ustrojowych i spotecznych itp. Jak wskazuje sie bowiem w doktrynie,
ingerowanie z mocy prawa w indywidualne stosunki pracownicze w stuzbie
publicznej moze by¢ uzasadnione zasadniczymi reformami aparatu admi-
nistracji. Skutkiem tego typu reform jest kazdorazowo zmiana w zakresie
trwajacych stosunkéw zatrudnienia i stuzby, ktére jednak - co wyzej pod-
kreslono - korzystaja z ochrony stabilnosci. Istotne, aby spos6b wywaze-
nia dwoch interesdéw - stabilnosci stosunku zatrudnienia i optymalizacji
organizacji i ustroju organéw wtadzy publicznej - odpowiadat standardowi
konstytucyjnemu.

W dalszej czes$ci ekspertyzy, dr Michat Szwast wskazuje, Ze cel dla ktorego
taka reforma jest przeprowadzana, musi przedstawia¢ wiekszg warto$c¢ niz
zasada stabilnos$ci zatrudnienia w stuzbie publicznej, a Srodki ingerencji
w prawa pracownicze musza mie¢, zgodnie z konstytucyjna zasada pro-
porcjonalnosci wyrazona w art. 31 ust. 3 Konstytucji - charakter najmniej
dolegliwy dla pracownikéw. Z kilku potencjalnych ograniczen w statusie
pracowniczym ustawodawca musi zatem wybra¢ najmniej dolegliwe®*.
Projekty ustaw o KAS i P.w.u. KAS nie zawierajg jakiegokolwiek uzasad-
nienia dla przyjetych rozwigzan w zakresie wygaszania stosunkéw pracy
i stuzby pracownikéw reorganizowanego aparatu celnego i skarbowego.
Nie powotano sie na zadne wartosci konstytucyjne, ktére uzasadniatyby tak
gteboka ingerencje w status prawny zwalnianych os6b. Nie przedstawiono
przewidywanych skutkéw spotecznych i ekonomicznych tych zmian ani
cho¢by przyblizonej liczby os6b, ktdrych obejmg zwolnienia. Nalezy zatem
oceni¢ decyzje ustawodawcy w tym zakresie jako nieprzemys$lang i arbi-
tralng. Brak mozliwosci identyfikacji celu zmian powoduje per se stwierdze-
nie braku wystepowania koniecznosci jej przeprowadzenia. Tym samym,
uchylenie zasady ochrony stabilno$ci zatrudnienia w stuzbie publicznej
w analizowanym przypadku byto niezgodne z art. 60 i art. 24 Konstytucji.
Przyjety w reformie KAS mechanizm wygaszania stosunkéw pracy i stuzby
jest rowniez, w opinii autora ekspertyzy, niezgodny z wynikajaca z art. 2

92

Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 16 czerwca 2003 r., sygn. akt K 52/02.

% Orzeczenie Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 23 kwietnia 1996 r., sygn. akt K 29/95.

°* Zob.A. Krzywon, Konstytucyjna ochrona..., s. 173.
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Szef KAS bezposrednio
nie nadzorowat procesu
przedktadania propozyc;ji
nowych warunkéw
zatrudnienia/

petnienia stuzby

WAZNIEJSZE WYNIKI KONTROLI

Konstytucji zasadg zaufania obywatela do panstwa i tworzonego przez
nie prawa oraz z prawem do ochrony prawnej zycia prywatnego, rodzin-
nego, czcii dobrego imienia oraz do decydowania o swoim zyciu osobistym
(art. 47).

Szef KAS bezposrednio nie monitorowat procesu przedktadania propozy-
cji pracy/stuzby w jednostkach podlegtych (gtéwnie IAS) pomimo ztoZonej
w dniu 24 marca 2017 r. deklaracji o bezposrednim monitorowaniu sktada-
nia propozycji pracy lub petnienia stuzby®®.

Zdaniem NIK, w ramach sprawowanego, zgodnie z art. 14 ust. 1 pkt 11i 2
ustawy o KAS®%, nadzoru Szef KAS powinien na biezaco pozyskiwac¢ i ana-
lizowac¢ informacje dotyczace przebiegu ksztattowania obsady kadrowej,
co pozwolitoby na biezace reagowanie na wystepujace nieprawidtowo-
$ci. Szef KAS nie posiadatl informacji o roszczeniach (w tym o przedmiocie,
wysokosci roszczen) dochodzonych w zwigzku z przeprowadzong reorgani-
zacjg oraz kwotach zasagdzonych od jednostek organizacyjnych KAS w spra-
wach z zakresu prawa pracy rozpatrywanych przez sady powszechne oraz
o przedmiocie i efekcie skarg funkcjonariuszy na dziatania/bezczynnos$¢
organéw KAS w sprawach z zakresu stosunkéw stuzbowych wniesionych
do sad6w administracyjnych. Biorac pod uwage zakres przeprowadzonej
reorganizacji oraz jej skutki spoteczne, tego rodzaju dane powinny by¢ zbie-
rane nie tylko na potrzeby udzielania informacji przez Ministerstwo Finan-
sow, ale by¢ przedmiotem ciggtego monitoringu. Zdaniem NIK, Szef KAS
powinien na biezgco monitorowac takze stan tych spraw, w tym posiadac
informacje na temat prawomocnoSci wydanych orzeczen. Wiedza o konse-
kwencjach ,przegrania” spraw sgdowych jest konieczna ze wzgledu na pla-
nowany stan zatrudnienia oraz przyszte/ewentualne wydatki jednostek
organizacyjnych KAS.

Zgodnie z art. 25 ust. 1 pkt 9 ustawy o KAS za realizacje polityki kadro-
wej w IAS odpowiada Dyrektor izby administracji skarbowej. Szef KAS,
w ramach sprawowanego nadzoru, polecit kierownikom jednostek obja¢
przedkiadanie propozycji pracy badz stuzby osobistym nadzorem oraz
powota¢ w tym zakresie zespoty sktadajace sie z os6b bezstronnych,
cieszacych sie szacunkiem wsréd wspoétpracownikdow, w tym przedstawi-
ciela zwigzkéw zawodowych. W wyjasnieniach®” dotyczacych stanu zatrud-
nienia w KAS Dyrektor Departamentu Budzetu, Logistyki i Kadr Krajowej
Administracji Skarbowej kilkukrotnie podkreslita, Ze realizacja polityki
kadrowej w izbie administracji skarbowej nalezy do zadan Dyrektora izby
administracji skarbowej i to Dyrektorzy izb administracji skarbowej podej-
mowali dziatania wobec funkcjonariuszy i pracownikéw w zakresie przed-
stawiania nowych propozycji pracy lub stuzby.

Ustalono, ze Dyrektorzy izb administracji skarbowej zwracali sie do Szefa
KAS z zapytaniami majacymi zwigzek z reorganizacja administracji skar-

%5 Pismo Szefa KAS z 24 marca 2017 r. do Pracownikéw i Funkcjonariuszy KAS.

o6 Zgodnie z ktérym Szef KAS sprawuje nadzér nad dziatalnoscia dyrektoréw/naczelnikow

wszystkich jednostek organizacyjnych KAS oraz ksztattuje polityke kadrowa i szkoleniowa
w tych jednostkach.

°7  Pismo nr DLK2.0811.9.2018 z dnia 30 sierpnia 2018 r.



WAZNIEJSZE WYNIKI KONTROLI

bowej. Watpliwosci dotyczyty m.in. kwestii ochrony przedemerytalnej
dla pracownikéw i urzednikéw stuzby cywilnej, trybu i warunkow przy-
znawania oraz zasad wyptaty dodatkéw kontrolerskich, sposobu oblicza-
nia dla potrzeb ustalenia przystugujacych uprawnien i $wiadczen, okreséw
stuzby funkcjonariuszy Stuzby Celno-Skarbowej, ktérzy w przesztosci byli
pracownikami stuzby cywilnej, a nastepnie, na podstawie art. 99 uchylonej
ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o Stuzbie Celnej??, stali sie funkcjonariu-
szami tej stuzby.

Kryteria zatrudniania w KAS zostaty ustalone w przepisach ustawowych.
W art. 144 ust. 1iart. 151 ustawy o KAS okreslono, jakie wymogi musi spet-
nia¢ osoba zatrudniona lub petnigca stuzbe w KAS, za$ przepisy art. 165
ust. 7, art. 167 ust. 2, 31 4 Pw.u. KAS wskazywaty, jakie kryteria kierow-
nicy jednostek organizacyjnych powinni bra¢ pod uwage, przedktadajac
propozycje pracy lub stuzby w KAS. W wytycznych dla koordynatoréw
do utworzenia i organizacji KAS w wojewddztwach Szef KAS zwrécit uwage,
ze Dyrektorzy izb administracji skarbowej, sktadajac propozycje pracy
badz stuzby, powinni kierowac sie kryteriami wskazanymi w art. 165 ust. 7
P.w.u. KAS, tj. posiadanymi przez pracownika/funkcjonariusza kwalifika-
cjami, przebiegiem dotychczasowej pracy lub stuzby oraz dotychczasowym
miejscem zamieszkania. Wyniki kontroli wskazuja, ze dyrektorzy IAS posia-
dali pelng autonomie w ksztattowaniu polityki kadrowej IAS oraz podle-
gtych im jednostek.

Dnia 1 marca 2017 r. pomiedzy Szefem KAS a NSZZ Solidarnos$¢ zostato pod-
pisane Porozumienie w sprawie zabezpieczenia praw i intereséw pracowni-
kéw i funkcjonariuszy oraz zabezpieczenia realizacji zadarn organow panstwa
w zwiqgzku z wdrozeniem Krajowej Administracji Skarbowej. W porozumie-
niu wskazano, Ze zostato ono zawarte miedzy innymi w trosce o nalezyte
zabezpieczenie praw i intereséw pracownikow, jak i funkcjonariuszy kon-
solidowanej administracji podatkowej, kontroli skarbowej i Stuzby Celnej
oraz w celu zapewnienia racjonalnego, funkcjonalnego i mozliwie bezkon-
fliktowego wprowadzenia w zycie reformy. Zgodnie z § 1 ust. 1 Porozu-
mienia strony przyjmujq, Ze wynagrodzenie zasadnicze cztonkéw korpusu
stuzby cywilnej i uposazenie funkcjonariuszy w izbach administracji skarbo-
wej, urzedach skarbowych, urzedach celno-skarbowych i Krajowej Informacji
Skarbowej, zwanych dalej jednostkami organizacyjnymi KAS, w roku 2017
nie bedzie nizsze niz 3000 ztotych brutto. Stosownie do postanowien § 3 ust. 1
Porozumienia Szef KAS powota Zespot do monitorowania realizacji niniej-
szego Porozumienia. Zadaniem Zespotu jest, w szczegdlnosci rozpatrywanie
wnioskéw dotyczqcych przypadkow, gdy pracodawcy zatrudniajgcy pracow-
nikéw lub funkcjonariuszy objetych niniejszym Porozumieniem nie wywiqzujq
sie z zobowiqzan okreslonych w niniejszym Porozumieniu. Zgodnie z § 4 ust. 3
i 4 Porozumienia przedstawienie sprawy Zespotowi nastepuje za posrednic-
twem kierownika jednostki organizacyjnej KAS, ktérego pracownika lub funk-
cjonariusza dotyczy wniosek. Pozytywna opinia Zespotu jest rekomendacjq
dla pracodawcy do zmiany warunkow zatrudnienia lub stuzby okreslonych
w propozycji ztozonej pracownikowi lub funkcjonariuszowi.
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Do monitorowania
realizacji Porozumienia
powotano specjalny zespot

WAZNIEJSZE WYNIKI KONTROLI

W porozumieniu Szefa KAS z NSZZ ,Solidarno$¢”°® uzgodniono, ze Szef
KAS dotozy staran, aby pracownikom i funkcjonariuszom mu podlegtym,
w wyniku wejscia w zycie ustawy o KAS oraz ustawy wprowadzajacej,
zostato zaproponowane dalsze zatrudnienie lub dalsze petnienie stuzby,
chyba ze spetnione zostang przestanki okre$lone w art. 144 ust. 1*°°
ustawy o Krajowej Administracji Skarbowej, art. 2 pkt 2b*°* ustawy o ogra-
niczeniu prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej przez osoby petnigce funk-
cje publiczne albo osoby te pobierajg $wiadczenia emerytalne lub nabyty
uprawnienia do tych Swiadczen.

WyzZej wymienione porozumienie byto jedynym porozumieniem zawartym
ze zwigzkami zawodowymi w tym obszarze.

Zarzadzeniem nr 35 z dnia 13 marca 2017 r. Szef Krajowej Administracji
Skarbowej powotat Zespo6t do monitorowania realizacji Porozumienia z dnia
1 marca 2017 r,, w ktérym zobowiazat przewodniczacego Zespotu do rapor-
towania o pracach Zespotu. Raport koncowy z prac Zespotu, zawierajacy
podsumowanie catego okresu dziatalnosci Zespotu, sporzadzono w lutym
2018 r. Z raportu koncowego wynika, Ze do rozpoznania zaewidencjono-
wano 2313 spraw przestanych za posrednictwem poszczeg6lnych Dyrek-
toréw izb administracji skarbowej. Odstagpiono od procedowania przez
Zesp6t 431 wnioskéw ztozonych przez pracownikéw lub funkcjonariuszy
w zwigzku z brakiem propozycji zatrudnienia lub dalszego pelnienia stuzby.
Do merytorycznego rozpatrzenia przyjeto 1203 sprawy, po rozpatrzeniu
ktérych wydano 218 opinii stanowigcych rekomendacje dla pracodawcy
do zmiany warunkoéw zatrudnienia lub petnienia stuzby, okreslonych w pro-
pozycji ztozonej pracownikowi lub funkcjonariuszowi.

°? Porozumienie w sprawie zabezpieczenia praw i intereséw pracownikow oraz funkcjonariuszy
oraz zabezpieczenia realizacji zadan organéw panstwa w zwigzku z wdrazaniem Krajowej
Administracji Skarbowej zawarte w Gdansku dnia 1 marca 2017 r. pomiedzy Szefem KAS a NSZZ
,Solidarnos¢”.

Zgodnie z art. 144 ust. 1 ustawy o KAS w jednostkach organizacyjnych KAS moze by¢ zatrudniona
albo petni¢ stuzbe osoba, ktéra nie petnita stuzby zawodowej ani nie pracowata w organach
bezpieczenstwa panstwa wymienionych w art. 2 ustawy o ujawnianiu informacji o dokumentach
organéw bezpieczenstwa panstwa z lat 1944-1990 oraz tresci tych dokumentdw, ani nie byta
ich wspétpracownikiem.

101 /. . . . . 7. . 7
Ustawa okres$la ograniczenia w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej przez cztonkow

korpusu stuzby cywilnej zatrudnionych w jednostkach organizacyjnych Krajowej Administracji
Skarbowej.
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Infografika nr 8

Realizacja postanowien Porozumienia w sprawie zabezpieczenia praw i intereséw pracownikéw

oraz funkcjonariuszy oraz zabezpieczenia realizacji zadan organow paristwa w zwiqzku

z wdrozeniem Krajowej Administracji Skarbowej zawartego dnia 1 marca 2017 r.
pomiedzy Szefem KAS a NSZZ ,Solidarnos¢”
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Sposrod 218 rekomendacji Zespotu przekazanych do Dyrektoréw 1AS
na dzien 21 sierpnia 2018 r. pozostato niezrealizowanych siedem rekomen-
dacji, z tego po dwie w IAS: w Bydgoszczy, Krakowie oraz we Wroctawiu
i jedna w Opolu. Gtéwna przyczyna - wskazang przez Dyrektorédw IAS - nie-
zrealizowania rekomendacji byto skierowanie przez pracownikow/funk-
cjonariuszy KAS przedmiotowych spraw dotyczacych zmiany warunkéow
zatrudnienia lub petnienia stuzby do sgdéw powszechnych/administra-
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cyjnych (Dyrektorzy uzalezniali realizacje rekomendacji od wyroku sadu).
Zastrzezenia co do przedtozonej propozycji pracy/stuzby badz nie przed-
tozenia takiej propozycji sktadano rowniez do Dyrektorow IAS.

Przyklady

Do Dyrektora IAS w Szczecinie wptyneto tacznie 596 pism zawierajacych
zastrzezenia co do ztozonej propozycji pracy lub stuzby badz nieztozenia pro-
pozycji, w tym 516 kierowanych do Dyrektora IAS w Szczecinie i 80 kierowa-
nych do Zespotu do monitorowania realizacji Porozumienia, powotanego przez
Szefa KAS. Dyrektor IAS w Szczecinie rozpatrzyt pozytywnie 14 wnioskéw kie-
rowanych bezposrednio do niego, pozostate zostaty rozpatrzone negatywnie.
Zespo6t zaopiniowat pozytywnie cztery wnioski (przy czym wnioski zostaty
przekazane w 2017 r,, a pozytywne opinie zostaly wydane w 2018 r.), pozo-
state sprawy pozostaty bez rozpatrzenia. Wszystkie pozytywne opinie Zespotu
zostaty uwzglednione przez Dyrektora IAS w Szczecinie poprzez zapropono-
wanie pracownikom wyzszego niz dotychczas stanowiska.

Do Dyrektora IAS Rzeszow wptyneto tacznie 188 wnioskow (ktdore dotyczyty
191 os6b), w zwigzku z niewywigzywaniem sie z warunkéw (lub tresci) Poro-
zumienia. Wnioski te dotyczyty: w 131 przypadkach ztozonej propozycji pracy,
w 10 ztozonej propozycji stuzby i w 50 braku propozycji. Dyrektor IAS nie
uwzglednit we wtasnym zakresie zadnego z ww. wnioskdw i wszystkie wnioski
przekazat do Zespotu do monitorowania Porozumienia. W wyniku procedowa-
nia 42 wnioski zostaty rozpatrzone pozytywnie (pozytywna opinia Zespotu),
z tego na korzys¢: pracownika - 37, funkcjonariusza - pie¢, zas 149 wnioskow
pozostawiono bez rozpatrzenia. Pomimo pozytywnych rekomendacji Zespotu
nie zrealizowano o$miu wnioskow.

W IAS Kielce do Zespotu za posrednictwem Dyrektora przekazano 67 spraw/
wnioskdéw, z tego 12 od ztozonej propozycji pracy, jeden - od ztozonej propozy-
cji stuzby oraz 54 - od braku propozycji. Jeden wniosek (od propozycji pracy)
zostato rozpatrzony pozytywnie na korzy$¢ pracownika, 66 wnioskow zostato
pozostawionych bez rozpoznania.

W IAS Zielona Gdra do Zespotu monitorujgcego realizacje Porozumienia
przedstawiono sprawy dotyczace 109 0s6b*°%. W odniesieniu do 10 oséb
Zespot wydat rekomendacje dotyczace zmiany warunkéw zatrudnienia, z uwagi
na pominiecie przez Dyrektora IAS: przebiegu dotychczasowego zatrud-
nienia, kwalifikacji i doSwiadczenia zawodowego - w o$miu przypadkach;
indywidualnych okolicznosci dotyczacych pracownika w zakresie miejsca
dotychczasowego zamieszkania - w jednym przypadku; wysoko$ci minimal-
nego wynagrodzenia uzgodnionego Porozumieniem — w jednym przypadku.
Dyrektor IAS rekomendacje Zespotu zrealizowat w oSmiu przypadkach, w jed-
nym przypadku rekomendacja ma zostac zrealizowana po powrocie pracownika
z urlopu rodzicielskiego (zmiana miejsca wykonywania pracy), a w jednym
przypadku sprawa stata sie bezprzedmiotowa (pracownik nie przyjat propo-
zycji pracy). W przypadku pozostatych 99 spraw - wedtug stanu na 11 lipca
2018 r. - IAS nie otrzymata informacji o sposobie ich rozpatrzenia.

W IAS Warszawa do Dyrektora wptynety 852 wnioski, gtéwnie dotyczace
ztozonej propozycji pracy w strukturach Krajowej Administracji Skarbowe;j.
Dyrektor IAS rozpatrzyt 814 wnioskéw, w tym negatywnie - 562, pozytywnie
- 252, a 38 pozostawit bez rozpatrzenia. Zespotowi do monitorowania realiza-
cji Porozumienia przedstawiono 284 wnioski wraz ze stanowiskiem kierow-
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propozycji.

W tym 104 dotyczyto ztozonej propozycji pracy, jedna propozycji stuzby, a cztery - braku
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nika jednostki organizacyjnej KAS. Zesp6t pozytywnie zaopiniowat 13 wnio-
skow. W przypadku pieciu wnioskéw Dyrektor IAS utrzymat w mocy stanowi-
sko, pomimo pozytywnych rekomendacji Zespotu. Ponadto Zespo6t negatywnie
zaopiniowat 100 wnioskdw, a pozostawit bez rozpatrzenia - 171. Badanie 57
wnioskéw dotyczacych pracownikéw/funkcjonariuszy skierowanych przez
Dyrektora IAS w Warszawie do Zespotu do monitorowania realizacji Porozu-
mienia wykazato, ze 10 badanych wnioskéw dotyczyto braku propozycji pracy,
a pozostate wnioski :
— zaproponowanego wynagrodzenia/uposazenia okreslonego w propozy-
cji wedtug mnoznika kwoty bazowej, stanowiska stuzbowego lub oby-
dwu tych elementéw (33 wnioski);

— propozycji pracy zamiast propozycji stuzby (siedem wnioskow);

— zaproponowanej umowy na czas okreslony (siedem wnioskéw), tj. do
osiagniecia wieku emerytalnego; z wnioskow wynika, ze osoby te nie
byty zainteresowane przej$ciem na emeryture niezwlocznie po osig-
gnieciu wieku emerytalnego.

Zespot pozytywnie rekomendowat wnioski pieciu os6b i Dyrektor IAS przed-
stawit jednemu pracownikowi nowe warunki pracy w zakresie zmiany sta-
nowiska, jednemu pracownikowi przedstawit propozycje pracy w IAS (wnio-
ski zostaly pozytywnie zaopiniowane przez Naczelnikéw US przed ich prze-
kazaniem do Zespotu). W trzech sprawach, pomimo rekomendacji Zespotu,
Dyrektor IAS nie przedstawit pracownikom nowych warunkéw pracy.

W IAS Wroctaw do Zespotu do monitorowania Porozumienia wptyneto 114
odwotan, (65 od pracownikéw/funkcjonariuszy bytej IC, 27 - IS oraz 22 - UKS).
W tym 92 (80,7%) to odwotania od ztozonej propozycji pracy, 19 (16,7%)
dotyczyto braku propozycji pracy, a trzy (2,6%) dotyczyto ztozonej propozy-
cji stuzby. Zesp6t pozytywnie rozpatrzyt 25 odwotan, co stanowito 21,9% zto-
zonych, z tego 14 na korzys¢ funkcjonariuszy i 11 na korzys¢ pracownikow.
Dyrektor IAS uwzglednit 20 z 25 przedtozonych rekomendacji. Zespoét nie poin-
formowat Dyrektora IAS o rozstrzygnieciu pozostatych 89 odwotan.

Do Dyrektora IAS Bydgoszcz wptyneto 96 wnioskéw, z czego 66 dotyczyto zto-
zonej propozycji pracy, jeden propozycji stuzby, a 29 braku propozycji. Wszystkie
zostaty przekazane do Zespotu, ktéry wydat osiem pozytywnych rekomenda-
cji (siedem na korzysc¢ pracownika i jedna na korzys¢ funkcjonariusza), z czego
zrealizowano szes¢. Zespo6t pozostawit bez rozpatrzenia 88 wnioskow.

Zgodnie z § 4 ust. 3 Porozumienia, jezeli wniosek nie zostanie uwzgled-
niony we wlasnym zakresie przez kierownika jednostki organizacyj-
nej KAS, winien by¢ przekazany przez kierownika jednostki do Zespotu
do monitorowania Porozumienia bez zbednej zwloki, nie pézniej niz
w terminie pieciu dni roboczych, wraz ze stanowiskiem w przedmiocie
wniosku i uzasadnieniem.

Badanie terminowos$ci przekazywania przez Dyrektora IAS wnioskéw
do Zespotu do monitorowania Porozumienia wykazato, ze opdznienia w tym
zakresie stwierdzono w pieciu z oSmiu kontrolowanych IAS, z tego w:

— IAS Kielce dotyczyto to 78,6% wnioskow (11 z 14) objetych szczegoto-
wym badaniem, ktdre zostaty przekazane do Zespotu, w tym w przypad-
ku trzech op6znienie wyniosto od 17 do 55 dni ;

— IAS Szczecin - 75% (60 z 80), a op6znienia wyniosty od kilku do kilkuna-
stu dni;

— IAS Rzeszow - 94,7% (36 z 38), w tym 13,2% w terminie od 11 do 20 dni,
68,4% od 21 do 30 dni - oraz 10,5% powyzej 31 dni;

— IAS Zielona Géra - 80% (16 z 20) z op6Znieniem od jednego do 48 dni;
— IAS Wroctaw - 20% (5 z 25), w tym dwa po miesigcu.
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Skargi do Ministerstwa
Finanséw dotyczace
sposobu przeprowadzenia
reorganizacji w obszarze
zatrudnienia ztozyto

22 pracownikéw

i funkcjonariuszy

Ogodlna kwota roszczen
dochodzonych w ramach
cywilnych postepowan
sadowych wynosi

ok. 10 min zt
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W pozostatych trzech IAS, tj. IAS Warszawa, IAS Bydgoszcz i IAS Katowice nie-
prawidtowosci w tym zakresie nie stwierdzono.

Przyczyna wskazanych powyzej op6znien byto przede wszystkim duze obcig-
zenie komorki kadr zadaniami zwigzanymi z konsolidacjg, w tym dotyczacymi
przygotowania do 31 maja 2017 r. propozycji pracy/stuzby.

Do Ministerstwa Finanséw wptynety 22 skargi pracownikéw i funkcjonariu-
szy z 11 wojew6dztw na sposob przeprowadzenia reorganizacji w obszarze
zatrudnienia. Wiekszo$¢ z nich dotyczyta uwag do otrzymanej propozycji
pracy badz braku propozycji pracy/stuzby w KAS. Ministerstwo Finanséw
nie posiadato informacji o liczbie skarg na sposdb przeprowadzenia reor-
ganizacji w obszarze zatrudnienia wptywajgcych do jednostek podlegtych.
Sprawozdawczos¢ jednostek z zakresu skarg i wnioskéw prowadzona byta
w innym uktadzie; nie byta wyodrebniona problematyka dotyczaca sposobu
przeprowadzenia reorganizacji w obszarze zatrudnienia.

Wedtug stanu na 3 lipca 2018 r. pracownicy/funkcjonariusze KAS wyto-
czyli przeciwko jednostkom organizacyjnym KAS?® 517 powédztw przed
sagdami powszechnymi:

— w 339 przypadkach w zwigzku z nieotrzymaniem propozycji pracy/
stuzby w terminie do 31 maja 2017 r.,

— w 164 przypadkach w zwigzku z kwestionowaniem otrzymanych
do 31 maja 2017 r. pisemnych propozycji okreslajacych nowe warunki
zatrudnienia albo pelnienia stuzby w jednostkach organizacyjnych KAS,

— w 14 przypadkach brak jest mozliwosci jednoznacznego zakwalifiko-
wania do powyzszych kryteriow.

Ogodlna kwota roszczen dochodzonych w ramach cywilnych postepowan
sagdowych wynosi szacunkowo 10 mln zt. Dyrektor Departamentu Budzetu,
Logistyki i Kadr Krajowej Administracji Skarbowej wyjasnita, Zze w trakcie
toczacych sie postepowan sagdowych moze doj$¢ do przeksztatcenia rosz-
czen zgtaszanych przez strone powodowa (np. sprecyzowanie/zmiana
powodztwa), co skutkuje modyfikacja wartosci przedmiotu sporu. Depar-
tament, dokonujac zbiorczego zebrania danych z jednostek organizacyjnych
KAS o postepowaniach sadowych, bazowat na przekazanych przez nie infor-
macjach, nie majac wgladu w akta poszczegd6lnych spraw pozwalajacych
na weryfikacje tych danych.

Wedtug informacji zebranych przez ww. Departament, z 517 powddztw
w sprawach z zakresu prawa pracy wytoczonych przed sagdami powszech-
nymi przeciwko jednostkom organizacyjnym KAS, na dzien 3 lipca
20181, 49 (w tym dwa czeSciowo) zostato uwzglednionych w I instancji,
a 74 sprawy zakonczyty sie odrzuceniem lub oddaleniem (w tym w trzech
przypadkach czeSciowym oddaleniem) pozwu badZ umorzeniem postepo-
wania w [ Instancji. Pozostate sprawy nie zostaty jeszcze rozstrzygniete.

%% proceséw nie wytoczyli pracownicy/funkcjonariusze Krajowej Informacji Skarbowej i Krajowej

Szkoty Skarbowosci.
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Wedtug stanu na 3 lipca 2018 r. funkcjonariusze KAS wniesli przeciwko
organom KAS 1505 skarg do sagdéw administracyjnych:

— w 215 przypadkach w zwigzku z nieotrzymaniem w terminie
do 31 maja 2017 r. pisemnych propozycji pracy/stuzby,

— w 1280 przypadkach w zwigzku z kwestionowaniem otrzymanych
do 31 maja 2017 r. pisemnych propozycji okreslajacych nowe warunki
zatrudnienia albo pelnienia stuzby w jednostkach KAS,

— w 10 przypadkach brak jest mozliwo$ci jednoznacznego zakwalifiko-
wania do powyzszych kryteridw.

Ministerstwo Finansdw nie zbierato i tym samym nie posiadato infor-
macji odno$nie warto$ci przedmiotu zaskarzenia okreslonych w skar-
gach wszczynajacych postepowania sgdowoadministracyjne w zakresie
ww. spraw, z uwagi na ich specyfike i odrebno$¢ w poréwnaniu do spraw
przed sadami powszechnymi, gdzie w wiekszoSci roszczenia majg charak-
ter pieniezny.

Z 1505 skarg wniesionych do wojewddzkich sgdéw administracyjnych:
667 dotyczyto bezczynnosci organu KAS, 111 - okreslenia warunkéw
stuzby, 641 - m.in. kwestionowania ztozonej propozycji pracy zamiast
stuzby, wydania decyzji o zwolnieniu ze stuzby. W przypadku 86 skarg skie-
rowanych przez funkcjonariuszy Ministerstwa Finanséw do WSA nie okre-
$lono przedmiotu tych skarg.

Z 1505 ww. skarg 321 zostato uwzglednionych w sadach I Instancji, a 882
sprawy zakonczyty sie w I Instancji oddaleniem/odrzuceniem skargi badz
umorzeniem postepowania.

Ministerstwo Finansow nie posiadato wiedzy w ilu ww. sprawach zapadty
prawomocne orzeczenia. W Ministerstwie Finans6w nie uzyskano takze
informacji o konsekwencjach prawomocnych wyrokéw dla jednostek orga-
nizacyjnych KAS (tj. o faktycznych efektach ,przegranych” przez jednostki/
organy KAS spraw sgdowych, np. ilu pracownikéw ponownie zatrudniono/
w ilu przypadkach zmieniono warunki zatrudnienia/petnienia stuzby)
oraz jakie koszty zostaty poniesione przez jednostki organizacyjne KAS
w zwiagzku z tymi postepowaniami. W ztozonych w trakcie kontroli wyja-
$nieniach odnos$nie nieposiadania takich danych wskazywano, ze zbieranie
informacji o ilosci i wartos$ci przedmiotu sporéw przed sgdami powszech-
nymi i administracyjnymi nie miato charakteru ciggtego. Dane te zbierane
byty na potrzeby konkretnych odbiorcéw, czyli udzielenia odpowiedzi
na interpelacje poselska i pytania NIK.

Szef KAS w pi$mie z dnia 24 lutego 2017 r. skierowanym do wszystkich
koordynatoréw do utworzenia i organizacji KAS w wojewdédztwach wska-
zat, ze propozycje pracy badz stuzby musza by¢ transparentne i sprawie-
dliwe dla wszystkich pracownikéw i funkcjonariuszy KAS. Powotat sie
na kryteria ustawowe, ktérymi nalezato sie kierowa¢, sktadajac propozy-
cje pracy badz stuzby, tj. posiadane przez pracownikéw/funkcjonariuszy
kwalifikacje, przebieg dotychczasowej pracy lub stuzby oraz dotychczasowe
miejsce zamieszkania. Wskazat rowniez, Ze niedopuszczalnym jest, aby przy
okresleniu propozycji pracy badz stuzby poza dobrem KAS uwzglednione

Ministerstwo Finansow

nie posiadato petnej wiedzy
w zakresie toczacych sie,
jak i zakonczonych
postgpowan

W lutym 2017 r.

Szef KAS zwrécit uwage

na konieczno$¢ zapewnienia
przez Dyrektorow

IAS transparentnosci
przedkfadania propozyciji
pracy/stuzby
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Prace zespotow
powotanych w IAS
nie byty monitorowane
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zostaly inne Kryteria pozaustawowe. Ponadto Szef KAS zobowigzat koordy-
natoréw do objecia osobistym nadzorem procesu przedktadania propozy-
cji pracy badz stuzby, jak réwniez do powotania w tym zakresie zespotéw
sktadajgcych sie z 0s6b bezstronnych, cieszacych sie szacunkiem wsréd
wspotpracownikow. W sktad zespotéw miat rowniez wchodzi¢ przedsta-
wiciel zwigzkéw zawodowych. Zespoty te braty udziat w przygotowaniu dla
Dyrektoréw izb administracji skarbowej projektow propozycji pracy badz
stuzby pracownikom/funkcjonariuszom.

Celem prac zespotéw byto zapewnienie bezstronnosci i obiektywizmu przy
przygotowaniu propozycji pracy oraz stuzby pracownikom/funkcjonariu-
szom. Powyzsze dziatania miaty takze na celu zapewnienie prawidtowo-
$ci i transparentno$ci procesu przedktadania propozycji pracy badz stuzby
w KAS, a takze spotecznej kontroli tego procesu. W sktad poszczegélnych
zespotow zostali powotani przedstawiciele organizacji zwigzkowych dziata-
jacych w administracji podatkowej, kontroli skarbowej i Stuzbie Celnej, m.in.:
Komisji Zaktadowych NSZZ ,Solidarnos¢”, Zwigzku Zawodowego Pracow-
nikéw Skarbowych, Zwigzku Zawodowego Szczegdlnego Nadzoru Podat-
kowego i Akcyzy, Zwigzku Zawodowego Funkcjonariuszy i Pracownikéw
Stuzby Celnej, Zwigzku Zawodowego Celnicy PL, Zrzeszenia ZZ Stuzby Cel-
nej, Miedzyzaktadowego Zwiazku Zawodowego Pracownikéw Egzekucji
Administracyjnej. Dokumentacja dotyczaca prac zespotéw powotanych
w poszczegdlnych IAS znajduje sie w jednostkach. W przypadku wystapie-
nia nieprawidtowosci w procesie sktadania propozycji istniata mozliwos¢
zbadania sprawy przez Zesp6t powotany przez Szefa KAS zarzadzeniem
z dnia 13 marca 2017 r. w sprawie zabezpieczenia praw i intereséw pra-
cownikéw oraz funkcjonariuszy w zwigzku z wdrozeniem KAS.

Wyniki kontroli wskazuja, Ze prace ww. zespotéw powotanych w izbach
administracji skarbowej w celu zapewnienia prawidtowosci i transparent-
nosci przedktadania propozycji pracy badz stuzby w KAS nie bylty monito-
rowane. Departament Reformy Administracji Skarbowej nie przeprowadzat
w tym zakresie zadnej kontroli. W sktadanych w tym zakresie wyjasnie-
niach odwotywano sie do zadan Dyrektora izb administracji skarbowej
okreslonych w przepisach ustawy o KAS, w tym w zakresie realizacji poli-
tyki kadrowej w izbie administracji skarbowej. Dodatkowo przywotywano
art. 145 ust. 1 ustawy o KAS, ktory stanowi, ze zadania kierownika jed-
nostki organizacyjnej w sprawach z zakresu pracy i stuzby funkcjonariuszy
w izbie administracji skarbowej wraz z podlegtymi jednostkami organiza-
cyjnymi KAS wykonuje Dyrektor izby administracji skarbowej, jak rowniez
art. 165 ust. 7 Pw.u. KAS wskazujacy Dyrektora izby administracji skarbo-
wej jako wtasciwego do sktadania odpowiednio pracownikom oraz funk-
cjonariuszom pisemnej propozycji okreslajagcej nowe warunki zatrudnienia
albo petnienia stuzby. Majac powyzsze na uwadze, Szef KAS prezentowat
stanowisko, Ze skoro Dyrektorzy izb administracji skarbowej podejmo-
wali dziatania wobec funkcjonariuszy i pracownikéw podlegtej jednostki
w zakresie przedstawiania propozycji pracy lub stuzby, i to oni odpowiadali
za polityke kadrowg i finansowg w podlegtych jednostkach organizacyj-
nych, majac jednoczes$nie na uwadze konieczno$¢ zapewnienia prawidto-
wej realizacji zadan KAS, to rowniez na nich spoczywat ciezar sprawowania
nadzoru nad powotanymi w podlegtych jednostkach zespotami.
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Ministerstwo Finansow nie posiadato danych dotyczacych liczby skarg zto-
zonych do Dyrektordw IAS na dziatania podejmowane w zakresie przedkta-
dania badZ nie propozycji pracy/stuzby.

Z uwagi na powyzsze, dziatania w tym zakresie ograniczaty sie do wyste-
powania do wtasciwych Dyrektoréw izb administracji skarbowej o prze-
kazanie stanowiska w okreslonej sprawie. W trakcie kontroli wskazano,
iz taki tryb postepowania wynikat z faktu, iz ustawa - Przepisy wprowa-
dzajqce ustawe o Krajowej Administracji Skarbowej nie zawiera regulacji,
na mocy ktérych mozliwe bytoby wnoszenie odwotan do Ministra Finansow
czy tez Szefa KAS, w przypadku nieotrzymania od Dyrektora izby admini-
stracji skarbowej propozycji pracy. Tym samym, ze wzgledéw formalnych,
Minister Finansow oraz Szef KAS nie mieli mozliwo$ci ingerencji w proces
sktadania propozycji pracy przez Dyrektoréw izb administracji skarbowej,
ktore to propozycje naleza do sfery indywidualnych stosunkéw pracy tacza-
cych poszczegdlnych pracownikéw jednostek organizacyjnych KAS z ich
pracodawcami. Przepisy ww. ustawy nie zawieraty réwniez upowaznienia
dla Ministra Finanséw czy tez Szefa KAS do sktadania lub zmiany pracow-
nikom podlegtych jednostek organizacyjnych KAS jakichkolwiek indywidu-
alnych propozycji zatrudnienia badz tez ptacowych.

Najwyzsza Izba Kontroli przyjmuje do wiadomosci, ze bezposrednio
do Szefa KAS wptywaty skargi pracownikéw/funkcjonariuszy co do przed-
ktadanych przez Dyrektoréw izb administracji skarbowej propozycji pracy
badz stuzby, niemniej jednak celowym bytoby, aby Szef KAS, z racji sprawo-
wanego nadzoru, posiadat wiedze miedzy innymi o ilosci skarg sktadanych
do Dyrektoréw izb administracji skarbowej na potencjalne nieprawidtowo-
$ci w zakresie przedktadania badz nie propozycji pracy/stuzby.

W ocenie NIK, rozpoznanie tego zjawiska jeszcze na etapie przedktada-
nia propozycji pracy i wdrozenie odpowiednich dziatan przez Szefa KAS
mogtoby wptyna¢ na zmniejszenie ilo$ci obecnie prowadzonych spraw
sgdowych, chociazby w zakresie pozwoéw o przywrdcenie do pracy.

Szef KAS nie gromadzit takze informacji o efektach prowadzonych roko-
wan i mediacji w ramach sporéw zbiorowych pracownikéw IAS z Dyrek-
torami izb administracji skarbowej. Dyrektor Departamentu Budzetu,
Logistyki i Kadr Krajowej Administracji Skarbowej wyjasnita, ze z ustawy
z dnia 23 maja 1991 r. o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych*°* wynika,
iz stronami sporu zbiorowego sa z jednej strony zwigzek zawodowy repre-
zentujacy pracownikow, a z drugiej strony pracodawca. Tym samym Szef
KAS nie byt strong rokowan i mediacji w ramach sporéw zbiorowych pro-
wadzonych przez Zwigzek Zawodowy ,Celnicy” z dyrektorami IAS - jako
reprezentantami pracodawcow. Bezsprzecznym jest, ze Szef KAS nie jest
strong ww. sporéw, niemniej jednak, zdaniem NIK, w celu wzmocnienia
nadzoru nad dziatalno$cig Dyrektoréw IAS winien posiadac informacje,
chociazby na jakim etapie znajduja sie mediacje i rokowania w ramach pro-
wadzonych sporéw zbiorowych.

%% Dz.U.22019 1. poz. 174, ze zm.

Ministerstwo Finanséw
nie posiadato petnych
informacji dotyczacych
liczby skarg ztozonych
w zwiazku z procesem
przedktadania badz

nie propozycji pracy
do Dyrektorow IAS
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Zespo6t do spraw monitorowania Porozumienia odstapil od procedowa-
nia wnioskéw dotyczacych pracownikéw i funkcjonariuszy, ktérzy nie
otrzymali propozycji dalszej pracy badz peinienia stuzby. Szef KAS wyja-
$nit, Ze z brzmienia § 4 ust. 4 Porozumienia wynika, Zze pozytywna opinia
Zespotu byta rekomendacja dla pracodawcy do zmiany warunkéw zatrud-
nienia lub stuzby okres$lonych w propozycji ztozonej pracownikowi lub
funkcjonariuszowi. Zesp6t wydawat wiec opinie bedaca rekomendacjg dla
pracodawcy do zmiany warunkéw zatrudnienia lub stuzby okreslonych
w propozycji, w przypadku ztozenia propozycji pracownikowi lub funkcjo-
nariuszowi, niezaleznie czy zostata ona przyjeta czy nie, z uwzglednieniem
faktu, iz zgodnie z art. 170 ust. 1 pkt 2 ustawy Przepisy wprowadzajace
ustawe o Krajowej Administracji Skarbowej w przypadku nieprzyjecia
propozycji z dniem 31 sierpnia 2017 r. stosunek pracy lub stuzby wygasat.
Opinia Zespotu wydana po ww. terminie bytaby bowiem bezprzedmiotowa
z uwagi na wygasniecie stosunku pracy/stuzby. W zwigzku z powyzszym,
zgodnie z zapisami Porozumienia, Zesp6t nie wydawat opinii w przypadku,
gdy pracownikowi lub funkcjonariuszowi nie zostata ztozona propozycja
pracy albo stuzby.

Ponadto pracownicy i funkcjonariusze zatrudnieni w komoérkach organiza-
cyjnych Ministerstwa Finanséw wchodzacych w struktury KAS nie zostali
objeci Porozumieniem z dnia 1 marca 2017 r. Porozumienie nie dawato moz-
liwosci kwestionowania otrzymanej przez nich propozycji pracy/stuzby,
nie wprowadzono réwniez innego alternatywnego rozwigzania dotycza-
cego pracownikéw i funkcjonariuszy zatrudnionych w Ministerstwie.

Szef KAS wyjasnil, Ze kwestia dotyczgca ograniczenia zakresu podmioto-
wego Porozumienia w zakresie funkcjonariuszy zatrudnionych w jednost-
kach organizacyjnych Ministerstwa Finanséw dotyczaca § 1 ust. 1 méwi
o wyréwnaniu ich wynagrodzenia do progu minimalnego okreslonego
na kwote 3000 zt brutto. Odnosito sie to do przypadkéw, kiedy wyna-
grodzenie pracownikéw i funkcjonariuszy byto ponizej tego progu i byto
to zobowigzanie do jego podwyzszenia, o ktérym mowa w § 1 ust. 4 niniej-
szego Porozumienia. W Ministerstwie Finanséw nie stwierdzono wystepo-
wania takich przypadkdéw, stad nie byto potrzeby rozstrzygania niniejszej
kwestii wobec funkcjonariuszy zatrudnionych w jednostkach organiza-
cyjnych MF. Ponadto Szef KAS podkreslil, Ze Porozumienie odnosito sie
do cztonkéw korpusu stuzby cywilnej oraz funkcjonariuszy w izbach admi-
nistracji skarbowej, urzedach skarbowych, urzedach celno-skarbowych
ze wzgledu na to, Ze liczba pracownikoéw i funkcjonariuszy podlegajacych
procesowi wdrozenia KAS w jednostkach terenowych byta znacznie wiek-
sza niz liczba pracownikéw i funkcjonariuszy w Ministerstwie Finansow.
W zwiazku z powyzszym w obszarze zainteresowania organizacji zwiaz-
kowej byta przede wszystkim sytuacja ww. grupy pracownikow i funkcjo-
nariuszy.

Najwyzsza Izba Kontroli zauwaza, ze Porozumienie nie regulowato tylko
i wytgcznie kwestii podniesienia wynagrodzen /uposazen do poziomu mini-
mum 3000 zt brutto, zgodnie z § 1 ust. 1. W § 1 ust. 2 Szef KAS zalecit
kierownikom nadzorowanych jednostek organizacyjnych KAS zatrudniaja-
cych pracownikéw i funkcjonariuszy, o ktérych mowa w ust.1, aby warunki
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wynagrodzenia lub uposazenia przewidywaty, ze ich wynagrodzenia beda
miaty wysoko$¢ nie nizsza niz otrzymywana dotychczas. Ponadto w § 2
zobowiazat sie dotozy¢ wszelkich staran, aby pracownikom i funkcjonariu-
szom mu podleglym, zostato zaproponowane dalsze zatrudnienie lub dalsze
peienie stuzby, chyba ze spetnione zostang przestanki ustawowe wyklu-
czajgce mozliwo$¢ przedtozenia propozycji pracy/stuzby w KAS*°® albo
osoby te pobieraja $wiadczenia emerytalne lub nabyty uprawnienia do tych
Swiadczen. Podejmujgc decyzje o zaproponowaniu pracownikowi lub funk-
cjonariuszowi zatrudnienia lub dalszego peinienia stuzby uwzglednia sie
w szczegbdlnosci zakres powierzonych zadan, przebieg dotychczasowego
zatrudnienia lub petnienia stuzby, kwalifikacje zawodowe, doswiadczenie
zawodowe oraz miejsce obecnego zamieszkania. W miare mozliwosci kie-
rownik jednostki organizacyjnej KAS uwzgledni takze osobiste preferencje
pracownika lub funkcjonariusza.

W § 3 ust. 1 Porozumienia wskazano, ze Szef KAS powota Zesp6t do monito-
rowania realizacji Porozumienia. W § 4 ust 3 wyraZnie wskazano, Ze przed-
stawienie sprawy Zespotowi nastepuje za posrednictwem Kkierownika
jednostki organizacyjnej KAS, ktdrej pracownika lub funkcjonariusza doty-
czy wniosek. Pojecie jednostek organizacyjnych KAS wyjasniono natomiast
w § 1 ust. 1, w ktédrym to wskazano w izbach administracji skarbowej, urze-
dach skarbowych, urzedach celno-skarbowych, i Krajowej Informacji Skarbo-
wej, zwanych dalej jednostkami organizacyjnymi KAS. Zgodnie z raportem
koncowym prac Zespotu, wszystkie wnioski, jakie wptynety do rozpozna-
nia, zostaty przekazane przez Dyrektoréw izb administracji skarbowe;j.
Przyktadowo przedmiotem opinii Zespotu byto miedzy innymi nieuza-
sadnione zmniejszenie wynagrodzen/uposazen w przedktadanej propo-
zycji, pominiecie przebiegu dotychczasowego zatrudnienia, kwalifikacji
i doSwiadczenia zawodowego pracownikdw/funkcjonariuszy w zakresie
powierzonych zadan, w tym nieliczne przypadki ucywilniania funkcjonariu-
szy. Biorgc pod uwage przedmiot rozpatrywanych przez Zespo6t wnioskéw,
mozna uznad, ze wnioski takie mogty by¢ sktadane przez pracownikéw
i funkcjonariuszy zatrudnionych/peiniacych stuzbe w ramach struktur KAS
Ministerstwa Finanséw, jednak wytaczenie zastosowane w § 1 ust. 1 Poro-
zumienia im to uniemozliwito.

Majac na uwadze powyzsze, trudno przyjac teze, ze utworzenie KAS dopro-
wadzito miedzy innymi do poprawy zarzadzania w obszarze szeroko
rozumianego HR®, czyli polityki kadrowej, a tym samym doprowadzito
do wdrozenia horyzontalnego modelu zarzadzania na tej ptaszczyznie, na co
wskazywano w zgtoszonych zastrzezeniach do ustalen kontroli w Mini-
sterstwie Finanséw. Nie spos6b bowiem méwi¢ o zarzadzaniu w obsza-

%% M.in. okreslone w art. 144 ust. 1 ustawy o Krajowej Administracji Skarbowej.

106 . . . . . .
Zasoby ludzkie, HR (od ang. human resources) mieszczace sie w zakresie zarzadzania, odnosi

sie do indywidualnych pracownikéw oraz dziatu organizacji, ktory zajmuje sie rekrutacja,
szkoleniem, motywowaniem oraz zwalnianiem pracownikoéw (czyli polityka personalng). Dziat
HR, oprécz dziatan administracyjnych (kompleksowa obstuga kadrowo-ptacowa pracownikéw
w zakresie uméw o prace, prowadzenie dokumentacji personalnej oraz rozliczanie - urlopy,
zwolnienia lekarskie, zasitki, sporzadzanie dokumentacji zwiazanej z przebiegiem zatrudnienia,
naliczanie wynagrodzen etc.) coraz czesciej staje sie aktywnym partnerem zarzadéw oraz kadry
zarzadzajacej, wptywajac na strategie przedsiebiorstwa.
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rze HR, kiedy Ministerstwo Finanséw z wtasnej inicjatywy nie groma-
dzito praktycznie Zadnych danych odnos$nie sytuacji kadrowej podlegtych
jednostek w zwigzku z przeprowadzang reorganizacja (dot. przedktada-
nia badZ nieprzedktadania propozycji pracy/stuzby). Wszelkie informa-
cje, o jakie wystepowali kontrolerzy w zakresie zatrudnienia (dotyczace
spraw personalnych), byly na biezgco na potrzeby kontroli NIK zbierane
z poszczegblnych izb administracji skarbowej. Szef KAS zwrocit Dyrekto-
rom IAS uwage na konieczno$¢ zapewnienia prawidtowego, tj. zgodnego
z ustawq o KAS oraz ustawa Przepisy wprowadzajace ustawe o Krajowej
Administracji Skarbowej i transparentnego procesu przedktadania lub
nieprzedktadania propozycji pracy/stuzby. Ministerstwo Finanséw nie
dokonato analizy potrzeb kadrowych na poziomie centralnym, co wiecej,
zdaniem resortu finanséw, nie byto zasadne przeprowadzanie takich analiz
przed 1 wrze$nia 2017 r.

Ministerstwo Finans6w nie monitorowato na biezaco potrzeb kadro-
wych podlegtych jednostek ani nie reagowato odpowiednio wczes$niej
na potrzeby wynikajace z przyrostu realizowanych przez te jednostki
zadan. O braku centralnego zarzadzania w obszarze HR $wiadcza rowniez
choéby wyjasnienia Zastepcy Dyrektora Departamentu Budzetu, Logistyki
i Kadr KAS, w ktérych stwierdza, Ze Ministerstwo nie posiada danych, ktére
pozwalatyby na ocene réznic ptacowych w odniesieniu do konkretnych jed-
nostek KAS, a r6znice te mogg by¢ efektem polityki wynagrodzeniowej os6b
kierujgcych tymi jednostkami.

O braku transparentno$ci procesu zatrudniania w KAS $wiadczg rowniez
rozstrzygniecia saqdéw administracyjnych i poniesione przez jednostki
KAS koszty z tytutu wyptaconych odszkodowan (IAS Szczecin - 13,6 tys. zt,
IAS Katowice - 5,2 tys. zt, [AS Warszawa - 72,3 tys. zt).

Przyklad

W Izbie Administracji Skarbowej w Zielonej Gorze Najwyzsza Izba Kontroli
zwrocita uwage na niezachowanie pelnej transparentnosci w przeprowadzonym
procesie zatrudniania, o czym $wiadcza liczne orzeczenia sgdéw administra-
cyjnych uchylajace decyzje Dyrektora [AS zawierajgce ocene o niedostatecz-
nym wyjasnieniu kryteriow, jakie organ wzigt pod uwage w przedtozonych
propozycjach pracy/stuzby. Wskazuja na to rowniez rekomendacje Zespotu
do spraw monitorowania Porozumienia zawartego pomiedzy Szefem KAS
a zwigzkami zawodowymi dotyczgce formutowania propozycji zatrudnienia
z pominieciem ustawowych kryteridw. Dyrektor IAS, poza ogélnym wyjasnie-
niem o niespetnieniu kryteriow ustawowych, nie wykazat, z jakich powodow
nie przedtozyl propozycji pracy/stuzby 35 pracownikom/funkcjonariuszom,
cho¢ nie posiadali oni uprawnien emerytalnych, a uzyskali za ostatni okres
pracy/stuzby oceny pozytywne, a nawet ,znacznie powyzej oczekiwan”. Dodat-
kowo powotane przez Dyrektora IAS Zespoty ds. przygotowania opinii dotycza-
cych wstepnych propozycji zatrudnienia/peinienia stuzby dla pracownikow/
funkcjonariuszy rowniez pozytywnie zaopiniowaty ztozone wobec tej grupy
0sOb wstepne propozycje pracy/stuzby. Jednoczes$nie propozycje otrzymy-
waty osoby posiadajgce (lub nabywajace do konca wdrozenia reformy, tj. do
31 sierpnia 2017 r.) uprawnienia emerytalne - co Dyrektor IAS w zasadzie
w kazdym przypadku uzasadniatl , koniecznoscig zapewnienia ciggtosci pracy
danej komorki”, a liczba os6b nowo zatrudnionych oscylowata na poziomie
liczby 0s6b, ktéorym nie przedtozono propozycji pracy/stuzby.
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Ponadto w IAS Rzeszow przeanalizowano 20 skarg, ktore wptynety do Naj-
wyzszej Izby Kontroli, a ktorych tres¢ dotyczyta problematyki przeprowadze-
nia reorganizacji w obszarze zatrudnienia w jednostkach organizacyjnych
podlegtych IAS, w tym potencjalnych nieprawidtowosci w zakresie sktada-
nia propozycji pracy, okreslajacych warunki zatrudnienia na stanowiskach
cywilnych, jak i w ramach stuzby celno-skarbowej. W skargach podawano
miedzy innymi, Ze pracownikom/funkcjonariuszom z wieloletnim stazem
i doSwiadczeniem, wysokimi kwalifikacjami, czesto nagradzanym, awan-
sowanym, cieszacym sie dobra opinig stuzbowg przetozonych, nie przed-
tozono propozycji dalszego petnienia stuzby lub pracy. Brak propozycji
nie byt w zaden sposéb uzasadniany i w konsekwencji prowadzit do sytu-
acji, w ktérej osoby skarzgce pozostawaty bez srodkéw do zycia. Niektore
ze skarg dotyczyty przypadkéw, w ktorych funkcjonariuszom przedsta-
wiono propozycje dalszej pracy, a nie stuzby, czego skutkiem byto obni-
Zenie wynagrodzen i pozbawienie ewentualnych przywilejow z wiaczenia
do zaopatrzeniowego systemu emerytalnego. Szczegotowe badania akt oso-
bowych pieciu pracownikéw/funkcjonariuszy (tj. 25% ogdlnej liczby skarg)
wykazaty we wszystkich przypadkach: dtugi staz pracy w stuzbach celno-
-skarbowych (od 20 do 33 lat), awanse lub podwyzki sktadnikéw uposaze-
nia/wynagrodzenia w ciggu ostatnich 3-4 lat przed reorganizacja, nagrody
za osiggniecia w pracy lub w stuzbie, w tym indywidualne, pozytywne okre-
sowe oceny pracy/stuzby, pozytywne opinie stuzbowe sporzadzone przez
przetozonych, brak w ciggu ostatnich kilku lat przed reorganizacja poste-
powan dyscyplinarnych lub karnych.

Zgodnie z przepisami P.w.u. KAS przy sktadaniu osobom zatrudnionym
w KAS propozycji nowych warunkéw zatrudnienia kierownicy jednostek
organizacyjnych KAS zobowiazani byli uwzgledniaé, miedzy innymi, prze-
bieg dotychczasowego zatrudnienia i posiadane kwalifikacje (art. 165
ust. 7). Co prawda ustawodawca nie sprecyzowat kryteriow oceny posia-
danych kwalifikacji i dotychczasowego przebiegu zatrudnienia, ale trudno
uzasadni¢ niebranie pod uwage biezacych ocen i okresowych opinii. Zwtasz-
cza, ze osoby, ktére byly upowaznione do sktadania propozycji nowych
warunkéw zatrudnienia, nie zawsze wspotpracowaty bezposrednio z oso-
bami, ktérych te propozycje miaty dotyczy¢ (np. Dyrektorzy izb administra-
cji skarbowych nie znali stuzby funkcjonariuszy).

5.1.5. Wynagrodzenia w KAS

Najwyzsza Izba Kontroli ustalita, ze przy sktadaniu propozycji pracy/
stuzby, poza okresleniem w Porozumieniu minimalnej wysokos$ci wynagro-
dzenia brutto, nie wprowadzono zadnych innych zasad co do ksztattowa-
nia wysokosSci wynagrodzenia. Wynagrodzenia po reformie zaréwno rosty,
jak i malaty. Wyniki kontroli wskazujg, Ze nie mozna jednoznacznie stwier-
dzi¢, w ktdrej grupie wynagrodzenia rosty, a w ktorej malaty. Problem ten
dotyczyt rowniez wigczania dodatku kontrolerskiego do wynagrodzenia
y2ucywilnianym” funkcjonariuszom.

Wynagrodzenia w Krajowej Administracji Skarbowej byty znacznie zréz-
nicowane w poszczegblnych izbach administracji skarbowej, a Minister-
stwo Finanséw nie posiadato danych, ktére pozwalatyby na ocene réznic
ptacowych w odniesieniu do konkretnych jednostek KAS. Ministerstwo
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nie sprawdzato/weryfikowato rowniez sposobu przyznawania dodatkéw
kontrolerskich ani nie okreslito zadnych wytycznych dla Dyrektorow 1AS
w zakresie okre$lania pracownikom nowych stanowisk urzedniczych okre-
$lonych w znowelizowanym w dniu 27 marca 2017 r.*°” rozporzadzeniu
Prezesa Rady Ministrow z dnia 29 stycznia 2016 r. w sprawie okres$lenia sta-
nowisk urzedniczych, wymaganych kwalifikacji zawodowych, stopni stuz-
bowych urzednikéw stuzby cywilnej, mnoznikéw do ustalania wynagro-
dzenia oraz szczegétowych zasad ustalania i wyptacania innych $wiadczen
przystugujacych cztonkom korpusu stuzby cywilnej*°® (dalej: rozporzqdze-
nie stanowiskowe), ani co do przyznawania dodatkéw kontrolerskich.
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W 2017 r. wydatki na wynagrodzenia/uposazenia brutto-"” w jednostkach
organizacyjnych Krajowej Administracji Skarbowej**°, w tym w departa-
mentach i biurach Ministerstwa Finanséw wchodzacych w struktury KAS,
wyniosty 3957,5 mln zt i w poréwnaniu do wynagrodzen/uposazen ponie-
sionych w 2016 r. w jednostkach wchodzacych w obecne struktury KAS

wzrosty 0 0,4% (w 2016 r. wyniosty one 3942,2 mln zt).

Przecietne zatrudnienie®** w 2017 r. w jednostkach organizacyjnych KAS
wynosito 60 786 oséb i w stosunku do 2016 r. zmniejszyto sie o 1895
0s6b. W I potroczu 2018 r. przecietne zatrudnienie wyniosto 58 413 os6b,
a wydatki na wynagrodzenia/uposazenia we wszystkich jednostkach orga-
nizacyjnych KAS wyniosty 1938,6 mln zl.

Laczne dane dotyczace wydatkéw na wynagrodzenia w aparacie celno-
-skarbowym w latach 2016-2018 przedstawiono w ponizszej tabeli.

Tabelanr 1
Wydatki na wynagrodzenia w jednostkach KAS w latach 2016-2018

Przecietne miesieczne
wynagrodzenie brutto
na 1 petnozatrudnionego

Wydatki
na wynagrodzenia

Wyszczegolnienie

tys. zt zi
tacznie, 4312 186,1 5593,1
2016 w tym:
MF 211 489,9 8372,9
IAS 4081 126,1 5499,8
el 4 426 374,1 5 925,2
w tym:
2 MF 255 066,7 85916
IAS 4 148 843,0 5812,7

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréow z dnia 27 marca 2017 r. zmieniajgce rozporzadzenie
w sprawie okreslenia stanowisk urzedniczych, wymaganych kwalifikacji zawodowych, stopni
stuzbowych urzednikéw stuzby cywilnej, mnoznikéw do ustalania wynagrodzenia oraz
szczegbdtowych zasad ustalania i wyptacania innych §wiadczen przystugujacych cztonkom
korpusu stuzby cywilnej (Dz. U. poz. 651).

%% pz.U.2018 . poz. 807.

Wedtug metodologii stosowanej do sporzadzania sprawozdania Rb-70 o zatrudnieniu
i wynagrodzeniach po wyeliminowaniu wyptat jednorazowych, np.: odpraw emerytalnych,

nagréd jubileuszowych i ekwiwalentéw za niewykorzystany urlop.

% Wizbach administracji skarbowej, Krajowej Informacji Skarbowej, Krajowej Szkole Skarbowosci

oraz w departamentach i biurach Ministerstwa Finanséw wchodzacych w struktury KAS.
Wedtug metodologii stosowanej przy opracowaniu sprawozdania Rb-70.
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Przecietne miesieczne
wynagrodzenie brutto
na 1 petnozatrudnionego

Wydatki
na wynagrodzenia

Wyszczegdlnienie

tys. zt zt

Lacznie, 4480 628,3 6 281,0
w tym:

2018 MF 296 113,2 91938

IAS 4220 842,0 6 144,2

e || 103,9% 112,3%
latach w tym:

W MF 140,0% 109,8%

2016-2018
IAS 103,4% 111,7%

Zrédto: opracowanie wiasne Najwyzszej 1zby Kontroli na podstawie danych ze sprawozdar Rb-70 o zatrudnieniu
iwynagrodzeniach dysponenta czesci 19 — Budzet, finanse publiczne i instytucje finansowe.

Na przestrzeni lat 2016—2018 odnotowano sukcesywny wzrost zarowno W administracji
wydatkéw na wynagrodzenia, jak i przecietnego wynagrodzenia. W okre- celno-skarbowej
sie tym wydatki na wynagrodzenia administracji celno-skarbowej wzrosty W przeciagu

0 3,9%, a przecietne wynagrodzenie brutto o 12,3%. trzech ostatnich
lat odnotowano

W 2016 r. przecietne miesieczne uposazenie brutto na etat dla funkcjo- wzrost wydatkow
nariuszy zatrudnionych w izbach celnych byto zréznicowane terytorial- na wynagrodzenia
nie i ksztattowato sie w przedziale od 5271 zt w Izbie Celnej w Lublinie

do 6391 zt w Izbie Celnej w Zielonej Gorze. Przecietne miesieczne uposaze-

nie brutto na etat dla funkcjonariuszy zatrudnionych w izbach administra-

cji skarbowej w roku 2017 ksztattowato sie w przedziale od 5548 zt w IAS

w Lublinie do 8328 zt w IAS we Wroctawiu, a w I pétroczu 2018 r. w prze-

dziale od 4740 zt w IAS w Lublinie do 6354 zt w IAS w Zielonej Gorze.

W roku 2016 przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto na etat dla pra-
cownikoéw zatrudnionych w urzedach kontroli skarbowej, izbach celnych
oraz izbach skarbowych, w tym wykonujacych prace w podlegtych urze-
dach, byto réwniez zréznicowane terytorialnie i ksztattowato sie w prze-
dziale od 4723 zt w urzedach wchodzacych w sktad obecnej IAS w Lublinie
do 5635 zt w urzedach wchodzacych w sktad obecnej IAS w Warszawie.
W 2017 r. przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto na etat dla pra-
cownikéw zatrudnionych w izbach administracji skarbowej ksztattowato
sie w przedziale od 4739 zt w IAS w Opolu do 6146 zt w IAS w Poznaniu,
aw [ potroczu 2018 r. w przedziale od 4860 zt w IAS w Opolu do 6186 zt
w [AS w Warszawie.

W 2017 r. w stosunku do roku wczes$niejszego odnotowano wzrost prze-
cietnego wynagrodzenia pracownikéw i funkcjonariuszy zatrudnionych
w izbach administracji skarbowej, w tym wykonujgcych obowiazki stuz-
bowe w jednostkach podlegtych. Wzrost ten nie byt roztozony rownomiernie
we wszystkich izbach administracji skarbowej. W wyniku wprowadzonej
reformy nie zostaty ujednolicone uposazenia funkcjonariuszy, jak i wyna-
grodzenia pracownikéw zatrudnionych w poszczego6lnych izbach admini-
stracji skarbowej, pozostawaty zréznicowane terytorialnie, tak jak miato
to miejsce w latach wcze$niejszych.
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Zgodnie z przyjetg - Porozumieniem z dnia 1 marca 2017 r. - zasadg wyna-
grodzenie zasadnicze pracownikéw korpusu stuzby cywilnej oraz upo-
sazenie zasadnicze z dodatkiem za stopien funkcjonariuszy nie powinno
by¢ nizsze niz 3000 z} brutto'*2 Poza przestrzeganiem zasady zapisa-
nej w Porozumieniu, Dyrektorzy IAS, KIS i KSS posiadali petng autonomie
w zakresie ksztattowania polityki wynagrodzeniowej (w tym ksztattowania
siatki ptac) w zarzadzanych przez siebie jednostkach KAS.

Zgodnie z zestawieniem, sporzadzonym przez Ministerstwo Finanséw
wedtug stanu na dzien 31 lipca 2018 r,, liczba pracownikéw/funkcjonariu-
szy zatrudnionych/petnigcych stuzbe w jednostkach KAS z wynagrodze-
niem/uposazeniem ponizej 3000 zt/2677 zt wynosita 192 osoby, w tym
liczba pracownikéw korpusu stuzby cywilnej (dalej: KSC) 142 osoby, a funk-
cjonariuszy celno-skarbowych 50 os6b. Dla poréwnania liczba pracowni-
kéw KSC zarabiajgcych ponizej 3000 zt na 30 wrzes$nia 2017 r. wynosita
241, a liczba funkcjonariuszy - 659 os6b. Natomiast na dzien 31 grudnia
2017 r. liczba ta wynosita odpowiednio 177 oraz 464 osoby. Wskazane
powyzej liczby pracownikéw KSC zarabiajacych ponizej 3000 zt dotycza,
co do zasady, pracownikéw zatrudnionych na czas okreslony w celu zastep-
stwa.

Kontrola wykazata, Ze Dyrektorzy kontrolowanych IAS stosowali postano-
wienia zawarte w ww. Porozumieniu, gdzie wskazano, ze wynagrodzenie
zasadnicze cztonkéw korpusu stuzby cywilnej i uposazenie funkcjonariuszy
w 2017 r. nie moze by¢ nizsze niz 3000 zt brutto. Badanie przeprowadzono
na prébie 20 pracownikéw/funkcjonariuszy z najnizszym wynagrodzeniem
wedtug stanu na dzien 1 wrze$nia 2017 r. w kazdej z kontrolowanej IAS.

Wynagrodzenie zasadnicze cztonka korpusu stuzby cywilnej oraz uposa-
zenie zasadnicze funkcjonariuszy ustalane jest z zastosowaniem mnoz-
nika kwoty bazowej. Wysokos$¢ kwoty bazowej okresla ustawa budzetowa
na dany rok**3. Natomiast poziom mnoznika musi miesci¢ sie w przedzia-
tach przewidzianych dla danej grupy stanowisk. W ramach kontroli spraw-
dzono ilu funkcjonariuszy/pracownikéw zatrudnionych byto w 2017 r.
z mnoznikiem wynagrodzenia w wysokosci 1,61 i wiecej, co stanowi réw-
nowarto$¢ kwot minimalnych wnikajacych z ww. Porozumienia. Wyniki
kontroli wskazuja, ze po 1 marca 2017 r. znaczaco wzrosta liczba pracow-
nikéw/funkcjonariuszy zatrudnionych na wskazanych wyzej warunkach.
Szczegbtowe informacje w tym zakresie przedstawiono ponizej.

M2 7e wzgledu na obnizenie kwoty bazowej dla uposazen funkcjonariuszy do wysokosci 1662,84 zt

przy jednoczesnym rozszerzeniu zakresu podmiotowego ustawy o zaopatrzeniu emerytalnym
funkcjonariuszy (ustawa z dnia 18 lutego 1994 r. o zaopatrzeniu emerytalnym funkcjonariuszy
Policji, Agencji Bezpieczenistwa Wewnetrznego, Agencji Wywiadu, Stuzby Kontrwywiadu
Wojskowego, Stuzby Wywiadu Wojskowego, Centralnego Biura Antykorupcyjnego, Strazy
Granicznej, Stuzby Ochrony Panstwa, Panstwowej Strazy Pozarnej, Stuzby Celno-Skarbowej
i Stuzby Wieziennej oraz ich rodzin Dz. U. z 2019 r. poz. 288, ze zm.) o dotychczasowych
funkcjonariuszy Stuzby Celnej oraz funkcjonariuszy Stuzby Celno-Skarbowej, ktérzy uprzednio
pozostawali w systemie powszechnego ubezpieczenia emerytalnego dla funkcjonariuszy
od 1 stycznia 2018 r. - nie nizsze niz 2677 zi.

Ustawa budzetowa na rok 2017 z dnia 16 grudnia 2016 r. (Dz. U. z 2017 r. poz. 108, ze zm.)
stanowita, iz kwota bazowa dla cztonkéw korpusu stuzby cywilnej i funkcjonariuszy Stuzby
Celnej wynosi: 1873,84 zt.
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Przyklady

W IAS Rzeszo6w mnoznik wynagrodzenia 1,61 przed reformg posiadato 1175
funkcjonariuszy i 944 pracownikéw, a po - 964 funkcjonariuszy i 2186 pra-
cownikéw.

W IAS Bydgoszcz na 1 marca 2017 r. na 2613 pracownikéw objetych mnozni-
kowym systemem wynagrodzen mnoznik ponizej 1,61 miato 1605 pracowni-
kéw, rowny 1,61 jeden, a wyzszy 1007. Wsrod 423 funkcjonariuszy mnoznik
ponizej 1,61 posiadato siedmiu, a wyzszy 416. Po przedtozeniu pracownikom/
funkcjonariuszom propozycji pracy/stuzby wedtug stanu na 1 wrzesnia 2017 r.
(z uwzglednieniem rezerw przeznaczonych na podwyzki), nie byto pracowni-
kéw, ktorzy posiadali mnoznik nizszy niz 1,61, natomiast 312 pracownikow
posiadto mnoznik na poziomie 1,61, a 2347 wyzszy. Na 1 wrzesnia 2017 r.
stuzbe petito 195 funkcjonariuszy, wsrdd ktorych trzech miato mnoznik upo-
sazenia ponizej 1,61, a pozostali wyzszy.

W IAS Szczecin wedtug stanu na dzien 28 lutego 2017 r. zatrudnione z mnozni-
kiem 1,61 lub wiekszym byty 1854 osoby. Po przeprowadzonej reorganizacji zatrud-
nionych z mnoznikiem 1,61 lub wiekszym zostato 3004 osoby (stan na 31 grudnia
2017 r.),aw 2018 r. byto to 3040 oséb (stan na 31 maja 2018 r.). Wedtug stanu
na 1 wrzesnia 2017 r. nie byto oséb zatrudnionych na peten etat, ktérych wynagro-
dzenie zasadnicze lub uposazenie bytoby nizsze niz 3000,00 zt brutto.

W wyniku reorganizacji w IAS Kielce podwoita sie liczba 0séb otrzymujacych
wynagrodzenie zasadnicze przy zastosowaniu mnoznika kwoty bazowej 1,61
i wiekszym.

W IAS Katowice po reformie z mnoznikiem wynagrodzenia wiekszym lub row-
nym 1,61 zatrudnionych byto 6482 osoby, tj. 0 2230 (52,4%) os6b wiecej niz
w strukturach administracji celno-skarbowej przed reformg (4252 osoby).

W IAS Zielona Gora liczba funkcjonariuszy zatrudnionych z wynagrodze-
niem wyliczonym w oparciu o mnoznik 1,61 i wiecej przed i po wprowadzeniu
reformy pozostawata na poréwnywalnym poziomie (1093 i 1092).

Na dzien 1 marca 2017 r. w IAS Wroclaw wynagrodzenie wedtug mnoznika 1,61
i wyzsze otrzymywato 2627 oséb, natomiast po wdrozeniu reformy 4320 oséb.

W celu okre$lenia zmian zachodzacych w wynagrodzeniach zatrudnionych
w KAS po reformie sprawdzono, jak zmienito sie wynagrodzenie funkcjo-
nariuszy i pracownikéw zatrudnionych w Pionie Zwalczania Przestepczo-
$ci Ekonomicznej oraz komoérkach: Audytu wewnetrznego, Podatku Akcy-
zowego i Podatku od Gier o$miu kontrolowanych IAS.

W IAS Bydgoszcz we wskazanych wyzej komoérkach na dzien 1 wrze$nia
2017 r. byty zatrudnione/pelnity stuzbe tacznie 174 osoby, w tym 94 funkcjo-
nariuszy Stuzby Celno-Skarbowej i 80 pracownikéw stuzby cywilnej. Wedtug
stanu na 28 lutego 2017 r. 142 osoby posiadaty status funkcjonariusza,
a 80 sposrdd nich ztozono propozycje petnienia stuzby. W przypadku 36 funk-
cjonariuszy mnoznik uposazenia zasadniczego pozostawiono na tym samym
poziomie, 11 funkcjonariuszom mnoznik ten obnizono, pozostatym 36 mnoz-
nik podwyzszono. Propozycje stuzby otrzymato 14 cztonkéw KSC wywodza-
cych sie z bytego UKS***, z ktérych pieciu obnizono mnoznik uposazenia w sto-
sunku do posiadanego mnoznika wynagrodzenia, a dziewieciu podwyzszono.

e Wydziat Wywiadu Skarbowego sze$ciu i Wydziat Postepowan Przygotowawczych o$miu,
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W wyzej wymienionej grupie nie byto oséb, ktére wywodzity sie z urze-
dow skarbowych, 18 cztonkom KSC przedtozono propozycje pracy, z kt6-
rych w przypadku o$miu os6b mnoznik wynagrodzenia zasadniczego
nie ulegt zmianie, jednej osobie zostat obnizony, a dziewieciu zostat podwyz-
szy, 62 osobom, ktore na 28 lutego 2017 r. posiadaty status funkcjonariusza,
ztozono propozycje pracy, z ktérych jednej osobie obnizono mnoznik wyna-
grodzenia zasadniczego w stosunku do posiadanego mnoznika uposazenia
zasadniczego, a 61 mnoznik ten podwyzszono. Szczegétowe badanie 20 funk-
cjonariuszy i pracownikéw wykazato, ze w przypadku jednego funkcjonariusza
obnizono uposazenie zasadnicze, ale taczna kwota uposazenia po otrzymaniu
propozycji wraz z wszystkimi dodatkami w tym przypadku wzrosta. U pozosta-
tych 19 pracownikéw/funkcjonariuszy w poréwnaniu z umowa obowiazujaca
na 28 lutego 2017 r. nie nastgpito obnizenie uposazenia/wynagrodzenia zasad-
niczeg0115. Po otrzymaniu propozycji pracy/stuzby taczna kwota wynagro-
dzenia/uposazenia ze wszystkimi dodatkami zwiekszyta sie u 0$miu os6b**¢,
zmniejszyta u siedmiu'? i pozostata bez zmian u pieciu.

W IAS Szczecin analiza zmian wynagrodzen po reformie, przeprowadzona
na prébie obejmujacej 242 osoby, wykazala, ze blisko 47% tych oséb otrzy-
mato propozycje pracy/stuzby z tagcznym wynagrodzeniem/uposazeniem
na poziomie wynagrodzenia/uposazenia przed reforma (113 z 242 os6b).
Wyzsze niz przed reformg wynagrodzenie lub uposazenie zaproponowano
89 osobom, natomiast nizsze wynagrodzenie/uposazenie otrzymato 27 oséb
(w tym 5 bytych pracownikdw, ktérym przedstawiono propozycje stuzby).
Dyrektor IAS w Szczecinie wskazatl, Ze przy sktadaniu propozycji zatrudnie-
nia nizsze niz dotychczas wynagrodzenie zaproponowano 61 osobom, sposrod
ktérych trzy nie przyjety tej propozycji.

Analiza uposazen 25 funkcjonariuszy zatrudnionych w IAS Warszawa
wykazata, ze funkcjonariusze otrzymali propozycje stuzby obowiazujaca
od 1 czerwca 2017 r. i uposazenie zasadnicze liczone w oparciu o mnoznik
kwoty bazowej na poziomie sprzed utworzenia KAS (23 funkcjonariuszy)
lub na poziomie nizszym (dwoch funkcjonariuszy). Uposazenie tagczne wraz
z dodatkami dwoch funkcjonariuszy przed 1 marca 2017 r. przekraczato
6,0 tys. zt i zgodnie z zasadami przyjetymi w IAS w dniu 20 kwietnia 2017 r,,
regulujacymi postepowanie przy sktadaniu propozycji pracy/stuzby, uposa-
Zenie zostato pomniejszone. Uposazenie zasadnicze wraz z dodatkami, w tym
dodatkiem za stopien stuzbowy i dodatkiem za wieloletnig stuzbe, w poréwna-
niu do stanu sprzed utworzenia KAS wzrosto 17 badanym funkcjonariuszom,
pozostato na takim samym poziomie szesciu badanym funkcjonariuszom, ule-
gto obnizeniu dwom funkcjonariuszom. Wszyscy analizowani funkcjonariu-
sze na dzien 1 marca 2017 r. posiadali mnoznik kwoty bazowej uposazenia
wyzszy niz 1,61. W okresie marzec-maj 2017 r. funkcjonariusze otrzymywali
uposazenie na warunkach obowiazujacych przed utworzeniem KAS. Z kolei
analiza wynagrodzen zasadniczych siedmiu funkcjonariuszy ucywilnionych
wykazata, ze w propozycjach okreslajacych warunki zatrudnienia, obowiazuja-
cych od 1 czerwca 2017 r,, zaproponowano tym osobom mnoznik kwoty bazo-
wej wynagrodzenia zasadniczego wyzszy niz posiadany przed 1 marca 2017 r.
Wynagrodzenie tagczne wraz z dodatkiem stazowym w poréwnaniu do otrzy-
mywanego przed 1 marca 2017 r. uposazenia zasadniczego wraz z dodatkami
wzrosto szesciu badanym osobom, a jednej osobie ulegto obnizeniu. Wyna-
grodzenie zostato obnizone tej osobie, poniewaz wysoko$¢ uposazenia przed
1 marca przekraczata 6,0 tys. zt.

1S w pieciu przypadkach mnozniki uposazenia/wynagrodzenia zasadniczego nie zmienity sie.

04 0,40 zt do 157,40 z.
7 0d 1,10 zt do 522,01 zt.
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W IAS Rzesz6w na podstawie badania proby wynagrodzen 22 pracowni-
kéw/funkcjonariuszy ustalono m.in., ze w 17 przypadkach funkcjonariuszom,
ktérym przedtozono propozycje pozostania w stuzbie, mnozniki uposazenia
zasadniczego pozostawiono na tym samym poziomie, przy czym mimo braku
zmiany uposazenia zasadniczego w czterech przypadkach nastgpit wzrost
wynagrodzen tgcznych brutto (od 23 zt do 73,98 zt), a w dwéch przypadkach
obnizka wynagrodzenia tacznego (0 0,82 zti 179,76 zt), w jednym przypadku
przeksztatcono stosunek stuzby w stosunek pracy i podniesiono mnoznik
z 2,054 do 2,304 z jednoczesnym obnizeniem wynagrodzenia tacznego
0 616,21 zt brutto.

Analiza wynagrodzen 54 funkcjonariuszy/pracownikéw IAS Zielona Géra
wykazata, ze funkcjonariuszom pozostatym w stuzbie nie zmieniono mnoz-
nika wynagrodzenia zasadniczego. Wszyscy pozostali pracownicy otrzymali
wynagrodzenie wyliczone w oparciu o mnoznik réwny lub wyzszy niz na dzien
1 marca 2017 r. Wzrosty wynagrodzen wyniosty od 113,69 zt do 544,8 zt
brutto, w jednym przypadku wzrost wynagrodzenia wynidst 1161,99 zt brutto,
co zwigzane byto ze zmiang stanowiska.

W IAS Wroclaw przenalizowano grupe 211 pracownikéw oraz funkcjonariu-
szy i stwierdzono, ze mnoznik zmieniono 18 (9,3%) ze 194 funkcjonariuszy,
przedstawiono im propozycje stuzby (13-tu obnizono, a pieciu podwyzszono).
Mnoznik zwiekszono 27 pracownikom objetych analizg, w tym 12, ktérym
przeksztatcono stosunek stuzby w stosunek pracy. Pomimo podwyzszenia
mnoznika od 0,086 do 0,486 wynagrodzenie 11 z 12 os6b, ktérym zmieniono
stosunek stuzby w stosunek pracy, nie wzrosto.

W IAS Katowice w wyniku badania 451 oséb stwierdzono miedzy innymi,
ze z grupy 293 funkcjonariuszy, ktérym przedtozono propozycje pozostania
na stuzbie, mnoznik podwyzszono o$miu funkcjonariuszom (Srednio o 0,258),
kolejnym o$miu obnizono ($rednio o 0,156), a pozostatym pozostawiono
bez zmian. Mnoznik wyzszy - $rednio o 0,508 - zaproponowano réwniez 32
z 47 (68,1%) pracownikéw i funkcjonariuszy urzedéw skarbowych. U pozo-
statych 15 pozostat bez zmian. Kontrola wykazata rowniez, Zze wynagrodze-
nie co pigtego ,ucywilnionego” funkcjonariusza ulegto obnizeniu, pomimo
ze o Srednio 0,500 podniesiono im mnoznik.

W IAS Kielce badanie przeprowadzone na prébie 62 funkcjonariuszy wyka-
zato, ze w 12 przypadkach obniZzono mnoznik i wynagrodzenie, w 33 pozosta-
wiono na tym samym poziomie, a 17 funkcjonariuszom podwyzszono mnoznik.
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W siedmiu™"® objetych kontrolg IAS stwierdzono 110 przypadkdéw, kiedy
funkcjonariusze i pracownicy, ktérym przy sktadaniu propozycji pracy/
stuzby zaproponowano wynagrodzenie nizsze niz wczes$niej otrzymywane,
nie przyjeli propozycji.

Poréwnania wynagrodzen/uposazen w Ministerstwie Finans6w dokonano
na probie 31 osdb, na ktorg sktadato sie 16 funkcjonariuszy zatrudnionych
w strukturach KAS w MF dobranych w sposdb celowy z uwzglednieniem
wielko$ci uposazen (11 z najnizszym i pie¢ z najwyzszym) oraz 15 pracow-
nikéw, ktédrym przeksztatcono stosunek stuzby w stosunek pracy. W wyniku
badania ustalono, ze:

18 Za wyjatkiem IAS Kielce.
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a) w badanej prébie 16 funkcjonariuszy znajduje sie sze$ciu nowo zatrud-
nionych funkcjonariuszy oraz siedmiu, ktérych stosunek stuzby zostat
nawigzany w wyniku przeksztatcenia ze stosunku pracy;

b) zwyjatkiem nowo zatrudnionych, wszystkich 25 os6b (15 pracownikéw
i 10 funkcjonariuszy) mnoznik kwoty bazowej ulegt zmianie, z tego
w przypadku:

— sze$ciu 0séb (w tym trzech funkcjonariuszy i trzech pracownikéw)
zmiana mnoznika byta nieznaczna i ksztattowata sie na poziomie
od minus 0,009 do 0,005 (réznica w wynagrodzeniu/uposazeniu
zasadniczym wynosita od minus 16,94 zt do 9,3 z1),

— pieciu oséb (w tym czterech funkcjonariuszy i jednego pracownika)
mnoznik ulegt zwiekszeniu od 0,042 do 0,802 (wynagrodzenie/upo-
sazenie zasadnicze byto wowczas wyZsze o od 78,79 zt do 1502,8 zt),

— 12 0s6b (w tym jednego funkcjonariusza i 11 pracownikéw) mnoz-
nik zostat zmniejszony od 0,016 do 0,339 (wynagrodzenie/uposa-
zenie zasadnicze byto wdwczas nizsze o od 30,11 zt do 635,32 zt),

— dwoch funkcjonariuszy mnoznik zostat znacznie zmniejszony odpo-
wiednio o0 1,399 oraz 1,975, przez co uposazenie zasadnicze wraz
z dodatkiem za stopien stuzbowy ulegto zmniejszeniu o 2621,5 zt
(z10551,7 zt do 7930,2 z1) oraz 0 3700,8 zt (z 10 450,46 zt do 6749,66 z1).

Ponadto analiza uposazen/wynagrodzen 15 ,ucywilnionych” funkcjonariu-
szy na dzien 28 lutego oraz 1 wrzes$nia 2017 r. wykazata, ze w przypadku
o$miu pracownikéw wynagrodzenie ogétem nie ulegto zasadniczej zmianie,
rdéznica ta ksztattowata sie w przedziale od - 15,83 zt do 1,98 zt. W przy-
padku jednego pracownika wynagrodzenie ogotem ulegto zwiekszeniu
na dzien 1 wrzesnia o 222,82 zl, a w przypadku pozostatych szesciu ,ucy-
wilnionych” funkcjonariuszy zostato zmniejszone od 128,37 zt do 671,43 zt
(wynagrodzenia ogotem tych pracownikéw po wprowadzeniu reformy
ksztattowaty sie na poziomie od 5,5 tys. zt do 8,5 tys. zt). Gtéwnag przyczyna
nizszego wynagrodzenia ogotem byto niewtgczenie do wynagrodzenia
zasadniczego dodatku za stopien stuzbowy. Zgodnie z informacja przeka-
zang przez Zastepce Dyrektora Biura Dyrektora Generalnego Ministerstwa
Finanséw (dalej: BDG), ,ucywilnionym” funkcjonariuszom zaproponowano
maksymalne mnozniki kwoty bazowej wynikajgce z tabeli pomocniczej**?,
tj. na stanowisku gtéwnego specjalisty - 3,3, starszego specjalisty - 2,6,
specjalisty - 2,4.

Jak wykazaty wyniki kontroli, Szef KAS nie przekazat do IAS szczegétowych
wytycznych dotyczacych zasad okreslania pracownikom nowych stanowisk
urzedniczych okre$lonych w znowelizowanym w dniu 27 marca 2017 r. roz-
porzadzeniu stanowiskowym.

Przykiad

W IAS Szczecin, proponujac warunki pracy na nowych stanowiskach pracy,
zachowywano zaliczenie do grupy stanowisk (np. specjalistycznych) oraz przy-
znawano stanowiska o podobnej pozycji w hierarchii stanowisk, o ile osoba
spelniata kryteria formalne na dane stanowisko (np. wyksztatcenie).

% Tabela pomocnicza ustalajgca minimalne i maksymalne mnozniki kwoty bazowej stuzace

do ustalenia wynagrodzenia zasadniczego cztonkéw korpusu stuzby cywilnej zatrudnionych
w Ministerstwie Finanséw.
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Szef KAS nie okreslit rowniez jednolitych zasad wtaczania dodatku za sto-
pien stuzbowy do wynagrodzenia zasadniczego ,,ucywilnionym” funkcjo-
nariuszom.

Stawki dodatku kontrolerskiego, o ktéorym mowa w art. 148 ust. 1 pkt 1i 2
ustawy o KAS, oraz warunki i tryb przyznawania, wyptaty, zmiany wyso-
kosci oraz utraty dodatku okres$lone byty w rozporzadzeniu Ministra Roz-
woju i Finanséw z dnia 26 kwietnia 2017 r. w sprawie dodatku kontroler-
skiego dla os6b zatrudnionych w jednostkach organizacyjnych Krajowej
Administracji Skarbowej oraz funkcjonariuszy Stuzby Celno-Skarbowej*2°.
Warunki otrzymywania przez funkcjonariuszy Stuzby Celno-Skarbowej
dodatkéw do uposazenia zasadniczego, o ktérych mowa w art. 226 ust. 1
pkt 2-5 ustawy o KAS, w tym m.in. dodatku za stopien stuzbowy okres$lono
w rozporzadzeniu Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 24 lutego 2017 r.
w sprawie dodatkéw do uposazenia zasadniczego funkcjonariuszy Stuzby
Celno-Skarbowej*?*. Dodatkowo Zastepca Szefa KAS w celu stosowania
jednolitych zasad dotyczacych mianowan na stopnie stuzbowe w Stuzbie
Celno-Skarbowej wystosowat do Dyrektoréw izb administracji skarbowe;j
pismo z dnia 26 lipca 2017 r., w ktéorym wskazat m.in., Ze zgodnie z art. 197
ust. 1 ustawy o KAS mianowanie na wyzszy stopien stuzbowy nastepuje
odpowiednio do zajmowanego stanowiska stuzbowego, posiadanych kwa-
lifikacji zawodowych oraz opinii stuzbowe;j.

Za wysokos¢ przyznanych dodatkéw kontrolerskich odpowiadat Dyrektor
izby administracji skarbowej, ktdéry jako kierownik jednostki organizacyj-
nej jest odpowiedzialny za realizacje przyznanego funduszu wynagrodzen/
uposazen. Wysokos¢ dodatkéw kontrolerskich jest determinowana réw-
niez wysokoscia funduszu wynagrodzen/uposazen przyznanych w pla-
nie finansowym jednostki. Ponadto zgodnie z art. 145 ust. 1 ustawy o KAS
zadania kierownika jednostki organizacyjnej w sprawach m.in. z zakresu
stuzby funkcjonariuszy w izbie administracji skarbowej wraz z podlegtymi
jednostkami organizacyjnymi KAS wykonuje Dyrektor izby administracji
skarbowej. Do zakresu tych zadan nalezy takze mianowanie funkcjonariu-
szy na stopien stuzbowy, ktérych wykaz zawiera art. 192 ust. 1 ww. ustawy,
wyodrebniajac stopnie stuzbowe w korpusach (np. szeregowych, podofi-
cerow, aspirantow). Wysokos$¢ dodatku za stopien stuzbowy $cisle okre-
$la rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 24 lutego 2017 r.
Ministerstwo Finans6w nie weryfikowato sposobu przyznawania dodat-
kéw kontrolerskich.

W ramach jednostek organizacyjnych KAS Ministerstwa Finansow
w 2017 r., jak i w I pétroczu 2018 r., dodatki kontrolerskie wyptacane
byty pracownikom/funkcjonariuszom zatrudnionym/petnigcym stuzbe
w Departamencie Audytu Srodkéw Publicznych, Departamencie Informacji
Finansowej, w Biurze Inspekcji Wewnetrznej oraz Departamencie Zwalcza-
nia Przestepczos$ci Ekonomicznej. W 2017 r. dodatki kontrolerskie wypta-
cono tacznie 552 pracownikom/funkcjonariuszom wykonujacym zadania

120

Dz. U. poz. 868 - uchylone z dniem 13 lipca 2018 r.

21 pz.U. poz. 414.

O wysokosci przyznanych
dodatkéw kontrolerskich
decydowat Dyrektor IAS
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kontrolne na tgczng kwote 1272,6 tys. zt, natomiast w I pétroczu 2018 r.
dodatki kontrolerskie wyptacono tacznie 545 pracownikom /funkcjonariu-
szom na taczna kwote 685,9 tys. zt.

W latach 2017-2018 (I po6trocze) przyznane i wyptacone dodatki kon-
trolerskie pracownikom i funkcjonariuszom komérek organizacyjnych
wchodzacych w struktury KAS w Ministerstwie Finansow ksztattowaty sie
w przedziale od 2% do 45% wynagrodzenia/uposazenia zasadniczego.
Zgodnie z zatozeniem, przy okreslaniu wysoko$ci dodatku kontrolerskiego,
nalezato bra¢ pod uwage kryteria, o ktérych mowa w § 5 rozporzadzenia
Ministra Rozwoju i Finanséw z 2017 r. w sprawie dodatku kontrolerskiego
(..), tj. m.in.: rodzaj, stopien ztoZonosci i ucigzliwo$ci wykonywanych zadan
kontrolnych; wyniki i osiggniecia w wykonywaniu zadan kontrolnych; zaj-
mowane stanowisko stuzbowe, kwalifikacje, do§wiadczenie; ostatnig ocene
za wykonywane zadania kontrolne (ocene sporzadzat na piSmie bezpo-
$redni przetozony nie rzadziej niz raz na sze$¢ miesiecy).

Dyrektorzy departamentéw Ministerstwa Finanséw w okresie od maja
do listopada 2017 r. zwrécili sie do Dyrektora Generalnego z wnioskami
o przyznanie dodatkéw kontrolerskich za miesigc marzec i kwiecien 2017 r.
dla 495 os6b. Dyrektor Generalny, po dokonaniu analizy zasadnoSci przy-
znania dodatku, zaakceptowat je dla 280 oséb. Ksztattowaty sie one w prze-
dziale od 2% do 22% wynagrodzenia zasadniczego. W 2017 r. na podstawie
list ptac z 31 maja, 17 lipca oraz 30 listopada zostaty wyptacone dodatki
kontrolerskie za miesigc marzec i kwiecien 2017 r. dla 278 osdéb. Laczne
wydatki (brutto) poniesione z tego tytutu wyniosty 202,2 tys. zt. Sposrod
zaakceptowanych przez Dyrektora Generalnego wnioskéw dodatki kontro-
lerskie za marzec i kwiecienn 2017 r. nie zostaty wyptacone dwém osobom.
W jednym przypadku uzasadnieniem wstrzymania wyptaty dodatku byta
nieobecnos$¢ pracownika w pracy w zwigzku z przebywaniem na urlopie
wychowawczym.

Na prébie ,,ucywilnionych” funkcjonariuszy zatrudnionych w izbach admi-
nistracji skarbowej w Wydziatach Kadr i Szkolenia, Pionie Poboru i Egze-
kucji, komérce Podatku Akcyzowego i Podatku od Gier sprawdzono, czy
na dzien przedtozenia propozycji pracy do wynagrodzenia wtaczono doda-
tek za stopien stuzbowy, a jesli tak, to w jakiej wysokosci. Wyniki kontroli
wskazuja, ze postepowanie kontrolowanych izb administracji skarbo-
wej byto dos¢ niejednolite. Niemniej jednak w przewazajacej wiekszosci
przypadkow dodatek za stopien zostat w catosci lub cze$ciowo wiaczony
do wynagrodzen brutto ,,ucywilnionych” funkcjonariuszy.

Przyktady

W IAS Kielce wynagrodzenie miesieczne brutto 14-tu ,ucywilnionych” funk-
cjonariuszy miescito sie w przedziale od 3347 zt do 6314 zt. Dwém osobom
wynagrodzenie wzrosto odpowiednio o 343 zt (0 8,6%) i 577 zt (0 20,8%),
a wynagrodzenie pozostatych 12 oséb zmniejszyto sie Srednio o 559 zt (w gra-
nicach o 48 zt - 1362 z1), w tym w najwyzszym stopniu - najwyzsze wynagro-
dzenia trzech funkcjonariuszy odpowiednio o 1327 zt, 1362 zti 1050 zt ,Ucy-
wilnionym” funkcjonariuszom nie zostaty wliczone do wynagrodzenia zasad-
niczego dodatki za stopien stuzbowy.
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W IAS Rzeszow dodatek za stopien stuzbowy zostatl wliczony w cato$ci
do wynagrodzen szesciu z 31 ,ucywilnionych” funkcjonariuszy, w przypadku
17 dodatek wliczono cze$ciowo (w tych przypadkach réznica miedzy kwo-
tami wynagrodzen brutto przed i po ,ucywilnieniu” byta nizsza od kwoty
dodatku przed ,ucywilnieniem”), a w przypadku kolejnych o$miu funkcjona-
riuszy réznica miedzy kwotami wynagrodzen brutto przed i po ,ucywilnie-
niu” byta wyzsza niz kwota dodatku przed ,ucywilnieniem”, przy czym we
wszystkich tych przypadkach zmianie podlegaty takze inne sktadniki uposa-
zenia/wynagrodzenia. Po reorganizacji dodatek za stopien stuzbowy otrzymy-
wato czterech funkcjonariuszy Wydziatu Kadr i Szkolenia, ktérego wysokos¢,
zalezna od stopnia funkcjonariusza i zgodna z przepisami, pozostata niezmie-
niona (kwoty od 770,20 zt do 1270,50 zt) w poréwnaniu do stanu przed reor-
ganizacja. W dziewieciu przypadkach ujemna réznica wynagrodzen ogdétem
przed i po reorganizacji byta nizsza niz wysoko$¢ dodatkéw za stopien stuz-
bowy, co wskazuje, ze dodatki te zostaly w czesci wiaczone do wynagrodzen,
natomiast w pozostatych czterech przypadkach ujemna réznica wynagrodzen
og6tem przed i po reorganizacji byta wyzsza niz wysoko$¢ dodatkéw za stopien
stuzbowy, co wskazuje, ze dodatki te nie zostaty wtaczone do wynagrodzen.

W IAS Wroctaw na 23 ,,ucywilnionych” funkcjonariuszy pie¢ oséb otrzymato
wynagrodzenia zasadnicze uwzgledniajace w catosci otrzymywane przed kon-
solidacjg uposazenie zasadnicze i dodatek za stopien, natomiast w przypadku
pozostatych 18 oséb dodatek za stopien nie zostal w catos$ci uwzgledniony
w wynagrodzeniu brutto (réznica wyniosta od 127,54 zt do 910,83 zt).

W IAS Katowice w przypadku wszystkich 72 ,ucywilnionych” funkcjonariuszy
wiaczono do wynagrodzenia dodatek za stopiert stuzbowy. Srednia wysoko$é
dodatku wyniosta 929,33 zt (ksztattowata sie od 571,6 zt dla stopnia mtodszy
rewident celny do 1321,1 zt dla stopnia mtodszy inspektor celny).

W IAS Szczecin, IAS Zielona Gora i IAS Warszawa wysoko$¢ wynagrodzenia
wszystkich ,,ucywilnionych” funkcjonariuszy zatrudnionych w ww. komérkach
zostata ustalona z uwzglednieniem dodatku za stopien stuzbowy.

Analogiczna analiza przeprowadzona w Ministerstwie Finanséw na pro-
bie 12 ,ucywilnionych” funkcjonariuszy zatrudnionych w Departamen-
cie Organizacji i Wdrozen oraz Departamencie Budzetu, Logistyki i Kadr
Krajowej Administracji Skarbowej wykazala, Ze:

jednemu pracownikowi nie witgczono do wynagrodzenia zasadniczego
dodatku za stopien stuzbowy sprzed ,ucywilnienia”, przez co wynagro-
dzenie zasadnicze tego pracownika jest nizsze o 1266,83 zt od uposa-
zenia zasadniczego, gdzie dodatek wynosit 1171,2 zt;

w przypadku trzech pracownikéow dodatek za stopien stuzbowy
zostat wtaczony w 100%, w wyniku czego wynagrodzenie zasadni-
cze po ,ucywilnieniu” byto wyzsze od uposazenia zasadniczego wraz
z dodatkiem za stopien od 157,28 zt do nawet 794,42 z1;

pozostatym o$miu pracownikom dodatek za stopien stuzbowy sprzed
y2ucywilnienia” zostal wtaczony do wynagrodzenia zasadniczego w nie-
peinej wysokos$ci od 47,7% do 95,2% dodatku, przez co wynagrodze-
nie zasadnicze tych pracownikow byto nizsze od uposazenia od 41,7 zt
do 541,66 zt.

Ponadto na losowo wybranej prébie, po 20 funkcjonariuszy z kazdej kon-
trolowanej IAS, dokonano poréwnania ich wynagrodzen na dzien 28 lutego
i 1 wrze$nia 2017 r. Réwniez w tym przypadku wyniki kontroli wskazuja
na do$¢ duze zréznicowanie w poszczegdlnych IAS.

Brak jednolitego trendu
poszczegdlnych IAS

w zakresie zmiany wysokosci
wynagrodzen funkcjonariuszy
w okresie od 28 lutego

do 1 wrzes$nia 2017 r.
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Przyktady

IAS Kielce - pieciu osobom wynagrodzenie wzrosto $rednio o 383,6 zt
(od 13,9 zt do 763,5 zt), a 15 osobom zmniejszyto sie Srednio o 344,8 zt
(od 41 zt do 646,2 z1).

IAS Rzeszow - wynagrodzenie ogétem 13 oséb byto nizsze (od 23,44 zt
do 2128,37 z1), a siedmiu wyzsze (od 114,37 zt do 2014,63 zt).

IAS Szczecin - wszystkim 20 osobom wynagrodzenie wzrosto Srednio o0 170,7 zt.

IAS Katowice - srednie miesieczne wynagrodzenie brutto (w tym dodatki)
badanej grupy 20 os6b utrzymato sie na podobnym poziomie (5935,44 zt*%2
na 28 lutego 2017 r.15927,33 z+*?3 na 1 wrzeénia 2017 r.).

IAS Bydgoszcz - siedmiu osobom wynagrodzenie zmniejszyto sie, przy czym
dwém osobom zajmujgcym wczesniej kierownicze stanowiska wynagrodzenie
zmniejszyto sie 0 980,39 zti 2717,53, pozostate réznice w czterech przypad-
kach nie przekraczaty kwoty 10 zt. Nieznacznie wzrosto wynagrodzenie pozo-
statych 13 os6b. W przypadku szesciu oséb réznica nie przekroczyta 10 zt,
a w przypadku pozostatych siedmiu 100 zt.

Zgodnie z art. 148 ust. 1 pkt 1 ustawy o KAS osobie zatrudnionej w jed-
nostce organizacyjnej KAS oraz funkcjonariuszowi przystuguja odpowied-
nio do wynagrodzenia lub uposazenia dodatek kontrolerski w wysokosci
do 50% wynagrodzenia zasadniczego albo uposazenia zasadniczego
m.in. za wykonywanie kontroli podatkowej, kontroli celno-skarbowej [...].
Zgodnie z §13 ust. 2 rozporzadzenia z dnia 26 kwietnia 2017 r. w spra-
wie dodatku kontrolerskiego dla os6b zatrudnionych w jednostkach
organizacyjnych Krajowej Administracji Skarbowej oraz funkcjonariuszy
Stuzby Celno-Skarbowej dodatek za marzec 2017 r. powinien by¢ wypta-
cany najpozniej do dnia 31 maja 2017r. W mysl za$ § 10 ust. 1 tego roz-
porzadzenia wyptata dodatku powinna byta nastepowac z miesigcem
nastepujacym po miesigcu kalendarzowym, za ktéry przyznany jest doda-
tek (poza wyptata dodatku za grudzien, ktéry powinien by¢ wyptacony
do konica grudnia).

Analiza funkcjonujacych w kontrolowanych jednostkach zasad przyzna-
wania dodatku kontrolerskiego oraz badanie terminowosci jego wypta-
cania wykazaly miedzy innymi, Ze zaréwno w Ministerstwie Finanséw,
jak i w izbach administracji skarbowej dodatki kontrolerskie wyptacano
w roznych procentowo wysokos$ciach. Majac na uwadze brak okreslo-
nych w tym obszarze wytycznych Szefa KAS oraz ustalonych wewnetrz-
nych zasad w poszczegélnych IAS, sytuacja taka rodzi ryzyko uznaniowosci
i nierdwnego traktowania przy przyznawaniu tych dodatkéw. Zdaniem NIK,
zasadne jest rozwazenie doprecyzowania ustawowych regulacji poprzez
wprowadzenie jednolitych zasad ich wyptaty we wszystkich jednostkach
KAS. Dodatek kontrolerski za marzec 2017 r., co do zasady, wyptacony
zostal we wskazanym w rozporzadzeniu terminie, tj. do 31 maja 2017 r.
Opdznienia w wyptacie dodatkéw stwierdzono w dwoéch izbach, tj. w:

122

Srednio: wynagrodzenie zasadnicze - 3955,34 z}, dodatek funkcyjny - 90,25 z}, dodatek stazowy
-908,85 z1, oraz dodatek za stopien - 981,01 zt.

123 Srednio: wynagrodzenie zasadnicze - 4939,44 zt, dodatek stazowy - 987,89 zt.
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— IAS Kielce, gdzie w § 5 pkt 1 Instrukcji przyznawania i wyptaty dodat-
ku kontrolerskiego (obowiazujacej od 1 czerwca 2017 r.) postanowiono,
ze dodatek kontrolerski wyptacany jest w terminie do 15 dnia miesia-
ca nastepujacego po miesigcu kalendarzowym, za ktoéry przyznany jest
dodatek. Dodatek kontrolerski za czerwiec 2017 r. dla 252 oséb zostat
wyptacony 20 lipca 2017 r;

— IAS Zielona Goéra przyznanie i wyptata dodatkéow kontrolerskich
w wysokosci 2% wynagrodzenia zasadniczego za miesigce od marca
do czerwca 2017 r. (do dnia przyjecia propozycji) w tgcznej wysoko-
$ci 42,5 tys. zt dokonane zostaty w dniach 12, 17, 19 i 20 pazdziernika
2017 .t

Nieprawidtowo$¢ polegajaca na op6znieniu w wyptacie dodatkéw kon-

trolerskich za okres od marca do czerwca 2017 r. stwierdzono réwniez

w Ministerstwie Finanséw, gdzie dodatki kontrolerskie za miesigc marzec

i kwiecien 2017 r. dla 43 pracownikéw zatrudnionych w Departamencie

Audytu Srodkéw Publicznych zostaty przyznane i wyptacone z opdznie-

niem. Dodatki te przyznano na podstawie wnioskéw Dyrektora ww. depar-

tamentu z dnia 29 czerwca oraz 20 listopada 2017 r., zaakceptowanych
przez Dyrektora Generalnego odpowiednio 30 czerwca oraz 28 listopada

2017 r. Wyptata dodatkéw kontrolerskich z opéznieniem wynoszacym

od ponad 1 do 16 miesiecy nastgpita na podstawie list ptac z dnia:

— 17 lipca 2017 r. nr LBP/30/7/17 dla 41 os6b na tagczng kwote brutto
8114,34 z1;

— 30 listopada 2017 r. nr LBP/85/11/17 dla jednej osoby na kwote brut-
to 138,14 z1;

— 5 pazdziernika 2018 r. nr LPB/10/10/18, LPB/11/10/18 oraz
LPB/12/10/18 dla jednego pracownika na kwote brutto 217,36 zt.

Przyktadowe ustalenia kontroli w zakresie przyznawania dodatkéw kon-
trolerskich przedstawiono ponize;j.

Przyklady

W IAS Warszawa badanie wyptaconych dodatkéw kontrolerskich dla 264 oséb
(139 pracownikom i 125 funkcjonariuszom) wykazato, ze dodatki kontroler-
skie przyznawano pracownikom i funkcjonariuszom z komérek organizacyj-
nych realizujacych zadania kontrolne, w tym: z komoérek kontroli podatkowej,
z oddziatéw celnych, z komoérek kontroli celno-skarbowej rynku, komoérek
zwalczania przestepczosci. Stawka dodatku badanych funkcjonariuszy wyno-
sita od 2% do 16,413% uposazenia zasadniczego, a cztonkéw korpusu stuzby
cywilnej od 10%-50% wynagrodzenia zasadniczego. Dodatek kontrolerski
wedtug stawki wyzszej niz 20% otrzymato 107 oséb, w tym 11 kierownikéw.

W IAS Bydgoszcz dodatek kontrolerski zostat przyznany 169 osobom. Wysokos¢
dodatku wynosita od 2% do 25% zasadniczego wynagrodzenia lub uposazenia.

W IAS Zielona Gora pierwsze przyznanie dodatku kontrolerskiego nastgpito
z uwzglednieniem §5 pkt 1-4 rozporzadzenia z 2017 r. w sprawie dodatku
kontrolerskiego wg nastepujacych zasad: byli inspektorzy kontroli skarbowej

124 Dotyczyto to nastepujacej liczby os6b: za marzec - 178 os6b na kwote 12,7 tys. zt; za kwiecien

- 197 os6éb na kwote 13,9 tys. zt; za maj - 219 os6b na kwote 15,3 tys. zt; za czerwiec - 52 osoby
0,6 tys. zt.

W trzech kontrolowanych
jednostkach wystapity
opo6znienia w wyptacie
dodatkéw kontrolerskich
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zatrudnieni w kontroli celno-skarbowej otrzymywali 25%; byli pracownicy
merytoryczni kontroli skarbowej zatrudnieni w kontroli celno-skarbowej
dodatek okreslony procentowo w wysokosci odpowiadajacej kwotowo ich
dotychczasowemu dodatkowi skarbowemu (miedzy 10% a 20%); pracownicy
kontroli podatkowej w urzedach skarbowych (w tym osoby, ktére przeszty
do kontroli celno-skarbowej) dodatek w dotychczasowej wysokoSci; pra-
cownicy i funkcjonariusze komoérek kontroli celno-skarbowej rynku od 2%
(funkcjonariusze) do 5% (pracownicy cywilni); funkcjonariusze komoérek
operacyjno-rozpoznawczych 2%; funkcjonariusze komoérek dochodzeniowo-
-$ledczych 2% (kierownicy 5%); funkcjonariusze komorek realizacji SENT 3%
(kierownicy 5%); funkcjonariusze komorek realizacji dodatek okreslony pro-
centowo w wysokosci odpowiadajacej kwotowo ich dotychczasowemu dodat-
kowi kontrolerskiemu (miedzy 10% a 20%); funkcjonariusze w oddziatach
celnych 2%; funkcjonariusze komdrki techniki i obserwacji dodatek okreslony
procentowo w wysokos$ci odpowiadajacej kwotowo ich dotychczasowemu
dodatkowi kontrolerskiemu (27% i 32%). Wedtug stanu na dzien 1 wrzes$nia
2017 r. dodatek kontrolerski, o ktorym mowa w art. 148 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy
o KAS, przyznano 463 osobom wedtug stawki okreslonej w § 3 rozporzadze-
nia Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 26 kwietnia 2017 r. w sprawie dodatku
kontrolerskiego dla oséb zatrudnionych w jednostkach organizacyjnych
Krajowej Administracji Skarbowej oraz funkcjonariuszy Stuzby Celno-Skarbowej
(w wysokosci od 2% do 50% wynagrodzenia zasadniczego badz od 2% do 20%
wynagrodzenia zasadniczego albo uposazenia zasadniczego - w przypadku
kierownika, o ktérym mowa w art. 148 ust. 1 pkt 2 ustawy o KAS).

W IAS Wroctaw dodatki kontrolerskie przyznano 26 z 30 objetych kon-
trolg os6b (10 z kadry kierowniczej i 16 funkcjonariuszom) w wysokosci
od 2% do 33% uposazenia zasadniczego. Wysoko$¢ dodatku uzalezniona
byta od rodzaju powierzonych zadan, zajmowanego stanowiska stuzbowego,
kwalifikacji, do§wiadczenia, wynikéw i osiagnieé. Najwyzsze w badanej gru-
pie stawki dodatku kontrolerskiego (od 20% do 33%) przyznano funkcjona-
riuszom Referatu Techniki i Obserwacji w Pionie Zwalczania Przestepczosci
Ekonomicznej, najnizsze (od 2% do 10%) funkcjonariuszom w Dziatach Kon-
troli Celno-Skarbowej, Oddziatach Celnych i w Dziale Realizacji Pionu Zwalcza-
nia Przestepczosci Ekonomicznej.

W Ministerstwie Finansow dodatki kontrolerskie za miesigc marzec i kwie-
cien 2017 r. otrzymato 280 os6b. Przyznane dodatki ksztattowaty sie w prze-
dziale od 2% do 22% wynagrodzenia zasadniczego. W latach 2017-2018
(I pétrocze) przyznane i wyptacone dodatki kontrolerskie pracownikom i funk-
cjonariuszom komorek organizacyjnych wchodzacych w struktury KAS w Mini-
sterstwie Finansoéw ksztattowaty sie w przedziale od 2% do 45% wynagrodzenia/
uposazenia zasadniczego.

Zgodnie z art. 226 ust. 1 pkt 1-5 ustawy o KAS funkcjonariusze otrzymuja
nastepujace dodatki do uposazenia zasadniczego: dodatek za wieloletnig
stuzbe, za stopien stuzbowy w wysokos$ci uzaleznionej od posiadanego
stopnia, dodatek funkcyjny na stanowisku kierowniczym, dodatki uza-
sadnione szczeg6lnymi wtasciwosciami, kwalifikacjami i umiejetno$ciami
oraz dodatki uzasadnione szczeg6lnymi warunkami petnienia stuzby. Roz-
porzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 24 lutego 2017 r. w spra-
wie dodatkéw do uposazenia zasadniczego funkcjonariuszy Stuzby Celno-
-Skarbowej weszto w zycie z dniem 1 marca 2017 r.
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Najwyzsza Izba Kontroli zweryfikowata réwniez prawidtowos$¢ przyznawania
i wyptacania innych dodatkéw naleznych uprawnionym funkcjonariu-
szom, w tym kierownikom komérek organizacyjnych. Badanie przeprowa-
dzono na losowo wytypowanej prébie 10 oséb z kadry kierowniczej oraz
20 funkcjonariuszy stuzby celno-skarbowej, w tym funkcjonariuszy pet-
nigcych stuzbe w szczegdlnych warunkach, tj. czynnosci w zakresie egze-
kucji administracyjnej naleznosci pienieznych u zobowigzanego (komérki
egzekucyjne) oraz funkcjonariuszy petnigcych stuzbe w porze nocnej
(w Oddziatach Celnych). Badanie nie wykazato nieprawidtowosci,
ww. dodatki byly naliczane w prawidtowej wysoko$ci i terminowo wyptacane.
Jedyna stwierdzong w tym zakresie nieprawidtowoscia byto ustalenie dla
osmiu os6b dodatku za stuzbe w porze nocnej, niezgodnie z § 9 rozporzadze-
nia w sprawie dodatkéw do uposazenia zasadniczego, tzn. po wyliczeniu doda-
tek nie zostat zaokraglony do peinych 10 groszy w gore (IAS Bydgoszcz).

Przyklady

W IAS Szczecin w wyniku badania dodatkéw do uposazenia zasadniczego,
okreslonych w art. 226 ust. 1 pkt. 1-5 ustawy o KAS, otrzymywanych przez
30 (23,8%) funkcjonariuszy*>> (w tym 10 z kadry kierowniczej) stwierdzono,
ze w okresie od 1 marca 2017 r. do 31 maja 2017 r:

— 10 funkcjonariuszom (33,3%) wyptacono dodatek funkcyjny, jedne-
mu (3,3%) dodatek za opieke nad psem stuzbowym, 20 (66,6%) dodatek
za stuzbe w porze nocnej;

— dodatki funkcyjne i za opieke nad psem stuzbowym byty wyptacane wraz
z uposazeniem, natomiast dodatki za stuzbe w porze nocnej za marzec
i kwiecien 2017 r. zostaly wyptacone w 18 przypadkach w miesigcu
nastepnym, a w dwoch (za stuzbe w maju 2017 r.) w lipcu 2017 .
W IAS Wroctaw tryb dokonywania wyptaty dodatkow uprawnionym funkcjo-
nariuszom nie zostat uregulowany w procedurach wewnetrznych IAS. Badanie
terminowosci wyptaty dodatkéw przyznanych uprawnionym funkcjona-
riuszom, w tym kierownikom komoérek organizacyjnych, przeprowadzono
na wytypowanej celowo grupie 10 os6b z 48 oséb kadry kierowniczej Urzedu
Celno-Skarbowego oraz 20 funkcjonariuszy stuzby celno-skarbowej z 501 os6b
uprawnionych do pobierania dodatkdw w Urzedzie Celno-Skarbowym, w tym:
czterech funkcjonariuszy sprawujgcych opieke nad psem stuzbowym

Badanie przeprowadzone w o$miu kontrolowanych izbach administracji
skarbowej w zakresie ustalenia, czy w wyniku przeksztatcenia stosunku
stuzby w stosunek pracy powstaty z tego tytutu oszczednosci, wykazato,
ze ,ucywilnienie” funkcjonariuszy nie przyniosto istotnych efektéw finanso-
wych dla budzetu panstwa. Oszczednosci powstate w 2017 r. z tytutu prze-
ksztatcenia stosunku stuzby w stosunek pracy wahaty sie od 33,9 tys. zt
w IAS Szczecin do 371,4 tys. zt w IAS Rzeszow'?®, W IAS Katowice
i IAS Zielona Géra nie odnotowano oszczednos$ci w wydatkach z tego tytutu.

123 Wybranych metoda losowania prostego z zestawienia wedtug stanu na 1 marca 2017 r.,

obejmujacego funkcjonariuszy, w podziale na kadre kierownicza, funkcjonariuszy sprawujacych
opieke nad psem stuzbowym, funkcjonariuszy petniacych stuzbe w szczegélnych warunkach
tj. czynnos$ci w zakresie egzekucji administracyjnej naleznos$ci pienieznych u zobowiazanego
oraz funkcjonariuszy petniacych stuzbe w porze nocnej (w Oddziatach Celnych).
Przyktadowo w IAS Bydgoszcz powstaty oszczednosci w kwocie 156 tys. zt, w IAS Wroctaw
-190,3 tys. zt, a w IAS Kielce - 313,2 tys. zt.

W kontrolowanych IAS
prawidtowo i terminowo
naliczano i wyptacano
naleznosci z tytutu
innych dodatkow

Przeksztatcenie stosunku
stuzby w stosunek pracy
nie przyniosto istotnych
oszczednosci
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W kontrolowanych
IAS prawidtowo
obliczano i terminowo
wyptacano
$wiadczenia nalezne
pracownikom

i funkcjonariuszom,
ktérzy nie otrzymali
propozyciji
pracy/stuzby

Problemy

Z interpretacja

art. 170 ust. 4 ustawy
Przepisy wprowadzajace
ustawe o KAS
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Zgodnie z art. 170 ust. 4 Pw.u. KAS, w przypadku o ktérym mowa w art. 170
ust. 1 Pw.u. KAS, pracownikom oraz funkcjonariuszom przystuguja $wiad-
czenia nalezne odpowiednio w zwigzku z likwidacjg urzedu albo znie-
sieniem jednostki organizacyjnej w rozumieniu ustawy o Stuzbie Celne;j.
Przepis ten nie ma zastosowania do pracownikéw oraz funkcjonariuszy,
ktorzy nabyli prawo do odprawy przystugujacej w zwiazku z przejsciem
na emeryture lub rente z tytutu niezdolnosci do pracy (art. 170 ust. 4a Pw.u.
KAS). Przepisy art. 170 ust. 1-5 Pw.u. KAS stosuje sie odpowiednio do pra-
cownikéw, o ktérych mowa w art. 167 ust. 1 Pw.u. KAS. W ramach przepro-
wadzonej kontroli Najwyzsza Izba Kontroli sprawdzita, czy pracownikom
i funkcjonariuszom, ktérych stosunki pracy/stosunki stuzbowe wygasty
w zwigzku z zaistnieniem przestanek, o ktérych mowa w art. 170 ust. 1
Pw.u. KAS, zostaty wyptacone nalezne $wiadczenia (odprawy w odpowied-
niej wysokosci). Ustalono takze, czy zapadty wyroki sgdowe uwzgledniajace
powddztwa pracownikéw /skargi funkcjonariuszy kwestionujacych wyso-
ko$¢ wyptaconych odpraw.

Na podstawie szczeg6towego badania $§wiadczen wyptaconych 274 funk-
cjonariuszom i pracownikom, ktérzy nie otrzymali propozycji pracy ani
stuzby lub nie przyjeli otrzymanych propozycji stwierdzono, ze ich wyso-
ko$¢ okreslono zgodnie z obowigzujacymi przepisami. Funkcjonariuszom
wyptacano odprawy w wysokosci wynikajacej z art. 163 ustawy o Stuzbie
Celnej'?’, natomiast pracownikom w wysoko$ci wynikajgcej z art. 8 ustawy
z dnia 13 marca 2003 r. o szczeg6lnych zasadach rozwigzywania z pracow-
nikami stosunkéw pracy z przyczyn niedotyczgcych pracownikéw*?lub
art. 94 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o stuzbie cywilnej*?° (dotyczy
cztonkow korpusu stuzby cywilnej, ktérzy nabyli uprawnienia emerytalne
lub rentowe).

Najwyzsza Izba Kontroli zwrocita uwage na brak jednolitej interpretacji
art. 170 ust. 4 ustawy P.w.u. KAS, zgodnie z trescig ktérego w przypadku
wygasniecia stosunku pracy/stuzbowego w zwigzku z nieotrzymaniem/
nieprzyjeciem propozycji pracy/stuzby w KAS, pracownikom oraz funk-
cjonariuszom przystuguja swiadczenia nalezne odpowiednio w zwigzku
z likwidacja urzedu albo zniesieniem jednostki organizacyjnej w rozu-
mieniu ustawy uchylanej w art. 159 pkt 3 ustawy wprowadzajgcej KAS
(tj. ustawy o Stuzbie Celnej).

Z ustalen kontroli wynika, iz pracownikom, ktérych stosunki pracy wyga-
sty na podstawie art. 170 ust. 1 Pw.u. KAS, odprawy zostaty wyptacone nie
w oparciu o przepisy ustawy o Stuzbie Celnej, lecz w oparciu o przepisy
ustawy o szczegdblnych zasadach rozwigzywania z pracownikami stosun-
kéw pracy z przyczyn niedotyczacych pracownikow.

127 Zgodnie z art. 163 ustawy o Stuzbie Celnej wyptacono jednorazowe odprawy w wysokosci

trzymiesiecznego uposazenia, ktore ulegaty zwiekszeniu o 20% miesiecznego uposazenia
za kazdy petny rok petnienia stuzby ponad pie¢ lat nieprzerwanej stuzby, nie wiecej niz
do wysokosci szeSciomiesiecznego uposazenia,

Dz.U.z 2018 r. poz. 1969, ze zm.

Dz.U.z 2018 r. poz. 1559, ze zm.
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W zakresie interpretacji przepisu art. 170 ust. 4 ustawy wprowadzajacej
KAS powstaty w indywidualnych sprawach rozbieznosci pomiedzy jednost-
kami organizacyjnymi KAS a uprawnionymi do tychze odpraw osobami,
ktére niekiedy przyjetly, ze pracownikom analogiczne jak funkcjonariu-
szom odprawy powinny by¢ wyptacone w wyzszej wysokosci, tj. w oparciu
o0 przepisy ustawy o Stuzbie Celnej i wystapily ze stosownymi roszczeniami
na droge postepowan sgdowych.

Orzecznictwo w sprawie wysokoSci odpraw pienieznych dla pracownikow
KAS byto niejednolite. Niekiedy sad uwzgledniat powd6dztwo bytego pra-
cownika KAS, przyjmujac*3?, iz tre$¢ art. 170 ust. 4 ustawy wprowadzajace;j
KAS stanowi, ze ustawodawca zaréwno dla funkcjonariuszy, jak i pracow-
nikéw przewidziat $wiadczenia wyliczane w ten sam spos6b. W analogicz-
nych sprawach zapadaty takze orzeczenia oddalajace powddztwo bytych
pracownikéw KAS o zaptate odprawy w wyzszej wysokosci (w wysokosci
wynikajacej z art. 163 ustawy o Stuzbie Celnej).

W zwiagzku z kwestionowaniem wysoko$ci wyptaconych odpraw na dzien
20 sierpnia 2018 r. byli pracownicy KAS wnies$li 74 pozwy do sadéw prze-
ciwko 16 jednostkom organizacyjnym KAS*3*, Ponadto jedna sprawa
cywilna zostata wszczeta z powo6dztwa funkcjonariusza, ktéry wniodst rosz-
czenie o odprawe w kwocie 36,8 tys. zt od IAS w Zielonej Gorze. W sprawie
zapadl wyrok w I instancji sad zasadzit do wyptaty kwote 36,8 tys. zt.

Na 74 pozwy wniesione przez bytych pracownikéw KAS na kwote
1153,6 tys. zt tytutem - w ocenie powodéw - zanizonej odprawy/wyrow-
nania odprawy na dzien 20 sierpnia 2018 r. 43 sprawy rozpatrywane byty
nadal w [ instancji, a w przypadku kolejnych 31 spraw sady wydaty orzecze-
nie co najmniej w I instancji. W 27 sprawach z 31 zapadt wyrok na korzys¢
powoddw, w dwdch na korzys¢ jednostek organizacyjnych KAS, natomiast
w przypadku dwoéch spraw zawarto ugody. Na dzien 20 sierpnia 2018 r.
zasadzono do wyptaty przez Skarb Panstwa kwote ogoétem 713,7 tys. zi,
z czego wyptacono 254,0 tys. zt (kwota 163,7 tys. zt wyptacona w zwigzku
z nadanym przez sad rygorem natychmiastowej wykonalnosci). W przy-
padku uwzglednionego prawomocnie powo6dztwa (sad Il instancji oddalit
apelacje 1AS) przeciwko IAS Kielce na kwote 14,9 tys. zt wniesiona zostata
do Sadu Najwyzszego skarga kasacyjna.

Dnia 23 stycznia 2019 r. w sprawie o sygn. akt I[II PZP 5/18 Sad Najwyz-
szy wydat uchwate'3?, iz pracownikowi o statusie cztonka korpusu stuzby
cywilnej, ktérego stosunek pracy wygast na podstawie art. 170 ust. 1
P.w.u. KAS, przystuguje odprawa pieniezna na podstawie art. 8 ustawy
o szczegblnych zasadach rozwigzywania z pracownikami stosunkéw pracy
z przyczyn niedotyczacych pracownikow (a nie odprawa na podstawie
art. 163 ustawy o Stuzbie Celnej).

3% patrz: uzasadnienie do prawomocnego wyroku SO w Kielcach o sygn. akt V Pa 20/18.

31 przeciwko Krajowej Szkole Skarbowosci, Krajowej Informacji Skarbowej oraz IAS w Katowicach
na 20 sierpnia 2018 r. nie toczyto sie Zadne postepowanie sadowe, ktérego przedmiotem bytoby
kwestionowanie wysoko$ci wyptaconych odpraw. W zestawieniu ujeto jedng sprawe o odprawe

wyptacona przez Ministerstwo Finansow.

32 Uchwata Sadu Najwyzszego rozstrzygajaca powstate przy rozpatrywaniu apelacji zagadnienie

prawne budzgce powazne watpliwosci, ktéra wiaze w danej sprawie.
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5.1.6. Wydatki poniesione na reorganizacje

Jak wspomniano wczesniej w uzasadnieniu do projektu ustawy P.w.u.
KAS jako koszty reorganizacji przeznaczone na wydatki organizacyjno-
-techniczne wskazano jedynie kwote 4,2 mln zi.

Analiz skutkéw finansowych reformy systemu celno-skarbowego przed jej
wdrozeniem nie przedstawito réwniez Ministerstwo Finanséw. Zaprezen-
towano natomiast szereg analiz i skutkdw przeprowadzanej reorganizacji
sporzadzonych w latach 2017-2018, czyli juz po wprowadzeniu reformy.
Nie przedtozono rowniez zadnych dokumentéw potwierdzajgcych dokona-
nie szczeg6towego planowania kosztow reorganizacji KAS (w tym kosztow
osobowych, organizacyjnych itd.). Brak jest kompleksowej wiedzy na temat
kosztow przeprowadzonej reformy, w tym dotyczacych kosztéw proceséw
sadowych czy kosztéw odpraw zwigzanych z nieotrzymaniem propozycji
pracy/stuzby przez pracownikéw, w zwigzku z likwidacjg urzedu, jak tez
faktycznych kosztow wykwalifikowania funkcjonariuszy, ktérzy odeszli
ze stuzby.

Wyniki kontroli wskazujg, ze jednostki podlegte nie uczestniczyty w proce-
sie planowania kosztéw zwigzanych z reorganizacja. Z kolei z przedtozonego
w trakcie kontroli NIK w Ministerstwie Finanséw zestawienia dotycza-
cego planowanych i zrealizowanych kosztow utworzenia KAS wynika,
ze co do zasady, nie planowano kosztéw organizacji KAS. Jako planowane
na lata 2016-2018 wydatki wskazano jedynie kwote 269,3 tys. zt, z kto-
rej 246,5 tys. zt stanowity koszty organizacyjne (koszty legitymacji stuzbo-
wych, pieczatek i zakup wyposazenia). Nie wskazano zadnych planowanych
wydatkow osobowych, w tym dotyczacych planowanych kosztéw odpraw,
ekwiwalentéw za niewykorzystany urlop czy tez szkolen. Tym samym
jedyna szacowang kwotg kosztow wprowadzanej reformy byta wspo-
mniana juz wczesniej kwota 4,2 mln zt wskazana w uzasadnieniu do pro-
jektow ustawy o KAS i ustawy Pw.u. KAS.

Zgodnie z danymi otrzymanymi w Ministerstwie Finanséw**3, koszty orga-
nizacji KAS poniesione przez jednostki organizacyjne wchodzace w struk-
tury KAS w latach 2016-2018 (I pétrocze) wyniosty tacznie 70,3 mln zt*3%,
z czego 90,9% stanowity wydatki osobowe (tj. 64,0 mln zt), w ramach kto-
rych poniesiono gtéwnie wydatki na odprawy zwigzane z reorganizacja
wyptacone funkcjonariuszom (20,8 mln zt), odprawy wyptacone pracow-
nikom korpusu stuzby cywilnej i pozostatym (13,6 mln zt), odprawy eme-
rytalne pracownikéw korpusu stuzby cywilnej i pozostatych (16,9 mln zt)
oraz funkcjonariuszy (3,9 mln zt). Wydatki poniesione na odprawy dla
pracownikéw oraz funkcjonariuszy w wydatkach osobowych zwigzanych
z reorganizacja stanowity 86,5%.

133

Pismo znak DLK6.413.105.2018 z dnia 16 lipca 2018 .

W tym: w roku 2016 - 103 436,0 zt, w roku 2017 - 69 105 326,0 zt i w pierwszej potowie roku
2018 -1123232,0 zh).
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Tabela nr 2
Wydatki zwigzane z reorganizacjg w latach 2016—2018 (I potowa) wedtug izb administracji
skarbowej

Udziat kosztow

Koszty zwigzane z reorganizacjg KAS

osobowych
Wyszczegdlnienie S w ;‘;Tb':::ezty o
)
1 2 3
IAS Biatystok 2 975 686,0 2 963 062,0 99,6
IAS Bydgoszcz 1 920 091,0 1717 505,0 89,4
IAS Gdansk 6 204 587,0 5937 086,0 95,7
IAS Katowice 1718 972,0 1484 277,0 86,3
IAS Kielce 2910 438,0 2726 923,0 93,7
IAS Krakow 3467 739,0 3283 100,0 94,7
IAS Lublin 4 285 444,0 3730 058,0 87,0
IAS t6dz 3738779,0 3576 046,0 95,6
IAS Olsztyn 2845 020,0 2613 324,0 91,9
IAS Opole 898 962,0 802 488,0 89,3
IAS Poznan 4 490 215,0 3834 536,0 85,4
IAS Rzeszéw 2 978 595,0 2791 227,0 93,7
IAS Szczecin 3304 788,0 3015113,0 91,2
IAS Warszawa 14 275 649,0 13 846 944,0 97,0
IAS Wroctaw 7 365 562,0 6 172 584,0 83,8
IAS Zielona Géra 3928 070,0 3241 331,0 82,5

Zrédto: opracowanie wtasne Najwyzszej Izby Kontroli na podstawie wynikéw kontroli w Ministerstwie Finanséw
(dane na dzieri 16 lipca 2018 .).

Co do zasady, w okresie stuzby przygotowawczej nowo zatrudniani pracow-
nicy w stuzbie cywilnej odbywajg stosowne szkolenia teoretyczne. Koszt
wyszkolenia nowo przyjetych oséb wynidst 603,5 tys. zt

Wedtug danych przedstawionych przez Ministerstwo Finansow koszt
wykwalifikowania 830 funkcjonariuszy Stuzby Celnej, ktérzy odeszli
ze stuzby w zwigzku z nieotrzymaniem badz nieprzyjeciem nowych warun-
kéw zatrudnienia/petnienia stuzby, wyniést co najmniej 6,6 mln zt*3>.
Podana kwota obejmuje jedynie szacunkowe koszty podstawowych kurséw

135w pi$mie z dnia 26 lipca 2018r. Zastepca Dyrektora KSS poinformowata, ze Krajowa Szkota

Skarbowosci nie posiada informacji, ile wynosi koszt wykwalifikowania funkcjonariuszy
nalezacych do korpusu szeregowych, podoficeréw, aspirantéw, oficeréw i generatéw .

Koszt wyszkolenia
nowo przyjetych oséb
to okoto 603,5 tys. zt

Koszt wykwalifikowania
funkcjonariuszy,

ktoérzy odeszli z KAS

to co najmniej 6,6 min zt
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i szkolen funkcjonariuszy Stuzby Celnej w 2016 r,, takie jak: zasadniczy kurs
zawodowy, oraz w zaleznosci od stopnia i rodzaju wykonywanych zadan
- szkolenia specjalistyczne do mianowania na pierwszy stopien w korpusie
aspirantow, szkolenia specjalistyczne do mianowania na pierwszy stopien
w korpusie oficeréw mtodszych, szkolenia w zakresie Srodkéw przymusu
bezposredniego, kursy strzeleckie, szkolenia dla funkcjonariuszy wykonu-
jacych zadania z zakresu analizy kryminalnej i obserwaciji.

W ramach procesu tworzenia KAS potaczono plany finansowe jednostek
skarbowych i celnych w kazdym wojewodztwie, przy czym departamenty
Ministerstwa Finanséw wchodzace w struktury KAS nie zostaty finansowo
wyodrebnione. Plany finansowe IAS w zakresie wydatkéw uksztattowano
jako sume $rodkéw IAS wedtug ustawy budzetowej na 2017 r. z uwzgled-
nieniem zmian wynikajacych z decyzji okotobudzetowych oraz niewydat-
kowanych do 28 lutego 2017 r. sSrodkéw ujetych w planach finansowych
odpowiedniej izby celnej i urzedu kontroli skarbowej. Z tak skonstruowa-
nych na dzien 1 marca 2017 r. planéw wydatkéw przeniesiono cze$¢ $rod-
kéw na poziom dysponenta czesci 19 (m.in. w celu okreslenia budzetu KIS),
a cze$¢ do budzetu Ministerstwa Finanséw (gtéwnie w celu zapewnienia
finansowania wynagrodzen pracownikéw wykonujacych audyty funduszy UE,
przeniesionych z urzedéw kontroli skarbowej do Ministerstwa Finanséw).

Nowo utworzone jednostki KAS w 2017 r. nie otrzymaty zadnych dodat-
kowych $srodkéw w planach finansowych w celu finansowania reorganiza-
cji zwiazanej z utworzeniem KAS. Plany finansowe tych jednostek rowniez
na rok 2018 zostaty zaprojektowane na poziomie $srodkéw zblizonych
do planéw jednostek taczacych sie i wydzielonych oraz Centrum Edukacji
Zawodowej (na poziomie globalnym dla tych jednostek, poniewaz przesu-
niecia pomiedzy planami tych jednostek wystepowaty). Plany na 2017 r, jak
i 2018 r. zostaty trwale zmienione przede wszystkim w zwigzku z:

— regulacjami wynagrodzen w jednostkach KAS finansowanymi w okre-
sie od wrze$nia do grudnia 2017 r. - skutki przechodzace na 2018 r.
(co wptyneto na zwiekszenie wydatkow),

— reformga emerytalng dotyczaca funkcjonariuszy Stuzby Celno-Skarbo-
wej o niepobierane od 1 stycznia 2018 r. sktadki emerytalne i rentowe
(co wptyneto na zmniejszenie wydatkéw).

Z wyjasnien uzyskanych w Ministerstwie Finanséw wynika, ze istotny

koszt reorganizacji zwigzany z wyptata odpraw pienieznych (emerytal-

nych i w zwigzku z nieotrzymaniem badZ odmowa przyjecia propozycji
pracy/stuzby w KAS) zostat sfinansowany zgodnie z zatozeniami w ramach
oszczednosci zwigzanych z odchodzeniem pracownikéw na emerytury,

a w przypadku odpraw finansowanych z paragraféw poza wynagro-

dzeniowych (3020 - Wydatki osobowe niezaliczone do wynagrodzen,

4180 - Réwnowazniki pieniezne i ekwiwalenty dla Zotnierzy i funkcjo-

nariuszy oraz pozostate naleznosci) zrédtem finansowania byty srodki

posiadane w planach finansowych przez jednostki oraz oszczednosci
powstate w zwigzku ze zmniejszeniem zakupdw umundurowania, sktadek
ubezpieczeniowych oraz nizszymi od planowanych wyptatami dodatko-
wego wynagrodzenia rocznego. Proces wyptaty i zabezpieczenia $rodkow
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na odprawy byt szczegétowo monitorowany przez Departament Logistyki
i Kadr KAS w okresie lipiec-sierpien 2017 r. (zebranie danych o progno-
zach wyptat, analiza, ustalenie Zrédet zabezpieczenia wyptat, weryfikacja
wnioskéw o decyzje budzetowe). Poinformowano réwniez, ze wiarygodne
dane do okres$lenia wysokosci odpraw mogty powsta¢ dopiero po zakon-
czeniu procesu przedktadania pracownikom i funkcjonariuszom propozy-
cji pracy/stuzby, tj. po 31 maja 2017 r, gdyz dopiero wéwczas mozna byto
okresli¢ konkretne osoby, ktérym nie przedtozono propozycji albo ktore
nie przyjety propozycji, i na podstawie ich wynagrodzen/uposazen obli-
czy¢ wielko$¢ odpraw do wyptaty w terminie do dnia 31 sierpnia 2017 r.
Inne planowane w zwigzku z reforma koszty, takie jak koszty pieczeci czy
wymiana tablic informacyjnych na budynkach, réwniez zostaty sfinanso-
wane w ramach niezwiekszanych w tym celu w stosunku do lat poprzed-
nich planéw finansowych jednostek skarbowych i celnych.

Bezsprzeczne jest, Ze rzeczywiste koszty reformy, w tym koszty poniesione
na nalezne odprawy, znane s3 dopiero po zakonczeniu procesu przedktada-
nia propozycji pracy/stuzby i uptywu terminu na ich przyjecie lub nie przez
pracownikow/funkcjonariuszy. Niemniej jednak trudno przyjac¢ bez uwag zato-
Zenie, Ze przy tak duzym zakresie wprowadzanych zmian nie okres$lono szacun-
kowej kwoty osobowych kosztéw reorganizacji. Z drugiej zas strony brak cho¢by
ogolnych szacunkéw rodzi watpliwosci co do podstaw prezentowanego w trak-
cie kontroli zatoZenia, zgodnie z ktérym projektowane zmiany nie spowodujg
zasadniczych skutkow dla budzetu panstwa. Zwtaszcza, ze Ministerstwo nie
przedstawito ani planowanych oszczednosci, ani dodatkowych kosztow.

W tym miejscu wskazac nalezy, ze w trakcie 2017 r. z planu finansowego dys-
ponenta cz. 19 na potrzeby KAS przekazano dodatkowe $rodki z rezerwy celo-
wej budzetu panstwa (poz. 73 Rezerwa na zmiany systemowe i niektore zmiany
organizacyjne, w tym nowe zadania oraz na zadania zwiqzane z poprawq finan-
sow publicznych, w tym odbudowq dochoddw budzetu paristwa).

W uzasadnieniu do projektu ustawy o KAS zaktadano zmniejszenie wydat-
kéw biezacych przeznaczonych na funkcjonowanie jednostek KAS w sto-
sunku do wydatkéw na funkcjonowanie jednostek administracji skarbowej
i celnej w obecnej strukturze z uwagi na zmniejszenie kosztéw utrzymania
nieruchomosci. Jak podano w tym dokumencie Obecnie administracja
skarbowa i celna korzysta z 892 budynkéw w trwatym zarzqdzie o tqcz-
nej powierzchni catkowitej 1 342 871 m? i 152 budynkéw wynajmowanych
(biurowce) o tqcznej powierzchni catkowitej 89 659 m? Zaktada sie,
ze w zwiqzku z wprowadzeniem nowej struktury organizacyjnej ulegnie
zmniejszeniu wynajmowana powierzchnia w budynkach biurowych ok. 10%,
co wptynie na zmniejszenie kosztéw najmu i eksploatacji o kwote okoto
4200 tys. zt. Przewiduje sie, Zze oszczednosci zostanq uzyskane w 2018 r.,
z uwagi na koniecznos¢ wypowiedzenia umow najmu.

W ramach kontroli przeanalizowano jak zmienit sie stan i koszty wynaj-
mowanych przez kontrolowane IAS powierzchni przed i po wprowadzeniu
KAS. Wyniki analizy wskazuja, Ze powierzchnia wynajmowana przez osiem
kontrolowanych IAS wedtug stanu na 30 czerwca 2018 r. byta 0 2856,3 m?
wieksza, niz wedtug stanu na 1 marca 2017 r. Miesieczny koszt najmu w tym

Nie odnotowano
planowanego istotnego,
zmniejszenia kosztow
wynajmowanych przez
jednostki KAS powierzchni
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okresie zmniejszyt sie 0 375,5 tys. zt. W analizowanym okresie istotnie zwiek-
szylta sie wielko$¢ wynajmowanej powierzchni w IAS Katowice, IAS Wroctaw
oraz IAS Bydgoszcz. Najwieksze zmniejszenie odnotowano natomiast w IAS
Szczecin (0 2310,0 m?) oraz w IAS Warszawa (o 3368,8 m?). Wskazane wyzej
roznice w wynajmowanej powierzchni nie byty bezposrednio zwigzane z utwo-
rzeniem KAS. I tak na przyktad w IAS Bydgoszcz oraz IAS Katowice wzrost
wielko$ci wynajmowanej powierzchni wynikat przede wszystkim z potrzeby
wynajecia kolejnych powierzchni w zwigzku z konieczno$cig magazynowania
zajetych nielegalnych automatéw do gier. Z kolei zmniejszenie wielkosci wynaj-
mowanej powierzchni przez IAS Warszawa zwigzane byto z zakonczeniem
umowy najmu w zwigzku z zakonczeniem inwestycji przy ul. Jagiellonskiej
55B. Zmniejszenie ogoélnej miesiecznej kwoty najmu zdeterminowane zostato
zmniejszeniem kosztdw najmu w IAS Warszawa i IAS Szczecin, co wigzato sie
bezposrednio ze zmniejszeniem wielko$ci wynajmowanej przez te jednostki
powierzchni. Poza ww. IAS niewielki spadek miesiecznego kosztu najmu odno-
towano jeszcze w IAS Wroctaw. W pozostatych pieciu IAS miesieczne koszty
wynajmowanych przez nie powierzchni wzrosty od 2,2 tys. zt do 70,4 tys. zt.
W trzech kontrolowanych izbach miesieczny koszt najmu wzrést od 0,8 zt/m?
(IAS Kielce) do 3,6 zt/m? (IAS Bydgoszcz), w IAS Rzeszow i IAS Kato-
wice pozostat na poréwnywalnym poziomie (réznica w granicach 0,1 zt/m?
- 0,2 zt/m?), a w pozostatych trzech zmniejszyt sie od 3,8 zt/m? (IAS Szczecin)
do 9,3 zt/m? (IAS Warszawa).

Tabelanr 3
Wielko$¢ wynajmowanej powierzchni oraz koszty najmu wedtug stanu na 1 marca 2017 r.
i 30 czerwca 2018 r.

Miesieczny
Powierzchnia Miesieczny koszt P
. - . Roznica
najmu koszt najmu najmu
Wyszczegélnienie 1m?
01.03. 30.06. 01.03. 30.06. . .
2017 2018 2017 2018 4:2 3:3
m? tys. zt
1 2 3 4 5 6 7 6 7
IAS Bydgoszcz 6 357,0 7462,0 58,5 9581 9,2 12,8 | 1 105,0 37,3
IAS Katowice 18 521,1 | 23028,3 276,4 346,8 | 14,9 15,1 | 4 507,0 70,4
IAS Kielce 6 684,1 7 199,1 43,4 524 | 6,5 7,3 515,0 9,0
IAS Rzeszéw 27 6344 | 283070| 2231 2253 | 8,1 80| 6726 2,2
IAS Szczecin 12 147,0 9 837,0 159,0 91,0 13,1 9,3|-2310,0| -68,0

IAS Warszawa 36 080,4| 32711,6 | 1437,0 997,0|39,8| 30,5|-33688 | -440,0

IAS Wroctaw 60852| 77057| 111,8| 1054|184| 137|16205| -64

IAS Zielona Géra 7 756,0 7871,0 108,0 128,0 | 13,9 16,3| 1150 20,0

1212651 | 124 121,4 2417,2‘ 2041,7 19,9‘ 16,4 | 2 856,3 | -375,5

Zrédto: opracowanie wiasne Najwyzszej Izby Kontroli na podstawie wynikéw kontroli w osmiu kontrolowanych
izbach administracji skarbowej.
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W okresie od 1 marca 2017 r. do 30 czerwca 2018 r. faczna ilo$¢ zawartych,
przez kontrolowane IAS, uméw z tytutu najmu powierzchni zasadniczo
nie ulegta istotnym zmianom - zmniejszyta sie o trzy (ze 193 do 190).

Przyklady

IAS Bydgoszcz ilo$¢ umdéw najmu zwiekszyta sie z 15 do 16.
IAS Kielce zmniejszyta sie z 16 do 14.

IAS Rzeszow zmniejszyta sie z 39 do 34.

IAS Wroclaw zwiekszyta sie z 16 do 18.

IAS Katowice zwiekszyta sie z 28 do 29.

IAS Zielona Gora zwiekszyta sie z 10 do 12.

IAS Szczecin zmniejszyta sie z 27 do 25.

IAS Wroclaw zwiekszyta sie z 16 do 18.

IAS Warszawa pozostata na niezmienionym poziomie - 42 umdw.

5.2. Realizacja ustawowych zadan przez jednostki KAS

5.2.1. Ministerstwo Finanséw i jednostki podlegte

W Ministerstwie Finanséw zaplanowano i monitorowano prace nad projek-
tami aktéw wykonawczych do ustawy o KAS. W okresie przed konsolidacja
administracji podatkowej, kontroli skarbowej i Stuzby Celnej prowadzone
byty takze prace w celu utrzymania ciggtosci dziatania uzytkowanych sys-
temow informatycznych oraz ich rozwoju.

W dniu 28 pazdziernika 2016 r. Departament Reformy Administracji Skar-
bowej przekazat do wszystkich Biur i Departamentéw MF wykaz aktow
wykonawczych do ustawy o KAS uchwalonej 21 paZdziernika 2016 .
przez Sejm RP i skierowanej do Senatu RP celem podjecia prac nad projek-
tami rozporzadzen i zarzadzen oraz rozpoczecia procesu legislacyjnego.
W wykazie wskazano rozporzadzenia i zarzadzenia z oznaczeniem pod-
stawy prawnej, zakresu upowaznienia, terminu wydania oraz departa-
mentu odpowiedzialnego za przygotowanie ich projektow.

Na dzien wejs$cia w zycie ustawy o KAS, tj. 1 marca 2017 r.,, wykaz aktow
wykonawczych, do wydania ktérych upowaznienia wynikaty z ustawy
o KAS, zawierat 93 akty wykonawcze, w tym 83 rozporzadzenia i 10 zarza-
dzen. Wykaz aktualizowano na biezgco. Wydanych zostato 26 aktéw praw-
nych (24 rozporzadzenia i 2 zarzadzenia). Po 1 marca 2017 r. wydano
63 akty prawne (57 rozporzadzen i sze$¢ zarzadzen). Do dnia 30 czerwca
2018 r. nie zostato wydanych na podstawie upowaznien o charakterze
fakultatywnym piec¢ rozporzadzen oraz dwa zarzadzenia.

Niemniej jednak trzynascie aktéw wykonawczych (dziewie¢ rozporzadzen
i cztery zarzadzenia) z 82 podlegajacych obligatoryjnemu wydaniu®*3¢
na podstawie przepiséw ustawy o KAS, wydano z opdZnieniem wynoszg-
cym od kilku dni do ponad 11 miesiecy. Ze ztoZonych w trakcie kontroli

136 ;. v /.
76 rozporzadzen i szes¢ zarzadzen.

Niektoére akty
wykonawcze do ustawy
o KAS wydawano

Z opdznieniem
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Opoéznienia wystapity
réwniez w wydawaniu
aktow wewnetrznych przez
kontrolowane jednostki
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wyja$nien wynika, Ze opdzZnienia w wydawaniu aktow wykonawczych
wynikaty gtéwnie z przedtuzajacego sie procesu ich uzgadniania na etapie
uzgodnien wewnatrzresortowych i miedzyresortowych.

Przykiad

Do 25 kwietnia 2017 r. nie wydano przepiséw wykonawczych okreslajacych
stawki, warunki i tryb przyznawania, wyptaty, zmiany wysokos$ci oraz utraty
dodatku kontrolerskiego oraz przepisow okreslajacych stawki, warunki i tryb
przyznawania, wyptaty, zmiany wysokosci oraz utraty dodatku orzeczniczego.
Odpowiednie rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw, na podstawie
art. 148 ust. 2 i 3 ustawy o KAS*37, wydane zostaly 26 kwietnia 2017 r. i weszly
w zycie z dniem 29 kwietnia 2017 r. Rozporzadzeniom nadano moc wsteczna,
stosujac je poczawszy do dodatkéw przystugujacych za marzec 2017 r.

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 19 czerwca 2018 r. w sprawie
wzordéw dokumentéw stosowanych przez Krajowa Administracje Skarbowa
przy przetwarzaniu danych i informacji, o ktérych mowa w art. 127a ust. 1
i 2 ustawy o Krajowej Administracji Skarbowej**#, wydano**? z pieciomie-
siecznym op6znieniem w stosunku do dnia 13 stycznia 2018 r., tj. daty wyni-
kajacej z wejscia w zycie ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o zmianie niekto-
rych ustaw w celu przeciwdziatania wykorzystywaniu sektora finansowego
do wytudzen skarbowych*? dodajacej art. 127a do ustawy o KAS. Z wyjasnier
Dyrektora DOW wynika, Ze opdZnienie powyzsze nie spowodowato negatyw-
nych skutkéw, poniewaz ma ono charakter techniczny, pozwalajac na stoso-
wanie odpowiednich wzoréw dokumentéw, uzywanych przy przetwarzaniu
danych i informacji, miedzy innymi stanowiacych tajemnice bankowa.

Opdznienia w opracowaniu i wdrozeniu regulacji wewnetrznych stwier-
dzono w IAS Zielona Gora, gdzie wedtug stanu na 11 lipca 2018 r,,
tj. po uptywie roku i czterech miesiecy od wdrozenia reformy dotyczacej
utworzenia KAS, nie opracowano 13 sposrod 53 regulacji wskazanych przez
Ministerstwo Finanséw.

W zarzadzeniu Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 3 marca 2017 r. w spra-
wie ustalenia regulaminu organizacyjnego Ministerstwa Finanséw okre-
$lono komorki organizacyjne Ministerstwa Finansow wchodzgce w sktad
Krajowej Administracji Skarbowej. Do 30 czerwca 2018 r. wprowadzono
siedem zmian regulaminu organizacyjnego MF, z ktérych sze$¢ dotyczyto
zakresu zadan komérek organizacyjnych KAS. Zgodnie z ww. zarzadze-
niem Dyrektorzy niektérych komoérek organizacyjnych MF**! mieli opra-
cowac i przedtozy¢ Dyrektorowi Biura Dyrektora Generalnego projekty
wewnetrznych regulaminéw organizacyjnych w terminie 30 dni od dnia
wejscia w zycie zarzadzenia, tj. do 3 kwietnia 2017 r. Projekty te miaty by¢

Rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 26 kwietnia 2017 r. w sprawie dodatku
kontrolerskiego dla oséb zatrudnionych w jednostkach organizacyjnych Krajowej Administracji
Skarbowej oraz funkcjonariuszy Stuzby Celno-Skarbowej - uchylone z dniem 13 lipca 2018 r.
orazrozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 26 kwietnia 2017 r. w sprawie dodatku
orzeczniczego na stanowisku radcy skarbowego (Dz. U. poz. 863).

Dz.U. poz. 1246.
Na podstawie art. 127a ust. 13 ustawy o KAS.
Dz.U. poz. 2491.

Nowo utworzonych zarzadzeniem nr 13 Prezesa Rady Ministrow z dnia 21 lutego 2017 r.
w sprawie nadania statutu Ministerstwu Finanséw oraz tych, ktérych wewnetrzne regulaminy
organizacyjne nie sg zgodne z zakresem dziatania okre$lonym Regulaminem.
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nastepnie zatwierdzone przez Dyrektora Generalnego. Kierownicy komo-
rek organizacyjnych KAS Ministerstwa Finanséw terminowo przedtozyli
Dyrektorowi BDG projekty. Jednak w zwigzku z konieczno$cia wprowadza-
nia w nich zmian, projekty regulaminéw wewnetrznych o$miu z 11 komo-
rek organizacyjnych KAS zostaty przedtozone Dyrektorowi Generalnemu
do zatwierdzenia po uptywie wyzej wskazanego terminu. W pieciu przy-
padkach opdZnienie wyniosto mniej niz 14 dni, a w pozostatych trzech
przypadkach od 24 do 39 dni.

Ponadto w zwiazku z wprowadzaniem zmian do regulaminu organizacyj-
nego MF, Dyrektorzy komdrek organizacyjnych, ktérych dotyczyty zmiany,
byli zobowigzani do przedktadania, za posrednictwem BDG, Dyrektorowi
Generalnemu projektéw wewnetrznych regulaminéw organizacyjnych
w terminie 14, 21 lub 30 dni od wej$cia w zycie zmian regulaminu organi-
zacyjnego MF. Sposrod 12 przypadkéw, w ktérych wystepowata koniecz-
no$¢ zmiany regulaminu wewnetrznego komoérki organizacyjnej KAS,
w 11 przypadkach przekroczono termin wyznaczony na przediozenie pro-
jektu Dyrektorowi Generalnemu. W szesciu przypadkach przekroczenie
wyniosto ponad 30 dni (od 32 do 86 dni), a w dwdch przypadkach opéz-
nienie przekroczyto 170 dni (termin uptywat 22 marca 2018 r.), a prace nad
projektem na dzien 10 wrzes$nia 2018 r. nie zostaty zakonczone. Z wyja-
$nien ztoZzonych w trakcie kontroli wynika, Ze powyzsze opdZnienia byty
spowodowane ztozono$cig zadan realizowanych przez komorki organiza-
cyjne Ministerstwa, najwiekszym w ostatnich latach zakresem i skalg reor-
ganizacji, a takze ograniczong mozliwo$cig oparcia sie na dotychczasowych
regulaminach. Czasochtonno$¢ opracowywania regulaminéw wewnetrz-
nych uzalezniona jest wedtug wyjasnien od wielu czynnikéw, w tym miedzy
innymi od terminu zainicjowania procesu przez Dyrektora komérki mery-
torycznej, ilosci zgtoszonych uwag i zagadnienn wymagajacych uzgodnienia
z innymi komdrkami organizacyjnymi.

Przedtuzajace sie prace nad regulaminami wewnetrznymi komoérek orga-
nizacyjnych KAS rodza ryzyko wystgpienia problemoéw w zakresie bieZgcej
realizacji zadan komérek organizacyjnych i nie stuza prawidtowemu wyko-
nywaniu prac przez te komarki.

Regulaminy organizacyjne wszystkich kontrolowanych IAS i podlegtych
im jednostek zostaty zatwierdzone w dniach 1-11 marca 2017 r. i weszty
w zycie co do zasady z dniem 1 marca 2017 r.

Zgodnie z art. 14 ust. 1 pkt 2 ustawy o KAS, Szef KAS jest odpowiedzialny
za ksztattowanie polityki szkoleniowej w jednostkach organizacyjnych KAS.
Z uzasadnienia do projektu ustawy o KAS (druk sejmowy nr 826) wynika,
ze realizacja powyzszego zadania miata polega¢ m.in. na wdrazaniu odpo-
wiedniego do potrzeb, mozliwosci i wykonywanych zadan KAS procesu
szkolenia oraz okreslenia jasnych kryteriow $ciezki kariery pracownikéw
i funkcjonariuszy KAS.

Opracowanie planu szkolen centralnych kadr KAS na okres od 1 wrze-
$nia 2017 r. do 31 grudnia 2018 r. zostato poprzedzone badaniem potrzeb
szkoleniowych pracownikéw i funkcjonariuszy z uwzglednieniem prioryte-
tow szkoleniowych komorek organizacyjnych KAS w Ministerstwie Finan-

Regulaminy organizacyjne
kontrolowanych
jednostek weszly w zycie,
co do zasady, z dniem

1 marca 2017 r.

Szef KAS prowadzit
dziatania w zakresie
ksztattowania polityki
szkoleniowej w ramach KAS
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sow. Dane dotyczace potrzeb szkoleniowych urzedéw weryfikowaty izby
administracji skarbowej. Szef KAS, po konsultacjach z departamentami
w MF, zatwierdzit plan szkolen 31 sierpnia 2017 r.

Plan szkolen obejmowat 419 tematow szkolen przewidzianych dla 33,6 tys.
pracownikéw/funkcjonariuszy, w siedmiu wyodrebnionych blokach tema-
tycznych, wynikajacych z ,Kierunkéw dziatania i rozwoju KAS na lata
2017-2020". Ponad 63% szkolen zaplanowano w dwoch grupach: szkolen
wspierajacych realizacje celu Poprawa skutecznosci zwalczania przestepstw
i naduzy¢ finansowych oraz ochrony obszaru celnego UE (149 szkolen dla
10,9 tys. 0s6b) i szkolen wspierajacych realizacje celu Wzrost skutecznosci
i efektywnosci poboru naleznosci podatkowych i niepodatkowych (117 szko-
len dla 10,9 tys. 0s6b). W dniu 18 maja 2018 r. w wyniku aktualizacji planu
szkolen Szef KAS zatwierdzit plan szkolen centralnych kadr Krajowej Admi-
nistracji Skarbowej na okres od 1 kwietnia 2018 r. do 31 grudnia 2018 r.
Dostosowanie planu do aktualnych potrzeb pracownikéw i funkcjonariuszy
uwzgledniato zmiany zaproponowane przez Departamenty KAS w Minister-
stwie Finansow. W zaktualizowanym planie szkolen przewidziano przepro-
wadzenie 292 szkolen, w ramach ktdérych przeszkolonych zostanie 19,3 tys.
pracownikéw/funkcjonariuszy.

W okresie od 1 wrze$nia 2017 r. do 30 czerwca 2018 r. przeprowadzono
286 szkolen (68,3% szkolen zaplanowanych do konica 2018 r.), w wyniku
ktdérych przeszkolonych zostato 19,4 tys. pracownikéw/funkcjonariuszy
(co stanowito 57,7% ogdlnej iloSci 0séb przewidzianych do przeszkolenia).

Planem szkolen centralnych kadr KAS, opracowanym na okres od 1 wrze-
$nia 2017 r. do 31 grudnia 2018 r,, objeto wszystkich pracownikéw/funk-
cjonariuszy zaréwno tych, ktérym zmienity sie zadania po 1 marca 2017 r.
i w zwiazku z tym wymagali przeszkolenia do realizacji nowych zadan, jak
rowniez tych, ktérzy pozostali przy wykonywaniu swoich dotychczasowych
zadan. Ponadto w raporcie zbiorczym z audytu koordynowanego pt. Reali-
zacja zadan w zakresie podatku akcyzowego i podatku od gier w kontekscie
utworzenia Krajowej Administracji Skarbowej, z pazdziernika 2017 r. wska-
zano na koniecznos$¢ zorganizowania cyklu szkolen na szczeblu centralnym
z zakresu akcyzy i gier — z uwagi na stwierdzony problem, iZ nie wszyscy
pracownicy realizujacy zadania w obszarze akcyzy i gier w urzedach skar-
bowych i izbach administracji skarbowej dysponuja wiedzg i do$wiadcze-
niem pozwalajgcym im skutecznie i efektywnie wypetnia¢ powierzone
zadania. Z wyjasnien Szefa KAS wynika, Ze zgodnie z jego wytycznymi zada-
nia w zakresie podatku akcyzowego i podatku od gier miaty by¢ realizo-
wane przez osoby, ktére przed wdrozeniem KAS wykonywaty te zadania.
W wyniku ustalen audytu koordynowanego podjeto dziatania w celu uzu-
petiania wiedzy pracownikéw komorek ds. akcyzy i gier i uznano sytuacje
zwigzang z oceng kompetencji tych pracownikoéw za ustabilizowana.

Poza planem centralnym w sze$ciu kontrolowanych izbach (IAS Kielce,
IAS Rzeszow, IAS Bydgoszcz, IAS Katowice, IAS Warszawa, IAS Wroctaw)
opracowywane byty okresowe (roczne) plany regionalne. Szkolenia
regionalne (wewnetrzne i zewnetrzne) stanowilty uzupeininie szkolen cen-
tralnych.
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Ogo6lne zasady rozwoju zawodowego oraz awansowania funkcjonariu-
szy Stuzby Celno-Skarbowej zostaty okreslone w art. 154-157, art. 190,
art. 192, art. 199 pkt 4 ustawy o KAS oraz w przepisach wykonawczych
do ustawy. Okreslajg one program i przebieg stuzby przygotowawczej
w stuzbie celno-skarbowej, zasady opiniowania i oceniania funkcjonariu-
szy w stuzbie statej, zasady awansowania, zasady kierowania na szkolenia
specjalistyczne do wyzszych korpuséw. W przypadku cztonkéw korpusu
stuzby cywilnej polityka personalna realizowana jest zgodnie z ustawg
o stuzbie cywilnej oraz aktami wykonawczymi do tej ustawy, okreslaja-
cymi warunki organizowania i prowadzenia szkolen w stuzbie cywilnej oraz
warunki i sposéb przeprowadzania ocen okresowych urzednikéw stuzby
cywilnej i pracownikéw stuzby cywilnej. Szef KAS wyjasnit, Ze rozwiqgzania
prawne przyjete w KAS wraz z systemem szkolenia kadr KAS w petni umoz-
liwiajq okreslanie i realizowanie Sciezek kariery funkcjonariuszy i pracowni-
kéw w KAS.

Najwyzsza Izba Kontroli zwrdcita uwage, Ze na dzien 30 czerwca 2018 r,,
tj. po uptywie 9 miesiecy od ostatecznego uksztattowania struktury KAS
(1 wrzesnia 2017 r.) i 1,5 roku od wdrozenia reformy (1 marca 2017 r.),
$ciezki kariery zawodowej w KAS nie zostaty szczegétowo okreslone, mimo
ze zgodnie z uzasadnieniem do projektu ustawy o KAS jest to jeden z ele-
mentoéw polityki szkoleniowej w jednostkach organizacyjnych KAS. Dyrek-
tor Departamentu Logistyki i Kadr wyjas$nita, ze od 2017 r. Szef KAS reali-
zuje projekt Doskonalenie systemow i standarddw zarzqdzania oraz obstugi
klienta w administracji skarbowej, w ramach ktorego realizowane jest zada-
nie System zarzqdzania kompetencjami pracownikéw i funkcjonariuszy KAS,
gdzie miedzy innymi zostang opisane $ciezki kariery w KAS wraz ze wska-
zoéwkami rozwojowymi. Termin zakonczenia zadania przewidywany jest
na koniec 2019 r. Najwyzsza Izba Kontroli zwrdcita uwage, ze szczeg6-
towe okreslenie kryteriow $ciezki kariery pracownikéw i funkcjonariuszy
KAS jest istotnym elementem polityki personalnej KAS i przedtuzajacy sie
okres ich formutowania nie jest zjawiskiem korzystnym. Potwierdzeniem
tej tezy sa cho¢by wyjasnienia Dyrektor IAS Kielce, w ktérych wskazat mie-
dzy innymi, ze dziatania Izby w zakresie kariery zawodowej podlegtych
funkcjonariuszy i pracownikéw sg ograniczone z uwagi na brak uregulowan
centralnych w powyzszym zakresie.

Za dobra praktyke nalezy uznac¢ podjete przez niektérych Dyrektorow IAS
préby uregulowania kwestii okreslenia $ciezki kariery zawodowej pracow-
nikéw kierowanych przez nich jednostek w dokumentach wewnetrznych.

Przyklady

Dyrektor IAS Kielce pomimo braku centralnych uregulowan wewnetrznych
Zarzadzeniem Nr 020-2-99/2017 z dnia 25 sierpnia 2017 r. wprowadzit
Instrukcje ustalania Indywidualnego Programu Rozwoju Zawodowego cztonka
korpusu stuzby cywilnej w IAS - regulujaca proces ustalania indywidualnych
programéw rozwoju zawodowego w celu realizacji podnoszenia kompetenc;ji
zawodowych cztonké6w korpusu stuzby cywilnej. Proces warto$ciowania zostat
zakonczony w I kwartale 2018 r. Miato to umozliwi¢ podjecie kolejnych dziatan,
polegajacych na opracowaniu $ciezek kariery.

Na dzien 30 czerwca
2018 r. nie okreslono
$ciezek kariery
zawodowej w KAS
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W IAS Rzeszow w celu okre$lenia $ciezki zawodowej funkcjonariuszy/pracow-
nikéw 2 sierpnia 2017 r. powotano Zespdt, ktdrego zadaniem byta standary-
zacja i ujednolicenie opis6w stanowisk pracy w stuzbie cywilnej, a nastepnie
warto$ciowanie stanowisk pracy. Na biezaco prowadzony byt proces ocen
okresowych pracownikéw i zwigzany z nim indywidualny program rozwoju
zawodowego, przy ustalaniu ktorego bierze sie pod uwage w szczego6lnosci:
wnioski zawarte w ocenie okresowej cztonka korpusu stuzby cywilnej, pla-
nowang $ciezke awansu stanowiskowego i finansowego, plany i mozliwosci
rozwoju zawodowego, potrzeby i mozliwosci IAS w zakresie zatrudnienia.
Diagnoza potencjatu i aspiracji pracownika pozwoli wesprzec jego indywidu-
lany rozwdj poprzez takie formy dziatania, ktére sa zgodne z celami IAS.

W IAS Wroctaw Sciezka kariery zawodowej byta okreslana w indywidualnych
programach rozwoju zawodowego pracownikéw/funkcjonariuszy, a zasady ich
ustalania zostaty okreslone w Instrukcji wprowadzonej zarzadzeniem Dyrek-
tora IAS z 21 marca 2017 r. W programach rozwoju zawodowego zdefinio-
wano oczekiwania bezpos$redniego przetozonego w stosunku do pracownika,
a w szczegoblnosci obszary wiedzy wymagajace poznania, poszerzenia lub aktu-
alizacji.

W IAS Katowice Zarzadzeniem Dyrektora Izby z dnia 30 sierpnia 2017 r.**2

wprowadzono tzw. ,,ScieZkQ awansowania” cztonkéw korpusu stuzby cywilnej,
okreslajacg miedzy innymi tryb awansowania, wykaz stanowisk w poszczegol-
nych komoérkach oraz wymagany minimalny staz pracy na danym stanowisku.
W odniesieniu do funkcjonariuszy powyzsze zagadnienie regulowata ustawa
o KAS oraz rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 27 lutego
2017 r. w sprawie stanowisk stuzbowych funkcjonariuszy Stuzby Celno-
-Skarbowej, trybu awansowania oraz dokonywania zmian na stanowiskach
stuzbowych*3,

W Ministerstwie Finans6w opracowywano i aktualizowano procedury
i wytyczne dla jednostek KAS. Dotyczyty one m.in.:

— postepowania w sprawie prowadzenia rejestru ptatnikéw i podatni-
kéw, w tym podatnikéw od podatku od towaréw i ustug oraz podat-
nikéw dokonujacych transakcji wewnatrzwspdlnotowych; w sprawie
analizy ryzyka rejestracji podmiotu; wydawania postanowien w spra-
wie zaliczenia wptaty/nadptaty na poczet zalegtos$ci podatkowych
i odsetek za zwtoke;

— przejecia przez naczelnikéw urzedéw skarbowych postepowan egze-
kucyjnych prowadzonych przez Dyrektoréw izb celnych;

— obstugi zeznan podatkowych, wnioskéw o sporzadzenie zeznania
podatkowego przez urzad skarbowy oraz wprowadzania do syste-
mu POLTAX dokumentéw dotyczacych podatku dochodowego od os6b
fizycznych;

— standardéw dotyczacych wyjasnien i wezwan;

— prowadzenia czynno$ci sprawdzajacych;

— realizacji wymiany informacji o podatkach bezposrednich oraz
o podatku od towardéw i ustug;

2 Nr133/2017.
3 Dz.U.22018 1. poz. 1941.
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— realizacji wnioskéw o doreczenie pism przesytanych przez polskie
organy skarbowe do administracji podatkowych panstw cztonkow-
skich UE oraz panstw spoza UE;

— wykorzystania informacji otrzymanych w zwigzku z automatyczna
wymiang informacji o jednostkach wchodzacych w sktad grupy pod-
miotéw.

W okresie przed konsolidacjg administracji podatkowej, kontroli skarbowej

i Stuzby Celnej prowadzone byty prace zmierzajace do utrzymania ciagto-

$ci dziatania uzytkowanych systeméw informatycznych oraz ich rozwoju.

Obejmowaty one m.in. analizy wptywu transformacji KAS na funkcjonowa-

nie celnych i podatkowych systeméw operacyjnych oraz zawieraty propozy-

cje i zalecenia w tym zakresie. Prowadzono rowniez analizy majgce na celu
wypracowanie optymalnych rozwigzan organizacyjnych jednostki, ktérych
celem miato by¢ dostarczanie ustug informatycznych jednostkom organiza-
cyjnym KAS. Z informacji przekazanych przez komoérki organizacyjne KAS

w MF oraz przez Departament Informatyzacji wynika, Ze po konsolidacji

struktura informatyczna pozostaje bez zmian i $wiadczy ustugi dla resortu

finans6w, w tym dla jednostek KAS.

Nie podjeto jednak skutecznych dziatan w celu sprawnego wdrozenia cze-
$ci systemow informatycznych niezbednych do usprawnienia funkcjono-
wania jednostek organizacyjnych KAS. Dotyczyto to centralnego systemu
finansowo-ksiegowego do obstugi gospodarki wtasnej w ramach KAS oraz
zapewnienia integracji systeméw informatycznych majacych znaczenie dla
sprawnego poboru naleznosci przez jednostki KAS.

Najwyzsza Izba Kontroli ustalita, ze w ciggu dwoch lat od zainicjowania
prac, nadal nie zakonczono etapu planowania wdrozenia istotnego cen-
tralnego systemu informatycznego w ramach KAS. Decyzja z 11 wrzes$nia
2016 r. Sekretarza Rady Informatyzacji Resortu nr 6/2016 zostat powo-
tany Zesp6t do opracowania rekomendacji dotyczacych wyboru systemu
finansowo-ksiegowego do obstugi gospodarki wtasnej w ramach KAS.
Podstawowa rekomendacjg zespotu w zakresie systeméw wspierajagcych
procesy obstugi jednostek KAS byto pozyskanie docelowego zintegrowanego
rozwigzania centralnego obejmujacego funkcjonalno$cia procesy pomoc-
nicze realizowane przez jednostki m.in. w zakresie obstugi finansowo-
-ksiegowej, kadrowej, zarzadzania czasem pracy, gospodarowania majgtkiem.
Do chwili obecnej jednolity system informatyczny z funkcjami scentralizo-
wanego dostepu do danych nie zostat wprowadzony w obszarze kadrowo-
-finansowo-ksiegowym jednostek organizacyjnych KAS i nie rozpoczeto
jego wdrazania. Z informacji przekazanych przez Departament Informa-
tyzacji wynika, ze w ramach biezacych prac, Departament ten dokonuje
analiz zmierzajacych do wypracowania planu (Road Mapy) dojscia do sys-
temu obstugi gospodarki wiasnej w ramach KAS. W konsekwencji po okoto
dwoch latach od rozpoczecia prac zmierzajacych do wdrozenia w ramach
KAS kompleksowego systemu obstugi gospodarki wtasnej, prace w tym
zakresie nadal nie wyszly poza faze planowania, tym samym na ten moment
nie wyeliminowano jednej ze stabosci poprzedniego modelu, jaka byto roz-
proszenie baz danych. Przyczyna takiego stanu rzeczy byt fakt, ze dotych-
czas nie funkcjonowaty w resorcie finanséw zadne kompleksowe systemy

Nie wdrozono czesci
systemow informatycznych
niezbednych

do usprawnienia
funkcjonowania KAS,

nie zapewniono réwniez
integracji systemu ZEFIR2
z EGAPOLTAX
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centralne wspierajace procesy pomocnicze, a tylko takie mogtyby by¢ reko-
mendowane do wdrozenia centralnego. Przedtuzajgce sie prace wynikaja
zarowno z duzej ilo$ci réznorodnosci i ztoZonosci systeméw funkcjonu-
jacych w resorcie, jak i z nastepujacych zmian w organizacji. Z wyjasnien
Szefa KAS wynika ponadto, Ze prace Departamentu Budzetu, Logistyki
i Kadr KAS, zarzadzajacego merytorycznymi kwestiami w powyzszych
obszarach, rowniez obejmuja dziatania przygotowawcze, w tym wskazy-
wane s3 rozwigzania majgce na celu intensyfikacje dziatan w celu osta-
tecznego opracowania systemu centralnego. Szef KAS wskazat rowniez,
ze trwaja biezace prace nad centralizacjg zarzadzania majatkiem resortu
z wykorzystaniem funkcjonujacego w resorcie systemu centralnego. Z wyja-
$nien Szefa KAS wynika jednak, Ze system ten nie obejmuje cato$ci pro-
cesOw gospodarki wtasnej w ramach KAS i w zwigzku z tym nie bedzie
docelowym kompleksowym systemem obstugi gospodarki wtasne;j.

Powyzszy stan stanowi potwierdzenie tezy, ze utworzenie KAS nie dopro-
wadzito do poprawy zarzadzania w obszarze IT, a tym samym nie dopro-
wadzito do wdrozenia horyzontalnego modelu zarzgdzania, podobnie jak
na ptaszczyznie HR. Poza wspomnianym wcze$niej niewprowadzeniem
centralnego systemu finansowo-ksiegowego, ponad rok po przeprowa-
dzeniu reformy nie dostosowano réwniez systemu ZEFIR2 do obowigzu-
jacej sytuacji prawno-organizacyjnej i nie zintegrowano go z systemem
EGAPOLTAX, co jak wykazata kontrola, w znacznym stopniu utrudnia reali-
zacje zadan przez jednostki KAS. Tu z kolei jako przyczyne Ministerstwo
wskazuje nieuwzglednienie integracji sytemu ZEFIR2 z system EGAPOLTAX
w umowie z autorem systemu ZEFIR2, a co sie z tym wigze konieczno$¢
zawarcia nowej umowy poprzedzonej wykonaniem stosownych analiz
i zabezpieczeniem $rodkéw.

Przyklady

Przed konsolidacjg w IAS Rzeszéw i jednostkach podlegtych eksploatowano
ok. 240 réznych systemoéw i aplikacji informatycznych, w tym ponad 130 apli-
kacji centralnych, ok. 50 aplikacji lokalnych i ok. 50 systeméw zewnetrznych
wspomagajacych prace stuzb skarbowych, celnych i kontrolnych. Po reformie
liczba tych aplikacji i systeméw ulegta nieznacznemu zmniejszeniu do ok. 235.
Najwieksza liczbe stanowig uzytkowane od wielu lat aplikacje specjalistyczne
zwiazane z obstuga zadan podstawowych, w tym w: US - ok. 95 aplikacji'*?,

IC i UC - ok. 80 aplikacji**®, UKS - ok. 16 aplikacji.

W IAS Katowice i jednostkach podlegtych eksploatowano tacznie 181 sys-
temoéw informatycznych (121 centralnych, 42 zewnetrzne-centralne,
15 lokalnych i trzy zewnetrzne) oraz 43 aplikacje lokalne, bedace w uzyciu
w czesci US™®.

W IAS Wroclaw na potrzeby obstugi finansowo-ksiegowej, kadrowo-ptacowej,
ewidencji majatku oraz zarzadzania w IAS funkcjonowaty nastepujace (w petni
zintegrowane) systemy informatyczne:

144

Np. POLTAX, EGAPOLTAX, POLTAX2B.
Np. CELINA, EMCS2 PL, ZEFIR2.
Wedtug stanu na 3 sierpnia 2018 r.

145

146



WAZNIEJSZE WYNIKI KONTROLI

— program finansowo-ksiegowy Sfinks, Teta (do obstugi kadr i ptac), Seter
(do ewidencji i zarzadzania Srodkami trwatymi i wartosciami niemate-
rialnymi i prawnymi, obstugiwany przez komoérke logistyki). Programy
te petnity role wiodaca;

— ZEFIR2' - program pomocniczy do obstugi ksiag pomocniczych w zakre-
sie dochod6éw budzetowych, sum depozytowych, ewidencji magazynowej
(przed konsolidacja uzytkowany w IC i urzedach celnych),

— dwa elektroniczne systemy zarzadzania (przed konsolidacjg uzytkowane
przez IS i urzedy skarbowe): program wiodacy SZD**® oraz program wspo-
magajacy procesy zarzadcze Qasystent,

— dwie aplikacje centralne do zarzadzania ryzykiem: KORRP oraz ZISAR,
uzytkowane przez Urzad Celno-Skarbowy, a docelowo przez wszystkie
urzedy skarbowe.

Ponadto w IAS (od 1.03.2017 r.) funkcjonowato 86 wspomagajacych syste-
mow centralnych, ktére przed konsolidacja, uzytkowane byty przez stuzby
celne (m.in. ISZTAR4, AES, SZPROT, EMCS PL, SENT) i stuzby skarbowe
(m.in. E-Mierniki, POLTAX, POLTAX2B i EGAPOLTAX, SERCE, Hurtownia danych
SPR i WHTAX). Systemy te, po konsolidacji, uzytkowane byty przez IAS, Urzad
Celno-Skarbowy i urzedy skarbowe w zakresie niezbednym do realizacji przy-
pisanych im zadan.

Brak integracji i réznorodnos¢ funkcjonujacych w ramach poszczegdlnych
jednostek KAS systeméw byt miedzy innymi przyczyna zidentyfikowanych
w IAS Zielona Géra opdznien w migracji danych. W jednostce tej do czasu
rozpoczecia kontroli NIK, tj. od 18 maja 2018 r., do systemu informatycz-
nego uzytkowanego w IAS do ewidencji sSrodkéw trwatych oraz wartosci
niematerialnych i prawnych (system SFINKS modut MAGAZYN) nie zmigro-
wano danych pochodzacych z IC (ujetych w systemie ZEFIR2). We wrzes$niu
2017 r. MF poinformowato™*° m.in. izby administracji skarbowej o trwaja-
cych pracach nad wdrozeniem w jednostkach KAS systemu ZEFiR2, a rozpo-
czecie wdrozenia dotyczy wtasnie obszaru ewidencji pomocniczej $rodkow
trwatych oraz warto$ci niematerialnych i prawnych. W lutym 2018 r.
IAS uzyskata informacje'®°, iz w obszarze aktywdéw trwalych system ten
nie zostanie wdrozony. Wobec powyzszego [AS rozpoczeta prace majace
na celu migracje danych z systemu ZEFIR2 do FOKUS modut MAGAZYN.
Wedtug stanu na 9 lipca 2018 r. IAS zmigrowata dane bytej IC do ,,bliznia-
czego” modutu MAGAZYN (po weryfikacji prawidtowosci danych nastgpi
ich potgczenie z bazg danych IAS).

Najwyzsza Izba Kontroli ustalita, Ze potrzeba integracji systemu ZEFIR2
z EGAPOLTAX zostata zidentyfikowana juz na poczatku 2017 r., a propono-
wane rozwigzania w tym zakresie przedstawiono w Koncepcji funkcjonowa-
nia systemow informatycznych w obszarze egzekucji i spraw wierzycielskich
w Krajowej Administracji Skarbowej z lutego 2017 r. Ponadto w opracowane;j
w MF procedurze ,Realizacji zadan wierzyciela” wskazano, ze po 1 marca

17 Zintegrowany System Poboru Naleznos$ci i Rozrachunkéw z UE i Budzetem.

148 System Zarzadzania Dokumentami.

% Pismo Departamentu Budzetu, Logistyki i Kadr KAS z dnia 19 wrze$nia 2017 r.

° Pismo Departamentu Budzetu, Logistyki i Kadr KAS z dnia 6 lutego 2018 .
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2017 r. zagrozenie w realizacji sprawnego poboru nalezno$ci wystapi
takze w obszarze komunikacji miedzy wierzycielem a organem egzekucyj-
nym z uwagi na brak integracji miedzy systemem ZEFIR2 a EGAPOLTAX.
Do chwili zakonczenia czynnosci kontrolnych w Ministerstwie Finansow,
tj. do 5 pazdziernika 2018 r,, dziatania w zakresie integracji ww. systemow
nie zostaly zrealizowane i nadal znajduja sie na etapie planowania. Aktual-
nie planuje sie realizacje tej funkcjonalnosci przez spotke celowa Aplikacje
Krytyczne. Z wyjasnien Szefa KAS wynika, Zze w pierwszej kolejnosci nalezy
zabezpieczy¢ i zrealizowac dostosowanie systemu do aktualnego stanu praw-
nego. W zwiqzku z powyzszym, jako priorytetowe wdrazane sq funkcjonalno-
Sci wymuszone zmianami w przepisach prawa, a dopiero w dalszej kolejnosci
wykonywane sq funkcjonalnosci dodatkowe i usprawniajqce. Z przekazanych
NIK materiatéw wynika jednak, Ze integracja systemu ZEFIR2 z EGAPOLTAX
ma znaczenie dla usprawnienia poboru naleznosci i w zwigzku z tym NIK
negatywnie ocenia fakt, ze prace zmierzajace do wdrozenia tej funkcjo-
nalnosci nadal znajduja sie w fazie planowania pomimo uptywu ponad
1,5 roku od ich zainicjowania.

Podkres$lenia wymaga fakt, ze brak integracji systemu ZEFIR2 z EGAPOLTAX
w znacznym stopniu ogranicza i utrudnia windykacje i egzekucje nalezno-
$ci scentralizowanych.

W ramach kontroli NIK sprawdzita, czy w kontrolowanych IAS opracowano
i wdrozono jednolite procedury dotyczace likwidacji towaréw przez ich
zniszczenie, sprzedaz oraz nieodptatne przekazanie. Réwniez w tym zakre-
sie wyniki kontroli wskazuja na niejednolite podejscie poszczegolnych IAS,
nawet w ramach jednej Izby.

Przyklady

W IAS Warszawa w celu uproszczenia i ujednolicenia kierowanych dyspozy-
cji likwidacji towar6w opracowano wzor wniosku likwidacyjnego. Powotano
réwniez Komisje w zakresie nadzoru nad likwidacja towaréw.

W IAS Wroctaw od stycznia 2018 r. obowigzywata procedura prowadzenia
przez urzad skarbowy i urzad celno-skarbowy postepowan likwidacyjnych.
Okreslata ona miedzy innymi spos6b ewidencjonowania, tryb postepowania
przy likwidacji dowod6éw rzeczowych, niepodjetych depozytéw oraz towa-
réw unijnych i nieunijnych, jak réwniez okreslata miejsca przechowywania
towardw, wzory dokumentéw zwigzanych z likwidacja towarédw unijnych, nie-
unijnych, dowoddéw rzeczowych oraz niepodjetych depozytéw.

W potowie listopada 2017 r. Dyrektor IAS Kielce opracowat i wdrozyt Instruk-
cje likwidacyjng towarow przechowywanych w magazynie depozytowym i likwi-
dacyjnym Swietokrzyskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Kielcach. Dodatkowo
dwie jednostki zajmujace sie likwidacja towaréw przechowywanych w maga-
zynie prowadzonym przez ww. UCS wprowadzity w tym zakresie wtasne ure-
gulowania uzupetniajace, tj. opracowano instrukcje w sprawie prowadzenia
sktadnicy ruchomosci przechowywanych w zwigzku z wykonywaniem funkcji
organu likwidacyjnego, powotano komisje nadzorujaca niszczenie towaréw
oraz przeprowadzanie sprzedazy egzekucyjnej w drodze przetargu. Analo-
giczne rozwiazanie przyjeto w IAS Rzeszow, gdzie Dyrektor IAS wydat w dniu
31 maja 2017 r. zarzadzenie w sprawie wprowadzenia Instrukcji magazynow
depozytowych i likwidacyjnych w IS oraz w podlegtych urzedach, a naczelnik
Podkarpackiego UCS powotat Komisje do spraw likwidacji towarow.
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Dyrektor IAS Bydgoszcz nie wydat regulacji wewnetrznych w zakresie jed-
nolitych procedur likwidacji towaréw poprzez ich zniszczenie, sprzedaz
oraz nieodptatne przekazanie, pozostawiajac kompetencje w tym zakresie
poszczeg6lnym organom likwidacyjnym. W 19 z 23 podlegtych Dyrektorowi
IAS urzedéw skarbowych ww. kwestie merytoryczne zostaty uregulowane
aktami wewnetrznymi'®?, wprowadzonymi przez naczelnikéw. Procedury
wewnetrzne nie obowigzywaty w czterech US. Byty Dyrektor podat, ze w cze-
$ci urzedéw uznano, ze obowigzujace przepisy nie narzucajg obligatoryjnego
ustanowienia procedury likwidacyjnej towaréw, poniewaz postepowanie
dotyczace sposobéw dziatania nie wymaga dodatkowego regulowania aktami
wewnetrznymi. Bytoby to wiec powielaniem regulacji wynikajacych wprost
z aktoéw prawnych regulujgcych te zagadnienia. Procedura dotyczaca likwidacji
towardéw nie zostata wprowadzona takze w Kujawsko-Pomorskim UCS.

W IAS Szczecin i IAS Zielona Géra jednolitych procedur w tym zakresie
nie wdrozono.

W Ministerstwie Finanséw od grudnia 2016 r.*>? dziatal zespét do spraw
opracowania procedur poboru naleznosci celnych, podatkowych oraz nie-
podatkowych, realizowanych dotychczas przez Stuzbe Celng oraz urzedy
kontroli skarbowej w zwigzku z powstaniem KAS. W ramach prac zespotu
wypracowano i przekazano do podlegtych jednostek procedury prze-
jecia przez Dyrektoréw IAS, naczelnikéw US i UCS postepowan w spra-
wach o przestepstwa i wykroczenia skarbowe, procedury przejecia zadan
w zakresie poboru podatkéw i optat realizowanych przez Stuzbe Celna,
wraz z uzupeiniajaca procedura realizacji przejmowanych zadan wierzy-
ciela przez Naczelnikow US, UCS oraz Dyrektoréw IAS, a takze wytyczne
w zakresie gospodarki kasowej w jednostkach KAS. W powyzszych pro-
cedurach wskazano m.in., ze Naczelnik Trzeciego Urzedu Skarbowego
w Szczecinie przejmie od 1 marca 2017 r. w zdecydowanej wiekszosci zada-
nia dotychczas realizowane przez Centrum Organu Wierzyciela dziatajace
w Izbie Celnej w Szczecinie. W procedurze okre$lono rowniez zakres zadan
realizowanych przez Centrum Organu Wierzyciela.

Wyniki kontroli w Trzecim Urzedzie Skarbowym w Szczecinie, w ramach
ktérej sprawdzono miedzy innymi czy proces konsolidacji miat wptyw
na realizacje przez t3 jednostke zadan Centrum Organu Wierzyciela, zostaty
szczegbtowo opisane w czesci 5.2.3.

5.2.2. Izby Administracji Skarbowej

Badanie prawidtowoSci realizacji powierzonych IAS zadan przeprowa-
dzono w o$miu izbach administracji skarbowej na podstawie zadan okre-
Slonych w § 2 ust. 4 pkt 4 zatacznika nr 5 do zarzgdzenia Ministra Rozwoju
i Finansow z dnia 1 marca 2017 r. w sprawie organizacji jednostek Krajowej
Administracji Skarbowej oraz nadania im statutéw, wykonywanych przez
komorki podatku akcyzowego i podatku od gier. To jest zadan, ktore przed
reforma pozostawaty w kompetencji izb celnych.

15t Wedtug stanu na 17 lipca 2018 r.

152 Wedtug wyjasnien Dyrektora DPP.
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W czesci kontrolowanych IAS
wydtuzyt sig czas, jaki uptynat
do podjecia pierwszych
czynnosci w odniesieniu

do zadan przekazanych

z izb/urzedéw celnych,
wyrazna poprawe
odnotowano natomiast

w zakresie czasu zakonczenia
analizowanych postepowan
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W zwiazku z konsolidacjg administracji skarbowej i celnej izby celne prze-
kazaty do o$miu kontrolowanych IAS tacznie 6903 spraw wszczetych
i niezakonczonych do dnia wejscia w zycie ustawy o KAS. Badanie oparto
na szczego6towej kontroli 160 z ww. spraw (po 20 w kazdej izbie), dobra-
nych w sposéb celowy ze spisu akt przekazanych. Sprawdzono po ilu dniach
od momentu przekazania w IAS podjeto pierwsze czynnosci oraz po ilu
dniach zakoniczono ostateczne czynnosci w sprawie. Dla cel6w poréwnaw-
czych analogiczne badanie przeprowadzono na 20 sprawach archiwalnych
(zakoniczonych do 28 lutego 2017 r.) prowadzonych w izbach celnych, z kto-
rych sprawy te przekazano.

Tabela nr 4
Terminowos¢ zatatwiania spraw z zakresu podatku akcyzowego i podatku od gier przez izby
celne i izby administracji skarbowe;j

Podjecie pierwszych

Zakonczenie postepowania

czynnosci
Wyszczegolnienie IC IAS Ic IAS
ilos¢ dni
1 2 3 4 5
IAS Bydgoszcz 2-182 6-52 2-522 50-231
IAS Katowice 2-125 6—499 11-1776 34-489
IAS Kielce 1-31 1-29 28-674 38-141
IAS Rzeszow 2-62 12-79 1-39 111-475
IAS Szczecin 1-54 1-67 1-100 14-91
IAS Warszawa 1-101 6-163 1-434 26-163
IAS Wroctaw 1-59 6-20 10-123 6-55
IAS Zielona Goéra 6—48 3-46 bd. bd.

Zrédto: opracowanie wtasne Najwyzszej Izby Kontroli na podstawie wynikéw kontroli w izbach administracji
skarbowej.

Poréwnujac czas, jaki uptynat do momentu podjecia pierwszych czynnosci
w sprawie, poprawe odnotowano w dwdch (IAS Bydgoszcz i IAS Wroctaw)
z oSmiu kontrolowanych IAS, w dwdch (IAS Kielce i IAS Zielona Géra)
badanie wykazato, Ze czas ten byt poréwnywalny, natomiast w pozostatych
czterech IAS (50% kontrolowanych) odnotowano wydtuzenie tego czasu
w odniesieniu do spraw archiwalnych realizowanych przez izby celne. Przy
czym w IAS Rzeszow i IAS Szczecin czas ten wyniost okoto 2-3 tygodni.
Najbardziej czas ten wydtuzyt sie w przypadku IAS Katowice i IAS War-
szawa.

Wyraznag poprawe odnotowano natomiast w przypadku poréwnania
czasu w jakim zakoniczono analizowane postepowania. W tym przypadku
poprawa nastgpita w wiekszosci kontrolowanych IAS. Przy czym w przy-
padku czterech (IAS Bydgoszcz, IAS Katowice, IAS Kielce oraz IAS War-
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szawa) z nich byta ona znaczaca. Niemniej jednak w jednostkach tych
w dalszym ciggu maksymalny czas zakoniczenia postepowania pozostawat
w przedziale 141-489 dni. WyraZne wydluzenie czasu zakonczenia poste-
powania wystgpito natomiast w IAS Rzeszéw.

Pamietac nalezy, ze zgodnie z art. 125 § 1 ustawy Ordynacja podatkowa,
organy podatkowe powinny dziata¢ w sprawie wnikliwie i szybko, postugu-
jac sie mozliwie najprostszymi Srodkami prowadzacymi do jej zatatwienia.

Dyrektorzy IAS, wyjasniajac przyczyny zwtoki w podejmowanych czyn-
no$ciach, wskazywali gtéwnie na duza liczbe wptywajacych i przydziela-
nych poszczegdélnym pracownikom spraw (IAS Katowice i IAS Warszawa),
rotacje pracownikéw, brak odpowiedniego przeszkolenia merytorycznego
(IAS Rzeszow), a takze na okoliczno$ci zwigzane z okresem przejsciowym
zwigzanym z wdrozeniem KAS, takie jak: archiwizowanie spraw, zmiana
lokalizacji komérek organizacyjnych oraz zmiany warunkéw zatrudnienia
(IAS Rzeszdw, IAS Katowice).

W IAS Katowice w szesciu (30,0%) z 20 badanych postepowan przejetych
z dniem 1 marca 2017 r. z IC w Katowicach pierwsza udokumentowang czyn-

nos$¢ merytoryczng podjeto po uptywie od 179 do 499 dni od daty przeje;ci3153.

W IAS w Rzeszowie wszystkie z 20 badanych spraw przekazanych z IC zostaty
zalatwione przez Dzial Podatku Akcyzowego i Podatku od Gier Izby w termi-
nach dtuzszych niz okre$lone w art. 139 § 3 Ordynacji podatkowej w zwigzku
z art. 208 ust. 1 pkt 2 lit. aiart. 211 pkt 2 lit. a ustawy Pw.u. o KAS - liczac
od daty ich przekazania, tj. od 1 marca 2017 r. Przekroczenia wynosity od 51
do 415 dni. Z badanych spraw osiem zostato zatatwionych w terminach od 111
do 192 dni, dziewie¢ od 218 do 399 dni i trzy od 425 do 475 dni. Pierwsze
czynnoéci w badanych sprawach podejmowano w okresie od 12 do 79 dni*®*
od przekazania.

W IAS Warszawa analiza 20 spraw, ktore zostaly wszczete przez Dyrektora
Izby Celnej przed 1 marca 2017 r,, a nastepnie zostaty przekazane do Dyrek-
tora IAS celem zakonczenia, wykazata, ze pierwsze czynnosci podjeto w ciagu
miesigca - w siedmiu sprawach, po ponad miesiacu, ale w terminie nie dtuz-
szym niz dwa miesigce - w trzech sprawach, po ponad dwéch miesigcach, ale
w terminie nie dtuzszym niz trzy miesigce - w siedmiu sprawach, po ponad
trzech miesigcach - w trzech sprawach, w tym w jednej sprawie po ponad pie-
ciu miesigcach.

Uwagi do obszaru realizacji zadan Najwyzsza Izba Kontroli zgtosita
w dwdch z o$miu kontrolowanych w tym zakresie 1AS., tj. w IAS Warszawa
i IAS Zielona Gora.

153 Pierwszg udokumentowang czynno$¢ merytoryczng w sprawie podjeto po uptywie $rednio
139,3 dnia; zakonczenie 17 postepowan (wydanie rozstrzygniecia) nastapito srednio po uptywie
197,2 dnia, a trzy postepowania byty w toku; w sytuacji gdy badanie proby 20 postepowan
zakonczonych w IC w Katowicach przed 1 marca 2017 r. wykazato, ze pierwsza udokumentowang
czynno$¢ merytoryczna w sprawie podjeto po uptywie srednio 47,8 dnia od daty zarejestrowania
sprawy we wtasciwej komoérce IC w Katowicach zakonczenie postepowan nastapito srednio
po uptywie 382,9 dni od daty wszczecia.

5* Dla czterech spraw od 12 do 30 dni, dla pieciu od 31 do 60 dni i dla czterech od 61 do 79 dni.

107



108

Przekazanie z dniem

1 marca 2017 r. zadan

z zakresu prowadzenia
egzekucji do naczelnikow
urzedoéw skarbowych

nie wptyneto

na terminowo$¢

ich realizacji
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W IAS Warszawa w 11 na 20 zbadanych spraw z zakresu podatku akcyzo-
wego i podatku od gier, rozpatrywanych przez organ Il instancji (Dyrek-
tora IAS), otrzymanych ze zlikwidowanego organu, tj. Dyrektora Izby Celnej,
w ktérych mingt termin zatatwienia sprawy, okreslony w art. 139 § 3 ustawy
Ordynacja podatkowa, Dyrektor IAS nie powiadomit strony stosownie
do art. 140 § 1 ustawy Ordynacja podatkowa o wyznaczeniu nowego terminu
zakonczenia sprawy.

Na polecenie dyrektora IAS Zielona Gora Naczelnik Pierwszego Urzedu Skar-
bowego w Zielonej Gorze zawart w dniu 9 maja 2017 r. z Naczelnikiem Lubu-
skiego UCS porozumienie o wspdétpracy w zakresie obstugi przyjmowania
deklaracji wewnatrzwspo6lnotowych naby¢ samochodéw osobowych. Na jego
podstawie w dwoch lokalizacjach Naczelnik Urzedu Celno-Skarbowego zobo-
wigzat sie do wykonywania czynnosci zwiazanych z przyjmowaniem deklara-
cji uproszczonych nabycia wewnatrzwspélnotowego samochodéw osobowych,
w tym wprowadzenia ich do systemu ZEFIR2, weryfikacje ich prawidtowos$ci
oraz podejmowania wobec ztoZzonych deklaracji czynnosci sprawdzajacych.
Zawarcie stosownego porozumienia polecit Dyrektor IAS, co miato na celu
- wedtug wyjasnien zastepcy - zapewnienie prawidtowego wykonywania
zadan po 1 marca 2017 r. Najwyzsza Izba Kontroli zwrdcita uwage, ze prze-
kazanie zadan organ6w KAS innym organom badZ powierzenie wykonywanie
zadan innym organom moze nastapi¢ wytacznie na podstawie i w granicach
okres$lonych w powszechnie obowiazujacych przepisach prawnych. W szcze-
gblnosci zgodnie z art. 11 ust. 2 i 7 ustawy o KAS minister wiasciwy do spraw
finanséw publicznych moze w drodze rozporzadzenia okresli¢, ze zadania
przypisane ustawowo naczelnikowi US bedzie wykonywat naczelnik UCS.
Przepisy ustawy o KAS nie przewiduja natomiast, zeby przeniesienie zadan
badz powierzenie wykonywania zadan mogto nastapi¢ na mocy porozumienia
zawartego miedzy tymi organami.

Ponadto w celu ustalenia, czy przekazanie z dniem 1 marca 2017 r.
do naczelnikéw urzedéw skarbowych zadania prowadzenia egzekucji admi-
nistracyjnej nalezno$ci wskazanych w § 3 ust. 11i 2 i ust 3 pkt 3-6 rozporza-
dzenia w sprawie wyznaczenia organ6w KAS (...) miato wptyw na termino-
wos¢ i realizacje tytutéw wykonawczych oraz $ciggalno$¢ tych naleznosci
Najwyzsza Izba Kontroli zebrata informacje o liczbie tytutéw wykonaw-
czych do zatatwienia oraz zatatwionych, wraz z kwotg objeta tymi tytutami.
Zestawienie ustalen w tym zakresie przedstawiono w ponizszej tabeli.
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Tabelanr5

Liczba tytutéw wykonawczych do zatatwienia oraz zatatwionych wraz z kwota objeta tymi tytutami w latach 2016-2018
wedtug stanu na | pétrocze (do 1 grudnia 2016 r w Izbach Skarbowych a w pozostatych latach — od 2 grudnia 2016 r.
w Izbach Administracji Skarbowej)

Liczba tytutéow wykonawczych (w szt.) Skutecznosc
Wyszczegdlnienie Do zatatwienia Zatatwionych 5:2 6:3
2016 2017 2018 2016 2017 2018 %
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
TAS Bydgoszcz 2191 776 843 305 118 230 139| 152| 273
IAS Katowice 7 411 4 646 2 602 2274 2 557 1281 30,7 55,0 49,2
IAS Kielce 1888 807 709 425 147 198 22,5 18,2 27,9
IAS Rzeszéw 4 046 1884 1102 258 301 419 6,4 16,0 38,0
IAS Szczecin 2 155 1153 925 663 673 250 30,8 58,4 27,0
IAS Warszawa 14 226 8 125 6131 5393 3462 1858 379 42,6 30,3
IAS Wroctaw 2226 1681 1374 1186 379 395 53,3 22,5 28,7
IAS Zielona Gora 2095 1104 732 274 129 255 13,1 11,7| 348
Kwota zalegtosci objetych Kwota wyegzekwowanych
Wyszczegélnienie tytutami zalegtosci
tys. zi
IAS Bydgoszcz 25 854 7 201 9027 1043 216 1422 4,0 3,0 15,8
IAS Katowice 762 238 194 042 23 626 3712 1679 1429 0,5 0,9 6,0
IAS Kielce 34 022 10 292 5116 741 455 260 2,2 4,4 51
IAS Rzeszow 35408 18 904 12 051 325 510 293 0,9 2,7 24
IAS Szczecin 140 226 23 263 6 136 1 266 397 919 0,9 1,7 15,0
IAS Warszawa 1319558 | 731226 64 260 4007 4 045 3 047 0,3 0,6 477
IAS Wroctaw 96 882 24 731 9 400 4190 647 639 43| 2,6 6,8
IAS Zielona Géra 93 395 16 587 11013 413 400 415 04| 24 3,8

Zrédto: opracowanie wtasne Najwyzszej 1zby Kontroli na podstawie wynikéw kontroli w izbach administracji skarbowej.

Wyniki kontroli w zakresie wpltywu wprowadzonych zmian, tj. przeniesie-
nia z dniem 1 marca 2017 r. do naczelnikéw urzed6w skarbowych zadan
zwigzanych z prowadzeniem egzekucji administracyjnej ww. naleznosci,
sg do$¢ niejednorodne.

Dla zobrazowania wptywu wprowadzonych zmian na skutecznos¢ egze-
kucji postuzono sie wskaznikiem liczby tytutéw ,zatatwionych” do liczby
tytutéw ,do zatatwienia” oraz odniesieniem kwoty zalegtosci wyegzekwo-
wanych do kwoty objetej tytutami do zatatwienia wedtug stanu na [ pétro-
czelat2016-2018.

W zakresie liczby tytutéw wykonawczych ,do zatatwienia” i ,zatatwionych”
wedtug stanu na I p6trocze 2016 r. i analogiczny okres 2018 r. poprawe
(od 5,4 do 21,8 punktéw procentowych) odnotowano w pieciu z oSmiu kon-
trolowanych izb administracji skarbowej (IAS Bydgoszcz, IAS Katowice,
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IAS Kielce, IAS Rzeszow i IAS Zielona Gora). We wszystkich oSmiu I1AS
odnotowano natomiast wzrost wskaznika kwoty zalegto$ci wyegzekwowa-
nych do kwoty objetej tytutami do zatatwienia (od 1,5 do 14,1 punktéw
procentowych). Przy czym w dwéch izbach (IAS Bydgoszcz oraz IAS Wro-
claw) poprawa nastgpita dopiero w 2018 r., a w IAS Rzeszow wskaznik
wedtug stanu na I pétrocze 2018 r. byt o 0,3 punktu procentowego nizszy
w odniesieniu do analogicznego okresu roku 2017.

Kwota wyegzekwowanych w [ potroczu lat 2016-2018 zalegtosci o$Smiu kon-
trolowanych IAS stanowita odpowiednio 0,6%, 0,8% i 6,0% ich zalegtosci
ogobtem. Najistotniejsze zwiekszenie egzekwowanych nalezno$ci odnotowano
w IAS Bydgoszcz (15,8%), IAS Szczecin (15,0%) oraz IAS Katowice (6,0%).

W tym miejscu zaznaczy¢ nalezy, ze w analizowanym okresie w o$miu kon-
trolowanych jednostkach odnotowano réwniez wyrazny spadek liczby tytu-
16w wykonawczych i objetych nimi kwot zalegtosci - odpowiednio o0 60,2%
(z36238do14418)194,4% (z 2 507 583 tys. zt do 140 629 tys. zt. W naj-
wiekszym stopniu liczba tytutéw wykonawczych zmniejszyta sie w izbach
administracji skarbowej we Wroctawiu, w Warszawie, w Szczecinie w Byd-
goszczy, w Katowicach i w Kielcach. Wynikato to w duzej mierze z umorzen
prowadzonych postepowan egzekucyjnych gtéwnie z powodu bezskutecz-
nosci egzekucji jak rowniez z powodu przedawnienia zobowigzan.

Przyklady

W IAS Katowice w 11 p6troczu 2016 r. umorzono 1079 postepowan na kwote
189 730 tys. zt (tj. blisko 25% ogdtu kwoty zalegtosci objetej tytutami),
w catym 2017 r. umorzono 3593 postepowania na kwote 441 969 tys. zi,
aw [ pétroczu 2018 r. - 817 postepowan na kwote 57 202 tys. zt.

W IAS Kielce wskutek umorzenia postepowania egzekucyjnego w I pétroczu 2016 .
zatatwiono 62,3% (265 z 425) ogo6tu tytutéw wykonawczych pozostajacych do zata-
twienia. W I p6troczu 2017 r. wskaznik ten wynidst 5,4%, a rok pdzniej 61,1%.

W IAS Wroctaw w I pétroczu 2016 wskutek umorzenia zatatwiono 314 z 1186
(26,5% tytutéw wykonawczych do zatatwienia) tytutéw wykonawczych, w I p6t-
roczu 2017 r. - 147 z 379 (38,8%), a w | potowie 2018 r. - 184 z 395 (46,6%).

5.2.3. Urzedy Skarbowe

Przygotowanie urzedéw skarbowych do realizacji powierzonych im zadan
oraz terminowosc¢ i rzetelnosci ich realizacji zbadane zostato w o$miu jed-
nostkach, przy czym:

a) wos$miu urzedach skarbowych - na przyktadzie zadan wykonywanych
przez komorki egzekucji,

b) w siedmiu urzedach skarbowych - na przyktadzie zadan wykonywa-
nych przez komorki podatku akcyzowego i podatku od gier oraz inne
komorki realizujgce zadania zwigzane z poborem nalezno$ci scentra-
lizowanych>>,

¢) wjednym urzedzie skarbowym - w zakresie zadan realizowanych przez
komorki Centrum Organu Wierzyciela.

153 Przyjmowanie i ewidencjonowanie sktadanych deklaracji podatku akcyzowego, podatku

od gier, podatku od wydobycia niektérych kopalin oraz deklaracji o naleznych kwotach podatku
od towaréw i ustug w przypadku wewnatrzwspdlnotowego nabycia paliw silnikowych, a takze
informacji wymaganych ustawg o podatku akcyzowym oraz informacji w sprawie optaty
paliwowej, wprowadzanie do systemu ZEFIR2 danych szczegétowych z deklaracji podatkowych
ww. podatkéw, dokonywanie czynnosci sprawdzajacych z zakresu tych podatkow i udzielaniem
ulg w sptacie zobowigzan w zakresie tych podatkéw.
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Zdaniem Najwyzszej Izby Kontroli, urzedy skarbowe w wiekszosci przypad-
kéw zostaty nalezycie przygotowane do realizacji przejetych z izb celnych
zadan. Co do zasady, w kontrolowanych urzedach skarbowych zapewniono
odpowiednie warunki i zasoby kadrowe do prawidtowego funkcjonowania
komorek egzekucyjnych oraz podatku akcyzowego i podatku od gier.

Infografika nr 9
Stan zatrudnienia w komérkach egzekucji administracyjnej skontrolowanych urzedéw
skarbowych przed i po konsolidacji

w osobach [ 31 XI12016 - - - stan przed konsolidacjg

__________________________________

‘%‘I/%R\:%j ¢ 12017 I3 XI2017 L stan

B 11X 2017 I 30vi2018 po konsolidacj

__________________________________

Drugi 35
Urzad Skarbowy  |pums 31
w Katowicach | e e e e 31

Trzeci 28,
Urzad Skarbowy 27
w Bydgoszczy 8!

Drugi 26
Urzad Skarbowy |me e ey >
w Kielcach [ 22

Pierwszy 18!
Urzad Skarbowy
w Rzeszowie

Urzad Skarbowy
Warszawa-
-Ursynéw

Urzad Skarbowy 16
~ Wroctaw- | 14
-Srédmiescie [ —— 15

Trzeci 18
Urzad Skarbowy 16
w Szczecinie 16

Pierwszy 1 1
Urzad Skarbowy (uumm e | | |
w Zielonej GOrze | | | !

Zrédto: opracowanie wiasne Najwyzszej Izby Kontroli na podstawie danych z osmiu objetych kontrolq urzedéw
skarbowych.

Urzedy skarbowe

w wiekszosci przypadkow
zostaly nalezycie
przygotowane do realizacji
przejetych z izb celnych zadan
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Infografika nr 10
Zatrudnienie w nowo powstatych komérkach podatku akcyzowego i od gier (SPA)
w skontrolowanych urzedach skarbowych

w osobach

’%%\%‘ 2017 I 37 X112017

I 11X 2017 I 30Vi2018

Urzad Skarbowy
Wroctaw-
-Srédmiescie

Urzad Skarbowy
Warszawa-
-Ursynow

Trzeci Urzad
Skarbowy
w Bydgoszczy

Drugi Urzad
Skarbowy
w Katowicach

Pierwszy Urzad
Skarbowy
w Zielonej Gorze

Pierwszy Urzad
Skarbowy
w Rzeszowie

Drugi Urzad
Skarbowy
w Kielcach

Zrédfto: opracowanie wiasne Najwyzszej Izby Kontroli na podstawie danych z siedmiu objetych kontrolq urzedéw
skarbowych.

Uwagi co do braku petnej obsady kadrowej w kontrolowanym obszarze
Najwyzsza Izba Kontroli zgtosita w przypadku Drugiego Urzedu Skarbo-
wego w Kielcach, Urzedu Skarbowego Warszawa-Ursynéw, Drugiego
Urzedu Skarbowego w Katowicach oraz Trzeciego Urzedu Skarbowego
w Szczecinie, w ktdrym nie zapewniono odpowiedniej obsady kadrowej
do wykonywania od dnia 1 marca 2017 r. zadan COW.
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Infografika nr 11
Stan zatrudnienia w COW przed i po konsolidacji

wosobach [l COW w Izbie Celnej w Szczecinie
,%21 %‘ Bl COW w Trzecim Urzedzie Skarbowym w Szczecinie

150 ~

134

131

31 X1 2811 11 11X 301X 31 XI 30VI
2016 2017 2017 2017 2017 2017 2018

Zrédto: opracowanie wiasne Najwyzszej Izby Kontroli na podstawie wynikéw kontroli w Trzecim Urzedzie
Skarbowym w Szczecinie.

Zatrudnieni w kontrolowanych komérkach pracownicy posiadali, co do
zasady, wtasciwe przygotowanie, otrzymali stosowne upowaznienia
oraz uprawnienia dostepu do wymaganych systemoéw informatycznych.
Na brak odpowiedniego przeszkolenia NajwyzZsza Izba Kontroli zwrécita
uwage w Drugim Urzedzie Skarbowym w Katowicach, gdzie pracownicy
komorki podatku akcyzowego i podatku od gier oraz odpowiedniej komorki
czynno$ci analitycznych i sprawdzajacych nie uczestniczyli w specjalistycz-
nych szkoleniach w zakresie realizowanych przez nich zadan. W ocenie NIK,
mogto sie to przyczyni¢ do wydtuzenia czasu realizacji zadan w odniesieniu
do czasu ich realizacji przez urzedy celne przed konsolidacja.

W sze$ciu z o$miu kontrolowanych w tym zakresie urzedéw stwierdzono W szesciu urzedach

z kolei opdznienia w przekazywaniu pracownikom ww. komoérek zakreséw ~ stwierdzono opéznienia
ich obowiazkéw. Dotyczyto to Urzedu Skarbowego Wroctaw-Srédmie- W Przekazywaniu

$cie, Drugiego Urzedu Skarbowego w Katowicach, Trzeciego Urzedu ELa;:kWrZLZT‘Obowiqzkéw
Skarbowego w Bydgoszczy, Drugiego Urzedu Skarbowego w Kielcach,

Urzedu Skarbowego Warszawa-Ursynoéw oraz Trzeciego Urzedu Skar-

bowego w Szczecinie.

W Urzedzie Skarbowym Wroctaw-Srédmiescie pracownicy realizujacy zada-
nia z zakresu podatku akcyzowego i podatku od gier zostali zapoznani z zakre-
sami obowigzkow w okresie od 13 pazdziernika do 8 listopada 2017 r.
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W Drugim Urzedzie Skarbowym w Katowicach 66,7% pracownikéw Pierw-
szego Dziatu Egzekucji Administracyjnej otrzymato zakresy obowigzkow,
uprawnien i odpowiedzialnos$ci w okresie od 16 stycznia do 29 maja 2018 r,,
a 82,4% pracownikéw Drugiego Dziatu Egzekucji Administracyjnej i Likwida-
cji Towaréw od 23 czerwca do 16 sierpnia 2017 r.

W Trzecim Urzedzie Skarbowym w Bydgoszczy zakresy czynno$ci przeka-
zano pracownikom w dniach 14-30 czerwca 2017r,

W Drugim Urzedzie Skarbowym w Kielcach zakresy czynnosci przekazano
pracownikom w dniach 10-20 czerwca 2017 .

W Urzedzie Skarbowym Warszawa-Ursynow zakresy czynnoSci przekazano
pracownikom w dniach 10-25 lipca oraz 18 sierpnia 2017 r.

W Trzecim Urzedzie Skarbowym w Szczecinie zakresy czynnoSci dla pra-
cownikéw COW przekazano w dniach 12-20 wrzesnia 2017 r. a dla pracow-
nikéw komdrki Dziatu Egzekucji Administracyjnej w okresie od 5 kwietnia
do 17 wrzes$nia 2018 1.

Zastrzezenia Najwyzszej 1zby Kontroli dotyczyly natomiast terminowosci
i rzetelnoSci realizacji powierzonych im zadan. Uwagi lub nieprawidtowo-
$ci w tym zakresie zostaty zgtoszone w siedmiu z o§miu kontrolowanych
urzedow skarbowych. Przy czym w jednym przypadku byty na tyle istotne,
ze uzasadniaty dokonanie oceny negatywnej (Trzeci Urzad Skarbowy
w Szczecinie), a w pieciu przypadkach nie pozwolity na dokonanie oceny
pozytywnej (Drugi Urzad Skarbowy w Katowicach, Trzeci Urzad Skar-
bowy w Bydgoszczy, Pierwszy Urzad Skarbowy w Rzeszowie, Urzad
Skarbowy Warszawa-Ursynéw oraz Drugi Urzad Skarbowy w Kielcach).

W ramach kontroli sprawdzono, czy przekazanie z dniem 1 marca 2017 r.
do naczelnikow urzed6w skarbowych zadania prowadzenia egzekucji admi-
nistracyjnej naleznosci wskazanych w § 3 ust. 11 2 i ust 3 pkt 3-6 rozpo-
rzadzenia w sprawie wyznaczenia organ6w KAS do wykonywania niektd-
rych zadan KAS oraz okre$lenia terytorialnego zasiegu ich dziatania miato
wplyw na terminowo$¢ realizacji tytutéw wykonawczych i Sciggalnosci tych
naleznosci.

Terminowo$¢ realizacji ww. zadan sprawdzono na proébie 120 spraw
egzekucyjnych (po 15 w kazdym kontrolowanym urzedzie skarbowym)
przekazanych z izb celnych. W wyniku kontroli stwierdzono, Ze:

— wszystkie sprawy zostaty wprowadzone do systemu EGAPOLTAX mie-
dzy 3 a 29 marca 2017 r,, tj. w terminie okreslonym w procedurze przej-
$cia okreslonym do 31 marca 2017 r;

— $rodek egzekucyjny zastosowano w odniesieniu do 76 spraw, tj. 63,3%
objetych szczegbtowa kontrola, z czego w 35 spraw przed uptywem
miesigca, w 19 sprawach w terminie 2-3 miesiecy, w 15 sprawach
w terminie 4-6 miesiecy, w 6 w ciggu 7-9 miesiecy oraz w jednej
po ponad roku (po 485 dniach);

— zakonczono postgpowanie 63 (52,5% badanych) spraw, w tym w 26
przypadkach poprzez umorzenie postepowania. W terminie do mie-
sigca zakonczono postepowanie 9 spraw, a w terminie 2-3 miesiecy
10 spraw. Oznacza to, ze w prawie 70,0% przypadkéw zakoncze-
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nie nastgpito po uptywie trzech miesiecy, z czego od 4 do 6 miesiecy
- 18 spraw, od 7 do 9 miesiecy - 19 spraw, od 10 do 12 - cztery sprawy,
a w trzech przypadkach po ponad roku (435, 450 i 491 dni);

— cztery sprawy przekazano do innego urzedu skarbowego zgodnie
z wlasciwoscia;

— co do zasady, wywiazano sie z obowigzku wynikajgcego z art. 245 Ust. 1
ustawy Pw.u. KAS, tj. poinformowania zobowigzanych o zmianie wie-
rzyciela i organu egzekucyjnego; cze$ciowa realizacje ww. obowigz-
ku stwierdzono w Pierwszym Urzedzie Skarbowym w Rzeszowie
i w Trzecim Urzedzie Skarbowym w Szczecinie, gdzie z obowigzku
tego wywiagzano sie w 66,7% kontrolowanych spraw oraz w Trzecim
Urzedzie Skarbowym w Bydgoszczy (40,0%).

W ramach kontroli sprawdzono takze terminowo$¢ podejmowania czyn-
nosci sprawdzajacych w urzedach realizujacych zadania z zakresu poboru
naleznosci scentralizowanych. W wyniku szczegdétowego badania préby
173 spraw zakwalifikowanych do przeprowadzenia takich czynnosci w try-
bie art. 272 ustawy Ordynacja podatkowa, stwierdzono, Ze po ich prze-
jeciu z dniem 1 marca 2017 r. z urzedéw celnych kontrolowane urzedy
podjety pierwsze czynno$ci w odniesieniu do 140 z nich (80,1%). Zwtoke
w podejmowaniu dziatan w tym zakresie stwierdzono we wszystkich sied-
miu kontrolowanych w tym zakresie urzedach. Pierwsze czynnosci w prze-
ciggu dwdch miesiecy od ich przejecia z urzedéw celnych podjeto w pieciu
urzedach skarbowych w odniesieniu do 27 spraw (19,3%), w tym w sied-
miu sprawach termin ten nie przekroczyt miesigca, a w dwoch okresu
dwéch tygodni. W dwoéch urzedach, tj. w Pierwszym Urzedzie Skarbo-
wym w Rzeszowie oraz w Pierwszym Urzedzie Skarbowym w Zielonej
Gorze, pierwsze czynnoéci w objetych kontrolg sprawach podjeto naj-
wcze$niej dopiero po uptywie 4-5 miesiecy od ich przejecia. W odniesie-
niu do 71,4% spraw pierwsze czynnosci podjeto w okresie od trzech do 10
miesiecy od ich przejecia (40,7% w okresie 3-6 miesiecy i 30,7% w okresie
7-9 miesiecy). W przypadku 13 spraw okres, jaki uptynat od momentu ich
przejecia do podjecia pierwszej czynnosci, przekroczyt 10 miesiecy, przy
czym w dwoéch przypadkach nawet ponad rok. Blisko potowa z tych przy-
padkéw dotyczyta Pierwszego Urzedu Skarbowego w Rzeszowie.

Przyklady

W Trzecim Urzedzie Skarbowym w Bydgoszczy pierwsze czynnosci spraw-
dzajace w sprawach przejetych z dniem 1 marca 2017 r. z urzedéw celnych
podjeto srednio po 203 dniach.

W Pierwszym Urzedzie Skarbowym w Zielonej Gorze pierwsza czynnos¢
w sprawie podjeto najwcze$niej po 125 dniach, a najpdzniej po 347 dniach
od zaewidencjonowania sprawy w urzedzie.

W Drugim Urzedzie Skarbowym w Kielcach w przypadku 70% badanych
spraw pierwsze czynnos$ci podejmowano od ponad 30 do 232 dni.

W Urzedzie Skarbowym Warszawa-Ursynow dziatania w tym zakresie pod-
jeto najwczesniej po 27 dniach a najpdézniej po 218 dniach.

Czynnosci sprawdzajace
podjeto w 140 ze 173
spraw zakwalifikowanych
do ich przeprowadzenia
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W trzech urzedach

w zakresie 30 spraw (17,3%
kontrolowanych)

do 30 czerwca 2018 r.

nie podjeto zadnych
czynnosci, a w kolejnym
urzedzie stwierdzono
kilkumiesigczne przerwy

w prowadzeniu 17,6%
kontrolowanych spraw

W blisko potowie
kontrolowanych urzedow
w obszarze realizacji
spraw z zakresu podatku
akcyzowego, podatku

od gier i optaty paliwowe;j
stwierdzono przewlekfos¢
w podejmowaniu
pierwszych czynnosci
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W Urzedzie Skarbowym Warszawa-Ursyndéw stwierdzono ponadto
kilkumiesieczne przerwy - trwajace od 1,5 do 5,5 miesigca - w prowa-
dzeniu szesciu z 34 kontrolowanych spraw. Jednocze$nie w odniesieniu
do 30 spraw (17,3% objetych analizg) nie podjeto zadnych czynnosci. Doty-
czyto to Pierwszego Urzedu Skarbowego w Rzeszowie (17 spraw) oraz
Urzedu Skarbowego Wroctaw-Srédmiescie (13 spraw).

Jako powody op6znien w podejmowaniu pierwszych czynnosci wska-
zywano duzg ilo$¢ spraw, obcigzenie komérek realizujacych te zadania,
zmiany kadrowe oraz koniecznos¢ realizacji innych terminowych zadan,
np. zwrotow.

Ze 140 analizowanych spraw, co do ktérych jednostki podjety czynno-
$ci, zatatwiono 136 (97,1%). Czas, jaki uptynat od momentu ich przejecia
do zatatwienia, wahat sie w przedziale od kilku dni do ponad roku. W blisko
% przypadkow (98 spraw) okres ten przekroczyt pét roku, w tym w przy-
padku 38 spraw przekroczyt rok. W toku pozostawato tagcznie siedem spraw
(trzy w Trzecim Urzedzie Skarbowym w Bydgoszczy i cztery w Urzedzie
Skarbowym Warszawa-Ursynéw).

Na probie 224 spraw niezakonczonych (przekazanych z urzedéw celnych
do urzedéw skarbowych) sprawdzono réwniez, jaki byt czas prowadzenia
postepowan podatkowych z zakresu podatku akcyzowego, podatku od gier,
podatku VAT w przypadku wewnatrzwspélnotowego nabycia paliw silniko-
wych i optaty paliwowej, przez urzad celny (przed konsolidacja) i urzad skar-
bowy (po konsolidacji). W szczegélnosci analizowano termin wszczecia tych
postepowan, w jakim czasie od momentu zaewidencjonowania w komérce
podatku akcyzowego i podatku od gier podjeto pierwsze czynno$ci w sprawie
oraz czy i kiedy zakonczono te postepowania. Nieprawidtowosci dotyczace
przewlektosci w podejmowaniu pierwszych czynnosci w tych postepowa-
niach podatkowych przejetych z dniem 1 marca 2017 r. z izby celnej wystg-
pity w trzech z siedmiu kontrolowanych w tym zakresie urzedow, tj. w:
Trzecim Urzedzie Skarbowym w Bydgoszczy, Drugim Urzedzie Skarbo-
wym w Kielcach oraz w Urzedzie Skarbowym Warszawa-Ursynow.

W Trzecim Urzedzie Skarbowym w Bydgoszczy przewlektos¢ w podej-
mowaniu pierwszych czynnos$ci dotyczyta trzech postepowan podatkowych
w zakresie podatku akcyzowego, przejetych z dniem 1 marca 2017 r. z izby
celnej.

W Drugim Urzedzie Skarbowym w Kielcach opieszato$¢ w podejmowaniu
pierwszych czynnosci stwierdzono w przypadku 20 spraw, w ktérych pierwsze
czynnosci podejmowano w okresie od ponad 30 do 232 dni.

W Urzedzie Skarbowym Warszawa-Ursyndéw stwierdzono, ze podjecie
pierwszych dziatan w jednej z 10 kontrolowanych spraw z zakresu podatku
akcyzowego i optaty paliwowej nastapito po prawie trzech miesigcach, od prze-
kazania. Stwierdzono rowniez kilkumiesieczne (od trzech do sze$ciu miesiecy)
przerwy w prowadzeniu trzech postepowan w zakresie podatku akcyzowego
i w jednym w zakresie optaty paliwowe;j.

Ponadto w Trzecim Urzedzie Skarbowym w Bydgoszczy oraz w Drugim
Urzedzie Skarbowym w Katowicach Najwyzsza Izba Kontroli zwrdcita row-
niez uwage na pogorszenie sie wskaznikéw terminowosci i skutecznosci reali-
zacji spraw przejetych z izby celnej lub urzed6w celnych.
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Zaznaczy¢ nalezy, ze zgodnie z regulacjg art. 125 § 1 ustawy Ordyna-
cja podatkowa organy podatkowe powinny dziata¢ w sprawie wnikliwie
i szybko, postugujac sie mozliwie najprostszymi srodkami prowadzacymi
do jej zatatwienia. Ponadto w art. 139 §1 okres$lono, iz zatatwienie sprawy
wymagajacej przeprowadzenia postepowania dowodowego powinno
nastapi¢ bez zbednej zwtoki, jednak nie p6Zniej niz w przeciggu miesiaca,
a sprawy szczegdblnie skomplikowanej - nie p6zniej niz w ciggu dwoch mie-
siecy od wszczecia postepowania, chyba Ze przepisy niniejszej ustawy sta-
nowig inacze;j.

Kontrola objeto réwniez terminowos$¢ wprowadzania do systemu ZEFIR2
danych szczegotowych z:

— deklaracji podatku akcyzowego,
— deklaracji podatku od gier,
— deklaracji podatku od wydobycia niektorych kopalin,

— deklaracji o naleznych kwotach podatku od towardéw i ustug w przy-
padku wewnatrzwspoélnotowego nabycia paliw silnikowych,

— informacji wymaganych ustawa o podatku akcyzowym,

— informacji w sprawie optaty paliwowe;.

Zgodnie z wytycznymi Ministerstwa Finanséw poprzez biezace rejestrowa-

nie/zatwierdzanie deklaracji nalezy rozumiec¢ dla:

— deklaracji papierowych - rejestracje w dniu ich wptywu do organu,
a najpdézniej nastepnego dnia roboczego z wytaczeniem deklaracji
AKC-4/4z0, ktére powinny by¢ zarejestrowane najpézniej 5-tego dnia
roboczego od daty wptywu do jednostki;

— deklaracji elektronicznych - zatwierdzenie w dniu wptywu do orga-
nu, w przypadku wptywu po godzinach pracy urzedu zatwierdzenie
powinno nastgpi¢ w nastepnym dniu roboczym w godzinach poran-
nych.

Uwagi i zastrzezenia w tym obszarze Najwyzsza Izba Kontroli zgtosita

w szesciu na siedem kontrolowanych w tym zakresie urzedéw™*®.

Naruszenia wytycznych Ministerstwa Finansow w zakresie terminu wpro-
wadzania do systemu ZEFIR2 danych z deklaracji podatku akcyzowego,
podatku od gier, podatku VAT w przypadku wewnatrzwspoélnotowego naby-
cia paliw silnikowych i optaty paliwowej stwierdzono w pieciu urzedach, tj.:
w Trzecim Urzedzie Skarbowym w Bydgoszczy, Drugim Urzedzie Skar-
bowym w Kielcach, Pierwszym Urzedzie Skarbowym w Rzeszowie,
Urzedzie Skarbowym Warszawa-Ursyndéw oraz w Urzedzie Skarbowym
Wroclaw-Srédmiescie.

156 . . . . s s P . . s
Uwag i zastrzezen w zakresie terminowos$ci wprowadzania i zatwierdzania deklaracji NIK

nie zgtosita w przypadku kontroli Pierwszego Urzedu Skarbowego w Zielonej Goérze.

Kontrolowane urzedy,

co do zasady, terminowo
wprowadzaty dane

z objetych kontrolg
deklaracji i informacji.
Niemniej jednak

w przypadku szesciu z nich
NIK zgtosita uwagi

i zastrzezenia.
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Przyktady

W Trzecim Urzedzie Skarbowym w Bydgoszczy znaczne przekroczenie ter-
minu wprowadzenia do systemu ZEFIR2 stwierdzono w przypadku dwéch
skontrolowanych deklaracji w zakresie podatku akcyzowego. Obie deklaracje
wprowadzono po uptywie 43 dni od czasu ich wptywu do Urzedu.

W Pierwszym Urzedzie Skarbowym w Rzeszowie wystapity trzy przypadki
znacznych op6znien (wynoszacych powyzej 100 dni).

W Urzedzie Skarbowym Warszawa-Ursynow, Drugim Urzedzie Skarbo-
wym w Kielcach oraz w Urzedzie Skarbowym Wroctaw-Srédmiescie dekla-
racje zaewidencjonowane w systemie ZEFIR2 po uptywie 30 dni od daty ich
wplywu to jednostki, stanowity odpowiednio 0,7% (226), 0,3% (163) oraz
1,6% (485) ogotu deklaracji.

Najwyzsza Izba Kontroli stwierdzita réwniez, Ze w Drugim Urzedzie Skar-
bowym w Katowicach oraz Trzecim Urzedzie Skarbowym w Bydgosz-
czy wystapity btedy w zakresie wprowadzenia dat wptywu do systemu
ZEFIR2 deklaracji podatku akcyzowego, podatku od gier, podatku VAT
w przypadku wewnatrzwspoélnotowego nabycia paliw silnikowych i optaty
paliwowe;j.

W Trzecim Urzedzie Skarbowym w Szczecinie sprawdzono ponadto,
czy proces konsolidacji trzech formacji miat wptyw na realizacje przez ta
jednostke zadan Centrum Organu Wierzyciela (COW) w zakresie wykony-
wania zadan wierzyciela naleznosci pienieznych wskazanych w § 3 ust. 1
i 2 i ust. 3 pkt 3-6 rozporzadzenia w sprawie wyznaczenia organéw KAS
do wykonywania niektérych zadan KAS oraz okreslenia terytorialnego
zasiegu ich dziatania oraz postepowania egzekucyjnego w odniesieniu
do tych naleznoSci.

Z dniem 1 pazdziernika 2015 r. Dyrektor Izby Celnej w Szczecinie zostat
wyznaczony*>’ na terytorium catego kraju do wykonywania zadan wierzy-
ciela w odniesieniu do nalezno$ci celno-podatkowych®*® - jako Centrum
Organu Wierzyciela'®? (przyjat on na dzien 1 pazdziernika 2015 r. zale-
gtosci w tych nalezno$ciach na og6lng kwote 7387,6 mln zt.), a od 1 marca
2017 r, w zwigzku z wej$ciem w zycie ustawy o KAS, wierzycielem nalez-

157 . . . . . PR . ,
Na podstawie znowelizowanego w dniu 15 wrzes$nia 2015 r. rozporzadzenia Ministra Finanséw

zdnia 15 maja 2012 r. w sprawie wyznaczenia organu Stuzby Celnej wtasciwego do wykonywania
niektorych zadan Stuzby Celnej oraz okreslenia terytorialnego zasiegu jego dziatania
(Dz.U. 2016 . poz. 1200).

Wynikajacych zwydanych przez naczelnika urzedu celnego decyzji, postanowien lub mandatow
karnych, z przyjetych przez naczelnika urzedu celnego zgtoszen celnych, deklaracji, informacji
o optacie paliwowej albo informacji o doptatach, z wydanych przez dyrektora izby celnej decyzji
lub postanowien, z wydanych przez dyrektora urzedu kontroli skarbowej decyzji w zakresie
podatku akcyzowego oraz podatku od wydobycia niektérych kopalin, a takze z orzeczen
sadowych, ktérych wykonanie nastepowato w trybie przepiséw ustawy z dnia 17 czerwca 1966 r.
o postepowaniu egzekucyjnym w administracji (Dz. U.z 2018 r. poz. 1314, ze zm.) - od 1 marca
2017 r. zaliczanych do nalezno$ci scentralizowanych.
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Do dnia 30 wrze$nia 2015 r. zadania wierzyciela tych nalezno$ci realizowane byty przez
16 Dyrektoréw izb celnych.
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nosci scentralizowanych stat sie Naczelnik Trzeciego Urzedu Skarbowego
w Szczecinie'®?, ktdory przejat zalegtoéci w tych nalezno$ciach na og6lng
kwote 10 366,1 mln zt.

Infografika nr 12
Centrum Organu Wierzyciela

Centrum
Organu
Wierzyciela

(CoOw)

Zrédfto: opracowanie wtasne Najwyzszej Izby Kontroli.

Na probie 80 dokumentow!®

! zbadano terminowo$¢ wystawiania

po 1 marca 2017 r. przez COW upomnien i tytutéw wykonawczych. Bada-
nie to wykazato:

niewystawianie upomnien dotyczacych naleznosci scentralizowanych
lub ich wystawianie ze znaczng zwtoka, wynoszaca od 13 do 354 dni
od dnia przekazania sprawy do windykacji przez Naczelnika Urzedu
Skarbowego w Dabrowie Gérniczej [Dziat Analizy Przedwierzycielskiej
Dochodéw Scentralizowanych (SAP)]*%? w 77,5% zbadanych spraw;

niewystawianie tytutow wykonawczych na naleznos$ci scentralizowane
lub ich wystawianie ze znaczng zwtoka (wynoszaca od 26 do 286 dni
od 7-go dnia po doreczeniu upomnienia) w 30,0% zbadanych spraw,
w ktérych doreczono upomnienia.
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Wyznaczony na podstawie § 4 rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw w sprawie
wyznaczenia organéw Krajowej Administracji Skarbowej do wykonywania niektérych zadan
Krajowej Administracji Skarbowej oraz okres$lenia terytorialnego zasiegu ich dziatania,
oraz na podstawie § 2 rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 22 lutego 2017 r.
w sprawie okreslenia obowigzkéw pozostajacych we wtasciwosci naczelnika urzedu skarbowego
uprawnionego do zadania ich wykonania w drodze egzekucji administracyjnej, oraz wtasciwosci
miejscowej tego naczelnika urzedu skarbowego (Dz. U. poz. 419).

Z wykazoéw systemu ZEFIR2, dotyczacych naleznos$ci scentralizowanych z deklaracji przypisanych
w systemie ZEFIR2 w okresach od 1 do 31 marca 2017 r. oraz od 1 do 31 marca 2018 r., zktérych
kwota zobowigzania nie zostata uregulowana w ustawowym terminie.

Komoérka dokonujaca analizy zalegtosci scentralizowanych i kierujaca do COW sprawy
do windykacji (dalej: SAP).

Centrum Organu
Wierzyciela nieterminowo
wystawiato upomnienia

i tytuty wykonawcze

lub wykonywato

to ze zwtoka
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Po 1 marca 2017 r.

w COW wyraznie spadta
liczba wystawianych
upomnien (naleznosci
objetych upomnieniem)

i tytutéw wykonawczych
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Infografika nr 13
COW - nieprawidtowosci w zakresie naleznosci scentralizowanych

COW wykonujac zadania wierzyciela naleznosci scentralizowanych,
po otrzymaniu naleznosci do windykacji:

~-------- w60,0%

zbadanych

spraw wystawit
upomnienie

ze znaczng zwtoka

od dnia przekazania
sprawy do windykacji,
WYynoszaca:

w17,5%
zbadanych

spraw nie wystawit
upomnienia

| ——

13 354 dni

COW wykonujac zadania wierzyciela naleznosci
scentralizowanych, po doreczeniu upomnienia: o
Y PO core i o w20%

zbadanych spraw

K tytuty wykonawcze
/ wystawiono
L ze znaczng zwtoka
WYN0szaca:

w10% ~ o
zbadanych spraw

nie wystawit tytutow
wykonawczych

| —

26 286 dni

od 7-mego dnia
po doreczeniu upomnienia

Zrédto: opracowanie wtasne Najwyzszej Izby Kontroli na podstawie wynikéw kontroli w Trzecim Urzedzie
Skarbowym w Szczecinie.

NIK wskazata takze na spadek liczby wystawianych upomnien oraz liczby
wystawianych tytutéw wykonawczych dotyczacych naleznosci scentra-
lizowanych w poddanych badaniu okresach od 1 marca do 30 czerwca
2017 r.iod 1 marca do 30 czerwca 2018 r. w poréwnaniu do analogicznego
okresu roku 2016. Spadek ten w przypadku upomnien wynidst odpowied-
nio 68,3% i 33,2%, a w przypadku tytutéw wykonawczych odpowiednio
53,8% i 23,1%. Uwzgledniajac zmiane w sposobie wystawiania upo-
mnien od 2017 r. (rozpoczeto wystawianie upomnien wielopozycyjnych),
stwierdzono w ww. okresach spadek liczby nalezno$ci objetych upomnie-
niem, do analogicznego okresu w 2016 r., ktéry wyniést w 2017 r. 54%,
aw 2018 r.-19%.
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Infografika nr 14
Liczba upomnien i tytutéw wykonawczych wystawianych przez COW

WA przed konsolidacja WA po konsolidacji

Liczba wystawionych upomnieri na naleznosci scentralizowane
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Zrédto: opracowanie wtasne Najwyzszej Izby Kontroli na podstawie wynikéw kontroli w Trzecim Urzedzie
Skarbowym w Szczecinie.

Dyrektor IAS w Szczecinie wyja$nil, Ze zmniejszenie liczby tytutéw
wykonawczych wystawianych przez COW w opisanych powyzej okresach
wynikato ze wzrostu pracochtonnosci procesu wystawiania tytutéw wyko-
nawczych (w zwigzku z utworzeniem KAS cze$¢ procesu dochodzenia zale-
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gtosci scentralizowanych realizowana byta po 1 marca 2017 r. w systemie
EGAPOLTAX, czes$¢ w systemie ZEFIR2, a systemy te nie majg mozliwo-
$ci automatycznej migracji danych, co skutkuje koniecznoscia pozyski-
wania dokumentéw i danych w formie papierowej) oraz zmniejszenia
stanu kadrowego w COW w poréwnaniu do stanu sprzed utworzenia KAS.
W 2017 r. dodatkowa przyczyng zmniejszenia ilo$ci wystawionych tytutow
wykonawczych byty takze liczne zwroty przez naczelnikéw urzedéw skar-
bowych jako organéw egzekucyjnych, wystawionych przed 1 marca 2017 r.
tytutéw wykonawczych, ze wzgledu na liczne btedy.

Ustalono ponadto, ze podjecie przez COW czynnos$ci windykacyjnych
uwarunkowane byto przekazaniem dokumentu do windykacji przez SAP.
W przypadku 71,4% zbadanych spraw wystapity przypadki polegajace
na nieprzekazaniu spraw do windykacji do COW (osiem przypadkow, ktére
stanowity 12,7% badanych spraw) lub przekazywaniu spraw ze zwtoka
wynoszacg od trzech do 287 dni w stosunku do terminéw okreslonych
w § 10 ust. 2 ,Instrukcji w sprawie obiegu i kontroli dowodéw ksiegowych
oraz pozostatych dokumentéw majgcych wptyw na rozliczenia finansowo-
-ksiegowe, wszczecie i prowadzenie egzekucji w zakresie dochodéw scen-
tralizowanych” (37 przypadkoéw, ktére stanowity 58,7% badanych spraw).

Ponadto NIK zwrdcita uwage na problem ograniczenia sie w ramach prac,
powotanego na mocy porozumienia z dnia 28 grudnia 2016 r. Zespotu
ds. COW do opracowania wytacznie ,Procedury przekazania spraw z Cen-
trum Organu Wierzyciela Izby Celnej w Szczecinie” i niepodjecie w ramach
prac tego Zespotu analizy stanu kadr i potrzeb kadrowych COW po konsoli-
dacji, co op6znito dziatania podejmowane przez Naczelnik Urzedu w zakre-
sie zapewnienia odpowiedniej (iloSciowo i merytorycznie) obsady kadro-
wej do wykonywania od dnia 1 marca 2017 r. zadan COW.

Uwaga NIK dotyczyta takze wykorzystywania w nieznacznym stopniu
w badanych okresach od marca do czerwca z lat 2016 i 2017 instytucji
hipoteki przymusowej oraz zastawu skarbowego.

Ustalenia kontroli, w tym w Trzecim Urzedzie Skarbowym w Szczecinie,
oraz wyniki przytoczonych ponizej audytéw wskazujg, ze Kierownictwo IC,
a nastepnie IAS w Szczecinie, majac wiedze o zidentyfikowanych proble-
mach z rzetelng i terminowa realizacjg zadan przez COW od poczatku jego
istnienia, nie podjeto skutecznych dziatan, ktére wyeliminowatyby zidenty-
fikowane problemy w funkcjonowaniu COW przed konsolidacja stuzb cel-
nych i skarbowych, co doprowadzito do dalszego ich pogtebienia. Dotyczyto
to w szczegdlnosci braku skutecznych dziatan w zakresie wyeliminowa-
nia zdiagnozowanych juz na poczatku 2016 r. btedéw i dysfunkcji systemu
informatycznego ZEFIR2, a takze jego dostosowania do nowej struktury
organizacyjnej po 1 marca 2017 r.

Z przeprowadzonego przez Ministerstwo Finansow w 2016 r. audytu
wynika, ze w COW od poczatku jego istnienia wystepowat problem z ter-
minowa realizacja zadan. Byto to spowodowane niedoszacowaniem
zasobéw kadrowych niezbednych do realizacji tak duzej liczby spraw,
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niesprawnoscig systemu informatycznego ZEFIR23, a takze przekazaniem

do COW spraw niezakonczonych, co skutkowato brakiem wiedzy historycz-
nej pracownikdw i koniecznos$cig wnikliwego pozyskiwania i analizowania
materiatu zgromadzonego w sprawie. Nieprawidtowy byt ponadto dobdr
kadr do COW, poniewaz osoby przeniesione do COW nie posiadaty doswiad-
czenia w zakresie stosowania przepis6w prawa, niektérym brakowato pod-
stawowych umiejetno$ci pracy na komputerze oraz umiejetno$ci obstugi
wykorzystywanych systemow informatycznych. Wadliwa okazata sie migra-
cja danych z systemu ZEFIR do ZEFIR2, brak byto takze uzgodnienia kwot
i liczby spraw, ktére powinny by¢ przeniesione do sytemu Zefir2, co powo-
dowato utrudnienia w zarzadzaniu sprawami na poziomie wierzyciela.

W opracowanej w Urzedzie w czerwcu 2017 r. Analizie funkcjonowania
Centrum Organu Wierzyciela wskazano problemy w jego funkcjonowaniu,
w tym powazne zaleglosSci w realizacji zadan z okresu sprzed utworzenia
KAS, gwattowne zmniejszenie liczby pracownikéw (gtéwnie z powodu odej-
$cia na emeryture, nieprzyjecia lub nieotrzymania propozycji pracy w KAS),
dalszy przyrost zalegtos$ci w realizacji zadan, dodatkowe zadania realizo-
wane przez COW po 1 marca 2017 r,, wzrost liczby czynnosci przy wyko-
nywaniu konkretnych dotychczasowych zadan, niedostosowang do zmian
po reformie funkcjonalno$¢ systemu ZEFIR2, niezakoniczony proces migra-
cjidanych z 2015 .

Problemy w funkcjonowaniu COW, majace negatywny wptyw na termino-
wos¢ i rzetelno$¢ realizacji zadan, zostaty potwierdzone réwniez w lipcu
2017 r. w sprawozdaniu z czynno$ci doradczych Funkcjonowanie Centrum
Organu Wierzyciela po wdrozeniu Krajowej Administracji Skarbowej*®*.

Z wyjasnien Szefa KAS wynika, Ze w ramach monitorowania stanu reali-
zacji zadan przez COW, Szef Stuzby Celnej podjat w I kwartale 2016 r.
dziatania majgce na celu wsparcie - wspotpracujacego z COW - Centrum
Rozliczen (CR) przy Izbie Celnej w Krakowie w realizacji zadania central-
nego rozliczania naleznoSci z cta, optat zwigzanych z przywozem i wywo-
zem towardw oraz innych dochodéw rozliczanych centralnie, poprzez
powierzenie cze$ci zadan z tego zakresu Izbom Celnym w Katowicach i w
Gdyni. W 2016 r. na polecenie Ministerstwa Finansow przeprowadzono
m.in. w COW i w CR audyt procesu poboru, rozliczania i dochodzenia nalezno-
$ci po centralizacji obszaru finansowo-ksiegowego, ktérego wyniki w odnie-
sieniu do COW wskazano wyzej. We wrze$niu 2016 r. Szef Stuzby Celnej
zaakceptowat wzmocnienie kadrowe COW poprzez zwiekszenie o 16 liczby
etatow cztonkéw korpusu stuzby cywilnej w COW, w tym 10 etatéw spoza
Izby Celnej w Szczecinie, w wyniku ich przeksztatcenia z etatéw funkcjona-
riuszy celnych. Na polecenie Ministerstwa Finanséw Izba Celna w Szczecinie
informowata réwniez o wykonaniu polecen dot. wspétpracy CR, COW oraz
izb celnych, w tym dotyczacych poprawy funkcjonowania systemu Zefir2.
Szef KAS wyjasnit réwniez, Ze zdalne szkolenia z obstugi systemu Zefir2
ukonczyto do konica lutego 2017 r. 4,7 tys. os6b, a od 1 marca 2017 r.
do chwili obecnej - 914 oséb. W obszarze zadan wierzyciela dziatania

163 Zintegrowany System Poboru Naleznos$ci i Rozrachunkéw z Unig Europejska i Budzetem.

Sprawozdanie nr 3201-IWA.094.5.2017.4 z dnia 26 lipca 2017 r.
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Kierunki dziatania

i rozwoju KAS

na lata 2017-2020
zostaly okreslone

pod koniec lipca 2017 r.
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nakierowane sg na usprawnienie funkcjonalno$ci systemu ZEFIR2, przy
uwzglednieniu mozliwosci finansowych i pierwszenstwa zmian polegajg-
cych na dostosowaniu systemu do aktualnego stanu prawnego. Ponadto
Szef KAS wyjasnit rowniez, Ze niezaleznie od kwestii systemoéw informa-
tycznych, zobligowano Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Szcze-
cinie do przygotowania planu naprawczego COW oraz ze w dniu 3 wrze-
$nia 2018 r. odbyto sie spotkanie Zastepcy Szefa KAS, kierownictwa DPP
z Dyrektorem Izby Administracji Skarbowej w Szczecinie, na ktorym przed-
stawiony zostat harmonogram dziatan w zakresie likwidacji zalegtosci
w realizacji zadan COW w obszarze naleznos$ci zagrozonych przedawnie-
niem z koncem 2018 r. oraz nalezno$ci, wobec, ktérych nie podjeto dziatan
windykacyjnych, co NIK ocenita pozytywnie.

Niemniej jednak NIK zwraca uwage, Ze opisany powyzej stan faktyczny
wptynat negatywnie na skuteczno$¢ windykacji naleznosci scentralizowa-
nych oraz realizacje tytutow wykonawczych i Sciggalnos¢ tych naleznosci,
a w konsekwencji na realizacje dochodéw budzetu panstwa, co oznacza,
ze jeden z gtéwnych celow konsolidacji - zwiekszenie skuteczno$ci poboru
naleznos$ci podatkowych i celnych, nie mégt by¢ w petni zrealizowany.

5.3. Monitoring efektow wdrozenia KAS

Kontrole w zakresie efektéw wdrozenia KAS przeprowadzono w Minister-
stwie Finanséw.

Wypetniajgc dyspozycje art. 7 ust. 1 ustawy o KAS, Minister Rozwoju
i Finansow w dniu 25 lipca 2017 r. wydat zarzadzenie w sprawie kierunkow
dziatania i rozwoju KAS na lata 2017-2020 (dalej: Kierunki KAS*¢®). Doku-
ment ten okresla sze$¢ kierunkéw dziatalnosci KAS z wskazaniem celow,
a takze mierniki/wskaZniki dotyczace realizacji poszczeg6lnych celéw
w okresie od 2017 r. do 2020 r. Nie zostat opracowany harmonogram dzia-
tan realizujacych cele okreslone w Kierunkach KAS na poszczego6lne lata.
Kierunki KAS ustalaty warto$¢ bazowa wskaznikéw (najczesciej z 2016 r.)
oraz warto$ci docelowe wskaznikéw (do osiggniecia w 2020 r.).

Co prawda elementy okreslajace cele przeprowadzonej reformy okreslone
zostaty w uzasadnieniu do projektowanych ustaw, niemniej jednak nie
zostata ona poprzedzona okresleniem konkretnej kompleksowej strategii
dziatania. Pierwszym dokumentem bardziej szczegétowo okreslajacym cele
i kierunki dziatania byt przytoczony wyzej dokument wprowadzony Zarzga-
dzeniem MRiF*®®,

Cele wskazane w Kierunkach KAS, ktére dotycza poszczegdlnych IAS,
zawarte byty w rocznych kierunkach dziatania i rozwoju KAS. Szef KAS
na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy o KAS okreslit Kierunki dziatania i roz-

%% Ustalenia opisane w informacji o wynikach kontroli dotycza Kierunkéw w brzmieniu

obowigzujacym do dnia 21 maja 2019 r.

%6 Nabrak kompleksowej strategii dziatania KAS zwrécit réwniez uwage prof. dr hab. Artur Nowak-

-Far w ekspertyzie sporzadzonej na zlecenie NIK pod nazwa ,,Ocena modelu organizacji stuzb
celno-skarbowych na tle rozwigzan przyjetych w innych panstwach Unii Europejskiej”.
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woju KAS na rok 2017*¢7 (Kierunki na 2017 r.) oraz Kierunki dziatania
i rozwoju KAS na rok 2018® (Kierunki na 2018 r.). W Kierunkach na 2017
ina 2018 r. okreslone zostaly kwartalne terminy przekazywania danych
przez Dyrektoréw poszczegdlnych IAS. W Kierunkach na 2018 r. przedsta-
wiono wskazniki do realizacji przez poszczegélne jednostki KAS z wskaza-
niem wartos$ci planowanych na poszczeg6lne kwartaty 2018 r.

Monitorowanie rocznych celéw okreslonych przez Szefa KAS i przekazywanie
informacji o stanie ich realizacji spoczywa na wtascicielach celéw i mier-
nikéw pomiaru ich realizacji (tj. jednostkach i komoérkach organizacyjnych
KAS wskazanych w zarzadzeniach Szefa KAS), natomiast koordynacja dzia-
tan w tym zakresie nalezy do Departamentu Organizacji i Wdrozen Minister-
stwa Finansow. Szef KAS zatwierdzit w 2017 r. dwa raporty z realizacji celow
w i IV kwartale 2017 r. (w dniach 25 pazdziernika 2017 r. i 26 lutego
2018 r.) oraz raport z realizacji Kierunkdw na 2018 r. za [ kwartat 2018 r.
(25 kwietnia 2018 ). W przypadku gdy zidentyfikowano zagrozenie reali-
zacji poszczegoblnych wskaznikéw na koniec danego roku w raportach kwar-
talnych przedstawiano przyczyny niezrealizowania zaktadanego poziomu
wskaznikow oraz dziatania, jakie podjeto w celu poprawy danego wskaz-
nika lub przedstawiano wyja$nienia. Kwartalne raporty z realizacji Kierun-
kéw na 2017 i na 2018 r. zostaty przekazane Kierownictwu Ministerstwa
Finanséw (21 listopada 2017 r., 20 marca i 15 maja 2018 r.).

W Raporcie ze stopnia realizacji celéw i zadan przez KAS oraz osiqggnie-
tych wartosci miernikéw za 11l kwartat 2017 r. (rozliczenie Kierunkéw
na 2017 r. za Il kwartat 2017 r.) wskazano, ze na koniec 2017 r. zagro-
zona jest realizacja tylko jednego z 20 wskaznikéw ,Sredni czas trwania
postepowan podatkowych wszczetych na wniosek podatnika”. Wedtug zato-
zen planu na 2017 r. jego wartos¢ powinna by¢ nizsza lub réwna 25 dni
(warto$c¢ bazowa dla IAS w 2016 r. wynosita 29,74 dnia). Na koniec I1I kwar-
tatu $redni czas trwania postepowan podatkowych wszczetych na wniosek
podatnika wyniést 28,64 dnia.

W Raporcie z realizacji celéw i zadan KAS w 2017 r. (rozliczenie Kierunkow
na 2017 r. za IV kwartat/za 2017 r.) przedstawiono informacje, Ze na koniec
2017 r. zagrozone realizacja byty cztery z 20 wskaznikéw: ,Sredni czas
trwania postepowan podatkowych wszczetych na wniosek podatnika”
(warto$¢ docelowa nizsza lub réwna 25 dni, warto$¢ na koniec 2017 r.
28,13 dnia), ,Utworzenie urzedu skarbowego ds. obstugi kluczowych pod-
miotéw” (warto$¢ docelowa 1 szt., wartos¢ na koniec 2017 r. 0 szt.), ,Wzrost
zmiany iloSci wykrytych nielegalnych wyrobdéw tytoniowych przewyzsza-
jacych zmiane ilo$ci wypalonych papieroséw nielegalnych” (warto$¢ doce-
lowa wzrost 0 2% w stosunku do 2016 1., warto$¢ na koniec 2017 r. spadek
0 14%1¢%), ,Wdrozony prototyp Awizacja i integracja z National Maritime
Single Window” (warto$¢ docelowa 1 szt., warto$¢ na koniec 2017 r. 0 szt.).

167 Zarzadzenie nr 59 Szefa KAS z dnia 25 wrze$nia 2017 r. w sprawie okreslenia kierunkéw

dziatania i rozwoju Krajowej Administracji Skarbowej na rok 2017.

168 Zarzadzenie nr 72 Szefa KAS z dnia 29 grudnia 2017 r. w sprawie okre$lenia kierunkéw dziatania

i rozwoju Krajowej Administracji Skarbowej na rok 2018.
169 Definicja wskaznika - réznica pomiedzy stosunkiem ujawnionych wyrobdéw tytoniowych (r/r)
a stosunkiem wypalonych papieroséw nielegalnych (r/r).
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W 2017 r. zatozona
wartosc¢ osiagneto
12 z 28 wskaznikow

Zastrzezenia NIK
dotyczyly okreslenia
niektérych miernikow
i braku aktualizacji
Kierunkow KAS
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W Raporcie z realizacji kierunkéw dziatania i rozwoju KAS na rok 2018
wedtug stanu na 31 marca 2018 r. (rozliczenie Kierunkéw na 2018 r.
za | kwartat 2018 r.) przedstawiono informacje, Ze na koniec 2018 r. zagro-
zone realizacja byty dwa z 23 wskaznikdw: ,Utworzenie urzedu skarbo-
wego ds. obstugi kluczowych podmiotéw” oraz ,Uruchomienie pilotazu
Horyzontalnego Monitoringu”.

Wyniki monitoringu realizacji celow KAS za I kwartat 2018 r. wykazaty,
ze czesSci wskaznikéw nie wykonano na zaplanowanym na | kwartat
2018 r. poziomie lub/i istnieje potencjalne zagrozenie niezrealizowania
ich na koniec 2018 r. W zwiazku z powyzszym Dyrektor DOW dnia 9 maja
2018 r. skierowat do komoérek organizacyjnych Ministerstwa Finansow
pismo dotyczace dziatan naprawczych.

Za nadzor i monitorowanie realizacji Kierunkow KAS odpowiadat Szef
KAS. W okresie objetym kontrolg Szef KAS wyniki realizacji tych dziatan
przedstawitl w (przygotowanym przez Departament Organizacji i Wdrozen)
Raporcie ze stanu realizacji celow i dziatan okreslonych w czteroletnich kie-
runkach KAS podjetych w roku 2017'7°.

Analiza tres$ci Raportu ze stanu realizacji celéw i dziatan okreslonych w czte-
roletnich kierunkach KAS podjetych w roku 2017 wykazata, Ze wykonano
12 z 28 wskaznikéw, zgodnie z zalozeniami okreslonymi w czteroletnich
Kierunkach KAS. W raporcie tym przedstawiono rowniez informacje o nie-
zrealizowaniu dziewieciu (z 28) wskaZnikéw wedtug stanu na koniec
2017 r. W ww. raporcie przedstawiono wyjasnienia/przyczyny niezreali-
zowania tych wskaznikéw i/lub dziatania stuzace realizacji wskaznikow.

Analiza Kierunkéw KAS na lata 2017-2018, jak rowniez raportow okreso-
wych z ich realizacji, wskazata na wystepujace w tym zakresie nieprawi-
dtowosci i niescistosci.

[ tak np. w raporcie z realizacji Kierunkéw na 2017 r. za 11l kwartat 2017 .
zapisano, ze na koniec 2017 r. nie jest zagrozona realizacja wskaznika
Utworzenie urzedu skarbowego ds. obstugi podmiotéw kluczowych.
Pomimo, Ze w tym samym raporcie zapisano, ze Przygotowano projekt roz-
porzqdzenia zmieniajgcego rozporzqdzenie w sprawie niektorych podatni-
kow i ptatnikéw, w odniesieniu do ktorych zadania sq wykonywane przez
naczelnika urzedu skarbowego innego niz wtasciwy miejscowo (projekt
z dn. 14.09.2017 r.). Decyzjq Kierownictwa KAS utworzenie WUS ds. obstugi
kluczowych podmiotéw nastqpi z dniem 1 kwietnia 2018 r. Rozpoczeto wybdér
podmiotéw wtasciwych do obstugi w urzedzie skarbowym ds. obstugi klu-
czowych podmiotéw. Wskazane zostaty Zrédta: finansowania i obsady eta-
towej. Oznacza to, ze juz we wrze$niu 2017 r. byto wiadomo, Ze urzad
ds. obstugi podmiotéw kluczowych nie powstanie do korica 2017, a tym samym
wskaznik nie zostanie zrealizowany.

Kolejna kwestia dotyczyta urzedu skarbowego ds. obstugi kluczowych pod-
miotdw, ktdrego utworzenie w ramach struktury organizacyjnej IAS w War-
szawie zaplanowano w Kierunkach na 2018 r. na Il kwartat 2018 r. Podczas

170 Raport z realizacji Kierunkéow KAS za 2017 r.
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gdy w dniu 13 grudnia 2017 r,, tj. ponad dwa tygodnie przed zatwierdze-
niem/okresleniem Kierunkéw na 2018 r., kierownictwo KAS podjeto decy-
zZje o przesunieciu terminu utworzenia tej jednostki na 1 stycznia 2019 r.

Do czasu zakoniczenia czynno$ci kontrolnych, tj. do dnia 5 pazdziernika
2018 r, nie podjeto rowniez dziatan majgcych na celu dokonanie zmian
w Kierunkach KAS w zakresie okreslenia dwéch wskaznikow, pomimo
iz konieczno$¢ ich zmiany wynikata z Raportu z realizacji kierunkéw KAS
za 2017 r. Dotyczyto to wskaznika ,Pozycja w rankingu krajow UE - Eko-
nomicznos$¢ dziatania KAS” oraz ,Udostepnienie nowych ustug elektronicz-
nych w obszarze poboru podatkéw”.

Zdaniem NIK, zmiany w zakresie okreslenia ww. dwoch wskaznikéow
powinny znaleZ¢ sie w przygotowywanej przez Departament Zarzadzania
Strategicznego ewaluacji czteroletnich Kierunkow KAS.

Z uzasadnienia projektu ustawy o KAS z dnia 31 maja 2016 r. wniesio-
nego do Sejmu dnia 3 czerwca 2016 r. wynika, Ze jednym z cel6w reformy
aparatu administracyjnego byto zapewnienie obstugi klienta na wysokim
poziomie.

W urzedach skarbowych na terenie catego kraju przeprowadzane byty
badania oceny jakosci obstugi bezposredniej §wiadczonej w salach obstugi.
Badania przeprowadzono w oparciu o papierowy kwestionariusz anoni-
mowej ankiety. Z raportu z marca 2018 r. podsumowujacego badanie prze-
prowadzone w [V kwartale 2017 r. wynika, Ze podatnicy bardzo wysoko
ocenili jakos¢ ustug $wiadczonych na salach obstugi w urzedach skarbo-
wych. Procent odpowiedzi pozytywnych (suma odpowiedzi ,tak” i ,raczej
tak” udzielonych na siedem pytan ankiety) wynosit 98,28%. W I p6tro-
czu 2018 r. zostato przeprowadzone kolejne badanie jako$ci ustug, jednak
do konca czynnosci kontrolnych NIK w Ministerstwie Finanséw nie zostat
jeszcze sporzadzony raport podsumowujacy to badanie.

Woczesniejsze badania dotyczace oceny dziatalnosci administracji podat-
kowej obejmujace swym zakresem réwniez badanie satysfakcji klien-
tow zostaty przeprowadzone w I i Il pétroczu 2015 r. Z raportéw wynika,
Ze poziom zadowolenia z obstugi w urzedzie skarbowym byt réwniez bar-
dzo wysoki. Pozytywnie dziatalno$¢ tych jednostek w I pétroczu 2015 r.
ocenito 98,73% respondentéow, a w Il pétroczu 2015 r. - 96,79% respon-
dentow.

W wyniku poréwnania przez NIK efektéw dziatania administracji skarbo-
wej po reformie (w I pétroczu 2018 r.) i okresie poprzedzajacym wprowa-
dzenie reformy (w I pétroczu 2016 r.)*”* stwierdzono, ze:

1) Dochody podatkowe'’? zrealizowane w pierwszej potowie 2018 r. wynio-
sty 197 121,7 mln zt i byty o 27,5 % wyZsze od dochodéw podatkowych
uzyskanych w pierwszej potowie 2016 r. [stotny wzrost dochodow

7 poréwnan dokonano na podstawie sprawozdan Departamentu Administracji Podatkowej,

anastepnie Departamentu Poboru Podatkow.

172 Dochody wykonane wg sprawozdania Zatacznik B1 Informacja o dochodach wykonanych oraz

pozostatych do zaptaty naleznosciach budzetu paristwa. Dochody w sprawozdaniu wykazywane
sa w petnych wielko$ciach, tj. bez odliczenia udziatéw dla jednostek samorzadu terytorialnego.

Woyniki anonimowej ankiety
przeprowadzonej

w IV kwartale 2017 r.
wskazuja na utrzymanie
wysokiego poziomu jakosci
ustug swiadczonych

na salach obstugi urzedow
skarbowych

Zrealizowane w 2018 r.
dochody podatkowe
byly 0 27,5% wyzsze

od uzyskanych w 2016 r.
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W | potowie 2018 r.
odnotowano 19% spadek
liczby decyzji w zakresie
PIT, CIT i VAT wydawanych

w wyniku kontroli w odniesieniu
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do analogicznego okresu
roku 2016. Zmniejszyta si¢
réwniez kwota
dokonanych przypisow.
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2)

3)

odnotowano w podatku od towaréw i ustug. Dochody z tego podatku
w pierwszej potowie 2018 r. wyniosty 83 650,2 mln zt i byty 0 34%
wyzsze od dochoddéw zrealizowanych w pierwszej potowie 2016 r.

Liczba decyzji dotyczacych podatkéw PIT, CIT i VAT wydanych w wyniku
kontroli UKS/UCS i urzedéw skarbowych w I pétroczu 2018 r. wyniosta
22,0 tys. i byta 0 19,0% nizsza od liczby decyzji wydanych w [ pétroczu
2016 r. Wyrazny spadek dotyczyt liczby decyzji wydanych po kontro-
lach UKS/UCS, z 9,0 tys. decyzji do 4,0 tys. decyzji (tj. 0 55,4%). Liczba
decyzji wydanych przez naczelnikow urzedow skarbowych pozostata
na zblizonym poziomie.

Kwota dodatkowych przypiséw objetych decyzjami pokontrolny-
mi w zakresie podatkéw PIT, CIT i VAT wyniosta 6159,7 mln zt i byta
0 33,0% nizsza od kwoty przypisoéw wynikajacych z decyzji wydanych
w pierwszej potowie 2016 r. Istotny spadek przypiséw dotyczyt decyzji
pokontrolnych wydanych przez Dyrektoréw UKS/Naczelnikéw UCS,
z7916,2 mln zt do 4062,1 mln zt (tj. 0 48,7%). Kwota przypisow objetych
decyzjami pokontrolnymi naczelnikéw urzedéw skarbowych wzrosta
z 1275,7 mln zt do 2097,6 mln zt (tj. 0 64,4%).

Ze ztozonych w trakcie kontroli w Ministerstwie Finanséw wyja$nien
wynika, Zze zmniejszenie liczby decyzji oraz kwot podatku wynika-
jacych z decyzji Naczelnikéw urzedoéw celno-skarbowych wynikato
ze zmiany podej$cia organdw skarbowych do podatnika, tj. zmniejszenia
liczby kontroli i zwiekszenia roli dziatan prewencyjnych. Wdrozono
monitorowanie transportu paliw (SENT) oraz potozono wiekszy nacisk
na wykres$lanie nierzetelnych lub nieaktywnych podatnikéw z reje-
stru VAT UE, co miato przyczyni¢ sie do ograniczenia skali oszustw
podatkowych, poprzez zwiekszenie prawdopodobienstwa ich wykry-
cia przed uzyskaniem przez oszustéw korzysci podatkowych. Z kolei
system raportowania JPK umozliwiat przeprowadzenie czynno$ci
sprawdzajacych i wyjasnienie z podatnikiem ewentualnych watpli-
wosci bez wszczynania kontroli podatkowych. Pozwalato to kierowacé
kontrole na obszary rzeczywiscie zagrozone nieprawidtowos$ciami.
Ponadto Dyrektor wyjasnit, ze w 2017 r. dokonano zmiany w podejsciu
do zwalczania przestepczos$ci podatkowej. Obecnie w przypadkach
stwierdzenia podejrzenia przestepstwa uruchamiane sg postepowania
przygotowawecze, a kontrola celno-skarbowa wspomaga te dziatania
jedynie w uzasadnionych przypadkach.

Liczba zwrotéw zwigzanych z wadliwymi decyzjami w [ p6troczu 2018 .
wyniosta 367 i byta o0 30,5% nizsza od liczby zwrotéw dokonanych
w [ potowie 2016 .

Kwota odsetek wyptaconych w wyniku uchylenia wadliwych decyzji
w pierwszej potowie 2018 r. wyniosta 40,9 mln zt i byta o0 22,9% nizsza
od kwoty wyptaconej w [ pétroczu 2016 .
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4)

5)

6)

7)

8)

Wskaznik uchylonych decyzji (obliczony jako stosunek liczby decyzji
w zakresie PIT, CIT i VAT uchylonych w Il instancji do liczby decyzji
wydanych w okresie rozliczeniowym) w [ pétroczu 2018 r. wynidst
8,7% i byt 0 1,2 punktu procentowego korzystniejszy (tj. nizszy) niz
w I potroczu 2016 .

Wskaznik uchylonych decyzji (liczony jako stosunek liczby decyzji
w zakresie PIT, CIT i VAT uchylonych w Il instancji do liczby odwotan
ztozonych w okresie rozliczeniowym) wynidst 28,3% i byt o 10,6 punk-
tow procentowych korzystniejszy (tj. nizszy) niz w [ pétroczu 2016 r.

Liczba skarg podatnikéw wnoszonych do WSA utrzymata sie na zblizo-
nym poziomie. W I pétroczu 2018 r. wyniosta 11,1 tys., a w [ pétroczu
2016r.- 11,3 tys.

Udziat orzeczen WSA korzystnych dla organéw podatkowych (tj. utrzy-
mujgcych w mocy decyzje lub postanowienie) w I potowie 2018 r. wynidst
80,0% i byt nieco nizszy niz w [ potowie 2016 r. (80,3%).

Poprawit sie wskaznik Sciggalnosci naleznosci budzetu panstwa (liczony
jako stosunek kwoty wyegzekwowanych zalegtosci do kwoty zalegtosci
objetej tytutami wykonawczymi). W [ pétroczu 2018 r. wynidst on 21,9%
i byt o 7,5 punktu procentowego wyzszy niz w [ potowie 2016 r.

Kwota wyegzekwowanych zalegtosci budzetu panstwa w [ potowie
2018 r. wyniosta 1899,0 mln zt i byta o0 30,3% wyzsza od kwoty uzy-
skanej w postepowaniach egzekucyjnych w [ potowie 2016 r. Istotny
wzrost wyegzekwowanych zalegtosci dotyczyt podatku od towaréw
i ustug (0 33,4%) i podatkéw dochodowych (PIT 0 46,6%, CIT o 57,4%).
Zmniejszyta sie natomiast kwota wyegzekwowanych zalegto$ci z tytutu
podatku akcyzowego (o 51,5%), podatku od gier (o 80,8%) oraz cta
(0 47,0%), a taczna kwota wszystkich wyegzekwowanych nalezno$ci
scentralizowanych spadta o 42,5%.

Kwota zalegtosci objeta tytutami wykonawczymi (liczona jako suma
kwot wyegzekwowanych w okresie sprawozdawczym oraz zadtuzenia
biezacego gtéwnego pozostajacego do Sciagniecia na koniec okresu spra-
wozdawczego z tytutéw niezakonczonych w okresie sprawozdawczym)
w [ p6troczu 2018 r. wyniosta 8667,2 mln zt i byta 14,2% nizsza od kwoty
objetej tytutami wykonawczymi w [ pétroczu 2016 r., na co istotny
wptyw miat wyrazny spadek kwoty objetej tytutami wykonawczymi
w podatku akcyzowym (o0 82,3%) i cle (o 77,2%), tj. nalezno$ci, ktérych
pobor przed reforma nalezat do zadan Stuzby Celnej. Po wejsciu w Zycie
ustawy o KAS wierzycielem tych naleznosci stat sie Naczelnik Trzeciego
Urzedu Skarbowego w Szczecinie, ktéry przejat zadania uprzednio
wykonywane przez Dyrektora Izby Celnej w Szczecinie.

Nieznacznie poprawit sie wskaznik realizacji tytutow wykonawczych
(liczony jako stosunek liczby tytutéw wykonawczych zatatwionych
do liczby tytutéw wykonawczych do zatatwienia). W [ pétroczu 2018 .
wynio6st on 36,0% i byt o 0,3 punktu procentowego wyzszy niz w pierw-
szej potowie 2016 1.

Kwota wyegzekwowanych

zalegtosci w | potowie 2018 r.

byta o ponad 30% wyzsza
od kwoty uzyskanej

w | potowie 2016 r.
Zmniejszyta si¢ natomiast
kwota naleznosci objetych
tytutami wykonawczymi.
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Stwierdzony istotny spadek
liczby zatatwionych tytutow

wykonawczych obejmujacych
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naleznosci scentralizowane
oraz wzrost liczby
umorzonych postepowan
moze $wiadczy¢ o stabszej
egzekucji tych naleznosci
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Liczba tytutéw wykonawczych do zatatwienia (liczona jako suma liczby
tytutow wykonawczych, ktére wptynety w okresie sprawozdawczym
oraz spraw niezakonczonych w poprzednim okresie) w I pétroczu
2018 r. wyniosta 1544,8 tys. i byta 0 6,2% nizsza niz w [ p6troczu 2016 .
Wyrazny spadek dotyczyt liczby tytutéw wykonawczych obejmuja-
cych naleznos$ci w podatku akcyzowym (o 49,0%) i naleznosci celnych
(0 60,7%). Spadek liczby tytutéw wykonawczych obejmujacych tacznie
wszystkie naleznosci scentralizowane wyniést w poréwnywanych
okresach 46,5%.

Ze ztozonych w trakcie kontroli w Ministerstwie Finanséw wyja$nien
wynika, Ze na spadek liczby tytutéw wykonawczych do zatatwienia oraz
kwoty objetej tytutami wykonawczymi wptyw miato szereg okolicznosci
w obszarze egzekucji, wymiaru oraz wierzyciela, w tym m.in. liczba
umorzonych postepowan egzekucyjnych, np. z uwagi na bezskuteczno$¢
egzekuciji, liczba wydanych decyzji wymiarowych, oraz wzrost liczby
organéw egzekucyjnych, do ktorych kierowane sa tytuty wykonawcze
wystawione przez Centrum Organu Wierzyciela w Trzecim Urzedzie
Skarbowym w Szczecinie. Zdaniem NIK, na liczbe wystawianych tytu-
6w wykonawczych istotny wptyw miaty takze okoliczno$ci opisane
w pkt 5.2.3. dotyczace probleméw w funkcjonowaniu Centrum Organu
Wierzyciela.

NIK zwraca uwage na - odnotowany w poréwnywanym oKresie - znaczacy
(0 48,2%) spadek liczby zatatwionych tytutow wykonawczych obejmu-
jacych naleznosci scentralizowane oraz relatywny wzrost udziatu spraw
zatatwianych poprzez umorzenie postepowania egzekucyjnego, co moze
Swiadczy¢ o stabszej skutecznosci egzekucji tych naleznosci.

W zakresie egzekucji naleznosci scentralizowanych stwierdzono rela-
tywny wzrost liczby umarzanych postepowan egzekucyjnych po kon-
solidacji, a tym samym spadek efektywnej realizacji tytutéw wykonaw-
czych'”3, Por6wnujgc dane og6lnopolskie'’* z pierwszego pdtrocza 2016
i pierwszego potrocza 2018 r,, stwierdzono wzrost udziatu zatatwionych
wskutek umorzenia postepowan egzekucyjnych w relacji do wszystkich
zatatwionych ogoétem tytutéw wykonawczych o 11,2% (z poziomu 35,6%
w pierwszym po6troczu 2016 r. do 46,8% w pierwszym pétroczu 2018 r.)
W okresach tych spadta takze kwota wyegzekwowanych zalegto$ci obje-
tych tytutami wykonawczymi o 46,3%, co w istotnej mierze spowodowane
byto znaczacym spadkiem kwot zalegtosci objetych tytutami wykonaw-
czymi po konsolidacji.

7% Liczba tytutéw wykonawczych zatatwionych ogétem bez zatatwionych wskutek umorzenia

postepowania egzekucyjnego.

7* Danez16izb administracji skarbowe;j.
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Infografika nr 15
Stan realizacji tytutéw wykonawczych i $ciggalnosci naleznosci scentralizowanych
w | pétroczu 2018 r. w poréwnaniu do | pétrocza 2016 r.

POMORSKIE g
WARMINSKO-

-MAZURSKIE

l PODLASKIE

. wojewddztwa, w ktorych wystapit tacznie spadek liczby tytutéw wykonawczych
do zatatwienia, spadek liczby zatatwionych ogétem tytutéw wykonawczych,
spadek liczby zatatwionych tytutéw wykonawczych ogétem z wytgczeniem spraw
zakonczonych umorzeniem postepowania egzekucyjnego, spadek kwot objetych
tytutami wykonawczymi i spadek kwot wyegzekwowanych

KUJAWSKO-
-POMORSKIE

danez2018r.

wojewddztwa, w ktérych wystapit tacznie spadek liczby tytutéw wykonawczych
do zatatwienia, spadek liczby zatatwionych ogétem tytutéw wykonawczych,
spadek kwot objetych tytutami wykonawczymi i spadek kwot wyegzekwowanych

. wojewddztwa, w ktérych wystapit tacznie spadek liczby tytutéw wykonawczych
do zatatwienia, spadek liczby zatatwionych ogétem tytutéw wykonawczych
i spadek kwot objetych tytutami wykonawczymi

Zrédto: opracowanie wtasne Najwyzszej Izby Kontroli na podstawie wynikéw kontroli w Ministerstwie Finanséw.

Szczegbtowe dane dotyczace realizacji tytutow wykonawczych do zatatwie-
nia, zatatwionych ogétem oraz zatatwionych wskutek umorzenia postepo-
wania egzekucyjnego oraz kwot zalegto$ci objetych tymi tytutami i kwot
wyegzekwowanych, w pierwszych pétroczach 2016 i 2018 r.*”® przedsta-
wia ponizsze zestawienie.

7S Odstapiono od analizy danych za pierwsze pdétrocze 2017 r. z uwagi na brak ujednoliconych

kryteriow prezentacji danych w zakresie realizacji tytutéw wykonawczych i §ciggalnosci
nalezno$ci scentralizowanych w systemach ZEFIR2 i EGAPOLTAX.
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Tabelanr6

Stan realizacji tytutéw wykonawczych i Sciaggalnos¢ naleznosci scentralizowanych

Liczba tytutéw wykonawczych Kwota zalegtosci
zatatwionych | zatatwionych
, I . . .
Wyszczegol- | 4 do zafatwienia| zafatwionych wskutelf ogolefn bezllichlsta tytuiam'| Wyegzekwo-
Arfl poirocze A umorzenia zafatwionych | wykonawczymi
nienie K na 30 czerwca ogétem ) o wanych
roku postepowania wskutek do zatatwienia
egzekucyjnego | umorzenia
szt. tys. zt
2 3 4 5 6 7 8 9
2016 3906,0 1587,0 503,0 1084,0 89517,0 988,0
IAS Lublin
2018 1458,0 294,0 49,0 245,0 21609,0 332,0
2016 4592,0 1191,0 20,0 1171,0 34783,0 224,0
IAS Biatystok
2018 1086,0 603,0 140,0 463,0 23320 252,0
2016 3210,0 1351,0 346,0 1005,0 279 291,0 698,0
I1AS Gdarisk
2018 1510,0 435,0 154,0 281,0 18 380,0 868,0
2016 74110 22740 571,0 1703,0 762 238,0 37130
IAS Katowice
2018 2577,0 1281,0 681,0 600,0 23 446,0 1428,0
2016 13888,0 425,0 265,0 160,0 34 023,0 740,0
IAS Kielce
2018 709,0 198,0 121,0 77,0 5116,0 260,0
2016 3066,0 610,0 161,0 449,0 164 539,0 9130,0
1AS Krakéw
2018 1395,0 1028,0 623,0 405,0 10 587,0 5468,0
2016 24170 660,0 227,0 433,0 208 307,0 1131,0
IAS £6dz
2018 1094,0 329,0 153,0 176,0 13 136,0 289,0
2016 17 046,0 4900,0 1230,0 3670,0 34 306,0 672,0
1AS Olsztyn
2018 11676,0 3874,0 1926,0 1948,0 5359,0 1269,0
2016 1047,0 261,0 110,0 151,0 33428,0 146,0
IAS Opole
2018 396,0 139,0 88,0 51,0 3390,0 48,0
2016 4722,0 1982,0 933,0 1049,0 238 069,0 2658,0
IAS Poznan
2018 1862,0 507,0 221,0 286,0 64 163,0 690,0
2016 4045,0 626,0 92,0 534,0 36 458,0 948,0
IAS Rzeszow
2018 1097,0 419,0 216,0 203,0 12 039,0 290,0
IAS Zielona | 2016 2095,0 274,0 162,0 112,0 93 395,0 413,0
Gora 2018 730,0 255,0 54,0 201,0 11012,0 416,0
2016 2155,0 663,0 264,0 399,0 140 226,0 1266,0
|AS Szczecin
2018 925,0 250,0 139,0 111,0 6136,0 919,0
1AS 2016 21910 305,0 13,0 292,0 25854,0 1043,0
Bydgoszcz 2018 833,0 230,0 58,0 172,0 9023,0 1421,0
1AS 2016 14 226,0 5393,0 3051,0 23420 1319558,0 4 007,0
Warszawa 2018 6131,0 1858,0 890,0 968,0 64 260,0 3048,0
2016 4.396,0 832,0 370,0 462,0 292 098,0 5044,0
IAS Wroctaw
2018 1370,0 395,0 148,0 247,0 9383,0 626,0
2016 23334,0 8 318,0 15 016,0 32 821,0
2018 12 095,0 5661,0 6434,0 17 624,0

Zrédto: opracowanie wtasne Najwyzszej Izby Kontroli na podstawie wynikéw kontroli w Ministerstwie Finanséw.

Ponadto z danych pozyskanych z sytemu ZEFIR2 w zakresie egzekucji
tzw. dochodoéw scentralizowanych wynika, Ze w miesigcach poprzedzaja-
cych wejscie w zycie ustawy o KAS, tj. w styczniu i lutym 2017 r., wzrosta
liczba spraw zatatwionych poprzez umorzenie postepowania egzekucyj-
nego. Przyktadowo, w styczniu i lutym 2017 r. izby celne zakonczyty w ten
sposéb 9,0 tys. spraw, podczas gdy w catym I pétroczu 2016 r. zakoniczono
w ten sposob 8,3 tys. spraw.



6. ZAEACZNIKI

6.1. Metodyka kontroli i informacje dodatkowe

Gtéwnym celem kontroli byto udzielenie odpowiedzi na pytanie, czy Cel gléwny kontroli
reforma administracji celnej i skarbowej przyniosta oczekiwane efekty?

Zatozono, Ze badania kontrolne umozliwig udzielenie odpowiedzi na naste- Cele szczegotowe
pujace pytania szczegotowe:

1. Czy prawidtowo przygotowano i zrealizowano proces konsolidacji
administracji podatkowej, Stuzby Celnej i kontroli skarbowej?

2. Czy nowo utworzone jednostki KAS prawidtowo realizujg ustawowe
zadania?

3. Czy Minister Finanséw monitoruje efekty powotania KAS?

Kontrola przeprowadzona zostata w okresie od 28 maja do 21 grudnia Zakres podmiotowy
2018 r. w Ministerstwie Finanséw w o$miu izbach administracji skarbowe;j

(w Bydgoszczy, Katowicach, Kielcach, Rzeszowie, Szczecinie, Warszawie,

Wroctawiu i Zielonej Gorze) oraz w o$miu urzedach skarbowych (Trzeci

Urzad Skarbowy w Bydgoszczy, Drugi Urzad Skarbowy w Katowicach, Drugi

Urzad Skarbowy w Kielcach, Pierwszy Urzad Skarbowy w Rzeszowie, Trzeci

Urzad Skarbowy w Szczecinie, Urzad Skarbowy Warszawa-Usynéw, Urzad

Skarbowy Wroctaw-Srédmiescie, Pierwszy Urzad Skarbowy w Zielonej

Gorze).

We wszystkich kontrolowanych jednostkach zbadano przygotowanie i reali-
zacje procesu konsolidacji administracji, podatkowej, Stuzby Celnej i kon-
troli skarbowej oraz realizacje wybranych ustawowych zadan. W izbach
administracji skarbowej kontrolg objeto w szczegdlnosci zadania okreslone
w §2 ust. 4 pkt 4 zatagcznika nr 5 zarzadzenia Ministra Rozwoju i Finansow
z dnia 1 marca 2017 r. w sprawie organizacji jednostek organizacyjnych
Krajowej Administracji Skarbowej oraz nadania im statutéw, wykonywa-
nych przez komorki podatku akcyzowego i podatku od gier. W urzedach
skarbowych realizacje ustawowych zadan sprawdzono na podstawie zadan
wykonywanych przez komorki egzekucji, podatku akcyzowego i podatku
od gier zwigzane z:

— przyjmowaniem i ewidencjonowaniem sktadanych deklaracji podatku
akcyzowego, podatku od gier, podatku od wydobycia niektérych kopa-
lin oraz deklaracji o naleznych kwotach podatku od towaréw i ustug
w przypadku wewnatrzwspolnotowego nabycia paliw silnikowych,
a takze informacji wymaganych ustawg o podatku akcyzowym oraz
informacji w sprawie optaty paliwowej;

— wprowadzaniem do systemu ZEFIR2 danych szczegétowych z deklara-
cji podatkowych ww. podatkéw;

— dokonywaniem czynnosci sprawdzajacych z zakresu tych podatkow;
— udzielaniem ulg w sptacie zobowigzan w zakresie tych podatkéw.

Ponadto w Ministerstwie Finanséw kontrolg objeto monitoring efek-
tow wdrozenia Krajowej Administracji Skarbowej, a w Trzecim Urzedzie
Skarbowym w Szczecinie realizacje zadan wierzyciela (Centrum Organu
Wierzyciela) naleznos$ci pienieznych wskazanych w § 3 ust. 11 2 i ust. 3
pkt 3-6 rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finans6w w sprawie wyzna-
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Dziatania
na podstawie art. 29
ustawy o NIK

Udziat innych
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na podstawie art. 12
ustawy o NIK

Zastrzezenia
do wystapien
pokontrolnych

Stan realizacji
whnioskéw
pokontrolnych

ZAEACZNIKI

czenia organéw Krajowej Administracji Skarbowej do wykonywania nie-
ktérych zadan Krajowej Administracji Skarbowej oraz okreslenia teryto-
rialnego zasiegu ich dziatania oraz postepowania egzekucyjnego, naleznosci
wskazanych w § 3 ust. 11 2 i ust. 3 pkt 3-6 tego rozporzadzenia,

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 2 ust. 1 ustawy o Najwyz-
szej Izbie Kontroli'’® z uwzglednieniem kryteriéw: legalnosci, rzetelnosci,
gospodarnosci i celowosci.

Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2016 r. do 30 czerwca 2018 r. (z wyko-
rzystaniem dowodéw sporzadzonych przed i po tym okresie majacych bez-
posredni zwigzek z badanymi zagadnieniami).

W ramach przygotowania przedkontrolnego, na podstawie art. 29 ust. 1
ustawy o NIK, pismem z dnia 12 grudnia 2017 r. zwrécono sie do Szefa
KAS m.in. o przekazanie protokotéw z posiedzen Komitetu Sterujacego
do spraw wdrozenia KAS, analiz i raportéw, sporzadzanych przez eksper-
tow wewnetrznych, jak i zewnetrznych dotyczacych potrzeby przepro-
wadzenia konsolidacji Stuzby Celnej, administracji podatkowej i kontroli
skarbowej, wszystkich wytycznych Ministra Rozwoju i Finanséw, Dyrek-
tora Generalnego MF oraz Szefa KAS wydanych w zwigzku z wdrozeniem
reformy, dotyczacych obsady etatowej, przedktadania propozycji pracy
badz stuzby, dokumentacji, na podstawie ktorej okreslono etaty oraz limity
funkcjonariuszy w podlegtych Szefowi KAS jednostkach organizacyjnych,
informacji o zaplanowanej strukturze organizacyjnej poszczego6lnych I1AS
i komorek organizacyjnych KAS w MF z podziatem na etaty dla funkcjona-
riuszy i pracownikow wedtug stanu na 27 stycznia 2017r,, 31 maja 2017 r.
oraz 30 listopada 2017 r. oraz informacji o nowych rozwigzaniach informa-
tycznych w obszarze KAS wdrozonych w zwigzku z powotaniem przez Mini-
stra Finans6w Petnomocnika Ministra do Spraw Informatyzacji.

Kontrola zostata przeprowadzona przez Departament Budzetu i Finansow
(siedem jednostek w tym Ministerstwo Finanséw) i pie¢ Delegatur NIK,
tj. Delegatury NIK w Bydgoszczy, Katowicach, Rzeszowie, Szczecinie i Zie-
lonej Goérze. W kontroli nie uczestniczyty organy kontroli, rewizji, inspekgji,
dziatajace w administracji rzadowej i samorzadzie terytorialnym.

Do szeSciu wystapien pokontrolnych kierownicy jednostek ztozyli tagcznie
41 zastrzezen. W cato$ci uwzgledniono trzy zastrzezenia, dziesie¢ w cze-
$ci, a 28 oddalono.

Wyniki kontroli przedstawiono w 17 wystapieniach pokontrolnych.
W 13 wystapieniach sformutowano tacznie 34 wnioski. Z informacji o spo-
sobie wykonania wnioskdéw pokontrolnych wynika, ze zrealizowano
14 wnioskow (41,2%), a pozostate 20 wnioskéw jest w trakcie realizacji
(58,8%).

Do Ministra Finanséw skierowano osiem wnioskéw pokontrolnych. Doty-
czyty one w szczeg6lnosci:

— zakonczenia procesu etatyzacji KAS oraz prac nad zmiang Zarzadzenia
Ministra Rozwoju i Finanséw w sprawie organizacji jednostek organi-
zacyjnych Krajowej Administracji Skarbowej oraz nadania im statutow,

¢ Dz.U.2 2019 . poz. 489, ze zm., dalej: ustawa o NIK.
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podjecia skutecznych dziatan zmierzajacych do wdrozenia systemdéw
informatycznych niezbednych do usprawnienia funkcjonowania
jednostek organizacyjnych KAS,

zapewnienia warunkéw umozliwiajacych prawidtowa realizacje docho-
déw z tytutu nalezno$ci scentralizowanych przez jednostki KAS.

Whioski kierowane do dyrektoréow izb administracji skarbowych i naczel-
nikéw urzedéw skarbowych dotyczyty miedzy innymi:

zapewnienia terminowej realizacji powierzonych kontrolowanym jed-
nostkom zadan, w tym w zakresie wprowadzania danych do systemu
ZEFIR2 oraz czynnos$ci windykacyjnych;

zapewnienia adekwatnej obsady kadrowej;

podjecia dziatan w celu uzyskania przez kadre kierowniczg poswiad-
czen bezpieczenstwa uprawniajgcych do dostepu do informacji niejaw-
nych oznaczonych klauzulg ,tajne” lub ,$cisle tajne”;

przestrzegania obowiazku zawiadamiania zobowigzanych o zmianie
wierzyciela lub organu egzekucyjnego, zgodnie z przepisami art. 245
ust. 1 ustawy Pw.u. KAS;

zapewnienia przekazywania pracownikom niezbednych upowaznien
i zakreséw obowiazkdéw bez zbednej zwtoki;

przestrzegania obowigzujacych terminéw przeprowadzania szkolen
z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy.

W okresie od maja 2017 r. do pazdziernika 2018 r. w zwigzku z przepro-
wadzong reforma stuzby celnej, kontroli skarbowej i administracji skarbo-
wej do Najwyzszej Izby Kontroli wptyneto ponad 100 skarg na potencjalne
nieprawidtowos$ci zwigzane z wdrazaniem i funkcjonowaniem KAS, w tym
w szczeg6lnosci dotyczace probleméw personalnych zwigzanych z brakiem
propozycji pracy, ,ucywilnieniem” badz obnizka wynagrodzen.

Pozostate informacje
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Wykaz jednostek kontrolowanych

Nazwa jednostki
kontrolowanej

Ministerstwo Finansow

Imie i nazwisko kierownika
jednostki kontrolowanej

Teresa Czerwinska,
Minister Finansow,
od 9 stycznia 2018 r.

Mateusz Morawiecki,
Minister Rozwoju i Finansow
od 28 wrzesnia 2016 r.
do 9 stycznia 2018 r.

Pawet Szatamacha,
Minister Finansow
od 16 listopada 2015 r.
do 28 wrzesnia 2016 r.

Ocena

kontrolowanej
dziatalnosci

Opisowa

Delegatura NIK
w Bydgoszczy

IAS w Bydgoszczy

Andrzej Pasek
Dyrektor IAS w Bydgoszczy
od 14 wrzesnia 2018 r.

Andrzej Robakowski
Dyrektor IAS w Bydgoszczy
od 1 marca 2017 r do 13 wrzesnia
2018 r, a od 30 grudnia 2015 r.
p.o. Dyrektora IAS w Bydgoszczy

Pozytywna pomimo
stwierdzonych
nieprawidtowosci

Delegatura NIK
w Katowicach

IAS w Katowicach

Mariusz Gojny
Dyrektor IAS w Katowicach
od 1 grudnia 2017r.

Tatiana Pawlik
Dyrektor IAS w Katowicach
od 13 czerwca do 30 listopada 2017 r.

Teresa Zejma
Dyrektor IAS w Katowicach
od 1 marca do 12 czerwca 2017 r.,
a od 11 grudnia 2015 .
do 28 lutego 2017 r.
p.o. Dyrektora IAS w Katowicach

Opisowa

Departament Budzetu
i Finanséw

IAS w Kielcach

Stawomir Podkdwka
Dyrektor IAS w Kielcach
od 1 marca 2017 r.,

a od 2 lutego 2016 r.
do 28 lutego 2017 r.

p.o Dyrektora IAS w Kielcach

Pozytywna pomimo
stwierdzonych
nieprawidtowosci

Delegatura NIK
w Rzeszowie

IAS w Rzeszowie

Grzegorz Skowronek
Dyrektor IAS w Rzeszowie
od 6 pazdziernika 2017 r.

Waldemar Chaba
Dyrektor IAS w Rzeszowie
od 13 czerwca 2017 r.
do 5 pazdziernika 2017 r.

Tomasz Janeczek
Dyrektor IAS w Rzeszowie
od 1 marca 2017 r.
do 12 czerwca 2017 r.

Pozytywna pomimo
stwierdzonych
nieprawidtowosci
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Jednostka
organizacyjna NIK

przeprowadzajaca
kontrole

Departament Budzetu
i Finansow

Nazwa jednostki
kontrolowanej

IAS w Szczecinie

Imie i nazwisko kierownika
jednostki kontrolowanej

Jarostaw Grzelak
Dyrektor IAS w Szczecinie
od 1 marca 2017 .,

a od 9 grudnia 2015 r.
do 28 lutego 2017 r.

p.o. Dyrektora Izby Skarbowej
w Szczecinie

Ocena
kontrolowanej
dzialalnosci

Pozytywna pomimo
stwierdzonych
nieprawidtowosci

Departament Budzetu
i Finansow

IAS w Warszawie

Robert Antoszkiewicz
Dyrektor IAS w Warszawie
od 1 kwietnia 2017 r.

Pawet Cybulski
Dyrektor IAS w Warszawie
od 1 marca 2017 r.,

a od 2 lutego 2016 r.

p.o Dyrektora Izby Skarbowej
w Warszawie

Pozytywna pomimo
stwierdzonych
nieprawidtowosci

Delegatura NIK
w Szczecinie

IAS we Wroctawiu

Anna Chatupa
Dyrektor IAS we Wroctawiu
od 16 lipca 2018 r.

Jbzef Dolata

Dyrektor IAS we Wroctawiu
od 1 marca 2017 r. do 15 lipca 2017 r.

Opisowa

Delegatura NIK
w Zielonej Gorze

IAS w Zielonej Gorze

Adam Andrzejewski
Dyrektor IAS w Zielonej Gorze
od 1 marca 2017 r.,

a od 27 stycznia 2017 r.

p.o. Dyrektora IAS w Zielonej Gorze

Barbara Jabtonska
p.o. Dyrektora IS w Zielonej Gorze
od 29 lipca 2016 r. do 28 lutego 2017 r.

Piotr Dopierata
Dyrektor IS w Zielonej Gorze
od 1 kwietnia 1991 r.

Opisowa

Delegatura NIK

10. w Bydgoszczy

Trzeci Urzad Skarbowy
w Bydgoszczy

Beata Adamowicz
Naczelnik US
od 1 marca 2017 r.,
a od 25 do 28 lutego 2017 r.
p.o. Naczelnika

Aneta Szumowska
Naczelnik US
od 1 pazdziernika 2015 r.
do 24 lutego 2017 r.

Pozytywna pomimo
stwierdzonych
nieprawidtowosci

Delegatura NIK

11.
w Katowicach

Drugi Urzad Skarbowy
w Katowicach

Aleksandra Szyszka-Zielinska
Naczelnik US
od 24 marca 2018r.

Andrzej Hamrol
Naczelnik US
od 27 lipca 2009 r.
do 23 marca 2018 r.

Pozytywna pomimo
stwierdzonych
nieprawidtowosci
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przeprowadzajaca
kontrole

Departament Budzetu
i Finansow
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Nazwa jednostki
kontrolowanej

Drugi Urzad Skarbowy
w Kielcach

Imie i nazwisko kierownika
jednostki kontrolowanej

Jerzy Michatkiewicz
Naczelnik US
od 1 marca 2017r.,
a od 12 lutego 2016 r.
do 28 lutego 2017 r. p.o. Naczelnika

Anna taczka
Naczelnik US
od 1 kwietnia 2014 r.
do 11 lutego 2016r.

Ocena
kontrolowanej
dziatalnosci

Pozytywna pomimo
stwierdzonych
nieprawidtowosci

13.

Delegatur NIK
w Rzeszowie

Pierwszy Urzad Skarbowy
w Rzeszowie

Bogdan Selwa
Naczelnik US
od 25 lipca 2018 r.

Rafat Haczkiewicz
Naczelnik US
od 12 wrzesnia 2017 r.
do 24 lipca 2018 r.

Piotr Bauman
Naczelnik US
od 1 marca 2017r.
do 11 wrzesnia 2017 r.

Beata Czarnobaj
Naczelnik US
od 20 czerwca 2008 r.

Pozytywna pomimo
stwierdzonych
nieprawidtowosci

14

Departament Budzetu
i Finansow

Trzeci Urzad Skarbowy
w Szczecinie

Joanna Satach
Naczelnik US
od 24 marca 2015 r.

Negatywna

15.

Departament Budzetu
i Finanséw

Urzad Skarbowy
Warszawa-Usynow

Beata Jorczak
Naczelnik US
od 19 lutego 2010 r.

Pozytywna pomimo
stwierdzonych
nieprawidtowosci

16.

Delegatura NIK
w Szczecinie

Urzad Skarbowy
Wroctaw-Srédmiescie

Joanna Szczygielska
Naczelnik US
od 20 czerwca 2017 r.

Violetta Oleniacz
p.o. Naczelnika US
od 28 czerwca 2016r.
do 19 czerwca 2017 r.

Matgorzata Kulok
Naczelnik US
od 19 lutego 2010 r.
do 27 czerwca 2016 r.

Opisowa

17.

Delegatura NIK
w Zielonej Gorze

Pierwszy Urzad Skarbowy
w Zielonej Gorze

Lidia Le$niak
Naczelnik US
od 24 listopada 2017r.

Barbara Jabtonska
Naczelnik US
od 15 lutego do 23 listopada 2017 r.

oraz od 1 czerwca do 28 lipca 2016 .

Barbara Matkowska
Naczelnik US

Od 29 lipca 2016 r.

do 14 lutego 2017 r.

Zbigniew Przybycien
Naczelnik US

do 31 maja 2016 r.

Pozytywna
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6.2. Analiza stanu prawnego i uwarunkowan organizacyjno-
-ekonomicznych

Zadania, organy i organizacje KAS okresla ustawa o KAS, ktorej przepisy
weszty w zycie w terminie i na zasadach okreslonych w ustawie Przepisy
wprowadzajace ustawe o KAS. Szef KAS zostat ustanowiony z dniem 2 grud-
nia 2016 r. (art. 162 ust. 1 pkt 1 w zw. z art. 260 pkt 1 Pw.u. KAS) i od tego
dnia, zgodnie z art. 164 ust. 1i 2 Pw.u. KAS, wykonuje zadania w zakresie
tworzenia i organizacji KAS (w tym w terminie do dnia 28 lutego 2017 r.
przy pomocy komoérki organizacyjnej MF wtasciwej w sprawach reformy
administracji skarbowej) i moze w tym celu wydawac zarzadzenia. Ustawa
o KAS weszta w zycie z dniem 1 marca 2017 r. (art. 1 Pw.u. KAS)*"7 iz tg
data - zgodnie z art. 159, art. 160 ust. 1, art. 162 ust. 2 w zw. z art. 260
P.w.u. KAS) utracity moc:

1) ustawa z dnia 28 wrze$nia 1991 r. o kontroli skarbowej*’%;

2) ustawa z dnia 21 czerwca 1996 r. o urzedach i izbach skarbowyc
3) ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o Stuzbie Celne;j*?°;

4) ustawa z dnia 10 lipca 2015 r. 0 administracji podatkowej*®?,
zniesiono:

1) Generalnego Inspektora Kontroli Skarbowej;

2) Szefa Stuzby Celnej;

3) Dyrektoréw izb skarbowych;

4) Dyrektoréw izb celnych;

5) Dyrektorow urzeddéw kontroli skarbowej;

6) Naczelnikow urzedow celnych,

a Naczelnicy urzedow skarbowych stali sie organami KAS.

179,
h™;

Zgodnie z art. 160 ust. 2 w zw. z art. 260 pkt 1 P.w.u. KAS od dnia 2 grud-
nia 2016 r. izba skarbowa kontynuowata swoja dziatalno$¢ stajac sie izbg
administracji skarbowe;j.

Z dniem 1 marca 2017 r:
— nastgpito potaczenie izby administracji skarbowej z majacymi siedzi-
be w tym samym wojewddztwie, izba celng i urzedem kontroli skarbo-

wej oraz zniesiono urzedy celne wraz z podlegtymi oddziatami celnymi
(art. 160 ust. 4 i 8 w zw. z art. 260 Pw.u. KAS);

— utworzono urzedy celno-skarbowe (art. 163 pkt 2 w zw. z art. 260
Pw.u. KAS);

— ustanowiono dyrektora IAS oraz naczelnika urzedu celno-skarbowego
(art. 162 ust. 1 pkt 3i4 w zw. z art. 260 Pw.u. KAS).

Zadania, organy i organizacja KAS
KAS stanowi wyspecjalizowang administracje rzagdowa wykonujacg zadania
z zakresu realizacji dochodéw z tytutu podatkdw, naleznosci celnych, optat

77 wyjatkiem art. 13 i 15, ktére weszty w zycie z dniem 2 grudnia 2016 r. oraz art. 19-21, 23, 24,

26,32,34iart. 42 ust. 2-5, ktore weszty w zycie z dniem 27 lutego 2017 r.
Dz.U.z 2016 r. poz. 720, ze zm.

Dz.U.z 2015 r. poz. 578, ze zm.

Dz.U. 2016 . poz. 1799, ze zm.

Dz.U. poz. 1269, ze zm.

178

179

180

181

Konsolidacja
administracji
podatkowej, kontroli
skarbowej i Stuzby
Celnej
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oraz niepodatkowych nalezno$ci budzetowych, ochrony intereséw Skarbu
Panistwa oraz ochrony obszaru celnego Unii Europejskiej, a takze zapew-
niajaca obstuge i wsparcie podatnika i ptatnika w prawidtowym wykony-
waniu obowigzkéw podatkowych oraz obstuge i wsparcie przedsiebiorcy
w prawidtowym wykonywaniu obowigzkéw celnych (art. 1 ust. 2 ustawy
0 KAS).W ramach KAS wyodrebnia sie Stuzbe Celno-Skarbowa, bedaca jed-
nolita i umundurowang formacja, ktoérg tworza funkcjonariusze (art. 1
ust. 3 ustawy o KAS).

Do zadan KAS, zgodnie z art. 2 ust. 1 ustawy o KAS nalezy m.in.:

— realizacja dochod6w z podatkdw, optat oraz niepodatkowych nalezno-
$ci budzetowych;

— realizacja dochoddw z naleznosci celnych oraz innych optat zwigzanych
Z przywozem i wywozem towaréw;

— obejmowanie towardw procedurami celnymi i regulowanie sytuacji
towardéw zwigzanych z przywozem i wywozem towaréw;

— zapewnienie obstugi i wsparcia podatnika i ptatnika w prawidtowym
wykonywaniu obowigzkéw podatkowych oraz obstugi i wsparcia
przedsiebiorcy w prawidlowym wykonywaniu obowigzkéw celnych;

— wykonywanie egzekucji administracyjnej nalezno$ci pienieznych oraz
wykonywanie zabezpieczenia nalezno$ci pienieznych;

— prowadzenie dziatalnos$ci informacyjnej i edukacyjnej w zakresie prze-
piso6w prawa podatkowego i celnego;

— wykonywanie audytu, czynnosci audytowych i urzedowego sprawdzenia;

— ksztatcenie i doskonalenie zawodowe kadr KAS w zakresie zadan KAS;

— prowadzenie dziatalno$ci analitycznej, prognostycznej i badawczej
dotyczacej zjawisk wystepujacych we wtasciwosci KAS oraz analizy
ryzyka;

— przeciwdziatanie praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu
(do 13 lipca 2018 r.);

— rozpoznawanie, wykrywanie i zwalczanie przestepstw skarbowych
i wykroczen skarbowych, zapobieganie tym przestepstwom i wykro-
czeniom oraz $ciganie ich sprawcow.

Zadania okres$lone w art. 2 ust. 2 ustawy o KAS wykonujg wytacznie funk-
cjonariusze.

Minister Finanséw koordynuje i wspotdziata w ksztattowaniu polityki pan-
stwa w zakresie zadan KAS (art. 12 ustawy o KAS).

Zgodnie z art. 11 ust. 1 ustawy o KAS organami KAS sa:
1) Minister Finanséw,

2) SzefKAS,

3) Dyrektor Krajowej Informacji Skarbowej,

4) Dyrektor izby administracji skarbowe;j,

5) Naczelnik urzedu skarbowego,

6) Naczelnik urzedu celno-skarbowego.

Jednostkami organizacyjnymi KAS, w mys$l art. 36 ust. 1 ustawy o KAS s3:
1) komorki organizacyjne Ministerstwa Finansow,

2) Krajowa Informacja Skarbowa (KIS),

3) izby administracji skarbowej,
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4) urzedy skarbowe,
5) urzedy celno-skarbowe wraz z podlegtymi oddziatami celnymi,
6) Krajowa Szkota Skarbowosci (Szkota).

W sprawach organizacyjno-finansowych IAS wraz z podlegltymi urzedami
skarbowymi oraz urzedami celno-skarbowymi stanowi jednostke organiza-
cyjna, ktérej kierownikiem jest dyrektor IAS (art. 37 ustawy o KAS).

Organizacja i statuty KIS, IAS, urzedu skarbowego, urzedu celno-skarbo-
wego oraz Szkoty zostalty okreslone w zarzadzeniu MRiF z dnia 1 marca
2017 r. w sprawie organizacji jednostek organizacyjnych KAS oraz nadania
im statutow*®2,

Terytorialny zasieg dziatania oraz siedziby dyrektoréw IAS, naczelnikow
urzedow skarbowych, naczelnikéw urzed6éw celno-skarbowych, dyrektora
KIS Minister Finanséw okre$lit, w drodze rozporzadzenia'®3. Ponadto,
Korzystajac z uprawnienia, o ktérym mowa w art. 11 ust. 7 ustawy o KAS
wydane zostato rozporzadzenie MRiF z dnia 27 lutego 2017 r. w sprawie
wyznaczenia organéw Krajowej Administracji Skarbowej do wykonywania
niektdrych zadan KAS oraz okres$lenia terytorialnego zasiegu ich dziatania.

Szef KAS podlega Ministrowi Finanséw (art. 13 ust. 1 ustawy o KAS).

Do zadan Szefa KAS, zgodnie z art. 14 ust. 1 ustawy o KAS, nalezy m.in.:

— nadzor nad dziatalno$cig dyrektoréw IAS, naczelnikéw urzedow skar-
bowych, naczelnikéw urzedéw celno-skarbowych oraz dyrektoréw
wtasciwych w sprawach KAS komérek organizacyjnych w MF;

— ksztaltowanie polityki kadrowej i szkoleniowej w jednostkach organi-
zacyjnych KAS;

— realizacja budzetu panstwa w zakresie ustalonym dla KAS.

Szef KAS wykonuje zadania na calym terytorium RP przy pomocy zastep-
cow Szefa KAS, dyrektora KIS, dyrektoréow IAS, naczelnikéw urzedow
skarbowych, naczelnikow urzed6éw celno-skarbowych, dyrektora Szkoty
oraz dyrektoréw komérek organizacyjnych w MF (art. 17 i 18 ustawy
o KAS). Szefowi KAS podlegaja wszystkie jednostki organizacyjne KAS
(art. 38 ustawy o KAS).

Szef KAS moze wydawac zarzadzenia w celu zapewnienia sprawnego i efek-
tywnego wykonywania zadan, w szczegdlno$ci nadzoru nad dziatalnoscia
niektorych organow KAS oraz dyrektoréw komérek organizacyjnych w MF
a takze ksztattowania polityki kadrowej i szkoleniowej w KAS (art. 14 ust. 3
ustawy o KAS).

Szef KAS moze takze, w drodze zarzadzenia, tworzy¢ organy opiniodaw-
czo-doradcze w sprawach nalezacych do zadan KAS (art. 8 ust. 1 ustawy
o KAS).

182 Zarzadzenie uchylone z dniem 1 stycznia 2019 r.

8% Rozporzadzenie MRiF z dnia 24 lutego 2017 r. w sprawie terytorialnego zasiegu dziatania oraz

siedzib dyrektoréw izb administracji skarbowej, naczelnikéw urzedéw skarbowych i naczelnikow
urzedow celno-skarbowych oraz siedziby dyrektora Krajowej Informacji Skarbowej (Dz. U.
poz. 393).
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Do zadan Dyrektora IAS, zgodnie z art. 25 ust. 1 ustawy o KAS, nalezy m.in.:

— nadzdr nad dziatalnoscig naczelnikéw urzedéw skarbowych i naczel-
nikéw urzeddéw celno-skarbowych, z wytaczeniem zastrzezonego dla
Szefa KAS nadzoru nad czynno$ciami, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1
pkt 1 ustawy o KAS;

— realizacja polityki kadrowej i szkoleniowej w 1AS.

Dyrektor IAS wykonuje swoje zadania przy pomocy IAS (art. 25 ust. 2
ustawy o KAS).

Do zadan Naczelnika urzedu skarbowego, zgodnie z art. 28 ust. 1 ustawy
o KAS nalezy m.in:

— ustalanie, okreslanie, pobér podatkéw, optat i niepodatkowych nalez-
nos$ci budzetowych oraz innych nalezno$ci na podstawie odrebnych
przepisow;

— pobodr naleznosci celnych oraz innych optat, zwigzanych z przywozem
i wywozem towardéw;

— wykonywanie zadan wierzyciela naleznos$ci pienieznych;

— wykonywanie egzekucji administracyjnej naleznosci pienieznych oraz
wykonywanie zabezpieczenia nalezno$ci pienieznych;

— zapewnienie obstugi i wsparcia podatnika i ptatnika w prawidtowym
wykonywaniu obowigzkéw podatkowych;

— prowadzenie ewidencji podatnikéw i ptatnikow;

— wykonywanie kontroli podatkowej oraz czynnosci sprawdzajacych;

— rozpoznawanie, wykrywanie i zwalczanie przestepstw skarbowych
i wykroczen skarbowych, zapobieganie tym przestepstwom i wykro-
czeniom oraz $ciganie ich sprawcéw, w zakresie okreslonym w Kodek-
sie karnym skarbowym?*8%,

Naczelnik urzedu skarbowego wykonuje swoje zadania przy pomocy
urzedu skarbowego (art. 28 ust. 4 ustawy o KAS).

Kierunki dzialania i rozwoju KAS

Minister Finanséw, w celu zapewnienia skutecznej i efektywnej realizacji
zadan KAS oraz wysokiej jako$ci jej dziatania, okreslit - na podstawie art. 7
ust.1 ustawy o KAS w drodze zarzqdzenialss, czteroletnie kierunki dzia-
fania i rozwoju KAS, wskazujac w nich cele do osiggniecia, wskazniki ich
pomiaru oraz zasady sktadania raportéw z realizacji czteroletnich kierun-
kéw dziatania i rozwoju KAS.

Szef KAS, w celu zapewnienia realizacji kierunkow dziatania i rozwoju KAS
okres$lonych przez Ministra Finanséw, corocznie okresla kierunki dzia-
tania i rozwoju KAS, wskazujac w nich cele do osiagniecia, wskazniki ich
pomiaru oraz zasady sktadania przez Dyrektorow IAS raportéw z realiza-
cji kierunkéw dziatania i rozwoju KAS. Minister Finanséw moze, w drodze
zarzadzenia, okresli¢ podstawy do przygotowania przez Szefa KAS rocznych
kierunkéw dziatania i rozwoju KAS oraz zasad sktadania raportéw z reali-
zacji rocznych kierunkéw dziatania i rozwoju KAS (art. 7 ust. 2 i 3 ustawy

184

Ustawa z dnia 10 wrze$nia 1999 r. Kodeks karny skarbowy (Dz. U.z 2018 r. poz. 1958, ze zm.).

183 Zarzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 25 lipca 2017 r. w sprawie kierunkéw dziatania

irozwoju KAS na lata 2017-2020.
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0 KAS). 0d 2 stycznia 2019 r. okreslane przez Szefa KAS kierunki dziatania
i rozwoju KAS (kierunki, o ktérych mowa w art. 7 ust. 3 ustawy o KAS), pod-
legaja zatwierdzeniu przez Ministra Finansow.

Praca w KAS i stuzba w Stuzbie Celno-Skarbowej

Pracownicy zatrudnieni na stanowiskach urzedniczych w MF, KIS i IAS
tworza korpus stuzby cywilnej (art. 2 ust. 1 pkt 2 i 3a ustawy o stuzbie
cywilnej). Wykaz stanowisk urzedniczych okresla rozporzadzenie Prezesa
RM z dnia 29 stycznia 2016 r. w sprawie okre$lenia stanowisk urzedni-
czych, wymaganych kwalifikacji zawodowych, stopni stuzbowych urzedni-
kéw stuzby cywilnej, mnoznikéw do ustalania wynagrodzenia oraz szcze-
gbétowych zasad ustalania i wyptacania innych swiadczen przystugujacych
cztonkom korpusu stuzby cywilne;j.

Wyzszymi stanowiskami w stuzbie cywilnej, stosownie do art. 52 ust. 1

ustawy o stuzbie cywilnej, s stanowiska m.in.:

— kierujacego departamentem lub komoérka ré6wnorzedng w Minister-
stwie, a takze zastepcy tych osob;

— Dyrektora KIS, Dyrektora IAS, Naczelnika urzedu skarbowego, Naczel-
nika urzedu celno-skarbowego, a takze zastepcy tych osob.

Zgodnie z art. 144 ust. 1 ustawy o KAS w jednostkach organizacyjnych KAS
moze by¢ zatrudniona albo pelni¢ stuzbe osoba, ktora nie petnita stuzby
zawodowej ani nie pracowata w organach bezpieczenstwa panstwa wymie-
nionych w art. 2 ustawy z dnia 18 pazdziernika 2006 r. 0 ujawnianiu infor-
macji o dokumentach organéw bezpieczenistwa panstwa z lat 1944-1990
oraz tresci tych dokumentdéw, ani nie byta ich wspétpracownikiem.

Zadania kierownika jednostki organizacyjnej w sprawach z zakresu pracy
i stuzby funkcjonariuszy IAS wraz z podleglymi jednostkami organizacyj-
nymi KAS wykonuje Dyrektor IAS (art. 145 ust. 1 ustawy o KAS).

Zadania kierownika jednostki organizacyjnej wobec Dyrektorow IAS oraz
funkcjonariuszy petnigcych stuzbe w komdrkach organizacyjnych MF wyko-
nuje Szef KAS (art. 145 ust. 2 ustawy o KAS).

Zgodnie z art. 148 ust. 1 ustawy o KAS osobie zatrudnionej w jednostce
organizacyjnej KAS oraz funkcjonariuszowi przystuguja odpowiednio
do wynagrodzenia albo uposazenia:

1) dodatek kontrolerski w wysokosci do 50% wynagrodzenia zasadniczego
albo uposazenia zasadniczego za wykonywanie:

a) kontroli podatkowej;

b) kontroli celno-skarbowej, z wytgczeniem kontroli, o ktérej mowa
w art. 54 ust. 2 pkt 9;

c¢) do 13 lipca 2018 r. - kontroli, o ktérej mowa w ustawie z dnia
16 listopada 2000 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finan-
sowaniu terroryzmu (Dz. U.z 2017 r. poz. 1049, ze zm.);

d) audytu;

e) czynnosci, o ktéorych mowa w art. 113-117, art. 118 ust. 1-17, art. 119
ust. 1-10, art. 120 ust. 1-6, art. 122-126, art. 127 ust. 1-5, art. 127a
ust.1,2i6-12,art. 128 ust. 1, art. 131 ust. 1,2i 5iart. 133 ust. 1
pkt 1-5;
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2) dodatek kontrolerski w wysokosci do 20% wynagrodzenia zasadniczego
albo uposazenia zasadniczego dla kierownika komdrki organizacyjnej,
wykonujacej kontrole, audyt lub czynnosci, o ktérych mowa w pkt 1,
ktéry dokonuje osobiscie czynnosci w tym zakresie, opracowuje lub
weryfikuje dokumentacje prowadzonych kontroli, audytu oraz czynno-
$ci, o ktérych mowa w pkt 1, w wymiarze co najmniej 20% czasu pracy
albo stuzby;

3) dodatek orzeczniczy w wysokosci do 50% wynagrodzenia zasadniczego
osoby zatrudnionej w jednostce organizacyjnej KAS albo uposaze-
nia zasadniczego funkcjonariusza na stanowisku radcy skarbowego
za wykonywanie czynnos$ci organu, o ktérych mowa w art. 13 § 2c
Ordynacji podatkowe;.

Stawki dodatku kontrolerskiego, o ktorym mowa w art. 148 ust. 1 pkt 1
i 2 ustawy o KAS warunki i tryb przyznawania, wyptaty, zmiany wysokosci
oraz utraty tego dodatku zostaty okreslone w rozporzadzeniu MRIF z dnia
26 kwietnia 2017 r. w sprawie dodatku kontrolerskiego dla os6b zatrud-
nionych w jednostkach organizacyjnych Krajowej Administracji Skarbowej
oraz funkcjonariuszy Stuzby Celno-Skarbowej'®®.

Przebieg stuzby w Stuzbie Celno-Skarbowej, stanowiska i stopnie stuzbowe
funkcjonariuszy, obowiazki i prawa funkcjonariuszy, uposazenie i inne
Swiadczenia pieniezne funkcjonariuszy okreslajg przepisy art. 151-252
ustawy o KAS.

Reorganizacja zatrudnienia w zwigzku z utworzeniem KAS, w tym kwestia
przeksztaltcania stosunkow stuzbowych funkcjonariuszy w stosunki pracy
(tzw. ,ucywilnienie”)

Zgodnie z art. 165 ust. 1 w zw. z art. 260 pkt 1 Pw.u. KAS pracownicy
zatrudnieni w izbach skarbowych stali sie, z zastrzezeniem art. 170,
z dniem 2 grudnia 2016 r. pracownikami zatrudnionymi w IAS i zachowali
ciaggtos¢ pracy. W sprawach wynikajacych ze stosunku pracy (w tzw. okresie
przejsciowym od dnia 1 marca 2017 r. do dnia przyjecia propozycji pracy/
stuzby) zastosowanie miaty przepisy dotychczasowe.

W mysl art. 165 ust. 2 Pw.u. KAS pracownikom IAS nie pdzniej niz do dnia
28 lutego 2017 r. nalezato przekazac pisemng informacje o miejscu wyko-
nywania obowigzkdéw stuzbowych, jezeli ulegato ono zmianie.

Pracownicy zatrudnieni w izbach celnych oraz urzedach kontroli skarbo-
wej oraz funkcjonariusze celni petnigcy stuzbe w izbach celnych*®” albo
w komoérkach MF stali sie z dniem 1 marca 2017 r. odpowiednio pracowni-
kami zatrudnionymi w jednostkach organizacyjnych KAS albo funkcjona-
riuszami Stuzby Celno-Skarbowej, zachowujac ciggtos¢ pracy. W sprawach
wynikajacych ze stosunku pracy/stuzby podobnie jak w przypadku IAS

186 Rozporzadzenie uchylone z dniem 13 lipca 2018 r. i zastgpione z tym dniem rozporzadzeniem
Ministra Finanséw z dnia z dnia 5 lipca 2018 r. w sprawie dodatku kontrolerskiego dla os6b
zatrudnionych w jednostkach organizacyjnych Krajowej Administracji Skarbowej oraz
funkcjonariuszy Stuzby Celno-Skarbowej (Dz. U. poz. 1336).

187 Osoby te, do dnia 28 lutego 2017 r., powinny byty otrzymac pisemna informacje o miejscu

wykonywania obowigzkéw stuzbowych, jezeli ulega ono zmianie (art. 165 ust. 6 Pw.u. KAS).
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(w tzw. okresie przej$ciowym od dnia 1 marca 2017 r. do dnia przyjecia
propozycji pracy/stuzby) zastosowanie miaty przepisy dotychczasowe
(art. 165 ust. 3 Pw.u. KAS, z zastrzezeniem art. 170).

Pracownicy zatrudnieni w MF i wykonujacy zadania w komoérkach organi-
zacyjnych MFE w ktorych zakresie kompetencji jest realizowanie zadan KAS,
stali sie z dniem 1 marca 2017 r,, z zastrzezeniem art. 170, pracownikami
zatrudnionymi w MF, zachowujac ciggto$¢ pracy. W sprawach wynikajacych
ze stosunku pracy zastosowanie — w tzw. okresie przejsciowym - miaty
przepisy dotychczasowe (art. 167 ust. 1 Pw.u. KAS).

Zgodnie z art. 165 ust. 7 P.w.u. KAS Dyrektor IAS sktada odpowiednio pra-
cownikom oraz funkcjonariuszom, w terminie do dnia 31 maja 2017 r.,
pisemna propozycje okreslajaca nowe warunki zatrudnienia albo pel-
nienia stuzby, ktéra uwzglednia posiadane kwalifikacje i przebieg dotych-
czasowej pracy lub stuzby, a takze dotychczasowe miejsce zamieszkania.

Dyrektor Generalny MF w porozumieniu z Szefem KAS sktada pracow-
nikom, o ktérych mowa w art. 167 ust. 1 P.w.u. KAS, oraz funkcjonariu-
szom petnigcym stuzbe w komoérkach MF, w terminie do dnia 31 maja
2017 r., pisemna propozycje pracy okreslajaca nowe warunki zatrudnie-
nia, ktéra uwzglednia posiadane kwalifikacje i przebieg dotychczasowej
pracy lub stuzby, dotychczasowe miejsce zamieszkania, a takze zatrudnie-
nie w komorce organizacyjnej MF wtasciwej ze wzgledu na zadania KAS
(art. 167 ust. 2 Pw.u. KAS).

Pisemna propozycje petnienia stuzby okres$lajaca nowe warunki petnienia

stuzby, ktéra uwzglednia posiadane kwalifikacje i przebieg dotychczaso-

wej pracy lub stuzby, a takze dotychczasowe miejsce zamieszkania sktada,

w terminie do dnia 31 maja 2017 r.:

— Szef KAS funkcjonariuszom petnigcym stuzbe w MF (art. 167 ust. 3
Pw.u. KAS);

— Szef KAS w porozumieniu z Dyrektorem Generalnym MF pracownikom,
o ktérych mowa w art. 167 ust. 1 Pw.u. KAS (art. 167 ust. 4 Pw.u. KAS).

Pracownik albo funkcjonariusz, ktéremu przedstawiono propozycje zatrud-
nienia albo pelnienia stuzby, sktada w terminie 14 dni od dnia jej otrzyma-
nia oSwiadczenie o przyjeciu albo odmowie przyjecia propozycji. Nieztoze-
nie o$wiadczenia w tym terminie jest rownoznaczne z odmowa przyjecia
propozycji zatrudnienia albo petnienia stuzby (art. 170 ust. 2 Pw.u. KAS).

Funkcjonariuszowi, ktéry otrzymat propozycje petnienia stuzby w Stuzbie
Celno-Skarbowej, przystuguje stopien stuzbowy réwnorzedny do dotych-
czasowego. Propozycja petnienia stuzby w Stuzbie Celno-Skarbowej
stanowi decyzje ustalajaca warunki petnienia stuzby, od ktérej przystuguje
wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy oraz nastepnie prawo wniesienia
skargi do sadu administracyjnego (art. 169 ust. 1, 4, 6 i 7 Pw.u. KAS).
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Zgodnie z art. 170 ust. 1 P.w.u. KAS stosunki pracy oséb zatrudnionych
w jednostkach KAS, o ktérych mowa w art. 36 ust. 1 pkt 2, 3 i 6 ustawy
o KAS, oraz stosunki stuzbowe os6b petnigcych stuzbe w jednostkach KAS,
o ktérych mowa w art. 36 ust. 1 pkt 1, 2, 3 i 6 ustawy o KAS wygasaja:

1) z dniem 31 sierpnia 2017 r., jezeli osoby te w terminie do dnia 31 maja
2017 r,, nie otrzymaja pisemnej propozycji okreslajacej nowe warunki
zatrudnienia albo petnienia stuzby;

2) po uptywie 3 miesiecy, liczac od miesigca nastepujacego po miesiacu,
w ktérym pracownik albo funkcjonariusz ztozyt oswiadczenie o odmo-
wie przyjecia propozycji zatrudnienia albo petnienia stuzby, jednak nie
pozniej niz dnia 31 sierpnia 2017 r.

W przypadku, o ktérym mowa w art. 170 ust. 1 Pw.u. KAS pracownikom

oraz funkcjonariuszom przystugujg Swiadczenia nalezne odpowiednio

w zwigzku z likwidacjg urzedu albo zniesieniem jednostki organizacyj-

nej w rozumieniu ustawy o Stuzbie Celnej (art. 170 ust. 4 P.w.u. KAS).

Przepis ten nie ma zastosowania do pracownikéw oraz funkcjonariuszy,

ktorzy nabyli prawo do odprawy przystugujacej w zwiazku z przejsciem

na emeryture lub rente z tytutu niezdolnosci do pracy (art. 170 ust. 4a

Pw.u. KAS).

Przepisy art. 170 ust. 1-5 P.w.u. KAS stosuje sie odpowiednio do pracow-
nikéw, o ktérych mowa w art. 167 ust. 1 Pw.u. KAS. Pracownicy, o ktorych
mowa w art. 167 ust. 1 Pw.u. KAS, oraz funkcjonariusze pelnigcy stuzbe
w ME ktérym nie zostanie ztozona propozycja okreslajgca nowe warunki
zatrudnienia albo petnienia stuzby w terminie do dnia 31 maja 2017 r.,
otrzymuja pisemna informacje o braku propozycji (art. 170 ust. 61 7 Pw.u.
KAS).Zgodnie z art. 171 ust. 1 Pw.u. KAS w przypadku przyjecia propozy-
cji zatrudnienia albo petnienia stuzby, z dniem okreslonym w propozycji,
dotychczasowy:

1) stosunek pracy na podstawie umowy o prace na czas nieokreslony albo
okreslony,

2) stosunek stuzby w stuzbie przygotowawczej albo statej

przeksztatca sie odpowiednio w stosunek pracy albo stuzby w Stuzbie Celno-
-Skarbowej, odpowiednio na podstawie umowy o prace na czas nieokreslony
albo okreslony, mianowania do stuzby przygotowawczej albo stuzby state;j.

W sprawie ,ucywilnienia” funkcjonariuszy celnych wypowiedziat sie
m.in. Rzecznik Praw Obywatelskich w pi$mie®8 skierowanym do MRIF,
w ktorym wskazat m.in., ze przejeta w tresci art. 165 ust. 7w zw. z art. 170
ust. 1 pkt 2 i ust. 2 ustawy wprowadzajqcej KAS norma prawna umozliwia
przeksztatcenie stosunku stuzbowego funkcjonariusza w stosunek pracy
a odmowa przyjecia przez niego nowych warunkow zatrudnienia skutko-
wac bedzie wygasnieciem stosunku stuzby (zwolnieniem ze stuzby — art. 170
ust. 3). Zgodnie z art. 165 ust. 7 wtasciwy organ w terminie do 31 maja
2017 r. ztozy funkcjonariuszowi pisemnqg propozycje okreslajgcq nowe

*®8 pismozdnia20 lutego 2017 ., sygn. WZF.053.2.2016.TO, dostepne na stronie internetowej: https://

www.rpo.gov.pl/sites/default/files/Wyst%C4%85pienie%20d0%20Ministra%20Rozwoju%20
i%20Finans%C3%B3w%20w%20sprawie%20%E2%80%9Eucywilnienia%E2%80%9D%20
funkcjonariuszy%20celnych.pdf
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warunki zatrudnienia albo petnienia stuzby. Pisemna propozycja powinna
uwzglednia¢ posiadane kwalifikacje i przebieg dotychczasowej stuzby, a takze
dotychczasowe miejsce zamieszkania. Okazuje sie jednak, Ze ztoZenie propo-
zycji uwarunkowane zostanie takze wysokosciq posiadanych limitow zatrud-
nienia i Srodkéw budzetowych oraz planowangq strukturq organizacyjng
Krajowej Administracji Skarbowe;j.

Adwokat Roland Szymczykiewicz w opinii prawnej z dnia 31 pazdziernika
2016 r. przygotowanej dla Zwigzku Zawodowego Celnicy PL (do publicz-
nego wykorzystania)'®® wskazat m.in. propozycja (propozycja, o ktdrej
mowa w art. 165 ust. 7 Pw.u. KAS) moze zaktada¢ kontynuacje dotychcza-
sowego statusu prawnego tj. pozostanie przez dotychczasowego funkcjona-
riusza Stuzby Celnej funkcjonariuszem Stuzby Celno-Skarbowej lub catkowitq
i diametralng zmiane statusu prawnego dotychczasowego funkcjonariusza
Stuzby Celnej poprzez przeksztatcenie jego podstawy zatrudnienia z admi-
nistracyjno-prawnego na stosunek pracowniczy (zostanie on Zwyktym’ pra-
cownikiem). Innymi stowy dojdzie tu do sytuacji tzw. ‘ucywilnienia; czyli
pozbawienia funkcjonariusza jego statusu i jego zamiane’ w pracownika
zatrudnionego na zwyktq umowe o prace. Wskazac nalezy, iz przestanki
okreslone w art. 165 ust. 7 ustawy wprowadzajqcej ustawe o KAS w istocie
w Zaden sposéb nie definiujq kiedy funkcjonariusz ma zosta¢ ‘ucywilniony,
tj. w jakiej sytuacji otrzyma propozycje pracy zamiast propozycji petnienia
stuzby. (...) Przepisy ustawy wprowadzajqcej ustawe o KAS (...) nie zawie-
rajq dostownie zadnych prawnych przestanek okreslajqcych kiedy funkcjo-
nariusz nie otrzyma propozycji petnienia stuzby. W tresci odpowiedzi MRiF
na interpelacje poselska nr 1481'°° wskazano m.in., iz do Szefa KAS wpty-
wajq zastrzezenia funkcjonariuszy/pracownikéw dotyczqce przedstawio-
nych im propozycji pracy bqdZ jej braku. Na chwile obecng (wrzesien 2017 r.)
do Ministerstwa Finanséw wptyneto ok. 1700 tego rodzaju spraw. Z uwagi
jednak na fakt, ze przepisy Pw.u. KAS nie przewidujq formy decyzji dla pro-
pozycji pracy przedktadanej funkcjonariuszowi, brak jest de facto mozli-
wosci zaskarzenia propozycji pracy w trybie administracyjnym do organu
wyzszego stopnia, w tym przypadku do Szefa Krajowej Administracji
Skarbowej, o czym w odpowiedziach informowani sq pracownicy.(...) W sytu-
acji nieprzedtoZenia przez dyrektora izby administracji skarbowej propozy-
¢ji pracy/stuzby pracownikowi/funkcjonariuszowi, nie przystuguje réwniez
kontrola instancyjna. Przepisy powotanej wyzej ustawy wprowadzajqcej KAS
stanowiq jedynie, ze w sytuacji nie otrzymania pisemnej propozycji okresla-
Jjqgcej nowe warunki zatrudnienia albo petnienia stuzby, z dniem 31 sierpnia
2017 r. stosunek pracy/stuzby wygasa, nie wskazujq natomiast na mozliwos¢
weryfikacji braku propozycji pracy lub stuzby. Zwazywszy, ze pomimo braku
Sciezki odwotawczej jak i sgdowoadministracyjnej, sprawy dotyczqce propo-
zycji pracy bqdz jej braku kierowane sq na droge postepowania sqdowego
bgdz sqdowoadministracyjnego, to sqd ostatecznie przesqdzi o poprawnosci
postepowania zaréwno dyrektoréw izb administracji skarbowej, jak i Szefa
Krajowej Administracji Skarbowej w ww. sprawach.

189 Trese opinii dostepna na stronie internetowej:
https://www.senat.gov.pl/gfx/senat/userfiles/_public/k9/komisje/2016/kbfp/materialy/313_
zzcpl.pdf

190 Tres¢ odpowiedzi dostepna na stronie internetowej: http://orka2.sejm.gov.pl/INT8.nsf/

klucz/658C47F0/%24FILE/i14814-01.pdf
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6.3. Wykaz aktow prawnych dotyczacych kontrolowanej

dzialalnosci

Ustawa z dnia 16 listopada 2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowej
(Dz.U.z 2019 r. poz. 768, ze zm.).

Ustawa z dnia 16 listopada 2016 r. Przepisy wprowadzajace ustawe
o Krajowej Administracji Skarbowej (Dz. U. poz. 1948, ze zm.).

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (Dz. U.z 2019 1.
poz. 900, ze zm.).

Ustawa z dnia 17 czerwca 1966 r. o postepowaniu egzekucyjnym
w administracji (Dz. U. z 2018 r. poz. 1314, ze zm.).

Rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 27 lutego 2017 r.
w sprawie wyznaczenia organéw Krajowej Administracji Skarbowej
do wykonywania niektérych zadan Krajowej Administracji Skarbowe;j
oraz okreslenia terytorialnego zasiegu ich dziatania (Dz. U. z 2018 r.
poz. 1096, ze zm.).

Rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 26 kwietnia
2017 r. w sprawie dodatku kontrolerskiego dla oséb zatrudnionych
w jednostkach organizacyjnych Krajowej Administracji Skarbowej oraz
funkcjonariuszy Stuzby Celno-Skarbowej (Dz. U. poz. 868) - uchylone
z dniem 13 lipca 2018 r.

Rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 24 lutego 2017 r.
w sprawie dodatkéw do uposazenia zasadniczego funkcjonariuszy
Stuzby Celno-Skarbowej (Dz. U. poz. 414).

Zarzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 1 marca 2017 r.
wsprawieorganizacjijednostekorganizacyjnych Krajowej Administracji
Skarbowej oraz nadania im statutow (Dz. Urz. MRIiF poz. 41,
ze zm.) — uchylone z dniem 1 stycznia 2019 r.

Zarzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 25 lipca 2017 r.
w sprawie kierunkéw dziatania i rozwoju Krajowej Administracji
Skarbowej nalata 2017-2020 (Dz. Urz. MRiF, poz. 144, ze zm.).
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6.4. Wykaz podmiotow, ktorym przekazano informacje
o wynikach kontroli

Prezydent Rzeczypospolitej Polskiej

Marszatek Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej

Marszatek Senatu Rzeczypospolitej Polskiej

Prezes Rady Ministréw

Prezes Trybunatu Konstytucyjnego

Rzecznik Praw Obywatelskich

Sejmowa Komisja Finanséw Publicznych

Sejmowa Komisja do Spraw Kontroli Panistwowej

L 0 N Uk RN

Minister Finansow
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6.5. Stanowisko Ministra do informacji o wynikach kontroli

Warszawa, dnia 02 stycznia 2020 r.

RZECZPOSPOLITA POLSKA
MINISTER FINANSOW

DOS9%.0811.1.2020

Pani

Malgorzata Motylow
Wiceprezes

Najwyzszej Izby Kontroli
ul. Filtrowa 57

00-950 Warszawa

W zwiazku z przestang przy pismie z dnia 18 grudnia 2019 r. nr KBF.430.012.2019
informacja o wynikach kontroli ,Stan organizacji Krajowej Administracji Skarbowej"
przeprowadzonej w Ministerstwie Finansoéw, przekazuje ponizej informacje zawierajaca
ustosunkowanie sie do wnioskéw pokontrolnych.

Ad. 1.

Zapewnienie warunkéw umozliwiajacych prawidlowa realizacj¢ dochodéw z tytulu
naleznosci scentralizowanych przez jednostki KAS.

Uprzejmie informuje, iz realizacja tego zadania jest przedmiotem szczegdlnej uwagi kierownictwa
KAS. Realizowane w tym obszarze dzialania dotycza takze usprawnien w zakresie systemow
informatycznych oraz uwzgledniaja m.in. unifikacje procesu poboru podatkéw i niepodatkowych
naleznos$ci publicznoprawnych w ramach KAS.

Ad. 2.

Podjecie skutecznych dzialan zmierzajacych do wdrozenia systeméw informatycznych
niezbednych do usprawnienia funkcjonowania jednostek organizacyjnych KAS, w tym
w zakresie integracji systemu EGAPOLTAX z systemem ZEFIR2,

Stale trwa proces rozbudowy aplikacji WRO-SYSTEM, z ktérej korzysta na biezaco do realizacji
zadaf stuzbowych ponad 23 uzytkownikéw, o kolejne funkcjonalnoscei i moduly. W 2019 r.
uruchomiono nowe moduty: STIR Przeptywy, Podatnik 360, Zwroty VAT, Modul statystyczny,
BISNODE Swiat. W grudniu 2019 r. oddano kolejne funkcjonalnosci nastawione na usprawnienie
pracy w US/UCS, w modutach: STIR Kartoteki 1 STIR Przeplywy, Wierzytelnosei 1 Analizer, jak
réwniez zostal uruchomiony kolejny modut Analizy. W 2020 r. nastapi przebudowa aplikacji
celem przystosowania do zmienionej struktury JPK_ VAT z deklaracja.

W zakresie eksportu, tranzytu i INTRASTAT proces ten zostat zakonczony poprzez wdrozone
z powodzeniem systemy AES/ECS2, NCTS2 oraz AIS/INTRASTAT.

Natomiast obstuga wszystkich rodzajéw dokumentdw przywozowych dostepna jest wylacznie
w systemie AIS/IMPORT (system CELINA zostal wygaszony).

Ponadto realizowany jest Program Platformy Uslug Elektronicznych Skarbowo-Celnych
(PUESC), w skiad ktérego wchodzi obecnie 19 Projektow i 4 Zespoty wspierajace i ktorego celem
jest modernizacja Systemu Informacyjnego Skarbowo-Celnego (SISC) i jego poszczegédlnych
komponentéw informatycznych, w tym w ramach przedsiewziecia ,Projekt PUESC”
dofinansowanego ze $rodkéw UE w ramach POPC.

o

= tarntw

ul. Swietokrzyska 12, 00-216 Warszawa | tel.: +48 22 694 55 55 | e-mail: kancelaria@mf.gov.pl
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Natomiast integracja systemu EGAPOLTAX z systemem ZEFIR2 — w zaleznosci od przyjetych
przez Kierownictwo MF rozwigzan — moze nie by¢ zasadna.

Podjecie skutecznych dzialan zmierzajacych do zakonczenia procesu etatyzacji KAS oraz
zapewnienia wlaSciwej obsady etatowej w jednostkach KAS niezbe¢dnej do realizacji zadan
ustawowych przez te jednostki.

Z przyczyn nie lezacych po stronie Zamawiajacego w dniu 22 pazdziernika 2019 r. odstapiono od
umowy z Wrykonawca zadania ..Prognozowanie zatrudnienia w Krajowej Administracji
Skarbowej”. Przedstawiane rozwigzania (produkty) nie spetniaty wymogow umowy. Z uwagi na
istotno$é zagadnienia, niezaleznie od powyzszego, Zarzadzeniem nr 72 z dnia 19 grudnia 2019 r.
Szef KAS powotat Zespét do spraw analizy podziatu etatow w jednostkach KAS, ktory ma na celu
m. in. okreslenie propozycji podzialu etatéw na poszczegélne izby administracji skarbowej,
w oparciu o dane statystyczne z systemdéw informatycznych i hurtowni danych, w tym ustalenie
réznic kadrowych w poszczegdlnych jednostkach organizacyjnych Krajowej Administracji
Skarbowej. Pierwsze spotkanie zespotu odbylo sie w grudniu 2019 .

Podjecie skutecznych dzialan zmierzajacych do wzmocnienia nadzoru nad
funkcjonowaniem jednostek KAS.

W ramach dziatan zmierzajacych do wzmocnienia nadzoru nad funkcjonowaniem jednostek KAS
na 2020 r. zaplanowano przeprowadzenie 15 kontroli w jednostkach organizacyjnych KAS na
podstawie ustawy z dnia 15 lipca 2011 1. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. poz. 1092
ze zm.).

Ponadto w przypadkach uzasadnionych charakterem sprawy podejmowane beda kontrole dorazne.

Ad. 3.

Rozwazenie ujednolicenia zasad przyznawania dodatku kontrolerskiego.

Z dniem 1 stycznia 2020 r. weszlo w zycie nowe rozporzadzenie Ministra Finanséw w sprawie
dodatku kontrolerskiego dla oséb zatrudnionych w jednostkach organizacyjnych Krajowej
Administracji Skarbowej oraz funkcjonariuszy Stuzby Celno-Skarbowej. Powyzszym
rozporzadzeniem zrezygnowano z okre§lania wysokosci dodatku kontrolerskiego w postaci
procentowej od wynagrodzenia albo uposazenia zasadniczego (stawka) i wprowadzono zasadg
okreslania wysokosci dodatku w postaci kwotowej od 100 zt do 1000 z, a jezeli jest to
uzasadnione szczeg6lnymi wynikami i osiagnigciami w wykonywaniu zadan kontrolnych lub
wzgledami organizacyjnymi zwigzanymi z koniecznoscig zapewnienia wiasciwej realizacji zadan
kontrolnych dodatek ten moze by¢ przyznany w wysokosci od 1001 zt do 2000 zt. Dodatek dla
kierownika okreslono w wysokosci od 100 zi do 800 zi. Powyzsze regulacje maja stuzy¢
zmniejszeniu zréznicowania wysokodci dodatkéw kontrolerskich pracownikéw i funkcjonariuszy
realizujgcych takie same lub podobne zadania, czgsto w tych samych komorkach, a tym samym
bedg zmierzaly do ujednolicenia w pewnej perspektywie czasowej zasad przyznawania dodatku
kontrolerskiego w poszczegdlnych jednostkach KAS.

Ad. 4.

Sfinalizowanie procesu tworzenia §ciezki kariery zawodowej.

W zakresie okreslenia Sciezek kariery zawodowej - obecnie trwa realizacja zadania ,Model
kompetencji pracownikéw 1 funkcjonariuszy KAS”. Ustalenie modelu kompetencji, jest jednym
z elementéw niezbednych, aby w przysztosci zbudowaé sciezki kariery zawodowej w oparciu
0 konkretne kompetencje wymagane na danym stanowisku pracy/stuzby. Planowane zakonczenie
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dziatan zwigzanych z realizacja umowy, ktora zaklada zbudowanie modelu kompetencji to
31 sierpnia 2020 r. W dalszej perspektywie planowane jest stworzenie $ciezek kariery zawodowej,
a w konsekwencji opracowanie centralnych wytycznych w tym obszarze (przede wszystkim
w zakresie funkcjonariuszy Shuzby Celno-Skarbowej). Niezaleznie od powyzszego nalezy
wskaza¢, ze zasady ustalania Indywidualnych Programéw Rozwoju Zawodowego cztonkow
korpusu stuzby cywilnej sa narzucone przez Departament Stuzby Cywilnej Kancelarii Prezesa
Rady Ministréw, w postaci przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego, jak i wskazanych
dobrych praktyk, co przelozylo si¢ na uregulowania lokalne w tym obszarze opisanych
w informacji 0 wynikach kontroli.
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