Departament
Nadzoru i Kontroli

Informacja Pokontrolna nr 32/2023-2024/POWR/P

1 Podstawa prawna Kontrole planowg przeprowadzono na podstawie art. 23 ustawy z dnia 11 lipca
kontroli 2014 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie polityki spojnosci
finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz.U. z 2020 roku,
poz. 818 z pdzn. zm.) oraz na podstawie §16 Porozumienia o dofinansowanie
projektu nr POWR.05.02.00-00-0001/19 z dnia 09 wrzesnia 2019 r. w ramach

Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014 — 2020.

2 | Nazwa jednostki Ministerstwo Zdrowia — Instytucja Posredniczaca (IP) dla Osi Priorytetowej V
kontrolujgce;j Wsparcie dla obszaru zdrowia PO WER.

3 | Imiona i Nazwiska Na podstawie Upowaznienia nr 32/2023-2024/POWR/P z 18 sierpnia 2023 r. do
oso6b Kontrolujgcych | przeprowadzenia kontroli planowej, kontrole przeprowadzili:

Joanna Takiel — LeSniewska - kierownik Zespotu kontrolujgcego (Zk),
Matgorzata Puterman - cztonek Zespotu kontrolujgcego,
Marcin Marcinski — czionek Zespotu kontrolujgcego.

4 | Termin kontroli 28.08 - 26.09.2023 r.

5 | Rodzaj kontroli Kontrola Projektu

6 | Tryb kontroli Planowa - zdalna

7 | Nazwa jednostki Centrum e - Zdrowia
kontrolowane;j

8 | Adres jednostki ul. Stanistawa Dubois 5a, 00-184 Warszawa
kontrolowanej i
miejsca, w ktorych
przeprowadzono
czynnosci kontrolne’

9 | Nazwa i numer Nazwa Projektu: ,Poprawa jako$ci $wiadczonych ustug medycznych poprzez
kontrolowanego zapoznanie i  przeszkolenie  pracownikéw  podmiotéw  leczniczych
Projektu oraz numer | z podstawowymi terminami i procesami zwigzanymi z wystawianiem,
Dziatania/Poddziatan | prowadzeniem i wymiang Elektronicznej Dokumentacji Medycznej”.
ia wartos¢ Projektu .
numery Numer Pr0|_ektu:_ POWR.05:02.0_0-00-0_OO1/1S_); . ' _ _ .
kontrolowanych Numer Dziatania: 5.2 Dziatania projakosciowe i rozwigzania organizacyjne
wnioskow o platnos¢ | W systemie ochrony zdrowia utatwiajgce dostep do niedrogich, trwatych
oraz wartosé oraz wysokiej jakosci ustug zdrowotnych;
wydatkow Warto$¢ Projektu: 7 552 072,00 PLN;
zatwierdzonych Numer kontrolowanego wniosku o ptatnos¢: POWR.05.02.00-00-0001/19-015-01
do dnia kontroli za okres od 2022-10-01 do 2022-12-31;

Warto$¢ wydatkow zatwierdzonych do dnia kontroli: 6 553 637, 62 PLN.
10 | Zakres kontroli Kontrola obejmowata nastepujgcy zakres: zgodnos¢ rzeczowa realizacji Projektu,

(obszary, ktére
zostaty objete
kontrola)

w tym zgodnos¢ podejmowanych dziatann merytorycznych z celami Projektu
i prawidtowo$¢ realizacji zadan zwigzanych z monitorowaniem Projektu;
1) Zgodnosc rzeczowa realizacji projektu, w tym zgodnos¢ podejmowanych
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dziatan merytorycznych z celami projektu i prawidtowos$¢ realizacji zadan
zwigzanych z monitorowaniem projektu;

2) Prawidlowos¢ realizacji polityk horyzontalnych, w tym rowno$¢ szans
i niedyskryminacji, i rownosc szans pfci;

3) Kwalifikowalnos¢ uczestnikdéw Projektu oraz prawidtowos¢ przetwarzania

danych osobowych;

) Prawidtowo$¢ rozliczen finansowych;

) Poprawno$¢ udzielania zaméwien publicznych;

6) Poprawno$c stosowania zasady konkurencyjnosci;

) Kwalifikowalno$¢ personelu Projektu;

) Prawidtowos¢ realizacji dziatan informacyjno-promocyjnych;
9) Archiwizacja dokumentaciji i zapewnienie sciezki audytu.

11 | Informacje na temat | Rozliczenia finansowe:
Zzﬁz;bgnm&?z? Beneficjent posiada oryginalne dokumenty finansowo — ksiegowe, niemniej
kontroli (nalezy jednak ze wzgledu na prowadzenie kontroli w trybie zdalnym, Beneficjent
opisa¢ metodyke przedtozyt ZK skany dokumentow ksiggowych wraz z opisami i dowodami zaptaty,
doboru préby oraz o$wiadczeniem z 31.08.2023 r., ze zostaly potwierdzone ,za zgodno$é
dokumentac;ji z oryginatem”.
w poszczegolnych . .
zakresach Whiosek o ptatnosé nr POWR.05.02.00-00-0001/19-015-01 za okres od 2022-10-
tematycznych 01 do 2022-12-31, obejmuje wydatki kwalifikowalne na kwote 523 171,30 zt,
oraz podaé wielkos¢ | Z czego 475 610,27 zt stanowig wydatki rzeczywiscie poniesione.
glig?tlrolowanych W zakresie kosztow bezposrednich kontroli poddano 30,55% dokumentéow
dokumentéw ujetych w ww. wniosku o ptatnos¢ z wytgczeniem pozycji skontrolowanych przez
w przypadku Instytucje Posredniczaca podczas weryfikacji wniosku o ptatnosc, tj. 11 z 36
kazdego pozyciji.
kontrolowanego . . i . . .
obszaru) W ramach kontrolowanego wniosku w zakresie wydatkéw bezposrednich kontroli
poddano wydatki na kwote 161 093,81 PLN, co stanowi 33,87 % wydatkow
bezposrednich ujetych w badanym wniosku o ptatno$¢.
Uczestnicy projektu:
Do dnia kontroli, Beneficjent wykazat objecie wsparciem 370 uczestnikéw.
W zwigzku z powyzszym, Zk wybrat do weryfikacji 30 uczestnikow (préba
dokumentow).
Stosowanie ustawy Prawo Zaméwien Publicznych:
Wszystkie zrealizowane przez Beneficjenta postepowania w ramach PZP zostaty
zweryfikowane przez IP podczas prowadzonych dotychczas kontroli.
Zasada konkurencyjnos$ci i rozeznanie rynku:
Beneficjent  przeprowadzit jedno postepowanie w ramach zasady
konkurencyjnosci, ktére zostato zweryfikowane przez IP.
Beneficjent nie realizowat postepowan w ramach rozeznania rynku.
Personel projektu:
Do dnia kontroli Beneficjent, w ramach kosztéw bezposrednich, zaangazowat do
projektu fgcznie 19 osdb. Do kontroli wybrane zostaty dokumenty 4 oséb.
12 | Ustalenia kontroli (nalezy wskaza¢ zwiezte i przejrzyste podsumowanie poszczegdélnych obszaréw

tematycznych)

1) Zgodnos$¢ rzeczowa realizacji Projektu, w tym zqgodno$¢é podejmowanych dziatan merytorycznych z

celami Projektu i prawidlowos$¢ realizacji zadan zwigzanych z monitorowaniem Projektu:
Projekt realizowany jest na podstawie Porozumienia o dofinansowanie projektu nr POWR.05.02.00-00-
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0001/19-00/532/2019/703 i zostat przewidziany do realizacji w okresie od: 2019-05-01 do: 2023-12-31.

e Wartosc¢ projektu wynosi: 7 552 072,00 zt.

e Celem gtownym Projektu jest poprawa jakosci udzielanych przez podmioty lecznicze $Swiadczen,
poprzez wzrost kompetencji oraz wiedzy pracownikéw podmiotéw leczniczych w zakresie tworzenia
Elektronicznej Dokumentacji Medycznej (rowniez w zakresie e-recepty oraz e-skierowania).

o Cel gtéwny osiaggniety zostanie poprzez realizacje celow szczegdtowych:

o Zwiekszenie kompetencji cyfrowych pracownikédw podmiotéw leczniczych w zakresie
wystawiania e-recepty zgodnie z obowigzkiem ustawowym od 1 stycznia 2020 r;

o Zwiekszenie kompetencji cyfrowych pracownikéw podmiotéw leczniczych w zakresie
wystawiania e-skierowania zgodnie z obowigzkiem ustawowym od 1 stycznia 2021 r;

o Zwiekszenie kompetencji cyfrowych podmiotéw leczniczych w zakresie procesu wystawiania
i tworzenia EDM (aspekty prawne oraz organizacyjne);

o Podniesienie poziomu wiedzy grupy docelowej w zakresie wykorzystania narzedzi wdrazanych
na poziomie centralnym w ramach projektu P1 tj. IKP oraz aplikacji skierowanej
do ustugodawcow, ktéra pozwalac¢ bedzie m.in. na wystawienie e-recepty oraz e-skierowania.

e Cel jest realizowany poprzez ponizsze zadania:

o Szkolenia dla pracownikéw podmiotéw wykonujgcych szpitalng dziatalno$¢ leczniczg;
o Szkolenia dla pracownikéw podmiotéw wykonujgcych podstawowg opieke zdrowotng
oraz ambulatoryjng opieke specjalistyczna.

e Realizacja projektu odbywa sie zgodnie z zatozeniami merytorycznymi.

e W dniu 02.08.2023 r. Beneficjent uzyskat zgode od IP na wydtuzenie okresu realizacji projektu do
31.12.2023 r.

e W trakcie kontroli Beneficjent przekazat informacje nt. stanu realizacji zadan w projekcie:

Zadanie 1 - Szkolenia dla pracownikéw podmiotéw wykonujgcych szpitalng dziatalno$¢ leczniczg.

Szkolenia dla szpitali realizowane sg zgodnie z zaplanowanymi harmonogramami szkolen. W przypadku
niskiego zainteresowania danym terminem — szkolenie zostaje odwotane. Harmonogram szkolen
dostepny jest na stronie: https://akademiacez.gov.pl/szkolenia-edm-w-ramach-power/. Od poczatku
realizacji projektu do dnia 10.10.br., zgodnie z informacjg przekazang przez Beneficjenta, odbyto sie
tacznie 435 szkoleh, w tym 423 szkolenia w formie on-line oraz 12 szkoleh w formie stacjonarne;.
Natomiast w 2023 roku zrealizowano 48 szkolen, w tym 44 szkolenia w formie on-line i 4 szkolenia
w formie stacjonarnej. W kolejnych miesigcach przewidziano realizacje 8 szkoleh miesiecznie.
Dodatkowo, w przypadku zainteresowania (ze strony podmiotu) realizacjg szkolenia stacjonarnego,
adresowanego dla konkretnego szpitala — Beneficjent jest gotowy przeprowadzi¢ dodatkowe szkolenia
stacjonarne lub on-line w wyznaczonych przez dany podmiot terminach.

Zadanie 2 - Szkolenia dla pracownikéw podmiotéw wykonujgcych podstawowg opieke zdrowotng
oraz ambulatoryjng opieke specjalistyczna.

Szkolenia dla POZ/AOS realizowane sg zgodnie z zaplanowanymi harmonogramami szkolen.
W przypadku niskiego zainteresowania danym terminem — szkolenie zostaje odwotane. Harmonogram
szkolen dostepny jest na stronie: https://akademiacez.gov.pl/szkolenia-edm-w-ramach-power/.Zgodnie
z informacjag przekazang mailowo przez Beneficjenta w dniu 10 pazdziernika br., od poczatku realizaciji
projektu Beneficjent przeprowadzit 293 szkolenia, w tym 265 w formie online i 28 w formie stacjonarne;.
Natomiast w 2023 roku-zrealizowano 49 szkolen, z czego 47 odbyto sie w formie online, 2 szkolenia w
formie stacjonarnej. W kolejnych miesigcach zaplanowane zostato 8 szkolen miesiecznie. W ramach
realizacji planu naprawczego, Beneficjent podjgt decyzje dotyczacg zorganizowania w listopadzie
szkolen stacjonarnych w Centrum e- Zdrowia. Majgc na wzgledzie wydtuzenie okresu realizacji projektu
do 31.12.2023 r., uznac¢ nalezy, ze realizacja zadan projektowych odbywa sie terminowo.

¢ Kontroli podlegat wniosek o ptathos¢ POWR.05.02.00-00-0001/19-015-01 od 2022-10-01 do 2022-12-
30. Zespot kontrolujgcy potwierdza zgodnos$c¢ ze stanem faktycznym informaciji zawartych we wniosku o
ptatnos¢, w zakresie postepu rzeczowego.

¢ Projekt jest monitorowany zgodnie z zasadami okreslonymi w Wytycznych w zakresie monitorowania
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postepu rzeczowego realizacji programoéw operacyjnych, w tym Beneficjent monitoruje osiggniecie
wskaznikéw produktu i rezultatu w projekcie. Do dnia kontroli Beneficjent osiggnat wskazniki na
nastepujacym poziomie:

Wskazniki produktu:

e Liczba podmiotow wykonujgcych podstawowg opieke zdrowotng, ktdre zostaty objete dziataniami
projako$ciowymi w ramach programu.

Wartos¢ docelowa Od poczatku
L R Procent
wskaznika realizacji
Ogodtem 1280 1266 98,91%

e Liczba podmiotéw wykonujgcych ambulatoryjng opieke specjalistyczna, ktére zostaty objete dziataniami
projako$ciowymi w ramach programu.

Wartos¢ docelowa Od poczatku
. L Procent
wskaznika realizacji
Ogotem 428 410 95,79%

e Liczba podmiotéw wykonujgcych szpitalng dziatalnosc leczniczg objetych wsparciem w programie.

Wartos¢ docelowa Od poczatku
. R Procent
wskaznika realizacji
Ogotem 445 405 91,01%

e Liczba pracownikow podmiotéw leczniczych, w tym administracji systemu ochrony zdrowia, objetych
wsparciem EFS w celu poprawy efektywnosci jego funkcjonowania.

Wartos¢ docelowa Od poczatku
L o Procent
wskaznika realizacji
Kobiety 10224 11169 109,24%
Mezczyzni 4381 2415 55,12%
Ogotem 14605 13584 93,01%

Wskazniki rezultatu:

e Liczba podmiotéw wykonujgcych podstawowg opieke zdrowotna, ktére wdrozyty dziatania
projakosciowe w ramach programu.
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Warto$¢ docelowa
wskaznika

Od poczatku
realizacji

Procent

Ogotem

1088

1177

108,18%

e Liczba podmiotéw wykonujgcych ambulatoryjng opieke specjalistyczng, ktére wdrozyly dziatania

projakosciowe w ramach programu

Wartos¢ docelowa Od poczatku
L o Procent
wskaznika realizacji
Ogodtem 364 388 106,59%

e Liczba podmiotow wykonujgcych szpitalng dziatalno$c¢ leczniczg, ktére wdrozyty dziatania projakosciowe

w ramach programu.

Wartos¢ docelowa Od poczatku
L o Procent
wskaznika realizacji
Ogotem 378 392 103,70%

e Liczba pracownikéw podmiotdw leczniczych, w tym administracji systemu ochrony zdrowia, ktorzy dzieki

EFS podniesli kompetencje w zakresie zarzgdzania i kontroli.

Wartosé docelowa Od poczatku
L R Procent
wskaznika realizacji
Kobiety 8690 7785 89, 59%
Mezczyzni 3724 1562 41,94%
Ogotem 12414 9347 75,29%

e okres realizacji projektu wydtuzony zostat do dnia 31.12.2023 r., niemniej jednak Beneficient rie
identyfikuje ryzyko nieosiggniecia wskaznika produktu ,Liczba pracownikéw podmiotéw leczniczych,
w tym administracji systemu ochrony zdrowia, ktérzy dzieki EFS podniesli kompetencje w zakresie
zarzgdzania i kontroli”

. W celu zminimalizowania powyzszego ryzyka, Beneficjent podjat nastepujgce dziatania zaradcze:

o osoby prowadzgce szkolenia zwracajg szczegolng uwage na kwestie, ktdre najczesciej
stanowig trudnosci dla uczestnikéw, zgodnie z udzielanymi przez nich odpowiedziami w tescie
wiedzy wypetnianym przed szkoleniem;

o caly czas monitorowana jest jako$¢ prowadzonych szkolen, ich zgodno$é z programem
i harmonogramem. Wysoka jako$¢ szkolen znajduje potwierdzenie w ankietach ewaluacyjnych

wypetnianych anonimowo przez uczestnikdw po szkoleniu;
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o

w celu zdiagnozowania problemu, Beneficjent przeprowadzit wizyty ewaluacyjne w wybranych
podmiotach, ktore wziely udziat w szkoleniach. W ramach przeprowadzonych wywiadow
ewaluacyjnych  przedstawiciele podmiotéw i uczestnicy wysoko ocenili jakosc
przeprowadzanych szkolen, ale zwrécili uwage, ze uczestnicy posiadajg juz pewng wiedze z
praktyki, stad ich wyniki w testach sg wysokie juz przed przystgpieniem do szkolenia. Ponadto,
po odbyciu szkolenia, uczestnicy potwierdzajg nabycie kompetencji stosowym o$wiadczeniem.

Beneficjent przedstawit nastepujgce informacje odnosnie zidentyfikowanych probleméw
i trudnosci w trakcie realizacji projektu:

o

nasycenie rynku (grupy docelowej) wiedzg w zakresie dotychczas udostepnionych e-ustug ma
bezposredni wpltyw na zmniejszenie zainteresowania organizowanymi szkoleniami, co
przektada sie w niektérych przypadkach na koniecznos¢ odwotywania wczesniej ustalonych
terminéw szkolen;

na podstawie doswiadczen z ubiegtych lat realizacji projektu, Beneficjent przewidziat mniejsze
zainteresowanie szkoleniami w okresie letnim. W zwigzku z tym podjat dziatania zaradcze
polegajace na bezposrednich kontaktach (mailowych i telefonicznych) z grupg docelowg w celu
zachecenia do zapiséw na szkolenia;

niezadowalajgcy przyrost wskaznika produktu - Liczba podmiotéw wykonujgcych ambulatoryjng
opieke specjalistyczng, ktore zostaty objete dziataniami projakosciowymi
w ramach programu ze wzgledu na fakt, iz wiekszo$¢ podmiotdw zainteresowanych szkoleniami
rejestruje sie jako Podstawowa Opieka Zdrowotna lub szpital. Beneficjent podjgt dziatania
zaradcze, polegajgce na prowadzeniu komunikacji skierowanej bezposrednio do AOS-6w.
Na podstawie bezposredniej komunikacji z podmiotami (e-maile, kontakt telefoniczny),
przewiduje sie zwiekszenie zainteresowania udziatem w szkoleniach po okresie urlopowym
(pazdziernik-listopad).

Projekt zostat objety planem naprawczym, ktéry obejmuje:

o

wydtuzenie okresu realizacji projektu do 31.12.2023 r. - w wyniku wydtuzenia realizacji projektu,

Beneficjent uzyskat mozliwos¢ realizowania szkolen do 30.11.2023 r., co wptynie pozytywnie na

osiggniecie wskaznikdw zatozonych w projekcie. Beneficjent zaplanowat przeprowadzenie

w okresie wrzesien-listopad: 24 szkolen on-line dla POZ/AQS, 24 szkolen on-line dla szpitali;

kilku szkolen stacjonarnych w Siedzibie CeZ, dedykowanych pracownikom POZ/AQS, kilku

szkolen dedykowanych stacjonarnych/on-line dla szpitali - w zaleznosci od zgtoszonych potrzeb
ze strony podmiotow. t.gcznie liczba szkolen zwiekszy sie o: 50-55. Liczba szkolen zostanie
dostosowana do potrzeb podmiotéw i zgtaszajgcych sie uczestnikdw - moze zosta¢ zwiekszona

w przypadku zwiekszonego zainteresowania;

mailing do grupy docelowej Projektu - w celu zwiekszenia zainteresowania szkoleniami

Beneficjent realizuje cykliczng komunikacje z grupg docelowa Projektu;

v" mailing przypominajgcy o koniecznosci dokonczenia procesu rejestracji lub wyznaczenia
terminu szkolenia, realizowany za posrednictwem skrzynki pocztowej dedykowanej
realizowanemu projektowi, do podmiotéw znajdujgcych sie w bazie systemu rejestracyjnego;

v" mailing za posrednictwem systemu ZOZ: maile do wszystkich szpitali, POZ-6w oraz AOS-6w
znajdujgcych sie w bazie RPWDL, zachecajgce do udziatu w szkoleniach w ramach
prowadzonego Projektu;

v" mailing za posrednictwem systemu SZOI zrealizowany przy udziale regionalnych rzecznikéw
NFZ zachecajacy do udziatu w szkoleniach w ramach prowadzonego Projektu.

o smsy i telefony na dzien przed szkoleniem do o0sob, ktére dokonaty wyboru terminu
szkolenia, ale nie wypetnity dokumentacji przedszkoleniowej/nie aktywowaty konta -
wsparcie techniczne w procesie przedszkoleniowym;

o komunikacje za pomocg mediow spotecznosciowych - Beneficjent realizuje cykliczng
publikacje postow w mediach spotecznosciowych;

o bezposredni kontakt z podmiotami leczniczymi - pracownicy Centrum regularnie,
bezposrednio kontaktujg sie z podmiotami, ktére zarejestrowaly sie jako chetne do udziatu
w szkoleniach jednak dotychczas nie ustality terminu szkolenia lub zgtosity potrzebe
szkolenia po okresie wakacyjnym (w terminie wrzesien-pazdziernik 2023 roku);
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o biezgce monitorowanie potrzeb szkoleniowych uczestnikéw i podmiotéw na podstawie
wymienianej korespondencji poprzez dedykowang skrzynke akademiaedm@cez.gov.pl
oraz przez kontakt telefoniczny;

o biezgce udzielanie wsparcia organizacyjno-technicznego dla przedstawicieli podmiotow
i indywidualnych uczestnikow w procesie zaréwno rejestracji jak i potgczenia na szkolenie
oraz w przypadku probleméw pojawiajgcych sie przy wypetianiu dokumentacji
poszkoleniowe;.

e W projekcie nie przewidziano zakupéw elementéw infrastruktury, sprzetu oraz wyposazenia.

W wyniku przeprowadzonej kontroli, Zespdt kontrolujgcy stwierdzit, iz istnieje ryzyko nieosiggniecia wskaZnika
rezultatu ,Liczba pracownikéw podmiotéw leczniczych, w tym administracji systemu ochrony zdrowia, ktorzy
dzieki EFS podniesli kompetencje w zakresie zarzadzania i kontroli”. Z uwagi na podjete przez Beneficjenta
dziatania zaradcze oraz wydtuzenie okresu realizacji projektu do dnia 31.12.2023 r, Zk odstepuje od wydania
Zaleceni pokontrolnych. Ostateczna decyzja w zakresie ewentualnego zastosowania w projekcie reguty
proporcjonalnosci zostanie podjeta przez opiekuna finansowego na etapie zatwierdzania koricowego wniosku
o ptatnosc¢.

2) Prawidlowos$¢ realizacji polityk horyzontalnych, w tym rownos$¢ szans i niedyskryminacji i rownos$¢é
szans plci:

e Beneficjent realizuje zadeklarowane we wniosku o dofinansowanie i wniosku o ptatnos¢, dziatania
z zakresu réwnosci szans, zgodnie z Wytycznymi w zakresie realizacji zasady réwnosci szans
i niedyskryminaciji, w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami i zasady réwnosci szans kobiet
i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020.

o Wszystkie zadania w Projekcie sg realizowane zgodnie z zasadg réwnosci szans kobiet i mezczyzn
oraz 0s0b z niepetnosprawnoscia. Wszyscy uczestnicy majg réwny dostep do udziatu w projekcie:

v" Rekrutacja uczestnikow projektéw zostata przeprowadzona w oparciu o jasne i przejrzyste
zasady, z zapewnieniem dostepnosci dla uczestnikow;

v/ Zastosowano co najmniej dwa kanaly komunikacji — przez caly czas trwania Projektu,
uczestnicy/uczestniczki mogg korzystac¢ z utworzonej na potrzeby realizacji strony internetowej
https://cez.gov.pl/akademia-cez/szkolenia-z-edm/ oraz Platformy Akademii Cez
https://akademiaedm.cez.gov.pl/signin, gdzie utworzono obszar dedykowany monitorowaniu
uczestnikdw szkolen organizowanych w ramach przedmiotowego Projektu. Zaréwno strona
internetowa Projektu jak i obszar na Platformie Akademii CeZ dedykowany Projektowi zostaty
oznaczone logotypami PO WER, Rzeczpospolita Polska oraz UE.

v" Na potrzeby Projektu funkcjonuje skrzynka mailowa akademiaedm@cez.gov.pl (wczesniegj
akademiaedm@csioz.gov.pl), ktéra stuzy wysytce mailingéw oraz komunikacji z potencjalnymi
oraz obecnymi uczestnikami/uczestniczkami szkolen realizowanych w ramach Projektu.

v' Dodatkowo, w celu zoptymalizowania procesu komunikacji z osobami zainteresowanymi
udziatem w szkoleniach, uruchomiono Infolinie. Osoby do kontaktéw telefonicznych
sg w stalym kontakcie z podmiotami zainteresowanymi szkoleniami oraz zgtoszonymi
uczestnikami/uczestniczkami i pomagajg na kazdym etapie rejestracji.

v' Publikacje na portalach spotecznosciowych Centrum e-Zdrowia (Twitter oraz LinkedIn);

v" Publikacje na social mediach Ministerstwa Zdrowia;

v" Publikacje na social mediach CMKP;

v" Publikacje na stronie internetowej CeZ; stronie internetowej: zdrowie.gov.pl;

v' Cykliczny (raz w miesigcu) mailing przy uzyciu Elektronicznego Systemu Komunikaciji
w Ochronie Zdrowia ,ZOZ-mail” do podmiotéw leczniczych (grupy docelowej) zarejestrowanych
w bazie Rejestru Podmiotéw Wykonujgcych Dziatalno$¢ Leczniczg (RPWDL);

v' Cykliczny (2 razy w tygodniu) mailing przy uzyciu skrzynki projektowej do podmiotéw

oraz uczestnikdw/uczestniczek zarejestrowanych na Platformie Rejestracyjnej Akademii CeZ;
v' Cykliczny (raz w tygodniu) mailing przypominajacy o koniecznosci dokonczenia procesu

rejestracji lub wyznaczenia terminu szkolenia realizowany za posrednictwem skrzynki pocztowej

dedykowanej realizowanemu projektowi do podmiotéw znajdujgcych sie w bazie systemu

rejestracyjnego;
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v Cykliczny mailing (raz w miesigcu) za posrednictwem systemu SZOI realizowany przy udziale
regionalnych rzecznikow NFZ, zachecajgcy do udziatu w szkoleniach w ramach prowadzonego
Projektu;

¢ Regulamin projektu oraz formularze rekrutacyjne sg dostepne na stronie www. projektu oraz w siedzibie
Beneficjenta, a takze rozsytane sg do podmiotéw bedgcych uczestnikami instytucjonalnymi.

e Podczas rekrutacji pytano o szczegdlne potrzeby uczestnikéw — Beneficjent udzielit nastepujacych
wyjasnien: ,W trakcie rejestracji indywidualnej uczestnicy/uczestniczki w formularzu rejestracyjnym
(zarowno na szkolenie on-line jak i szkolenie stacjonarne) majg mozliwo$¢ zaznaczenia, iz sg osobami
Z niepetnosprawnosciami. Ma to duze znaczenie, zwtaszcza w przypadku szkolen stacjonarnych
i pozwala na przygotowanie sie do ewentualnej pomocy osobom z niepetnosprawnoscia, zgodnie z ich
potrzebami W momencie, w ktdrym uczestniczka/uczestnik zaznaczg w procesie rejestracji informacje
0 niepetnosprawnosci — pracownicy CeZ obstugujacy panel rejestracyjny i prowadzacy rekrutacje
otrzymujg te informacje (widnieje ona na liscie osob zgtoszonych na konkretny termin szkolenia)
i podejmujg indywidualny kontakt telefoniczny z tymi osobami. Podczas rozmowy telefonicznej uzyskujg
informacje dotyczaca specjalnych potrzeb danej uczestniczki/uczestnika, co pozwala na przygotowanie
sie do ewentualnej pomocy osobom z niepetnosprawnosécig. Szkolenia stacjonarne realizowane sg
w miejscach pozbawionych barier architektonicznych oraz posiadajgcych udogodnienia dla osob
ze szczegdblnymi potrzebami. W momencie wyboru przez podmiot szkolenia stacjonarnego, pracownicy
CeZ obstugujacy panel rejestracyjny i prowadzacy rekrutacje — podejmujg indywidualny kontakt
telefoniczny z osobami wpisanymi jako przedstawiciele podmiotéw i informujg o koniecznosci
zapewnienia sali z wyposazeniem spetniajgcej standardy dostepnosci. W nastepnym kroku — podmiot
dodaje uczestniczki/uczestnikdw, ktérzy w procesie indywidualnej rejestracji zaznaczajg informacje
o niepetnosprawnoéci. Po otrzymaniu takiej informacji — pracownicy CeZ kontaktujg sie telefonicznie
z uczestniczkami/uczestnikami uzyskujgc informacje dotyczace specjalnych potrzeb danej
uczestniczki/uczestnika. W przypadku pojawienia sie takich potrzeb — pracownicy CeZ kontaktujg sie z
przedstawicielami podmiotéw, w ktérych organizowane bedzie szkolenie stacjonarne celem uzgodnienia
rozwigzan takich jak: zapewnienie odpowiedniej sali szkoleniowej dostosowanej do 0so6b
z niepetnosprawnosciami, zapewnienie miejsca parkingowego jak najblizej miejsca organizacji
szkolenia. Podczas szkolen stacjonarnych, organizator, tj. Beneficjent zapewnia niezbedne oznaczenia
sal, drogowskazy, numeracje i opisy pomieszczen (sal, toalet etc.). W przypadku organizacji szkolen,
w ktérych Beneficjent odpowiedzialny byt za zapewnienie cateringu, zaréwno przystawki w przerwie
lunchowej, jak i menu obiadowe kazdorazowo zawieraty dania zaréwno miesne jak i wegetarianskie
oraz dodatki uwzgledniajgce specjalne potrzeby zywnosciowe uczestnikéw projektu (m.in. dania
bezglutenowe)”.

e Wszystkie informacje dotyczace szkolen, w tym Regulamin uczestnictwa wraz z zatgcznikami, instrukcje
oraz harmonogramy dostepne sg dla kazdego =zainteresowanego na stronie internetowej
Projektu https://cez.gov.pl/akademia-cez/szkolenia-z-edm/ umieszczonej w ramach strony CeZ.
Opublikowane na stronie dokumenty projektowe spetniajg wymagania WCAG 2.1., zatem sg dostepne
réwniez dla oséb z réznymi dysfunkcjami.

e Opracowane w ramach projektu prezentacje dostepne sg w wersji elektronicznej w programie Power-
Point, zapewniajg mozliwosci ptynnego powiekszenia i zmniejszania tekstu oraz audiodeskrypcji.

W wyniku przeprowadzonej kontroli nie stwierdzono uchybien/nieprawidtowo$ci w ramach weryfikowanego
obszaru.

3) Kwalifikowalnos$é uczestnikow Projektu oraz prawidlowos$é przetwarzania danych osobowych:

Zgodnie z zatozeniami wniosku o dofinansowanie, zrekrutowanych zostanie 14 605 pracownikéw podmiotéw
leczniczych oraz 2153 podmiotow.

Na dzien kontroli liczba zrekrutowanych pracownikdw podmiotéw leczniczych oraz liczba podmiotéw
przedstawia sie nastepujgco:

e Liczba pracownikéw podmiotéw leczniczych, w tym administracji systemu ochrony zdrowia, objetych
wsparciem EFS w celu poprawy efektywnosci jego funkcjonowania — 13584;
e Liczba podmiotow wykonujgcych szpitalng dziatalno$¢ leczniczg objetych wsparciem w programie — 405;
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e Liczba podmiotow wykonujgcych podstawowg opieke zdrowotng, ktdre zostaty objete dziataniami
projakosciowymi w ramach programu. wynosi — 1266;

¢ Liczba podmiotéw wykonujgcych ambulatoryjng opieke specjalistyczna, ktore zostaty objete dziataniami
projakosciowymi w ramach programu — 410.

ZK wybrat do préby 30 oséb, sposréd 370 uczestnikow wykazanych w ostatnim zatwierdzonych formularzu

Data
rozpoczecia
udziatu w
projekcie
05.07.2022
01.07.2022
01.07.2022
18.08.2022
04.08.2022
26.07.2022
15.07.2022
08.09.2022
08.09.2022
08.09.2022
08.09.2022
25.08.2022
25.08.2022
15.07.2022
15.07.2022
15.07.2022
15.07.2022
07.07.2022
01.07.2022
01.07.2022
01.07.2022
08.09.2022
30.08.2022
25.08.2022
25.08.2022
28.09.2022
19.07.2022
15.07.2022
06.09.2022
29.07.2022

Imie Nazwisko

Zgodnie z przestang, przez Beneficjenta w SL, informacjg oraz Regulaminem Rekrutacji i Uczestnictwa
w szkoleniu (wersja 1.6.) 18.03.2022 r., podczas rekrutacji do szkolenia Przedstawiciel danego podmiotu:
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Szpitala/POZ/AOS) wypetnia nastepujgce dokumenty:

v' formularz zgtoszeniowy,

v'  o$wiadczenie o posiadaniu aktualnej umowy z NFZ w zakresie udzielania stacjonarnych
i catodobowych swiadczen szpitalnych (Szpitale), udzielania podstawowej opieki zdrowotnej
(PO2Z) lub udzielania $wiadczen ambulatoryjnej opieki specjalistycznej (AOS);

v' o$wiadczenie o prawdziwosci wprowadzonych danych;
v'  o$wiadczenie Przedstawiciela o zrealizowaniu obowigzku informacyjnego oraz potwierdzenie
uzyskania zgody Uczestnikéw na przetwarzanie ich danych osobowych celem rekrutaciji;
o$wiadczenie o zapoznaniu sie i akceptacji Regulaminu Rekrutacji i Uczestnictwa w Szkoleniu;
liste uczestnikow w formacie EXCEL, zawierajgca nastepujgce dane: Imie, Nazwisko, PESEL,
adres e-mail, numer telefonu. W przypadku braku mozliwosci podania nr PESEL
przez Pracodawce, pracownik jest zobowigzany do wpisania nr PESEL w momencie
uzupetniania indywidualnego formularza;

v' dokumenty potwierdzajgce umocowanie Przedstawiciela do dziatania w imieniu
Szpitala/POZ/AOS, np. petnomocnictwo, ktérego przyktadowy wzoér stanowi Zafgcznik nr 1,
KRS, wycigg z CEIDG - w przypadku, kiedy na szkolenie placéwke zgtasza osoba
nieuprawniona tzn. osoba, ktéra nie jest wskazana jako mogaca podejmowac decyzje w imieniu
podmiotu, nalezy podtgczy¢ petnomocnictwo uprawniajgce do zgtoszenia, podpisane przez
osobe umocowana.

AN

Wszyscy uczestnicy wylosowani do préby zostali zgtoszeni przez osoby do tego uprawnione ze strony podmiotu
szkolonego. Zespdt kontrolujgcy zweryfikowat skany przestanych petnomocnictw. Dane osobowe uczestnikéw
wylosowanych do proby, zweryfikowano na podstawie przestanych przez Beneficjenta dwoch arkuszy danych.
Jeden zawiera dane pochodzace z bazy platformy rejestracyjnej, drugi za$ dane wprowadzone do systemu
SL2014. W arkuszu z danymi pobranymi z platformy kolumny od A do P stanowig dane wprowadzane
do systemu SL2014. Kolumny Q i R przedstawiajg date i godzine wypetnienia formularza rejestracyjnego
przez uczestnika. Kolumny od S do V przedstawiajg nazwe Instytuciji, w ramach ktérej uczestnik wzigt udziat
w szkoleniu oraz date i godzine wypetnienia.

Zweryfikowano rowniez przestane w formie elektronicznej listy obecnosci uczestnikéw.

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono, ze:

e Beneficjent posiada dokumenty potwierdzajgce kwalifikowalnosé uczestnikow Projektu;

o Dokumenty potwierdzajgce kwalifikowalno$¢ uczestnikéw Projektu zostaty ztozone przed udzieleniem
pierwszej formy wsparcia danej osobie;

e Na podstawie weryfikowanej dokumentaciji ZK stwierdza, ze Uczestnicy zakwalifikowani do projektu
spetniajg kryteria kwalifikowalnosci wskazane we wniosku o dofinansowanie oraz Regulaminie
rekrutacji.

¢ Na podstawie zweryfikowanej dokumentacji Projektowej, dotyczgcej uczestnikdw Projektu, stwierdzono,
ze Beneficjent prowadzi procedure rekrutacji i przyznawania wsparcia uczestnikom Projektu w sposob
przejrzysty i zapewniajacy réwny dostep do otrzymania wsparcia.

e Zgodnie z wnioskiem o dofinansowanie projektu, caty proces rekrutacji na szkolenia realizowany jest
w formie elektronicznej, za pomocg dedykowanej platformy rejestracyjnej, ktdra znajduje sie na stronie
internetowej pod adresem: https://akademiaedm.cez.gov.pl/signin.

o Doktadny opis procesu rejestracji opisany jest w Regulaminie rekrutacji i uczestnictwa w szkoleniach
z dn. 18.03.2022 r., ktéry stanowi zatacznik nr 1 do przedmiotowego dokumentu.

e ZK zweryfikowat dokumentacje rekrutacyjng, Regulamin rekrutacji oraz WoD.

e Beneficjent dokonuje prawidtowej oceny formularzy zgtoszeniowych zgodnie z okreslonymi kryteriami,
co stwierdzono na podstawie zweryfikowanej préby dokumentacji uczestnikow.

e Proces rekrutacji i udzielania wsparcia w projekcie jest dokonywany z zachowaniem bezstronno&ci oraz
nie dyskryminuje zadnej z grup/osob ubiegajgcych sie o wsparcie.

e Beneficjent posiada wszystkie wymagane dane o uczestnikach niezbedne do monitorowania
wskaznikéw projektu.
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Dane uczestnikow projektu sg zbierane zgodnie z Wytycznymi w zakresie monitorowania postepu
rzeczowego realizacji programéw operacyjnych oraz Wytycznymi w zakresie kwalifikowalnosci
wydatkbw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014-2020. Wszystkie dokumenty sg prawidiowe
i kompletne.

Beneficjent prowadzi ewidencje osdb upowaznionych do przetwarzania danych osobowych w ramach
projektu, na dzien kontroli, imienne upowaznienia do przetwarzania danych osobowych posiadato
18 oséb (pracownicy Beneficjenta).

Beneficjent udostepnit Zespotowi Kontrolujgcemu ponizsze dokumenty:

v' Polityke Bezpieczenstwa danych osobowych (wersja 1.0 z 21.09.2021 r.);

v" Regulamin Ochrony Danych Osobowych w Centrum Systemoéw Informacyjnych Ochrony
Zdrowia;

v' Zintegrowany System Zarzgdzania Bezpieczenstwem Informacji i Ciggtoscig Dziatania —
dokument przekazujacy pracownikom i wspétpracownikom Centrum podstawowe zasady,
majgce na celu zapewnienie bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych;

v" Rejestr Oceny Ryzyka, zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 (RODO);

v' Rejestr czynnosci przetwarzania danych osobowych w ramach projektu.

Beneficjent powierzyt przetwarzanie danych osobowych nastepujgcemu podmiotowi - Polskiemu
Instytutowi Rozwoju Sp. z 0. 0. Spotka komandytowa z siedzibg w Warszawie;

Powierzenie przetwarzania danych osobowych nastgpito za zgodg IP (korespondencja z dnia 09
czerwca 2022 r. zostata zatgczona w SL);

Umowa zostata zawarta na pismie, zachowano zgodnos¢ celu przetwarzania danych oraz wskazano
zakres danych, jaki zostanie powierzony.

W wyniku przeprowadzonej kontroli nie stwierdzono uchybien/nieprawidtowo$ci w ramach weryfikowanego
obszaru.

4) Prawidlowos$¢ rozliczen finansowych:

Beneficjent, w zwigzku z prowadzeniem kontroli w trybie zdalnym, przedtozyt ZK skany dokumentow ksiegowych
wraz z opisami i dowodami zaptaty, potwierdzajgcymi poniesienie wydatkow za posrednictwem systemu SL,
wraz z O$wiadczeniem potwierdzajgcym zgodnosc¢ przekazanych dokumentéw z oryginatem z dnia 25.08.2022

r.

Whiosek o ptatnos¢ nr POWR.05.02.00-00-0001/19-015-01 za okres od 2022-10-01 do 2022-12-31 obejmuje
wydatki kwalifikowalne na kwote 523 171,30 zt, z czego 475 610,27 zt stanowig wydatki rzeczywiscie poniesione.

WNP nr POWR.05.02.00-00-0001/19-015-01
za okres od 2022-10-01 do 2022-12-31
ZESTAWIENIE
DOKUMENTOW
POTV\QEE::_I)ZAJA KATEGORIE KOSZTOW W RAMACH DOKUMENTOW
PONIESIONE
WYDATKI
Pozyc Nr Wydatki
ia dokume Kategoria kosztow — Nazwa kosztu kwalifikow Dokumenty weryfikowane
] ntu alne
2 83/2022 | Polecenie wyjazdu stuzbowego nr 83/2022 303,16 1. Polecenie wyjazdu stuzbowego nr
prowadzenie szkolenia w 83/2022.
Rzeszowie 2022-09-14 2. Zlecenia przelewow.
3. Potwierdzenia przelewdw.
4. Dowdd ksiegowy z programu Finanse-
Ksiegowo$¢ OrCom+.
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3 82/2022 | Polecenie wyjazdu stuzbowego nr 82/2022 38,00 1. Polecenie wyjazdu stuzbowego nr
prowadzenie 82/2022.
szkolenia w Rzeszowie 2022-09-14 2. Zlecenia przelewow.
3. Potwierdzenia przelewéw.
4. Dowdd ksiegowy z programu Finanse-
Ksiegowo$¢ OrCom+.
4 71/2022 | Polecenie wyjazdu stuzbowego nr 71/2022 38,00 1. Polecenie wyjazdu stuzbowego nr
- 71/2022.
prowadzenie szkolenia w Rzeszowie 2022- 2. Zlecenia przelewow.
09-14 3. Potwierdzenia przelewéw.
4. Dowdd ksiegowy z programu Finanse-
Ksiegowo$¢ OrCom+.
7 370/11/2 Ustuga konsultanta o specjalnosci 1456,32 | 1.Faktura nr 370/11/2022.
022 Programista Full Stack realizowana w 2. Zlecenie przelewow.
sierpniu 2022 r. w formule body leasing: 3. Potwierdzenie przelewu.
projektowanie, implementacja, utrzymanie 4. Dowdd ksiegowy z programu Finanse-
w wymiarze 8 roboczogodzin. Ksiegowos¢ OrCom+.
5.Protokét odbioru wraz z Zestawieniem
czasu pracy i wykonanych zadan
8 0000200 | Wynagrodzenia personelu etatowego CeZ | 48 409,19 1. Lista ptac 0000200 (LP
w Zadaniu nr 1 (specjalisci ds. 0000166),
merytorycznej realizacji szkolen cztonek 2. Opis do listy.
zespotu szkoleniowego) za pazdziernik 3. Wydruki zlecen ptatnosci za
2022 (umowy o prace, kwoty brutto-brutto; 4 %Zivﬂgggg(nizggitr.czqce 2US
osoby i role zgodnie z zatgcznikiem) PZU i pakiet medyczny.
12 0000219 | Wynagrodzenia personelu etatowego CeZ | 49 835,51 1. Lista ptac 0000219 (LP
w Zadaniu nr 1 (specjalisci ds. 0000190),
merytorycznej realizacji szkolen cztonek 2. Opis do listy.
zespotu szkoleniowego) za listopad 2022 3. Wydruki zlecen ptatno$ci za
(umowy o prace, kwoty brutto-brutto; osoby 4 l(gsétSvFi)aagcigiizeraotyczqce 2US
i role zgodnie z zatgcznikiem) PZU i pakiet medyczny.
17 0000232 | Wynagrodzenia personelu etatowego CeZ | 17 667,74 | 1. Lista ptac 0000219 (LP 0000190),
w Zadaniu nr 1 (specjaliéci ds. 2. Opis do listy.
merytorycznej i efektywnej realizacji 3. Wydruki zlecen ptatnosci za listopad
szkolen) - premia uznaniowa kwotowa za 2022_ r ) )
12/2022 (umowy o prace, kwoty brutto- 4. Oévyladczenle dotyczgce ZUS, PZU i
brutto; osoby i role zgodnie z zatgcznikiem) pakiet medyczny.
22 1/10/202 Ustuga wsparcia zamawiajgcego w 8 000,00 [1.Faktura nr 1/10/2022.
2 organizacji szkolen dla pracownikéw 2. Zlecenie przelewow.
podmiotéw $wiadczgcych podstawowg 3. Potwierdzenie przelewu.
opieke zdrowotng (POZ) i ambulatoryjng 4. Dowdd ksiegowy z programu Finanse-
opieke specjalistyczng (AOS) poprzez Ksiegowos¢ OrCom+.
monitorowanie rynku dot. zapotrzebowania 5.Protokot odbioru wraz z zatgczonym
na szkolenia. W ramach wykonania ustugi Raportem realizacji dziatan z zakresu
wykonawca opracowat i przekazat monitorowania rynku.
miesieczny raport z procesu monitorowania
rynku za wrzesien 2022 r.
23 295/11/2 Ustuga konsultanta o specjalnosci 2912,64 | 1.Faktura nr 295/11/2022.
022 Programista Full Stack realizowana w 2. Zlecenie przelewow.
pazdzierniku 2022 r. w formule body 3. Potwierdzenie przelewu.
leasing: projektowanie, implementacja, 4. Dowdd ksiegowy z programu Finanse-
utrzymanie w wymiarze 16 roboczogodzin. Ksiegowo$¢ OrCom+.
5.Protok6t odbioru wraz z Zestawieniem
czasu pracy i wykonanych zadan.
29 0000219 | Wynagrodzenia personelu etatowego CeZ | 17 815,95 1. Lista ptac 0000219 (LP

w Zadaniu nr 2 (specjalisci ds.
merytorycznej realizacji szkolen cztonek
zespotu szkoleniowego) za listopad 2022

0000190),
2. Opis do listy.
3.  Wydruki zlecen ptatnosci za

listopad 2022 r
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(umowy o prace, kwoty brutto-brutto; osoby 4. Oswiadczenie dotyczace ZUS,

i role zgodnie z zatgcznikiem) PZU i pakiet medyczny.
30 0000219 | Wynagrodzenia personelu etatowego CeZ | 14 617,30 1. Lista ptac 0000219 (LP
w Zadaniu nr 2 (specjalisci ds. 0000190),
merytorycznej i efektywnej realizacji 2. Opis dolisty. N
szkolen) za grudzier 2022 (umowy o 3. Wydruki zlecen pfatnosci za

listopad 2022 r.

prace, kwoty brutto-brutto; osoby i role O £
4. Oswiadczenie dotyczace ZUS,

zgodnie z zatgcznikiem)

PZU i pakiet medyczny.

Razem 161 093,81

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono, ze dokumenty zostaty opisane w sposob wskazujgcy
na zwigzek z realizowanym projektem i zawierajg ds. nastepujace dane:

o  Tytut dokumentu;

Kwote w podziale na wktad UE i BP;
Tytut projektu;
Nr projektu;
Kategorie kosztu;
Nr i nazwe zadania;
o Date i podpis kierownika Projektu.
Zespdt kontrolujgcy stwierdzit, na podstawie weryfikacji protokotéw wykonania przedmiotu umowy,
iz wspotfinansowane towary zostaty dostarczone.
W ramach weryfikowanej préby dokumentéw potwierdzono realizacje zaméwionych ustug na podstawie
protokotéw odbioru:

o do umowy CeZ/38/2022 w ramach wustugi z zakresu monitorowania rynku wraz
z zatgczonym sprawozdaniem miesiecznym (dot. poz. 22 WOP nr POWR.05.02.00-00-0001/19-
015);

o douméw nr CeZ/180/2020 w przypadku wydatku z poz. 23 oraz 7 powyzszego wniosku.

Do dnia kontroli Beneficjent rozliczyt koszty posrednie w tgcznej kwocie 595 785,25 zt, co stanowi 10%
wydatkéw bezposrednich rozliczonych w ramach projektu.
W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono, iz:

o W ramach projektu nie przewidziano zakupéw w ramach srodkow trwatych i cross — financingu;

o W ramach projektu nie przewidziano wnoszenia wkiadu wtasnego;

o Ksiegi rachunkowe beneficjenta prowadzone sg w jezyku polskim oraz w walucie polskie;j;

o Rozliczenia finansowe prowadzone sg zgodnie z politykg rachunkowosci. Beneficjent posiada
nastepujgce regulacje odnosnie zasad (polityki) rachunkowosci oraz zasady realizacji
projektow: Zarzgdzenie Nr 23/2022 Dyrektora Centrum E-Zdrowia z dnia 16 wrze$nia 2022 r. w
sprawie wprowadzenia zasad (polityki) rachunkowosci w Centrum e-Zdrowia;

o W ramach wyodrebnionej ewidencji ksiegowej programoéw/projektiéw wspoitfinansowanych ze
Srodkdw UE i z innych Zrodet zagranicznych prowadzi sie ksiegi pomocnicze z wykorzystaniem
stownikoéw definiowalnych;

Zgodnie z oswiadczeniem stanowigcym Zatacznik nr 2 do umowy o dofinansowanie projektu, Zk
stwierdza, ze podatek VAT jest wydatkiem kwalifikowalnym;

Centrum e-Zdrowia, bedgce panstwowg jednostkg budzetowa podlegtg ministrowi wiasciwemu do spraw
zdrowia, nie prowadzi dziatalnosci gospodarczej ani dziatalnosci odptatnej oraz nie jest czynnym
podatnikiem VAT, tym samym nie korzysta z prawa do odliczenia podatku naliczonego;

W wyniku przeprowadzonej kontroli Zespét kontrolujgcy nie stwierdzit podwdjnego finansowania
wydatkow w przypadku realizacji przez beneficjenta wiecej niz jednego projektu.

O O O O O

W wyniku przeprowadzonej kontroli nie stwierdzono uchybien/nieprawidtowosci w ramach weryfikowanego
obszaru.

5) Poprawnos$¢ udzielania zamowien publicznych:

W ramach przedmiotowej kontroli nie weryfikowano postepowan przeprowadzanych w ramach PZP ze wzgledu
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na fakt, iz wszystkie dotychczas przeprowadzone przez Beneficjenta postepowania podlegaty juz weryfikacji.

6) Stosowanie Zasady konkurencyjnosci:
Beneficjent, podczas realizacji projektu przeprowadzit jedno postepowanie, ktére podlegato juz weryfikacji.

Rozeznanie rynku:

Do dnia kontroli Beneficjent nie przeprowadzat zaméwien w ramach rozeznania rynku.

7) Kwalifikowalno$é personelu Projektu:
Beneficjent, w ramach kosztow bezposrednich, angazuje do projektu 19 oséb w ramach kosztéw bezposrednich.
Do kontroli wybrano dokumentacje 4 oséb (21%), tj.:

W przypadku wszystkich ww. oséb zweryfikowano nastepujgcg dokumentacje:

Weryfikacji poddano nastepujgce dokumenty:
1HEM - Specjalista ds. merytorycznej i efektywnej realizacji szkoleh Zadanie 1 i 2, zaangazowana do projektu
w wymiarze 50% etatu:

v" Umowa o prace na czas nieokreslony nr WKPS.120.2.2020 2020-07635 z dnia 22.04.2020 r.;

v’ Zakresy obowigzkow.

v' Zmiana warunkéw umowy o prace od 1 stycznia 2021 r. 1 stycznia 2022 r. oraz od 1 sierpnia 2022 r.;

v" Os$wiadczenia personelu projektu POWR.05.02.00-00-0001/19 z dnia 22.01.2020 r., 09.12.2020 r.,
29.11.2021 r. oraz 28.11.2022 r.

2. N - Specjalista ds. merytorycznej i efektywnej realizacji szkoleh Zadanie 1 i 2, zaangazowana do
projektu w wymiarze 50% etatu:

e Umowa o prace w formie pracy zdalnej na okres probny z dnia 14 kwietnia 2023 r. na okres prébny do
13 lipca 2023 r.

¢ Umowa o prace w formie pracy zdalnej na czas okreslony od dnia 14 lipca 2023 r. do 13 lipca 2024 r.

e Aneks nr 1 do umowy o prace w formie pracy zdalnej z dnia 08.05.2023 r, zgodnie z ktérym zostat
uchylony zatgcznik do umowy o prace w formie pracy zdalnej okreslajgcy Zasady wykonywania pracy
zdalnej w Centrum e-Zdrowia. w zakresie wykonywania pracy zdalnej stosuje sie przepisy Regulaminu
pracy obowigzujgce u Pracodawcy.

e Zakres obowigzkow z dnia 14.03.2023 r.

o (Oswiadczenia personelu projektu POWR.05.02.00-00-0001/19 z dnia 13.04.2023 r. oraz 29.06.2023 r.

3.l - Specjalista ds. merytorycznej realizacji szkolen cztonek zespotu szkoleniowego - Zadanie 1,
zaangazowany do projektu w wymiarze 50% etatu:
¢ Umowa o prace na czas nieokreslony nr WKPS.120.98.2018 2019-02202 z dnia 01.02.2019 r,;
e Pismo o waloryzacji z 19.04.2019 r.;
e Zakresy obowigzkow;
e Zmiany warunkow umowy o prace od 1 sierpnia 2019 ., 1 stycznia 2021 r., 1 stycznia 2022 r., 1 sierpnia
2022 r. oraz 1 kwietnia 2023 r.,
e (Oswiadczenia personelu projektu POWR.05.02.00-00-0001/19 z dnia 03.09.2019 r., 10,01.2020 r.,
14.12.2020 r., 29.11.2021 r., 28.11.2022 r., 31.05.2023 r.

4.-- Specijalista ds. merytorycznej realizacji szkolen cztonek zespotu szkoleniowego - Zadanie 1:

e Umowa o prace w formie telepracy na czas nieokreslony od dnia 15.06.2022 r.

¢ Zmiana umowy O prace na mocy porozumienia stron z 25.07.2023 r. z formy telepracy na prace.

e Zakres obowigzkow z dnia 26.09.2022 r.

e Oswiadczenia personelu projektu POWR.05.02.00-00-0001/19 z dnia 26.09.2022 r., 28.11.2022 r.,
30.05.2023 r.
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W wyniku kontroli ustalono:

o Beneficjent angazuje do projektu personel projektu posiadajacy kwalifikacje okreslone we wniosku.

e Osoby dysponujgce $rodkami dofinansowania nie byly prawomocnie skazane za przestepstwa
przeciwko mieniu, przeciwko obrotowi gospodarczemu, przeciwko dziatalnosci instytuciji panstwowych
oraz samorzadu terytorialnego, przeciwko wiarygodnosci dokumentéw lub za przestepstwa skarbowe —
co potwierdza stosowne oswiadczenie osoby dysponujgcej $rodkami dofinansowania w ramach
projektu.

e Beneficjent nie angazuje oséb zatrudnionych w 1Z lub IP POWER, co potwierdzono na podstawie
zfozonego os$wiadczenia.

e ZK, na podstawie analizy dokumentéw stwierdzit, ze w projekcie nie sg rozliczane niekwalifikowalne
sktadniki wynagrodzen, okreslone w Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz
Funduszu Spojnosci na lata 2014-2020.

e tgczne zaangazowanie zawodowe osOb stanowigcych personel, w realizacje wszystkich projektéw
unijnych oraz dziatan finansowanych ze $rodkdéw beneficjenta i innych Zzrédet, nie przekracza
dopuszczalnego miesiecznego limitu godzin na osobe, ktory okreslono w Wytycznych kwalifikowalnosci
— stwierdzono na podstawie o$wiadczenh personelu projektu.

o \Wysokos$¢ przyznanych wynagrodzen odpowiada stawkom ujetym w Tabeli 2 stanowigcej zatgcznik do
Obwieszczenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 29.06.2020 r. w sprawie ogtoszenia
jednolitego rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie warunkéw wynagradzania za
prace i przyznawania innych $wiadczen zwigzanych z pracg dla pracownikéw zatrudnionych
w niektorych panstwowych jednostkach budzetowych dziatajgcych w ochronie zdrowia.

¢ Informacje dotyczace zatrudnionego personelu zostaly prawidtowo wprowadzone do Bazy personelu
w SL2014 i sg one zgodne z dokumentacjg papierowg — zweryfikowano na podstawie udostepnionych
przez Beneficjenta kart czasu pracy oraz danych ujetych w systemie SL, w zakiadce ,Baza personelu”.

e W ramach projektu nie wyposazano stanowisk pracy.

W wyniku przeprowadzonej kontroli nie stwierdzono uchybien/nieprawidtowosci w ramach weryfikowanego
obszaru.

8) Prawidlowos¢ realizacji dziatan informacyjno-promocyjnych:

Beneficjent realizuje dziatania informacyjno-promocyjne, zgodnie z wymogami wskazanymi w § 20 Porozumienia
o dofinansowanie w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020) oraz zgodnie
z Podrecznikiem beneficjentow programéw polityki spojnosci 2014-2020 w zakresie informacji i promocji i Ksiegg
identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i znakéw programow polityki spéjnosci na lata 2014-
2020.

Beneficjent nalezycie informuje spoteczenstwo o otrzymaniu wsparcia z Unii Europejskiej, w tym z Europejskiego
Funduszu Spotecznego oraz z PO WER, poprzez nastepujgce dziatania, do ktérych wykorzystywane sg rézne
kanaty dotarcia m.in.:

e Publikacje na portalach spotecznosciowych Centrum e-Zdrowia (Twitter oraz LinkedIn);
¢ Publikacje na social mediach Ministerstwa Zdrowia;
e Publikacje na social mediach CMKP;
e Publikacje na stronie internetowej CeZ; stronie internetowej zdrowie.gov.pl;
e Cykliczny mailing:
v przy uzyciu Elektronicznego System Komunikacji w Ochronie Zdrowia ,Z0Z-mail” do podmiotéw

leczniczych (grupy docelowej) zarejestrowanych w bazie Rejestru Podmiotéw Wykonujgcych
Dziatalnos¢ Leczniczg (RPWDL);

» za posrednictwem skrzynki projektowej do podmiotdéw oraz uczestnikéw/uczestniczek
zarejestrowanych na Platformie Rejestracyjnej Akademii CeZ;
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v' za posrednictwem skrzynki pocztowej do podmiotéw znajdujacych sie w bazie systemu
rejestracyjnego, dedykowanej realizowanemu projektowi, przypominajgcy o koniecznosci
dokohczenia procesu rejestracji lub wyznaczenia terminu szkolenia;

v' za posrednictwem systemu SZOI realizowany przy udziale regionalnych rzecznikow NFZ,
zachecajacy do udziatu w szkoleniach w ramach prowadzonego Projektu;

Na biezaco monitorowane sg potrzeby szkoleniowe uczestnikow/uczestniczek i podmiotéw na
podstawie wymienianej korespondencji poprzez dedykowang skrzynke akademiaedm@cez.gov.pl
oraz przez kontakt telefoniczny.

Informacje o Projekcie i realizowanych szkoleniach przekazywane sg réwniez podczas udziatu
przedstawicieli Centrum w zewnetrznych konferencjach, spotkaniach, forach oraz na ftamach prasy
podczas wywiadow udzielanych przez kierownictwo jednostki.

Przez caly czas trwania Projektu, uczestnicy/uczestniczki mogg korzystaé¢ z utworzonej na potrzeby
realizacji Projektu strony internetowej https://cez.gov.pl/akademia-cez/szkolenia-z-edm/ oraz Platformy
Akademii  CeZ https://akademiaedm.cez.gov.pl/signin, gdzie utworzono obszar dedykowany
monitorowaniu uczestnikow szkoleh organizowanych w ramach przedmiotowego Projektu. Zaréwno
strona internetowa Projektu jak i obszar na Platformie Akademii CeZ, dedykowany Projektowi, zostaty
oznaczone logotypami PO WER, Rzeczpospolita Polska oraz UE.

W holu wejsciowym do siedziby Beneficjenta, umieszczony jest plakat, ktéry zawiera informacje
o realizowanym Projekcie oraz wspoffinansowaniu go ze srodkéw PO WER.

Zaréwno strona internetowa Projektu jaki i platforma rejestracyjna zostaty oznaczone logotypami PO
WER, Rzeczpospolita Polska oraz UE.

Ponadto, na potwierdzenie prawidtowos$ci realizacji dziatan informacyjno — promocyjnych, Beneficjent
przestat Zespotowi kontrolujgcemu nastepujgcg dokumentacje: przykiadowy newsletter, skierowany do
grupy docelowej projektu, posty zamieszczone na Twitterze, LinkedIn oraz na Facebooku CeZ, post
zamieszony przez MZ na profilu Zdrowie jest najwazniejsze, zdjecia banneréw oraz zdjecie plakatu
informacyjnego.

W wyniku przeprowadzonej kontroli nie stwierdzono uchybien/nieprawidtowo$ci w ramach weryfikowanego
obszaru.

9) Archiwizacja dokumentaciji i zapewnienie $ciezki audytu:

Beneficjent przechowuje dokumenty dotyczgce projektu zgodnie z wymogami okreslonymi w umowie
o dofinansowanie. Dokumentacja dotyczaca projektu jest przechowywana w sposéb zapewniajacy dostepnosgé,
poufno$c¢ i bezpieczenstwo oraz wtasciwg Sciezke audytu.

Dokumentacja dotyczaca dziatan projektowych jest przechowywana w siedzibie Beneficjenta, przy ul. Stanistawa
Dubois 5A, 00-184 Warszawa:

dokumentacja w zakresie rzeczowym projektu jest archiwizowana w systemie EZD PUW
oraz w wyznaczonym miejscu do przechowywania dokumentacji w wersji papierowej — w Wydziale
Projektéw Edukacyjnych;

dokumentacja w zakresie finansowo — ksiegowym jest archiwizowana w archiwum w systemie EZD PUW
oraz w skitadzie chronologicznym, operacje finansowe w systemie finansowo-ksiegowym OrCom
zgodnie z politykg rachunkowosci;

dokumentacja w zakresie zamowien publicznych jest archiwizowana w archiwum w systemie EZD PUW
oraz w sktadzie chronologicznym CeZ zgodnie z instrukcjami obowigzujgcymi w CeZ;

dokumentacja w zakresie kadrowym jest archiwizowana w archiwum w systemie EZD PUW
oraz Orcom+ oraz w pok.nr 112;

dokumentacja w zakresie ochrony danych osobowych jest archiwizowana w archiwum w systemie EZD
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PUW oraz w pok. nr 1

12.

EZD PUW jest to system teleinformatyczny do wykonywania czynnosci kancelaryjnych, dokumentowania
przebiegu zatatwiania spraw oraz gromadzenia i tworzenia dokumentacji w postaci elektronicznej.
Powyzsze stwierdzono na podstawie informacji oraz dokumentacji zdjeciowej, przestanej przez Beneficjenta.

W wyniku przeprowadzonej kontroli nie stwierdzono uchybien/nieprawidtowo$ci w ramach weryfikowanego

obszaru kontrolnego.

Stwierdzone
uchybienia/

"

W wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono ryzyko nieosiggniecia wskaznika
4Liczba pracownikéw podmiotéw leczniczych, w tym administracji systemu
ochrony zdrowia, ktérzy dzieki EFS podniesli kompetencije w zakresie
zarzgdzania i kontroli”. Majgc na uwadze przedtuzenie okresu realizacji projektu
do dnia 31.12.2023 r. oraz podjete przez Beneficjenta dziatania naprawcze,
Zespot kontrolujacy odstepuje od wydania Zalecen pokontrolnych.

14 | Stwierdzone
podejrzenia oszustw
finansowych lub
dziatania o
charakterze
korupcyjnym

Nie stwierdzono podejrzenia oszustw finansowych lub dziatania o charakterze
korupcyjnym.

15 | Ocena wg kryteriow

1. Zgodnos$¢ rzeczowa realizacji Projektu (stopien wykonania rezultatéw/
produktoéw/zadan) oraz sposob jego monitorowania:
W wyniku przeprowadzonej kontroli, Zespdt kontrolujgcy stwierdzit,
majac na wzgledzie wydtuzenie okresu realizacji projektu do 31.12.2023 r.,
ze realizacja zadan projektowych odbywa sie terminowo, niemniej jednak
Beneficjent identyfikuje ryzyko nieosiggniecia wskaznika ,Liczba
pracownikéw podmiotéw leczniczych, w tym administracji systemu ochrony
zdrowia, ktorzy dzieki EFS podniesli kompetencje w zakresie zarzgdzania
i kontroli”. W zwigzku z powyzszym, Beneficjent podjat dziatania zaradcze.
Zarzadzanie Projektem i personel projektu:.
Projekt jest zarzadzany w sposéb poprawny. Zgodnie z przedstawiong
dokumentacjg kadrowa Beneficient angazuje do Projektu personel
posiadajacy kwalifikacje okreslone we Wniosku.

2. Kwalifikowalnos¢ uczestnikow (w tym jakos¢ i kompletnosé danych
uczestnikéw):
Stwierdzono, ze Beneficjent posiada poprawng oraz kompletng
dokumentacje potwierdzajgcag kwalifikowalnos¢ uczestnikow.

3. Rozliczenia finansowe:
Ustalono, ze rozliczenia finansowe sg prowadzone w sposéb prawidtowy,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami oraz umowg o dofinansowanie.
Zweryfikowane wydatki ujete we wniosku o ptatnos¢ nr POWR.05.02.00-00-
0001/19-015-01 zostaty uznane ze kwalifikowalne.

4. Zgodnos¢ realizacji Projektu z przepisami i zasadami wspélnotowymi
i krajowymi (w tym zamoéwienia publiczne):
W toku kontroli nie weryfikowano zamowien realizowanych w ramach PZP,
konkurencyjnosci oraz rozeznania rynku, gdyz wszystkie zostaly juz
uprzednio zweryfikowane przez IP.

5. Dzialania informacyjne — promocyjne.
Beneficjent prawidlowo realizuje dziatania informacyjno — promocyjne w
ramach projektu.

6. Archiwizacja dokumentaciji:

telefon: +48 2225001 46

adres email: kancelaria@mz.gov.pl
www.gov.pl/zdrowie

Fundusze
Europejskie

ul. Miodowa 15
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Beneficjent prawidiowo archiwizuje dokumenty w ramach realizacji Projektu.
7. Sciezka audytu:

ZK potwierdza, iz w ramach projektu zostata zachowana prawidtowa $ciezka

audytu.

Kategoria nr 1 — projekt jest realizowany prawidiowo, ewentualnie potrzebne sg
niewielkie usprawnienia.

15 | Zalecenia
pokontrolne? Z uwagi na podjecie dziatan zaradczych oraz wydtuzenie okresu realizaciji
projektu do dnia 31grudnia br. Zespdl kontrolujgcy odstepuje od wydania Zalecen
pokontrolnych. Ostateczna decyzja w kwestii ewentualnego zastosowania reguty
proporcjonalnosci zostanie podjeta przez opiekuna finansowego na etapie
zatwierdzania koncowego wniosku o ptatnosc.

16. | Data sporzgdzenia 05.10.2023 r.
Informacji
Pokontrolnej

Informacje pokontrolng sporzadzono w dwoch jednobrzmigecych egzemplarzach, po jednym dla
kontrolujgcej i jednostki kontrolowane;.

Pouczenie:

Na podstawie art. 25 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie polityki
spéjnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz.U. z 2020 roku, poz. 818 z péZn. zm.)
podmiot kontrolowany ma prawo do zgfoszenia, w terminie 14 dni od dnia otrzymania informacji
pokontrolnej, umotywowanych pisemnych zastrzezen do tej informacji.

Termin 14 dni moze by¢ przedtuzony przez instytucje kontrolujgcg na czas oznaczony, na wniosek
podmiotu kontrolowanego, ztoZzony przed uptywem terminu zgtoszenia zastrzezen. Zastrzezenia podmiotu
kontrolowanego mogg zosta¢ w kazdym czasie wycofane. Zastrzezenia, ktére zostaly wycofane,
pozostawia sie bez rozpatrzenia.

Joanna Takiel Lesniewska
(Podpis kierownika Zespotu kontrolujgcego)
Podpisano elektronicznie

Matgorzata Puterman
(Podpis cztonka Zespotu kontrolujgcego)
Podpisano elektronicznie

Marcin Marcinski
(Podpis cztonka Zespotu kontrolujagcego)
Podpisano elektronicznie

Ernest Bober
(Naczelnik Wydziatu Kontroli 2)

(Podpis osoby akceptujgcej i zatwierdzajgcej)
Podpisano elektronicznie

2 Jedli dotyczy

telefon: +48 2225001 46 ul. Miodowa 15
adres email: kancelaria@mz.gov.pl 00-952 Warszawa
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