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MINISTERSTWO FUNDUSZY I POLITYKI REGIONALNEJ
ul. Wspólna 2/4, 00-926 Warszawa

Raport o stanie zapewniania dostępności podmiotu publicznego

Nazwa i adres podmiotu publicznego

Ministerstwo Sprawiedliwości, Al. Ujazdowskie 11, 00-950 Warszawa

Numer identyfikacyjny REGON

00031915000000

Stan w dniu 01.01.2021 r.

Termin przekazania: do 31.03.2021 r.

Dane kontaktowe

E-mail sekretariatu podmiotu
kontakt@ms.gov.pl

E-mail kontaktowy osoby, która wypełniła formularz
adrian.wlodarczyk@ms.gov.pl

Telefon kontaktowy
222390564

Data
2021-03-24

Miejscowość
Warszawa

Lokalizacja siedziby podmiotu
Województwo

WOJ. MAZOWIECKIE

Powiat
Powiat m. st. Warszawa

Gmina 
Śródmieście

Podmiot zobowiązany do złożenia raportu o stanie dostępności na podstawie art. 11 ust. 4. ustawy o zapewnianiu 
dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami (UzD) do: 

[ X ] 1) ministra właściwego do spraw rozwoju regionalnego

Dział 1. Dostępność architektoniczna

Liczba budynków, w których podmiot prowadzi podstawową działalność i/lub obsługę interesantów:
6

1. Czy podmiot zapewnia w tym budynku (tych budynkach) wolne od barier poziome i pionowe przestrzenie 
komunikacyjne ?
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[ X ] W części budynków tak, w części nie

W przypadku odpowiedzi „W części budynków tak, w części nie” – prosimy o podanie liczby budynków, w których podmiot 
zapewnia wolne od barier poziome i pionowe przestrzenie komunikacyjne:

4

2. Czy podmiot zastosował w tym budynku (tych budynkach) rozwiązania architektoniczne, środki techniczne lub 
posiada zainstalowane urządzenia, które umożliwiają dostęp do wszystkich pomieszczeń, z wyłączeniem pomieszczeń 
technicznych?

[ X ] W części budynków tak, w części nie

W przypadku odpowiedzi „W części budynków tak, w części nie” – prosimy o podanie liczby budynków, w których podmiot 
umożliwia dostęp do wszystkich pomieszczeń, z wyłączeniem pomieszczeń technicznych:

4

3. Czy podmiot zapewnia w tym budynku (tych budynkach) informację na temat rozkładu pomieszczeń, co najmniej w 
sposób wizualny i dotykowy lub głosowy?

[ X ] NIE

4. Czy podmiot zapewnia (umożliwia, dopuszcza) wstęp do tego budynku (tych budynków) osobie korzystającej z psa 
asystującego? 

[ X ] TAK

5. Czy podmiot zapewnia w przypadku tego budynku (tych budynków) osobom ze szczególnymi potrzebami możliwość 
ewakuacji lub uratowania w inny sposób? 

[ X ] TAK

Komentarze i uwagi dotyczące dostępności architektonicznej
Do większości budynków MS umożliwiony jest wjazd osobom na wózkach inwalidzkich przy pomocy wind zewnętrznych lub 
podjazdów. Wszystkie obiekty posiadają windy osobowe, umożliwiające poruszanie się i dostęp na każde piętro budynków. 
Windy są wyposażone w przyciski sterujące, umożliwiające odczyt osobom niewidomym i niedowidzącym, jak również w 
sygnalizację dźwiękową informującą o pozycji windy. W większości budynków zlikwidowane zostały bariery w postaci progów i 
różnic w poziomie podłóg pokoi i korytarzy w ogólnodostępnych częściach budynków oraz w większości poziomych i pionowych 
ciągów komunikacyjnych oraz znajdują się toalety dla niepełnosprawnych. Do wszystkich budynków jest dostęp alternatywny.

Dział 2. Dostępność cyfrowa

1. Liczba prowadzonych stron internetowych i udostępnianych aplikacji mobilnych, dla których podmiot posiada 
deklarację dostępności
Liczba stron: 2

Liczba aplikacji: 0

Strony internetowe i aplikacje mobilne, dla których podmiot posiada deklarację dostępności 
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ID a11y-url https://ekrk.ms.gov.pl/ep-web/

ID a11y-status [ X ] Niezgodna

ID a11y-data-sporzadzenie 2020-09-16

ID a11y-url https://rps.ms.gov.pl/

ID a11y-status [ X ] Niezgodna

ID a11y-data-sporzadzenie 2020-09-18

2. Liczba prowadzonych stron internetowych i udostępnianych aplikacji mobilnych, dla których podmiot nie posiada 
deklaracji dostępności
Liczba stron: 36

Liczba aplikacji: 1

Prosimy o podanie informacji dotyczących stron, dla których podmiot nie posiada deklaracji dostępności:

Adres strony internetowej https://ems.ms.gov.pl/

Zgodność z UdC [ X ] Niezgodna

Adres strony internetowej https://ekrs.ms.gov.pl

Zgodność z UdC [ X ] Częściowo zgodna

Adres strony internetowej http://ekw.ms.gov.pl

Zgodność z UdC [ X ] Niezgodna

Adres strony internetowej https://oplaty.ms.gov.pl

Zgodność z UdC [ X ] Częściowo zgodna

Adres strony internetowej https://enominacja.ms.gov.pl

Zgodność z UdC [ X ] Częściowo zgodna

Adres strony internetowej https://arch.ms.gov.pl/

Zgodność z UdC [ X ] Niezgodna

Adres strony internetowej https://www.gov.pl/web/sprawiedliwosc

Zgodność z UdC [ X ] Częściowo zgodna

Adres strony internetowej http://pdi.ms.gov.pl

Zgodność z UdC [ X ] Niezgodna

Adres strony internetowej https://orzeczenia.ms.gov.pl
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Zgodność z UdC [ X ] Niezgodna

Adres strony internetowej https://arch-bip.ms.gov.pl/

Zgodność z UdC [ X ] Niezgodna

Adres strony internetowej https://darmowapomocprawna.ms.gov.pl

Zgodność z UdC [ X ] Niezgodna

Adres strony internetowej https://etpcz.ms.gov.pl

Zgodność z UdC [ X ] Niezgodna

Adres strony internetowej https://ezamowienia.ms.gov.pl

Zgodność z UdC [ X ] Niezgodna

Adres strony internetowej https://isws.ms.gov.pl

Zgodność z UdC [ X ] Niezgodna

Adres strony internetowej https://kwartalniknieruchomosci.ms.gov.pl

Zgodność z UdC [ X ] Niezgodna

Adres strony internetowej https://nawokandzie.ms.gov.pl

Zgodność z UdC [ X ] Niezgodna

Adres strony internetowej https://funduszenasprawiedliwosc.ms.gov.pl

Zgodność z UdC [ X ] Częściowo zgodna

Adres strony internetowej https://np.ms.gov.pl

Zgodność z UdC [ X ] Częściowo zgodna

Adres strony internetowej https://nmf.ms.gov.pl

Zgodność z UdC [ X ] Niezgodna

Adres strony internetowej https://pomocofiarom.ms.gov.pl

Zgodność z UdC [ X ] Niezgodna

Adres strony internetowej https://www.e-sad.gov.pl

Zgodność z UdC [ X ] Niezgodna

Adres strony internetowej https://www.funduszsprawiedliwosci.gov.pl

Zgodność z UdC [ X ] Częściowo zgodna
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Adres strony internetowej https://www.edukacjaprawna.gov.pl

Zgodność z UdC [ X ] Niezgodna

Adres strony internetowej https://www.germandeathcampsnotpolish.com

Zgodność z UdC [ X ] Niezgodna

Adres strony internetowej https://portal.bialystok.sa.gov.pl

Zgodność z UdC [ X ] Częściowo zgodna

Adres strony internetowej https://portal.gdansk.sa.gov.pl

Zgodność z UdC [ X ] Częściowo zgodna

Adres strony internetowej https://portal.katowice.sa.gov.pl

Zgodność z UdC [ X ] Częściowo zgodna

Adres strony internetowej https://portal.krakow.sa.gov.pl

Zgodność z UdC [ X ] Częściowo zgodna

Adres strony internetowej https://portal.lublin.sa.gov.pl

Zgodność z UdC [ X ] Częściowo zgodna

Adres strony internetowej https://portal.lodz.sa.gov.pl

Zgodność z UdC [ X ] Częściowo zgodna

Adres strony internetowej https://portal.poznan.sa.gov.pl

Zgodność z UdC [ X ] Częściowo zgodna

Adres strony internetowej https://portal.rzeszow.sa.gov.pl

Zgodność z UdC [ X ] Częściowo zgodna

Adres strony internetowej https://portal.szczecin.sa.gov.pl

Zgodność z UdC [ X ] Częściowo zgodna

Adres strony internetowej https://portal.waw.sa.gov.pl

Zgodność z UdC [ X ] Częściowo zgodna

Adres strony internetowej https://portal.wroclaw.sa.gov.pl

Zgodność z UdC [ X ] Częściowo zgodna

Adres strony internetowej https://www.germandeathcampsnotpolish.pl

Zgodność z UdC [ X ] Niezgodna
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Prosimy o podanie informacji dotyczących aplikacji, dla których podmiot nie posiada deklaracji dostępności:

Nazwa aplikacji mobilnej i adres do 
jej pobrania

Kalkulator Lichwy https://play.google.com/store/apps/details?
id=pl.gov.ms.kalkulatorlichwy

Zgodność z UdC [ X ] Niezgodna

Komentarze i uwagi dotyczące dostępności cyfrowej
W zakresie dostępności cyfrowej głównej strony internetowej Ministerstwa Sprawiedliwości (na portalu gov.pl) należy wskazać, 
że istnieje możliwość nawiązania bezpośredniego połączenia z tłumaczem Polskiego Języka Migowego. Usługa tłumaczenia 
online dostępna jest od poniedziałku do piątku od 8:00 do 16:00 i umożliwia dostęp do wszystkich treści i materiałów 
znajdujących się na stronie https://www.gov.pl/web/sprawiedliwosc. Ponadto na stronie internetowej Ministerstwa można m.in. 
korzystać ze standardowych skrótów klawiaturowych, nawigować po stronie bez użycia myszki, korzystać z możliwości 
powiększania strony i zwiększania kontrastu, a część grafik posiada opisy alternatywne. Ponadto w dniu 7 stycznia 2021 r. 
została uruchomiona strona https://wsoi.ms.gov.pl, która posiada opublikowaną deklarację dostępności cyfrowej i jest częściowo 
zgodna z wymogami z UdC.

Dział 3. Dostępność informacyjno-komunikacyjna

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczególnymi potrzebami obsługę z wykorzystaniem niżej wymienionych 
sposobów/środków wspierających komunikowanie się?

a. Kontakt telefoniczny [ X ] TAK

b. Kontakt korespondencyjny [ X ] TAK

c. Przesyłanie wiadomości tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomości 
SMS, MMS lub komunikatorów internetowych [ X ] TAK

d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatorów 
internetowych [ X ] TAK

e. Przesyłanie faksów [ X ] TAK

f. Wykorzystanie tłumacza języka migowego przez strony internetowe i/lub 
aplikacje (tłumaczenie online) [ X ] TAK

g. Pomoc tłumacza języka migowego – kontakt osobisty [ X ] NIE

h. Kontakt z pomocą tłumacza-przewodnika (kontakt osobisty) [ X ] NIE

2. Czy podmiot posiada urządzenia lub środki techniczne do obsługi osób słabosłyszących, takich jak np. pętle 
indukcyjne, systemy FM, systemy na podczerwień (IR), systemy Bluetooth? 

[ X ] NIE

Liczba prowadzonych przez podmiot stron internetowych: 
38
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3. Czy podmiot zapewnia na tej stronie internetowej (tych stronach internetowych) informację o zakresie swojej 
działalności (głównych zadaniach podmiotu) w postaci: 
a. tekstu odczytywalnego maszynowo?

[ X ] TAK

b. nagrania treści w polskim języku migowym (PJM) w postaci pliku wideo?

[ X ] NIE

c. informacji w tekście łatwym do czytania (ETR)?

[ X ] NIE

4. Czy podmiot zapewniał w okresie sprawozdawczym – tj. od 20.09.2019 r. do 01.01.2021 r. – na wniosek osoby ze 
szczególnymi potrzebami możliwość komunikacji w formie określonej w tym wniosku?

[ X ] NIE

Dział 4. Informacja o dostępie alternatywnym

1. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewniał dostęp alternatywny w postaci wsparcia innej osoby? 

[ X ] TAK

W przypadku odpowiedzi „TAK” – prosimy o podanie poniżej dodatkowych informacji:

Liczba przypadków zastosowania dostępu alternatywnego w postaci wsparcia innej osoby:
4

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostępu alternatywnego
W pierwszym przypadku skarżący, który zgłosił się na dyżur pracownika przyjmującego obywateli w sprawach skarg i wniosków, 
z uwagi na chorobę nowotworową miał trudności w mówieniu. Umożliwiono mu przedstawienie sprawy przy pomocy osoby 
trzeciej – przedstawionej przez skarżącego jako bliska znajoma. W trzech innych przypadkach została udzielona pomoc fizyczna 
przez funkcjonariusza Służby Więziennej przy wejściu przez osobę z niepełnosprawnością ruchową do budynku Ministerstwa.

2. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewniał dostęp alternatywny w postaci wsparcia technologicznego, w 
tym z wykorzystaniem nowoczesnych technologii? 

[ X ] NIE

3. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewniał dostęp alternatywny w postaci zmian w organizacji 
funkcjonowania podmiotu? 

[ X ] NIE

4. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewniał dostęp alternatywny w sposób inny niż wymienione wyżej?

[ X ] NIE


