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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Do podpisanego w dniu 9 grudnia 2024 r. protokotu nie wniesiono zastrzezen.

Wroctaw, dnia grudnia 2024 r.



I.  Informacje organizacyjne

Jednostka
kontrolowana

Kierownik
jednostki
kontrolowanej

Zakres kontroli

Okres objety
kontrolg

Podstawa prawna
kontroli

Data rozpoczecia
i zakonczenia
czynnosci
kontrolnych

Kontrolerzy

Dom Pomocy Spotecznej JUNIOR w Mitkowie

Pani Alicja tojek, zatrudniona do dnia 27 czerwca 2024 r.
na stanowisku Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej JUNIOR
w Mitkowie, natomiast od dnia 28 czerwca 2024 r. Pani Ewa
Piotrowska p.o. Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej JUNIOR
w Mitkowie

(akta kontroli str.17)

Zapewnienie  przestrzegania standardu ustug opiekunczych,
polegajacych na udzieleniu pomocy w podstawowych czynno$ciach
zyciowych oraz posiadania wskaznika zatrudnienia pracownikow
zespotu terapeutyczno-opiekunczego z uwzglednieniem kwalifikacji
zawodowych

od dnia 30.05.2024 r. do dnia 22.10.2024 r.

1 art. 22 pkt 8 oraz art.126 i art.127 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznejl,

2. 88rozporzadzenia z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru
1kontroli w pomocy spotecznej2,
Zarzadzenie Nr 640 Wojewody DolnoSlaskiego z dnia
21 pazdziernika 2024 r.

od dnia 22.10.2024 r. do dnia 22.11.2024 r.

1 Elzbieta  Jakubowska, starszy  inspektor  wojewddzki
w Woydziale Polityki Spotecznej Dolnos$lgskiego Urzedu
Wojewddzkiego we Wroctawiu, przewodniczgca zespotu,
dziatajaca zgodnie z upowaznieniem Wojewody Dolnoslaskiego
Nr PS- NKPS.0030.123.2024.EJ z dnia 21 pazdziernika 2024 r.

2. Maltgorzata Staszczak, inspektor wojewoddzki w Wydziale
Polityki Spotecznej DolnoS$laskiego Urzedu Wojewddzkiego
we Wroctawiu, kontroler, dziatajgca zgodnie upowaznieniem
Nr PS-NKPS.0030.124.2024.EJ z dnia 21 pazdziernika 2024 r.

(akta kontroli str. 14-17)

11j. Dz. U. 2 2024 r., poz. 1283, dalej ,,ustawa o pomocy spotecznej” lub ,,ustawa”
2Dz. U. z 2020 r., poz. 2285 ze zm., dalej ,,rozporzadzenie w sprawie nadzoru i kontroli
w pomocy spotecznej”
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1. Ocena kontrolowanej jednostki

W okresie objetym kontrolg odpowiedzialnoSC za realizacje zadan ponosi Pani Alicja
tojek - Dyrektor Domu Pomocy Spotecznej JUNIOR w Mitkowie do dnia 27 czerwca 2024 r.,
natomiast Pani Ewa Piotrowska p.o. Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej JUNIOR w Mitkowie
od dnia 28 czerwca 2024 r.

W wyniku kontroli poszczegdlnych zagadnien, w oparciu o oceny czgstkowe badanych
obszaréw, dziatalnoS§¢ Domu Pomocy Spotecznej JUNIOR w Mitkowie w zakresie objetym
kontrolg oceniono pozytywnie pomimo stwierdzonej nieprawidtowosci.

Kontrola doraZna zostata przeprowadzona na podstawie Zarzgdzenia Nr 640 Wojewody
Dolnoslgskiego z dnia 21 pazdziernika 2024 r. w zwigzku z pismem Siostry, zmartego w dniu
30 maja 2024 r. bytego Mieszkanca Domu, w ktérym wskazuje nieprawidtowosci w zakresie
niezapewnienia standardu ustug opiekunczych, co w opinii Skarzacej mogto przyczyni¢ sie
do Smierci w dniu 30 maja 2024 r. podopiecznego Domu.

Tematem kontroli byta ocena zapewnienia przestrzeganie standardu ustug opiekunczych,
polegajacych na udzieleniu pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych oraz posiadania
wskaznika zatrudnienia pracownikdéw zespotu terapeutyczno-opiekunczego z uwzglednianiem
kwalifikacji zawodowych.

1. Ustalenia kontroli

Decyzjg Wojewody Dolnoslaskiego Nr SSZ.11.013/1/2001 z dnia 3 stycznia 2001 r.
zmieniong ostatecznie decyzjg Wojewody Dolnoslaskiego Nr PS.11.9013-7/2009 z dnia 3 marca
2009 r. Powiat Karkonoski uzyskat zezwolenie na prowadzenie Domu Pomocy Spotecznej
JUNIOR w Mitkowie dla 66 oséb dorostych niepetnosprawnych intelektualnie oraz 36 dzieci
i miodziezy niepetnosprawnych intelektualnie.  Kontrolowang Jednostke wpisano
do wojewodzkiego rejestru domow pomocy spotecznej pod nr 1/2001.

W wyniku kontroli przeprowadzonej w dniach od 22 do 23 paZzdziernika 2024 r.
w Domu Pomocy Spotecznej Junior w Mitkowie™ stwierdzono, ze w Jednostce zamleszklwalo
100 mieszkancow tj. 66 osob w Zespole dla Dorostych Niepetnosprawnych Intelektualnie oraz
34 mieszkancéw w Zespole dla Dzieci i Mtodziezy Niepetnosprawnych Intelektualnie.

Stwierdzono, ze Mieszkaniec zostat umieszczony w Jednostce w odpowiednim typie
Domu, zgodnie z art. 56 pkt 4 ustawy oraz na podstawie postanowienia Sadu Opiekunczego
w przedmiocie udzielenia zezwolenia na skierowanie do domu pomocy spotecznej osoby
ubezwiasnowolnionej catkowicie, co odpowiada zapisom § 8 rozporzgdzenia z dnia 23 sierpnia
2012 r. w sprawie domow pomocy spotecznej4.

Przestrzeganie standardu w zakresie ustug opiekunczych, polegajacych
na udzielaniu pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych

3dalej ,,Dom” lub ,,Jednostka”
4Dz. U. z 2018 r., poz. 734 ze zm., dalej ,,rozporzadzenie”
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Stwierdzono, ze Mieszkaniec zamieszkiwat w grupie o zwiekszonym nadzorze
terapeutyczno-opiekunczym. W budynku opieke nad podopiecznymi sprawowata najwieksza
grupa opiekunéw, zarébwno w porze dziennej jak i nocnej. Celem zapewnienia odpowiednich
ustug bytowych mieszkancom wymagajacym wzmozonej opieki zapewniono korzystanie
z tazienki wyposazonej w specjalistyczny sprzet umozliwiajgcy opiekunom wykonywanie
niezbednych czynnosci, zgodnie z harmonogramem kapieli.

Ustalono, ze opiekunowie udzielali pomocy w zaspakajaniu potrzeb mieszkancéw, w tym
spozywaniu positkow oraz zapewniali pomoc w podstawowych czynnosciach dnia codziennego
tj. utrzymanie higieny osobistej mieszkancow. Dodatkowg pomoc w razie potrzeby udzielata
pokojowa oraz pielegniarka.

Dla zwiekszenia bezpieczenstwa i nadzoru mieszkancéw z dniem 1 sierpnia 2024 r.
zatrudniono dodatkowg osobe, nadzorujgcg bezpieczenstwo mieszkancow, a takze z dniem
12 wrzesnia 2024 r. dodatkowo pielegniarke, sukcesywnie zatrudniajac kolejnych opiekunow.

W zwigzku z informacji mogacymi swiadczy¢ o niezapewnieniu mieszkancom wiasciwej
opieki przy myciu i kgpaniu przeprowadzono rozmowy z mieszkancami Domu. Podopieczni
zapewnili, ze personel udziela niezbednej pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych,
w tym karmienie, mycie/kgpanie, ubieranie, podawanie lekoéw i pielegnacje, zgodnie
z potrzebami. Ponadto informowano, ze w kontrolowanej Jednostce czujg sie dobrze
i bezpiecznie, uczestniczag w ciekawych zajeciach terapeutycznych, rekreacji oraz zajeciach
ruchowych, w tym sportowych, co odpowiada zapisom 8 2 ust. 1rozporzadzenia.

W kwestii zgonu w dniu 30 maja 2024 r. Mieszkanca Domu powyzsze wymaga
wyjasnienia przez upowaznione do tego ograny scigania. Ewentualne nieprawidtowosci w tym
zakresie nie pozostajg w kompetencji Wojewody Dolno$lgskiego. Starosta Karkonoski zgtosit
do Prokuratury Rejonowej w Jeleniej Goérze zawiadomienie o mozliwosci popetnienia
przestepstwa przez bylego pracownika Domu. Powyzsze zdarzenie zostalo odnotowane
w rejestrze zdarzen nadzwyczajnych, prowadzonym przez tut. Organ i przekazane zgodnie
z dyspozycjg art. 55c¢ ust. 9 ustawy do Ministerstwa Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej.

Zapewnienie przestrzegania wskaznika zatrudnienia w zespole terapeutyczno-
opiekunczym

Warunkiem efektywnej realizacji ustug opiekunczych i wspomagajacych jest posiadanie
odpowiedniego wskaznika zatrudnienia pracownikow Zespotu terapeutyczno-opiekunczego5
nie mniej niz 0,5 na jednego mieszkanca poszczegélnych typow Domu. Wedtug wykazu osob
zatrudnionych na dzien kontroli Jednostki w Zespole zatrudniono 55 o0s6b na 54 etatach
tl. w Domu dla oséb dorostych niepetnosprawnych intelektualnie, w ktérym zamieszkiwato
66 mieszkancow, Jednostka zatrudnita co najmniej 34 osoby na 33, 5 etatu, natomiast w Domu
dla dzieci i miodziezy niepetnosprawnych intelektualnie, w ktérym zamieszkiwato
34 mieszkancow prace $wiadczyto co najmniej 17 os6b na 17 etatach.

Po dokonaniu analizy 34% zatrudnienia pracownikdw Zespotu (po przeprowadzonej
w dniach 7-9 grudnia 2022 r. kontroli kompleksowej) stwierdzono, ze osoby posiadaty

5dalej ,,Zespot”
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wyksztatcenie zgodne z wymaganymi kwalifikacjami, natomiast w Zespole dla obu typéw Domu
wskaznik spetniat wymaog okreslony w 8 6 ust. 3 lit. d, e rozporzadzenia.

Stwierdzono, ze nie wszyscy pracownicy Zespotu posiadali przeszkolenie w zakresie
udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej, organizowanego przez Dyrektora Domu,
0 ktorym mowa w § 6 ust. 2 pkt 4a rozporzadzenia.

IV. Pozostate informacje i pouczenie

W wyniku przeprowadzonego postepowania kontrolnego stwierdzono nastepujgca
nieprawidtowos¢:

1. Nie wszyscy pracownicy Zespotu terapeutyczno - opiekunczego posiadali przeszkolenie
z zakresu udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej organizowanego przez
Dyrektora Domu.
W celu poprawy realizacji kontrolowanych zadan, nalezy:

1. Zapewni¢ pracownikom zespotu terapeutyczno - opiekunczego szkolenie z zakresu
udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej.

Podstawa prawna: 8 6 ust. 2 pkt 4a rozporzadzenia.
Termin realizacji: niezwtocznie.

Wystgpienie pokontrolne sporzgdzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach. Jeden
egzemplarz przestano do p.o. Dyrektora jednostki kontrolowanej, drugi do Starosty
Karkonoskiego, trzeci wigczono do akt kontroli.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej kierownik jednostki podlegajgcej kontroli
moze w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich pisemne
zastrzezenia do Dyrektora Wydziatu Polityki  Spotecznej Dolnoslaskiego  Urzedu
Wojewodzkiego we Wroctawiu. W przypadku niewniesienia zastrzezen do sformutowanych
zalecen pokontrolnych uprzejmie prosze o poinformowanie tut. Wydziatu, w terminie 30 dni od
daty otrzymania niniejszego pisma, o sposobie wykorzystania wynikéw kontroli, realizacji
powyzszych zalecen lub przyczynach braku ich realizacji.
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