PROTOKOL
Z KONTROLI KOMPLEKSOWE)

przeprowadzonej

w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Starym Dzierzgoniu

Nazwa i adres jednostki kontrolowanej:
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Starym Dzierzgoniu, Stary Dzierzgon 54/1,

82-450 Stary Dzierzgon.

Przedmiot kontroli:
Poprawnos$¢ realizacji zadan z zakresu ustawy o pomocy spotecznej zleconych gminie przez

administracje rzgdowa i zadan wtasnych gminy w 2023 r.

Okres objety kontrol3:
od 1 stycznia 2023 r. do 31 grudnia 2023 r.

Podstawa prawna przeprowadzenia kontroli:

Dziatajac na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz.U. 22023 r., poz. 901 z pdin. zm.) oraz przepisdOw rozporzadzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U.

22020 r. poz. 2285).

Data rozpoczecia i zakoniczenia kontroli:

od 19 czerwca 2024 r. do 21 czerwca 2024 r.

Kierownik jednostki kontrolowanej:
Pani [wcceenccneens 1*, kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Starym Dzierzgoniu.
Sktad zespotu kontrolujacego:
L. [ererreennneeenes ]J*¥*— starszy inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spotecznej
Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gdarsku, upowaznienie Nr 149/2024 z dnia
11 czerwca 2024 r. — przewodniczgca zespotu kontrolnego.
2. Jeeeeeereneennnnnn ]*- starszy inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spotecznej

Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gdansku, legitymujgca sie upowaznieniem
Nr 150/2024 z dnia 11 czerwca 2024 r. — cztonek zespotu kontrolnego.



Czynnosci kontrolnych dokonano w obecnosci kierownika Gminnego Osrodka Pomocy

Spotecznej w Starym Dzierzgoniu w siedzibie jednostki w dniach: 19-21 czerwca 2024 r.

Cel kontroli: ocena organizacji, skutecznosci pracy i poprawnosci realizacji zadan z zakresu
pomocy spotecznej zleconych gminie przez administracje rzgdowa i zadan wiasnych gminy w

2023 r.

Informacje o kontroli: kontrola planowa, kompleksowa przeprowadzona w oparciu o Plan

Dziatalnosci Kontrolnej Wojewody Pomorskiego na 2024 r.
Informacja o przeprowadzeniu przedmiotowej kontroli:

Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotfecznej w Starym Dzierzgoniu oraz Wéjt Gminy
Stary Dzierzgon zostali zawiadomieni o zakresie i przewidywanym czasie trwania czynnosci
kontrolnych, w tym terminie rozpoczecia kontroli kompleksowej zawiadomieniem z dnia 3

czerwca 2024 r., znak: PS-1X.431.2.22.2024.

Kontrolujgcy 11 czerwca 2024 r. ztozyli oswiadczenie, ze nie istniejg okolicznosci

uzasadniajgce ich wytgczenie od udziatu w niniejszej kontroli.

(akta kontroli str. 1-17)

Akty prawne regulujace dziatalnos$¢ Osrodka w okresie objetym kontrola:

* ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021 r. poz. 2268
z p6ézn. zm. i Dz. U.z 2023 r. poz. 901 z pdzn. zm.);

* ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1634 z
pozn.zm. | Dz. U.z 2023 r. poz. 1270 z pdzn. zm.);

* ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkéw publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 2561 z pdzn. zm.);

* ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U
22022 r. poz. 2000 z pézn. zm. i Dz. U. 2 2023 r. poz. 775 z pdin. zm.);

* ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzgdowych (Dz. U. z 2022 r.
poz. 530);

* ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2022 r. poz. 559

z pézn. zm. i Dz. U. z 2023 r. poz. 40 z pdzn. zm.);



* rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r.
w sprawie specjalistycznych ustug opiekuriczych (Dz. U. Nr 189, poz. 1598 z pdin. zm.);

* rozporzadzenie Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r.
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U z 2021 r. poz. 893);

* rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 listopada 2010 r.
w sprawie wzoru kontraktu socjalnego (Dz. U. nr 218, poz. 1439);

* Uchwata nr 140 Rady Ministréw z dnia 15 pazdziernika 2018 r. w sprawie
ustanowienia wieloletniego rzgdowego programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata
2019-2023 (M. P.z 2018 r. poz. 1007 ze zm.);

* akty prawa miejscowego i inne.

W toku kontroli wyjasnien udzielat:
Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Starym Dzierzgoniu [.....cceeeesseenne 1*.
Ustalenia ogolne:
llekro¢ w protokole jest mowa o:
- Osrodku — nalezy przez to rozumieé: Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Starym
Dzierzgoniu,
- Kierowniku — nalezy przez to rozumie¢ Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Starym Dzierzgoniu,
- ustawie o pomocy spotfecznej — nalezy przez to rozumieé: ustawe z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej,
- Kpa — nalezy przez to rozumiec ustawe z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego.
Zakres kontroli obejmowat nastepujace elementy:
Struktura organizacyjna Osrodka:
a) petna nazwa i adres Osrodka,
b) uchwata powofania GOPS wraz ze statutem oraz obowigzujgcy statut
uwzgledniajgcy wszystkie zmiany przepisow,
c) obowigzujacy regulamin organizacyjny Osrodka,

d) podziat Osrodka na komérki organizacyjne, ich zadania,
e) sytuacja lokalowa, wyposazenie w sprzet techniczno-biurowy oraz dostepnosé
do Srodkow transportu,



f) upowaznienie kierownika do podpisywania decyzji administracyjnych
z zakresu pomocy spotecznej oraz innych oséb upowaznionych na wniosek
kierownika.
Stan zatrudnienia i kwalifikacje zatrudnionych osob:
a) kwalifikacje zawodowe kierownika:
e dokumenty potwierdzajgce rodzaj ukoriczonej szkoty z datg ukonczenia,
e dokumenty potwierdzajgce co najmniej trzyletni staz pracy,
e dokument potwierdzajgcy odbyte szkolenie specjalizacyjne z zakresu
organizacji pomocy spotecznej,
e akt powotania na stanowisko Kierownika Osrodka, data zatrudnienia,
b) kwalifikacje zawodowe pracownikéw:
e dokumenty potwierdzajace rodzaj ukonczonej szkoty z datg ukonczenia
(suplementy do dyplomdw - jezeli byty wydane),
e zakresy obowigzkow pracownikéw socjalnych,
c) kadra osrodka,
d) spetnianie standardéw zatrudnienia okreslonych w art. 110 ust. 11 i 12 ustawy
0 pomocy spotecznej w okresie objetym kontrolg,
e) kwalifikacje pracownikéw $wiadczgcych specjalistyczne ustugi opiekunicze
w ramach zadan zleconych.
Charakterystyka gminy:
a) podstawowe problemy spoteczne,
b) liczba mieszkancéw gminy (liczba srodowisk przypadajgcych na pracownika
socjalnego),
¢) charakterystyka populacji bedgcej w sferze zainteresowania stuzb socjalnych.
Organizacja pracy osrodka:

a) godziny pracy osrodka, przyjecia interesantéw,

b) organizacja pracy w terenie, podziat na rejony, czestotliwos¢ kontaktéw
z klientami, mozliwos$¢é konsultacji prawnych,

c) organizacja pracy, sposéb funkcjonowania oraz dziatalno$¢ osrodka w
odniesieniu do ogtoszonego na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu
epidemii.

Ogolne zatozenia polityki spotecznej gminy okreslone w ustawie o pomocy spotecznej:

a) strategia rozwigzywania problemdéw spotecznych (art. 17 ust. 1 pkt 1) oraz
sprawozdanie z realizacji strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych,

b) ocena zasobéw pomocy spotfecznej (art. 16a) wraz z poswiadczeniem jej
przyjecia przez Rade Gminy — uwierzytelniona kserokopia,

c) sprawozdanie z dziatalnosci osrodka.

Tryb i forma przyznawania swiadczen z pomocy spotecznej w zakresie:

e zasitkdw statych,

e zasitkdw okresowych,

e zasitkdw celowych i celowych specjalnych,



e zasitkdw celowych z tytutu zdarzenia losowego,

e ustug opiekuniczych i specjalistycznych ustug opiekuriczych (zad. wtasne),

e specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,
(liczba opiekundéw, forma ich zatrudnienia, stawka godzinowa, zasady
odptatnosci za ustugi opiekunicze), zakres wykonywanych czynnosci przez
osoby swiadczgce ustugi opiekuncze u klienta,

e kierowania osob do doméw pomocy spotecznej i ustalania odptatnosci za
pobyt (wskazanie liczby oséb kierowanych, umieszczonych oraz rodzajéw DPS-
ow, do ktérych te osoby skierowano),

e kierowania osob do osrodkéw wsparcia o zasiegu gminnym,

e pomocy osobom majgcym trudnosSci w przystosowaniu sie do zycia
po zwolnieniu z zaktadu karnego,

e kontraktu socjalnego (art. 108).

Sposdéb organizowania pomocy (Swiadczenia niepieniezne)
e praca socjalna z rodzinami/osobami, w tym wytgczna praca socjalna;
e kontrakty socjalne,
Wykorzystanie dotacji celowej z budzetu panstwa przez gmine w 2023 roku na:
e zadania zlecone z zakresu administracji rzagdowe] okreslone w art. 18 ust. 1 pkt 3
i9,
e dofinansowanie zadan wtasnych obowigzkowych gminy, okreslonych w art. 17
ust. 1 pkt: 4, 14, 19, 20.
Wspétpraca osrodka z:
e wiadzami gminy,
e organizacjami pozarzgdowymi,

e innymi instytucjami dziatajgcymi na rzecz spotecznosci lokalne;.

Postepowanie skargowe w stosunku do jednostki.

Sposob realizacji zalecen pokontrolnych wystosowanych przez Wojewode Pomorskiego
w wyniku kontroli przeprowadzonych w poprzednich latach.

Okres objety kontrol3: od 1 stycznia do 31 grudnia 2023 r.

Ustalenia kontrolne

Struktura organizacyjna Osrodka.

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Starym Dzierzgoniu zostat powotfany na mocy

Uchwaty NR X/38/90 Gminnej Rady Narodowej w Starym Dzierzgoniu z dnia 28 lutego

1990 r. w sprawie utworzenia Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej

(akta kontroli str. 18)



Statut Gminnego Osrodka Pomocy Spofecznej w Starym Dzierzgoniu zostat
wprowadzony Zarzadzeniem Nr 4/90 Naczelnika Gminy w Starym Dzierzgoniu z dnia
25 maja 1990 r. w sprawie ustalenia statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Starym Dzierzgoniu. Okre$lat zadania, cele i organizacje wewnetrzng Osrodka.

W zwigzku ze zmianami zachodzgcymi w pomocy spotecznej statut byt kilka razy
zmieniany w celu dostosowania do aktualnie obowigzujgcego stanu prawnego. Na dzien
kontroli obowigzywat statut nadany Uchwatg Nr 1/13/23 Rady Gminy Stary Dzierzgon
z dnia 21 marca 2023 r,,

Strukture organizacyjng Osrodka, szczegdtowy zakres zadan i dziatalnosci oraz obowigzki
i zakres dziatania pracownikdéw okreslat Regulamin organizacyjny. Na dzien kontroli
obowigzywat regulamin organizacyjny wprowadzony Zarzadzeniem Nr 17/2023
z dnia 29 grudnia 2023 r. Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Starym
Dzierzgoniu w sprawie zmiany Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Starym Dzierzgoniu

(akta kontroli str. 19-50)
W oparciu o art. 110 ust. 7 i 8 ustawy o pomocy spotecznej, Wéjt Gminy Stary Dzierzgon,

na wniosek Kierownika Osrodka, zarzgdzeniem nr 16/21 Wdéjta Gminy Stary Dzierzgon z dnia
10 marca 2021r. r. upowaznit pracownika Panig [..cceseeeersanenes ]*inspektora do spraw kadr i

sprawozdawczosci do podpisywania decyzji administracyjnych, postanowien i zaswiadczen
oraz innych dokumentéw niezbednych dla prawidtowej realizacji zadan jednostki
organizacyjnej.

(akta kontroli str. 51-53)
Na podstawie danych przedstawionych przez Kierownika Osrodka ludno$é gminy Stary

Dzierzgon na koniec 2023 r. wynosita 3818 mieszkancow. Stopa bezrobocia
w gminie Stary Dzierzgon wg stanu na koniec grudnia 2023 roku ksztattowata sie na
poziomie 5,1 %. Gtdwnymi problemami spotecznymi w ramach, ktérych udzielana byta
pomoc to: ubdstwo, bezrobocie, niepetnosprawnos¢, dtugotrwata choroba.

Osrodek ma swojg siedzibe w samodzielnym budynku, nalezagcym do gminy Stary
Dzierzgon. Budynek jest przystosowany do potrzeb osdb niepetnosprawnych. Zajmuje 11
pomieszczen biurowych. Stanowiska pracy sg wyposazone w stopniu zadawalajgcym

w hiezbedny sprzet techniczno-biurowy i komputerowy.



Osrodek czynny jest od poniedziatku do pigtku od 7% do 15%. Interesanci przyjmowani
s3 W godzinach pracy Osrodka. Wyptata $wiadczen pienieznych realizowana byta przez
Osrodek w formie:

e wypfaty na konto wskazane przez swiadczeniobiorce za posrednictwem Banku,

e przekazu pocztowego do miejsca zamieszkania (min. dla  o0séb
niepetnosprawnych).

Korespondencja wychodzaca z Osrodka podpisywana byta przez Kierownika Osrodka

dziatajgcego z upowaznienia Wéjta Gminy Stary Dzierzgon.

Mieszkancy Gminy Stary Dzierzgon. majg mozliwo$¢ korzystania z Nieodptatnej Pomocy

Prawnej mieszczacej sie w Osrodku.

Osrodek prowadzi strone internetowg pod adresem https://gops.starydzierzgon@home.pl/,

na ktdrej na biezgco zamiesza informacje.
(akta kontroli str. 54-59)

Stan zatrudnienia i kwalifikacje zatrudnionych oséb w Gminnym OsSrodku Pomocy

Spotecznej w Starym Dzierzgoniu, w tym spetnianie standardow zatrudnienia okreslonych

w ustawie o pomocy spotecznej.

W 2023 r. w Osrodku zatrudnionych byto 11 oséb, z czego 3 osoby na stanowisku pracownika

socjalnego

W resortowym sprawozdaniu MRIiPS-03 wskazano, ze pracownicy socjalni udzielili 131

rodzinom pomocy w postaci pracy socjalne;j.

Z analizy danych wynika, ze Gminny Osrodek Pomocy Spotfecznej w Starym Dzierzgoniu
zatrudnia 3 pracownikdw socjalnych w petnym wymiarze czasu pracy w stosunku jeden
pracownik socjalny zatrudniony na 1 273 mieszkancéw, obejmujacy pracg socjalng 44 rodziny

lub osoby samotnie gospodarujace.

Wobec czego zostat spetniony warunek art. 110 ust. 11 i 12 ustawy o pomocy spotecznej.

Kwalifikacje Kierownika GOPS w Starym Dzierzgoniu.



W kontrolowanym okresie kierownikiem Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Starym
Dzierzgoniu byfa p. [ccceeereecnnnns 1*, ktéra. objeta powyzsze stanowisko od dnia 1 pazdziernika

2018r.

Z akt osobowych pracownika wynika, ze spetnia wymagania art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy

spoteczne;.

Zarzadzeniem Nr 53/18 Wdjta Gminy Stary Dzierzgon z dnia 1 pazdziernika 2018 r. udzielono
Kierownikowi GOPS w Starym Dzierzgoniu upowaznienia do podpisywania decyzji

administracyjnych, postanowien i zaswiadczen.
(akta kontroli str. 60-73)
Kwalifikacje pracownikoéw socjalnych.

W kontrolowanym okresie 3 osdb zatrudnionych na stanowisko pracownika socjalnego

posiadato prawo wykonywania zawodu pracownika socjalnego.

Srednia wysoko$¢ wynagrodzen zasadniczych pracownikéw socjalnych w 2023 r. wyniosta

4 700,00 zt, a do ich stanowiska pracy zostat sporzagdzony zakres czynnosci.

Wszyscy pracownicy socjalni zatrudnieni w GOPS swiadczyli prace socjalng oraz
przeprowadzali rodzinne wywiady Srodowiskowe poza siedzibg Os$rodka, wobec czego
pobierali co miesigc dodatek do wynagradzania w wysokosci 400 zt lub proporcjonalnie do
Czasu pracy.

(akta kontroli str. 74-75)
Pracownicy socjalni spetniajg wymogi odnosnie kwalifikacji zawodowych wskazane w art.
116 i 156 ustawy o pomocy spoteczne;j.

(akta kontroli str. 76-85)
W trakcie kontroli sprawdzono zakresy czynnosci pracownikéw socjalnych, ktore byty
aktualne do wykonywanych zadan i zajmowanych stanowisk, a ich tres¢ dostosowana byta
do obowigzujgcych przepisdw prawa.

(akta kontroli str. 86-93)

Pracownicy socjalni posiadajg mozliwos¢ korzystania z konsultacji radcy prawnego

zatrudnionego w Urzedzie Gminy oraz informatyka zatrudnionego na umowe zlecenie

w Osrodku.



Pracownicy socjalni na dojazdy do Srodowisk oséb i rodzin korzystajacych z pomocy
spotecznej udajg sie stuzbowymi samochodami osobowymi na podstawie polecenia wyjazdu

stuzbowego.
Kwalifikacje pracownikéw wykonujacych ustugi opiekuncze

W 2023 r. w Osrodku 5 osdb swiadczyto ustugi opiekuncze. Z akt osobowych wynika, ze osoby
te ukonczyty kurs/szkolenie opiekuna osdéb starszych i niepetnosprawnych lub opiekuna oséb

zaleznych. W kazdym przypadku w aktach osobowych znajdowat sie zakres czynnosci.

(akta kontroli str. 94-108)

Ogolne zatozenia polityki spotecznej gminy okreslone w ustawie o pomocy spotecznej:
Ocena zasobéw pomocy spotecznej.

Ocena zasobdw pomocy spotecznej za 2022 r. dla Gminy Stary Dzierzgon zostata przekazana
do Wdjta Gminy Stary Dzierzgon w dniu 30 kwietnia 2023 r. Przedmiotowy dokument zostat
podjety na obradach sesji Rady Gminy Stary Dzierzgon w dniu 30 czerwca 2023 r., a wiec w

ustawowym terminie.

Ocena zasobdw obejmowata elementy wymienione w art. 16a ust. 1 i 2 ustawy z dnia 12

marca 2004 r. o pomocy spoteczne;j.
(akta kontroli str. 109-174)
Strategia rozwigzywania probleméw spotecznych.

Przedmiotowy dokument zostat przyjety Uchwatg Nr V/58/21 Rady Gminy Stary Dzierzgon
zdnia 23 grudnia 2021 r. w sprawie przyjecia Strategii Rozwigzywania Problemoéw

Spotecznych Gminy Stary Dzierzgon na lata 2021-2028.
Strategia zawieratfa elementy wymienione w art. 16b ust. 2 i 3 ustawy o pomocy spotecznej.

(akta kontroli str. 175-226)

Sprawozdanie z dziatalnosci Osrodka.



25 marca 2023 r. kierownik Osrodka ztozyt Radzie Gminy sprawozdanie z dziatalnosci GOPS w
Starym Dzierzgoniu, ktére zostato podjete na sesji Rady Gminy Stary Dzierzgon w dniu 25

marca 2023 r.

(akta kontroli str. 227-252)

Tryb przyznawania swiadczen z pomocy spotecznej

W zakresie trybu przyznawania s$wiadczen z pomocy spotecznej kontroli podlegajg

Swiadczenia w postaci:

e zasitkdw statych,

e zasitkdw okresowych,

e zasitkdw celowych i specjalnych celowych,

e dozywiania (positki, zasitki celowe, pomoc rzeczowa),

e specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi,

e ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekuniczych (zad. wtasne),

e kierowania do domoéw pomocy spotecznej i ustalania odptatnosci za pobyt w dps,

e pomocy rzeczowej w formie schronienia, zapewnienia positku oraz niezbednego
ubrania,

e optacania sktadek na ubezpieczenie zdrowotne,

e wynagrodzenia naleznego opiekunowi z tytutu opieki przyznanej przez sad.

Na podstawie sprawozdania rocznego MRIPS-03 z udzielonych $wiadczen pomocy
spotecznej — pienieznych, w naturze i ustugach za I-XIl 2023 r. — ustalono, ze Osrodek
przyznawat pomoc w formie: zasitkdw statych, zasitkow okresowych, zasitkéw celowych
i celowych specjalnych, dozywiania, ustug opiekuniczych, odptatnosci gminy za pobyt w
domu pomocy spotecznej, udzielania schronienia.

Podczas kontroli dokonano oceny zasadnosci przyznawania $wiadczen oraz prawidtowosci
prowadzenia dokumentacji w zakresie ustalania uprawnien do ww. pomocy. Dokumentacje

badano na podstawie losowo wybranych teczek klientéw korzystajgcych z wybranych form



Swiadczen (dokonano doboru préby w oparciu o metode bazujgcg na osadzie kontrolera i

jego doswiadczeniu zawodowym).
Zasitki state i sktadki na ubezpieczenie spoteczne

Zgodnie z art. 37 ustawy o pomocy spotfecznej zasitek staty przystuguje:
1) petnoletniej osobie samotnie gospodarujgcej, catkowicie niezdolnej do pracy z
powodu wieku lub niepetnosprawnosci, jezeli jej dochdod jest nizszy od kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujgcej,
2) petnoletniej osobie pozostajgcej w rodzinie, catkowicie niezdolnej do pracy z powodu
wieku lub niepetnosprawnosci, jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego na

osobe w rodzinie.

W toku kontroli ustalono, ze do zasitku statego uprawnione byto 36 oséb, (32 samotnie
gospodarujgce i 4 pozostajgce w rodzinie). Wyptacono ogétem 408 swiadczenia na kwote
227 609 zt (dane na podstawie Sprawozdania MRiPS-03 Sprawozdanie roczne z udzielonych
Swiadczen pomocy spotecznej — pienieznych, w naturze i ustugach. Dziat 1 B Udzielanie

$wiadczenia — zadania wtasne Gmin 1). Srednia wysoko$¢ zasitku statego wyniosta zt. 557,86

Analizie poddano dokumentacje zgromadzong w aktach spraw 10 oséb, ktérym swiadczenie

przyznano po 1 stycznia 2023 r. decyzjg administracyjng o nr:

Decyzja Nr PS.6020.86.2023 z dnia 18.05.2023 r.
Decyzja Nr PS.6020.207.2023 z dnia 14.11.2023 r.
Decyzja Nr PS.6020.95.2023 z dnia 06.06.2023 r.
Decyzja Nr PS.6020.80.2023 z dnia 11.05.2023 r.

1.

2.

3

4

5. Decyzja Nr PS.6020.220.2023 z dnia 12.12.2023 r.
6. Decyzja Nr PS.6020.65.2023 z dnia 30.03.2023 r.
7. Decyzja Nr PS.6020.2.2023 z dnia 03.01.2023 r.

8. Decyzja Nr PS.6020.196.2023 z dnia 23.10.2023 r.
9. Decyzja Nr PS.6020.122.2023 z dnia 01.08.2023 r.

10. Decyzja Nr PS.6020.99.2023 z dnia 13.06.2023 r.

Przyznawanie $wiadczen w formie zasitkdow statych poprzedzato:

e przyjecie wniosku zarejestrowanego w spisie akt,



e przeprowadzenie rodzinnego wywiadu srodowiskowego lub aktualizacji zgodnie
z zapisami rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 8 kwietnia
2021 r. (Dz. U. z 2021r. poz. 893).

W teczkach znajdowaty sie orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci, oswiadczenia
i zaswiadczenia o uzyskanych dochodach rodziny lub oséb samotnie gospodarujgcych.
Sytuacje osobistg, rodzinng, dochodowg i majgtkowg ustalano na podstawie dokumentow
zgodnych z art. 107 ust. 5 — 5 b ustawy o pomocy spotecznej. Kryterium dochodowe rodziny
lub osoby korzystajgcej z pomocy ustalane byto zgodnie z zapisami rozporzgdzenia Rady
Ministréw z dnia 14 lipca 2021 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz
kwot Swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021 poz. 1296). Sposdb
przeprowadzenia wywiadéw srodowiskowych przez pracownikéw socjalnych okreslono jako
prawidtowy. Wywiady $rodowiskowe przeprowadzane byly w miejscu zamieszkania klienta
w terminie do 14 dni roboczych od dnia powziecia informacji o koniecznosci jego
przeprowadzenia lub w sprawach niecierpigcych zwtoki, wymagajacych pilnej interwencji
pracownika socjalnego, wywiad przeprowadzany byt niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie
3 dni roboczych od dnia powziecia wiadomosci o potrzebie przyznania pomocy w formie
zasitku statego. Zawarte w wywiadach tresci nie budzity watpliwosci. Pracownicy socjalni
dokonywali analizy i oceny sytuacji danej osoby lub rodziny i formutowali wnioski z niej
wynikajgce, wywiad stanowit podstawe planowania pomocy. W oparciu o zgromadzone
dokumenty (wniosek z zatacznikami, wywiad Srodowiskowy) wydawane byly decyzje
administracyjne przyznajgce pomoc w formie zasitku statego. Decyzje administracyjne
przyznajace pomoc zostaty wydane w terminie zgodnym z art. 35 § 1 i § 3a Kpa. Zawieraty
sktadniki i elementy wymienione w art. 107 § 1 Kpa, takie jak pouczenie o prawach i
obowigzkach osoby korzystajgcej ze swiadczen, wskazywaty tryb odwotawczy. Podpisywane
byty przez Kierownika Osrodka dziatajgcego z upowaznienia Wojta Gminy Stary Dzierzgon.
Doreczenie decyzji dokonano na zasadach okreslonych w art. 39 i art. 46 § 1 kpa, tzn. Decyzje
przekazywane byty klientom za zwrotnym potwierdzeniem odbioru albo strona dokonywata
odbioru decyzji osobiscie w siedzibie Osrodka, potwierdzajgc odbiér wtasnorecznym i

wpisaniem daty doreczenia.

Skontrolowane $Swiadczenie ocenia sie jako zasadnie przyznane. Nie wniesiono uwag do

kontrolowanej dokumentacji.



(akta kontroli str. 253-273)
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne
Optacanie sktadek zdrowotnych za osoby niepodlegajgce ubezpieczeniu zdrowotnemu z
innego tytutu reguluje ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotne;j

finansowanych ze srodkéw publicznych.

W 2023 r. Osrodek optacit sktadke zdrowotng za 33 swiadczeniobiorcéw pobierajacych zasitki
state (liczba sktadek naleznych 371) na kwote 20.531,00 zt.

Nie wniesiono uwag do kontrolowanej dokumentacji.

Zasitki okresowe

Zgodnie z art. 38 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej zasitek okresowy przystuguje
w szczegolnosci ze wzgledu na dtugotrwatg chorobe, niepetnosprawnosé, bezrobocie,
mozliwos¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do s$wiadczed z innych systemow

zabezpieczenia spotecznego

1) osobie samotnie gospodarujgcej, ktorej dochdéd jest nizszy od kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujgcej;

2) rodzinie, ktérej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego rodziny.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Starym Dzierzgoniu w 2023 r. udzielit 25 Swiadczen w
formie zasitku okresowego na taczng kwote 10 424,16 zt (dane pozyskane ze sprawozdania

rocznego MRiPS — 03 za rok 2023). Srednia wysokos¢ zasitku okresowego wynosita 416,96 zt.

Analizie zostato poddanych 8 losowo wybranych postepowan konczacych sie decyzjami

administracyjnymi o nr:

Decyzja Nr PS.6020.91.2023 z dnia 29.05.2023 r. — bezrobocie

Decyzja Nr PS.6020.203.2023 z dnia 09.11.2023 r. — niepetnosprawnosé
Decyzja Nr PS.6020.6.2023 z dnia 10.01.2023 r. — bezrobocie

Decyzja Nr PS.6020.107.2023 z dnia 05.07.2023 r. — bezrobocie

Decyzja Nr PS.6020.87.2023 z dnia 22.05.2023 r. — bezrobocie

Decyzja Nr PS.6020.213.2023 z dnia 30.11.2023 r. — bezrobocie

Decyzja Nr PS.6020.63.2023 z dnia 28.03.2023 r. — bezrobocie
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Decyzja Nr PS.6020.81.2023 z dnia 11.05.2023 r. — bezrobocie

Zasitki okresowe przyznawane byty ze wzgledu na; bezrobocie, niepetnosprawnosé.



W poddanych kontroli aktach pomoc przyznawano na podstawie wniosku opatrzonego
pieczecia wpltywu. We wszystkich poddanych kontroli przypadkach uprawnienia do
Swiadczenia w formie zasitku okresowego ustalano na podstawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego lub aktualizacji wywiadu, przeprowadzonego w terminie okreslonym w
rozporzadzeniu Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r. (Dz.U. z 2021
poz. 893) oraz wymaganych w oparciu o art. 107 ust. 5 i ust. 5b ustawy. Kryterium
dochodowe rodziny lub osoby korzystajgcej z pomocy w formie zasitku okresowego ustalane
byto zgodnie z zapisami; rozporzgdzenia Rady Ministréw z dnia 14 lipca 2021 r. w sprawie
zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot sSwiadczen pienieznych z pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2021 r. poz. 1296). Osrodek przyznawat zasitki okresowe w wysokosci
okreslonej w art. 147 pkt. 7 w zwigzku z art. 38 ustawy o pomocy spotecznej. Ze srodkdéw
budzetu panstwa pokrywano zasitki okresowe w czesci gwarantowanej tj. 50% wysokosci
Swiadczenia. W poddanych kontroli postepowaniach wysoko$¢ $wiadczenia ustalono
prawidtowo. W oparciu o zgromadzone dokumenty (wniosek z zatgcznikami, wywiad
srodowiskowy) wydawane byly decyzje administracyjne przyznajgce pomoc w formie zasitku
okresowego. Decyzje zawieraly, date wydania, oznaczenie strony postepowania, powotanie
podstawy prawnej, rozstrzygniecie, pouczenie o prawach i obowigzkach osoby korzystajgcej
ze Swiadczen i wskazywaty tryb odwotawczy. Podpisane byty przez Kierownika Osrodka
dziatajgcego z upowaznienia Wéjta Gminy Stary Dzierzgon. Decyzje przekazywane byty
klientom za zwrotnym potwierdzeniem odbioru albo strona dokonywata odbioru decyzji
osobiscie w siedzibie Osrodka, potwierdzajgc odbiér wiasnorecznym i wpisaniem daty
doreczenia.

Nie wniesiono uwag do kontrolowanej dokumentaciji.
(akta kontroli str. 274-289)
Zasitki celowe i specjalne zasitki celowe

Zasitki celowe

Przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych.

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 5 oraz w zwigzku z art. 39 ustawy o pomocy spotecznej do zadan
witasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy przyznawanie i wyptacanie zasitkéw
celowych, ktére mogg by¢ przyznane w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej,

w szczegolnosci na pokrycie catosci kosztéw zakupu zywnosci, lekow i leczenia, ogrzewania,



w tym opatu, odziezy, niezbednych przedmiotéw uzytku domowego. W okresie objetym
kontrolg Osrodek udzielit wsparcia w formie zasitku celowego 64 rodzinom, przeznaczajgc na
ten cel kwote 92 790,00 zt (dane na podstawie Sprawozdania rocznego MRIiPS-03-R z

udzielonych swiadczen pomocy spotecznej — pienieznych, w naturze i ustugach).

Analizie zostato poddanych 7 losowo wybranych postepowan konczacych sie decyzjami

administracyjnymi o nr:

1. Decyzja Nr PS.6020.82.2023 z dnia 15.05.2023 r.

2. Decyzja Nr PS.6020.221.2023 z dnia 29.12.2023 r.

3. Decyzja Nr PS.6020.13.2023 z dnia 11.05.2023 r.

4. Decyzja Nr PS.6020.131.2023 z dnia 17.08.2023 r.

5. Decyzja Nr PS.6020.217.2023 z dnia 11.12.2023 r.

6. Decyzja Nr PS.6020.33.2023 z dnia 01.02.2023 .

7. Decyzja Nr PS.6020.164.2023 z dnia 11.09.2023 r.
Zasitki celowe przyznawano w drodze decyzji administracyjnej, stosownie do art. 106 ust. 1
ustawy o pomocy spotecznej na podstawie wniosku ztozonego przez strone, rodzinnych
wywiadow srodowiskowych lub ich aktualizacji oraz innych dokumentéw potwierdzajgcych
sytuacje osobistg, rodzinng i majgtkowg osoby lub rodziny okreslonych w art. 107 ust. 5 b pkt
1 — 21 ustawy o pomocy spotecznej. Osoby wystepujgce z wnioskiem spetniaty kryterium
dochodowe wynikajagce z ustawy o pomocy spofecznej. Swiadczenia przyznawano, w
szczegolnosci, na zakup zywnosci, pokrycie czesci lub catosci kosztéw lekéw i leczenia,
czesciowe pokrycie kosztow utrzymania mieszkania, zakupu biletu miesiecznego. Whnioski
zostaty zatatwione terminowo. Decyzje administracyjne zawieraty elementy wymienione w
art. 107 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego. Decyzje administracyjne zawieraty
elementy wymienione w art. 107 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego. Podpisane
byty przez Kierownika Osrodka dziatajgcego z upowaznienia Woéjta Gminy Stary Dzierzgon.
Decyzje przekazywane byty klientom za zwrotnym potwierdzeniem albo strona dokonywata
odbioru decyzji osobiscie w siedzibie Osrodka, potwierdzajgc odbiér wtasnorecznym i

wpisaniem daty doreczenia.

(akta kontroli str. 290-303)



Nie wniesiono uwag do kontrolowanej dokumentacji.

Przyznawanie i wyptacanie zasitkdw specjalnych celowych.

Zgodnie z art. 17 ust. 2 pkt 1 ustawy o pomocy spotecznej do zadan wtasnych gminy nalezy
przyznawanie i wyptacanie zasitkdw specjalnych celowych, ktére moga by¢ przyznane
w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach
przekraczajacych kryterium dochodowe. Wysokos¢ specjalnego zasitku celowego nie moze
przekracza¢ kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub rodziny, nie
podlega on réwniez zwrotowi (art. 41 pkt 1 ustawy o pomocy spotecznej). W okresie objetym
kontrolg Osrodek udzielit wsparcia w formie zasitku celowego specjalnego 4 rodzinom,
przeznaczajgc na ten cel kwote 1900 zt (dane na podstawie Sprawozdania rocznego MRiPS-

03-R z udzielonych swiadczen pomocy spotecznej — pienieznych, w naturze i ustugach).

Analizie zostato poddanych 4 losowo wybranych postepowan konczacych sie decyzjami

administracyjnymi o nr:

1. Decyzja Nr PS.6020.219.2023 z dnia 12.12.2023 r.
2. Decyzja Nr PS.6020.37.2023 z dnia 01.02.2023 r.
3. Decyzja Nr PS.6020.214.2023 z dnia 04.12.2023 r.
4. Decyzja Nr PS.6020.44.2023 z dnia 09.02.2023 r.

Swiadczenia przyznawano w formie pienieznej w szczegdélnoéci na pokrycie kosztéw zakupu
lekéw i leczenia, zakupu zywnosci, opatu i na zycie. Zasitki celowe specjalne przyznawano w
drodze decyzji administracyjnej, stosownie do art. 106 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej na
podstawie wniosku ztozonego przez strone, rodzinnych wywiadéw srodowiskowych lub ich
aktualizacji oraz innych dokumentow potwierdzajgcych sytuacje osobistg, rodzinng i
majatkowag osoby lub rodziny okreslonych w art. 107 ust. 5 i ust 5b ustawy o pomocy
spotecznej. Whnioski zostaty rozpatrzone terminowo. Decyzje administracyjne zawieraty
elementy wymienione w art. 107 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego, tzn.
pouczenie o prawach i obowigzkach osoby korzystajgcej ze swiadczen oraz wskazywaty tryb
odwotawczy. Podpisane byty przez Kierownika Osrodka dziatajgcego z upowaznienia Wéjta

Gminy Przodkowo. Decyzje przekazywane byty klientom za zwrotnym potwierdzeniem albo



strona dokonywata odbioru decyzji osobiscie w siedzibie Osrodka, potwierdzajgc odbior

wiasnorecznym i wpisaniem daty doreczenia.

Nie wniesiono uwag do kontrolowanej dokumentaciji.

(akta kontroli str. 304-311)

Dozywianie dzieci, Program ,Positek w szkole i w domu”

Gmina realizuje wieloletni Program ,Positek w szkole i w domu” przy pomocy Gminnego

Osrodka Pomocy Spotecznej w Starym Dzierzgoniu oraz placéwek i instytucji, ktére posiadaja

zaplecze do wydawania i przygotowania positkdw. Na podstawie Sprawozdania z realizacji

programu Positek w szkole i w domu za 2022 r. ustalono, ze w gminie objeto programem 198

0s6b, w tym 111 oséb korzystato z positku, a 122 osobom udzielono pomocy w formie zasitku

celowego.

Sredni koszt jednego positku dla dzieci w szkotach w 2023 r. wynidst 8,06 zt zgodnie z

oprogramowaniem POMOST.

Ww. Program w Gminie zostat wprowadzony i realizowany na podstawie:

Uchwaty Nr 111/37/18 Rady Gminy Stary Dzierzgon z dnia 27 grudnia 2018 r. w sprawie
zasad zwrotu wydatkéw w zakresie dozywiania w formie positku albo $wiadczenia
rzeccowego w postaci produktow zywnosciowych dla osdb objetych wieloletnim

rzgdowym programem’’ Positek w szkole i w domu’’ na lata 2019-2023, zmienionej:

Uchwatg Nr 1V/51/23 Rady Gminy Stary Dzierzgon z dnia 30 listopada 2023 r. w sprawie
zasad zwrotu wydatkéw w zakresie dozywiania w formie positku albo $wiadczenia
rzeccowego w postaci produktow zywnosciowych dla osdb objetych wieloletnim

rzgdowym programem “Positek w szkole i w domu’’ na lata 2024-2028.

Uchwaty Nr 111/35/18 Rady Gminy Stary Dzierzgon z dnia 27 grudnia 2018 r w sprawie
ustanowienia programu ostonowego w zakresie dozywiania ,Positek w szkole i w domu”

na lata 2019-2023, zmienionej:

Uchwatg Nr IV/49/23 Rady Gminy Stary Dzierzgon z dnia 30 listopada 2023 r w sprawie
ustanowienia wieloletniego programu ostonowego w zakresie dozywiania ,Positek w

szkole i w domu”’ na lata 2024-2028, zmienione;j:



e Uchwaty Nr 11l/36/18 Rady Gminy Stary Dzierzgon z dnia 27 grudnia 2018 r w sprawie
podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajgcego do przyznania nieodptatnie
pomocy w zakresie dozywiania w formie swiadczenia pienieznego na zakup positku lub
zywnosci dla oséb objetych wieloletnim rzagdowym programem “Positek w szkole i w

domu”’ na lata 2019-2023, zmienionej:

Uchwatg Nr IV/50/23 Rady Gminy Stary Dzierzgon z dnia 30 listopada 2023 r w sprawie
podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajgcego do przyznania nieodptatnie
pomocy w zakresie dozywiania dla oséb objetych wieloletnim rzgdowym programem

“Positek w szkole i w domu’’ na lata 2024-2028.

Sprawdzono dokumentacje dot. ww. Swiadczen przyznanych na podstawie decyzji:
1. Decyzja Nr PS.6020.92.2023 z dnia 31.05.2023 r.
Decyzja Nr PS.6020.153.2023 z dnia 30.08.2023 r.
Decyzja Nr PS.6020.181.2023 z dnia 26.09.2023 r.
Decyzja Nr PS.6020.30.2023 z dnia 27.01.2023 .
Decyzja Nr PS.6020.28.2023 z dnia 25.01.2023 r.

2

3

4

5

6. Decyzja Nr PS.6020.174.2023 z dnia 20.09.2023 r.

7. Decyzja Nr PS.6020.129.2023 z dnia 16.08.2023 r.

8. Decyzja Nr PS.6020.89.2023 z dnia 24.05.2023 r.

9. Decyzja Nr PS.6020.92.2023 z dnia 30.01.2023 r.

10. Decyzja Nr PS.6020.171.2023 z dnia 19.09.2023 r.

11. Decyzja Nr PS.6020.148.2023 z dnia 28.08.2023 r.

12. Decyzja Nr PS.6020.19.2023 z dnia 20.01.2023 r.

13. Decyzja Nr PS.6020.20.2023 z dnia 20.01.2023 .

14. Decyzja Nr PS.6020.179.2023 z dnia 25.09.2023 r.

15. Decyzja Nr PS.6020.162.2023 z dnia 07.09.2023 r.

16. Decyzja Nr PS.6020.1.2023 z dnia 03.01.2023 r.
We wszystkich poddanych kontroli przypadkach uprawnienia do sSwiadczenia w formie
positku lub zasitku celowego na zakup Zzywnosci ustalano na podstawie rodzinnych
wywiadow Srodowiskowych przeprowadzonych w sposdb prawidtowy i w terminie — zgodnie

z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spofecznej oraz wymaganych w oparciu o art. 107 ust. 5b

cyt. ustawy dokumentdw potwierdzajgcych sytuacje osobistg, rodzinng, dochodowa



i majatkowa oséb, ktore wystgpity z wnioskiem o pomoc. Dokumentacja dotyczaca
przyznawanych $wiadczen byta rejestrowana w spisach spraw. W poddanych kontroli aktach
wptywajgce od klientdw wnioski w sprawach o przyznanie swiadczend z pomocy spotfecznej
opieczetowane byty pieczatkg wptywu.

Kryterium dochodowe rodziny lub osoby korzystajacej z przedmiotowej pomocy ustalane
byto zgodnie z zapisami rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia z dnia 14 lipca 2021 r.
w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $Swiadczen pienieznych
z pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021 r. poz. 1296).

W oparciu o zgromadzone dokumenty (wniosek z zatgcznikami, wywiad srodowiskowy)
wydawane byly decyzje administracyjne przyznajagce pomoc w formie positku lub zasitku
celowego na zakup zywnosci. Wydane decyzje w sprawie przyznania pomocy sporzgdzane
byty wsposéb prawidtowy, niebudzacy =zastrzezen. Decyzjom nadawano rygor
natychmiastowej wykonalnosci. Decyzje przekazywane byty klientom za zwrotnym
potwierdzeniem albo strona dokonywata odbioru decyzji osobiscie w siedzibie Osrodka,
potwierdzajgc odbidr wtasnorecznym i wpisaniem daty doreczenia.

(akta kontroli str. 312-322)
Nie wniesiono uwag do kontrolowanej dokumentaciji.

Ustugi opiekuncze

Z rocznego sprawozdania wynika, ze w 2023 r. z ww. pomocy skorzystaty 22 osoby. Z tego
tytutu gmina poniosta koszty w kwocie 38 437,00 zt.

Rada Gminy Stary Dzierzgon w drodze Uchwaty Nr 111/39/18 z dnia 27 grudnia 2018 r.
okreslita szczegétowe warunki przyznawania i odpfatnosci za ustugi opiekuncze i
specjalistyczne ustugi opiekuncze, z wytgczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0sOb z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegétowych warunkéw czesSciowego lub
catkowitego zwolnienia od optat oraz trybu ich pobierania.

W toku kontroli ustalono, ze w Osrodku Pomocy Spotecznej w Starym Dzierzgoniu ustugi
opiekuricze swiadczyto 5 opiekunek (umowa zlecenie). Posiadaty one odpowiednie
przygotowanie fachowe w zakresie realizacji ustug opiekunczych (w zakresie ogdlnym i
stanowiskowym na stanowisku pracy opiekunka).

Zgodnie z umowg do zakresu realizowanych ustug opiekunczych nalezato:

e pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych,



e opieka higieniczna nad podopiecznym i jego otoczeniem,

e pielegnacja zalecana przez lekarza i inne ustugi.
Uprawnienia do przyznania ustug opiekunczych wynikaty z zaswiadczenia lekarza rodzinnego
ewentualnie orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci ze wskazaniem koniecznosci statej lub
dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku z ograniczong mozliwoscig
samodzielnej egzystenciji.
Kontrolg objeto 6 spraw w oparciu, o ktére wydano decyzje:
1) Decyzja Nr 6036.42.2023 z dnia 02.11.2023
2) Decyzja Nr 6036.39.2023 z dnia 29.09.2023
3) Decyzja Nr 6036.8.2023 z dnia 28.04.2023
4) Decyzja Nr 6036.22.2023 z dnia 30.06.2023
5) Decyzja Nr 6036.41.2023 z dnia 07.11.2023
6) Decyzja Nr 6036.25.2023 z dnia 07.08.2023
W toku kontroli, ustalono, ze wnioski/podania w sprawie przyznania pomocy rejestrowane
byty w spisach spraw, opatrzone byty datg wptywu.
We wszystkich poddanych kontroli przypadkach wywiady srodowiskowe, na podstawie,
ktorych przyznano $wiadczenie w formie ustug opiekunczych zostaty przeprowadzone w
sposob prawidtowy i w terminie — zgodnie z art. 107 ust. 1, 4 ustawy o pomocy spotecznej.
Swiadczenia przyznane byly w drodze decyzji administracyjnych wydanych w terminie
nieprzekraczajagcym 30 dni od wszczecia postepowania. W decyzjach zgodnie z art. 50 ust. 5
okreslano miejsce ich swiadczenia, tj. miejsce zamieszkania klienta. W uzasadnieniu decyzji
podano uzasadnienie faktyczne i prawne rozstrzygniecia. Decyzjom nadano rygor
natychmiastowej wykonalnosci zgodnie z art. 108 Kodeksu postepowania administracyjnego.
Decyzje podpisywane byty z upowaznienia woéjta Gminy Stary Dzierzgon przez Kierownika
Osrodka. Zawieraty one pouczenie o prawach i obowigzkach osoby korzystajacej ze
Swiadczen, wskazywaty tryb odwotawczy. Wydane decyzje w sprawie przyznania tej formy
pomocy sporzadzane byly w sposdb prawidtowy, niebudzacy zastrzezen.
Decyzje przekazywane byly stronie za zwrotnym potwierdzeniem odbioru.
Nie stwierdzono nieprawidtowosci w zakresie zasadnosci przyznawania swiadczen w formie
ustug opiekunczych.

(akta kontroli str. 323-346)



W sprawozdaniu MRiPS w dziale1B wskazano omytkowo niepoprawng kwote w pozycji

kwota swiadczen. Pouczono kierownika Osrodka o dofozeniu naleiytej starannosci i

rzetelnym wypetnianiu obowigzku sprawozdawczego.

Kierowanie do Doméw Pomocy Spotecznej

Z pisma Kierownika wynika, ze ,,w 2023r. Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Starym

Dzierzgoniu nie wydat zadnej decyzji kierujgcej mieszkarica do domu pomocy spotecznej”.

tacznie w domach pomocy spotecznej przebywa 8 osdb, ktore Osrodek skierowat zgodnie z
art. 17 ust. 1 pkt 16, art. 54 ust. 1 ustawy. Gmina poniosta odptatnos¢ za swoich

mieszkancow w kwocie 376 987,00 zt.

Osoby przebywaty w:

1. ,Domu Pomocy Spotecznej w Malborku — 3 osoby;

2. Domu Pomocy Spotecznej ,Stoneczne Wzgdrze w Ryjewie” - 5 0sob;

Gminny Osrodek w 2023 r. nie kierowat 0sob do ,,prywatnych DPS” oraz placowek
zapewniajgcych catodobowq opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub

osobom w podesztym wieku.”.

(akta kontroli str. 347)
Nie wniesiono uwag do kontrolowanej dokumentacji.

Pomoc osobom majgcym trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu z zaktadu
karnego.

Na podstawie sprawozdania MRiPS-03-R ustalono, ze w 2023 roku Osrodek udzielit pomocy 3
osobom.

Kontrolg objeto 2 postepowania administracyjne zakoniczone wydaniem decyzji
administracyjnej:
1) Decyzja NR ps.6020.187.2023 z dnia 10.10.2023 .

2) Decyzja NR ps.6020.197.2023 z dnia 26.10.2023 r.

Wywiad srodowiskowy przeprowadzono w terminach od 1 do 14 dni roboczych od dnia
ztozenia wniosku o przyznanie pomocy, stosownie do zapisow § 3 rozporzadzenia

w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego. W kwestionariuszu wywiadu



odnotowywano przeprowadzenie rozmoéw na temat aktualnej sytuacji zyciowej,
zdrowotnej isocjalno-bytowej. Prawidtowo ustalono dochody osdéb ubiegajacych sie o
przyznanie pomocy. Sytuacje osobistg, dochodowg, majatkows i rodzinng ubiegajacych sie
o Swiadczenie ustalono na podstawie dokumentéw wskazanych w art. 107 ust. 5 i 5b
ustawy o pomocy spotecznej. Swiadczenia zostaty przyznane w formie finansowej. Pomoc

przyznawana byta kazdorazowo na wniosek strony.

Swiadczenia przyznane byly w drodze decyzji administracyjnych wydanych w terminie
nieprzekraczajacym 30 dni od wszczecia postepowania.
Decyzja administracyjna zostata wydana w terminach zgodnych z art. 35 § 1, § 3a Kpa.
Posiadaty sktadniki wymienione w art. 107 § 1-8 Kpa. Doreczone na zasadach z art. 109 § 1
Kpa.

(akta kontroli str. 348 — 351)

Nie stwierdzono nieprawidtowosci w tym zakresie.

Udzielanie schronienia

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 3 oraz art. 48a ustawy o pomocy spotecznej do zadan wtasnych
gminy o charakterze obowigzkowym nalezy udzielanie schronienia, zapewnianie positku oraz
niezbednego ubrania osobom tego pozbawionym. Udzielenie schronienia nastepuje przez
przyznanie tymczasowego schronienia w noclegowni, schronisku dla oséb bezdomnych albo
schronisku dla oséb bezdomnych z ustugami opiekuniczymi. Schronisko dla oséb bezdomnych
zapewnia osobom bezdomnym, ktére podpisaty kontrakt socjalny, catodobowe, tymczasowe
schronienie oraz ustugi ukierunkowane na wzmacnianie aktywnosci spotecznej, wyjscie
z bezdomnosci i uzyskanie samodzielnosci zyciowej. W noclegowni, schronisku dla osdb
bezdomnych, ogrzewalni mogg przebywaé osoby zdolne do samoobstugi, ktérych stan

zdrowia nie zagraza zdrowiu i zyciu innych oséb przebywajacych w placéwce.

W celu realizacji zadania gmina winna posiada¢ placowki zapewniajgce schronienie lub jezeli
takowych nie posiada zleci¢ realizacje zadania w sposdb prawem przewidziany (art. 25 ust 1),
lub zawrze¢ umowe z podmiotem niepublicznym na zakup ustugi udzielenia tymczasowego
schronienia w odpowiedniej formie w placéwce prowadzonej przez podmiot niepubliczny
(art. 48a. ust. 11b pkt 3).

Gmina Stary Dzierzgon zabezpiecza potrzeby mieszkanncow w zakresie schronienia dla osdb

bezdomnych na podstawie Umdw zawartych ze Stowarzyszeniami dziatajagcymi na rzecz oséb



bezdomnych (Umowy stanowig zatgcznik do protokotu). Przedmiotem umoéw jest
Swiadczenie ustug tymczasowego schronienia w schronisku dla oséb bezdomnych
i schronisku z ustugami opiekuriczymi. Umowy okreslaty dzienny koszt pobytu w przypadku

schroniska dla oséb bezdomnych oraz schroniska z ustugami opiekuriczymi.

W okresie objetym kontrola Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Starym Dzierzgoniu
udzielit wsparcia w formie schronienia 8 osobom, przeznaczajgc na ten cel kwote 100 569,00
zt (dane na podstawie Sprawozdania MRPiPS-03, Sprawozdanie roczne z udzielonych

Swiadczen pomocy spotecznej. Dziat 1B. Udzielone $wiadczenia — zadania wtasne gmin 1).

Zgodnie z delegacja ustawowga Rada Gminy Stary Dzierzgon uchwalita zasady ponoszenia
odptatnosci uchwatg Nr V/40/19 z dnia 8 listopada 2019 r. w sprawie szczegétowych zasad
ponoszenia odpfatnosci za pobyt w schronisku dla oséb bezdomnych lub w schronisku dla

0s6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi

Analizie poddano dokumentacje zgromadzong w aktach spraw 7 osob korzystajgcych
z pomocy spotecznej w formie schronienia po dniu 1 stycznia 2023 r., zakorczonych

wydaniem decyzji administracyjnej o nr:

1. PS.6020.119.2023 z dnia 01.08.2023. — schr. z ustugami opiekuriczymi
PS.6020.189.2023 z dnia 16.10.2023. — schr. z ustugami opiekunczymi
PS.6020.132.2023 z dnia 03.08.2023. — schr. z ustugami opiekunczymi

2

3

4. PS.6020.78.2023 z dnia 09.05.2023.

5. PS.6020.23.2023 z dnia 24.01.2023.

6. PS.6020.21.2023 z dnia 24.01.2023. — schr. z ustugami opiekuiczymi
7

PS.6020.22.2023 z dnia 24.01.2023. — schr. z ustugami opiekunczymi

Pomoc w formie tymczasowego schronienia przyznawano na podstawie:
e whniosku opatrzonego pieczecig wptywu,
e wywiadu srodowiskowego lub aktualizacji wywiadu, przeprowadzonego w terminie
okre$lonym w rozporzadzeniu Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 8 kwietnia
2021 r. (Dz. U. z 2021 poz. 893).
e dokumentéw potwierdzajgcych sytuacje dochodowg, zdrowotng i majgtkowa

okreslonych w art. 107 ust. 5 i ust. 5b ustawy o pomocy spoteczne;j.



W celu prawidtowej realizacji postepowania w sprawie udzielenia schronienia, nalezy poza
zebraniem kompletu dokumentédw majacych znaczenie dla rozpatrzenia sprawy w mys| art.
48a ust. 2 sporzadzi¢ kontrakt socjalny. W kontrolowanych postepowaniach oséb
skierowanych do schroniska dla oséb bezdomnych byty podpisane kontrakty socjalne oraz

oceny realizacji postanowien zawartych w kontraktach socjalnych.

Swiadczenia przyznawano decyzja administracyjng. Decyzje zawieraty date wydania,
oznaczenie strony postepowania, powotanie podstawy prawnej, rozstrzygniecie i
uzasadnienie, pouczenie o prawach i obowigzkach osoby korzystajgcej ze $wiadczen,
wskazanie trybu odwotawczego. Podpisane byty przez Kierownika Osrodka dziatajgcego z
upowaznienia Wodjta Gminy Stary Dzierzgon. Wszystkie skontrolowane decyzje klienci

odebrali osobiscie poswiadczajgc wtasnorecznym podpisem oraz data.

Skontrolowane s$wiadczenia uznaje sie jako zasadnie przyznane. Nie wniesiono uwag do

kontrolowanej dokumentaciji.

W sprawozdaniu MRIiPS w dzialelB wskazano omytkowo niepoprawng liczbe osob

korzystajgcych ze schronienia. Pouczono kierownika Osrodka o dotfoieniu nalezytej

starannosci i rzetelnym wypeftnianiu obowigzku sprawozdawczego.

(akta kontroli str. 352-377)

Sprawienie pogrzebu

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 15 ustawy o pomocy spotecznej do zadan wtasnych gminy o
charakterze obowigzkowym nalezy sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym.

W 2023 r. na koszt gminy O$rodek Pomocy Spotecznej w Startym Dzierzgoniu sprawit
pochéwek 1 osobie na tgczny koszt 4753,36 zt. Pogrzeb zostat zlecony Zaktadowi Ustug
Pogrzebowych w Dzierzgoniu. W sprawie zgromadzono niezbedng dokumentacje do
udzielenia tej formy pomocy, tj. akt zgonu, faktury VAT z zaktadu pogrzebowego za

wykonanie ustugi.
Rada Gminy nie okreslita sposobu sprawienia pogrzebu.
Powyzsza kwestia omdwiona zostata na miejscu z Kierownikiem Osrodka
(akta kontroli str. 378-381)

Wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytutu sprawowania opieki przyznanej przez sad



W kontrolowanym okresie wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytutu sprawowania opieki
przyznane przez sgd byto wyptacane jednemu opiekunowi dla dwéch oséb
ubezwtasnowolnionych, na podstawie Postanowien Sadu Rejonowego w Kwidzynie. Kontrolg

objeto akta spraw obu postanowien. Nie stwierdzono uchybien w tym zakresie.

(akta kontroli str. 382-384)
Sposob organizowania pomocy (Swiadczenia niepieniezne)
Praca socjalna i kontrakty socjalne.

W 2023r. pracg socjalng osrodek objat 131 rodziny. Wszystkie podejmowane dziatania przez
pracownikéw socjalnych odnotowywane byty w rodzinnych wywiadach srodowiskowych.
Pracownicy socjalni podejmowali dziatania w tych obszarach funkcjonowania, w ktérych
osoba/rodzina napotykata trudnosci, ktorych nie byta w stanie samodzielnie pokonaé i
wymagata wsparcia np. w realizowaniu funkcji opiekunczo-wychowawczej, prowadzeniu
gospodarstwa domowego, podtrzymaniu zdrowia, zdobyciu pracy.

Kontrakt socjalny jest pisemng umowa zawartg z osobg/rodzing ubiegajacg sie o pomoc.
Okresla uprawnienia i zobowigzania stron umowy, stuzy jasnemu i precyzyjnemu
formutowaniu celéw dotyczgcych zmian, jakie zamierza sie osiggnga¢, oraz wyznaczeniu dla
nich ram czasowych. Pozwala rodzinom lub osobom zainteresowanym rozwigzaniem swoich
problemdéw na wybdr odpowiednich srodkéw i metod dziatania prowadzacych do realizacji
dtugofalowego planu pomocy. W kolejnych etapach realizacji umozliwia dokonywanie oceny
osigganych celdéw, zaréwno krétko- jak i dtugoterminowych, poprzez poréwnanie stanu
wyjsciowego osoby/rodziny ze stanem aktualnym.

Ocena umozliwia stwierdzenie, czy w sytuacji osoby/rodziny zachodza zmiany i czy zmierzajg
one w wyznaczonym przez strony kontraktu kierunku. Pisemna forma kontraktu daje
mozliwo$¢ zaréwno rodzinom/osobom jak i pracownikowi socjalnemu konfrontowania
podejmowanych ustalen z dalszg ich realizacja.

Kontrakty socjalne

W kontrolowanym okresie pracownicy socjalni zawarli 7 kontraktéw socjalnych z osobami
bezdomnymi kierowanymi do schroniska dla 0oséb bezdomnych lub do schroniska dla oséb

bezdomnych z ustugami opiekuriczymi.



Kontrolg objeto 3 kontrakty socjalne w zakresie rozwigzywania trudnej sytuacji zyciowej, w

ktérych nie stwierdzono uchybien.

Do kontroli przedtozono kontrakty socjalne realizowane w 2023 r., natomiast w
przedmiotowym sprawozdaniu brak byto zapisow w tym zakresie. Pouczono kierownika
Osrodka o dotfozeniu nalezytej starannosci i rzetelnym wypefnianiu obowiqzku

sprawozdawczego.

(akta kontroli str. 385-397)
Nie wniesiono uwag do kontrolowanej dokumentacji.
Wykorzystanie dotacji celowej z budzetu panstwa przez gmine w 2023 roku na:

W ramach zadan zleconych przez administracje rzagdowa z ustawy o pomocy spotecznej
gmina Stary Dzierzgon w 2023 r. wyptacata wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytutu
sprawowania opieki przyznanej przez sad (art. 18 ust. 1 pkt. 9)
Na ten cel wojewoda przekazat dotacje w wysokosci 11 000,00 zt wydatkowano 10 962,00
zwrot 38,00 zt
Nie zachodzita potrzeba udzielania pomocy na specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu
zamieszkania dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (art. 18 ust.1 pkt 3) oraz dla
cudzoziemcow (art. 18 ust.1 pkt. 8)
W ramach zadan wfasnych dotowanych czesciowo z budzetu panstwa z ustawy o
pomocy spotecznej, Gmina Stary Dzierzgon w 2023 roku realizowata zasitki state i okresowe.
Na realizacje pomocy Wojewoda przekazat dotacje w wysokosci:
e zasitki state - 274 000,00 zt, wydatkowano 227 609,01 zt. (blokada w planie
39 000,00 zwrot 7 390,99 zi)

e sktadka zdrowotna od zasitku statego - 24 000,00 zt, wydatkowano 20 531,14 zi.
(blokada w planie 2 000,00 zwrot 1 468,86 zi)

e zasitki okresowe —29 000,00 zt, wydatkowano 10424,16 zt. (blokada w planie
18 300,00 zwrot 275,84 zt)

(akta kontroli str.398)

Wspoétpraca osrodka



Osrodek wspétpracuje z wtadzami samorzgdowymi na polu szeroko rozumianej pomocy
spotecznej, p.o. kierownik zapraszany jest na sesje Rady Gminy i Komisje, gdy poruszane sg
problemy z obszaru pomocy spotecznej, ponadto wspdtpracuje z:

1) Gminng Komisjg ds. Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych,

2) Zespotem Interdyscyplinarnym,

3) Kosciotem,

4) Osrodkami Zdrowia na terenie gminy Stary Dzierzgon,

5) Pedagogami w Placowkach Oswiatowych na terenie gminy Stary Dzierzgon,

6) Policjg w Dzierzgoniu.
Postepowanie skargowe w stosunku do jednostki

W okresie objetym kontrolg od 1 stycznia do 31 grudnia 2023 r. do tut. Urzedu nie wptyneta
skarga na dziatalnos¢ Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Starym Dzierzgoniu.
Sposob realizacji zalecen pokontrolnych wystosowanych przez Wojewode Pomorskiego

w wyniku kontroli przeprowadzonych w poprzednich latach.

W  trakcie czynnosci  kontrolnych  przeanalizowano dokumentacje  dotyczaca
przeprowadzonej dniu 10 sierpnia 2015 r. kontroli kompleksowej. Na podstawie zbadanej

dokumentacji nie stwierdzono nieprawidtowosci.
XIl. Podsumowanie i wnioski z kontroli.

Zespot kontrolny ocenit dziatalnos¢ Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Starym

Dzierzgoniu pozytywnie.

Inspektorzy kontrolujgcy dokonali wpisu w ksigzce kontroli na temat zakresu i terminu jej

przeprowadzenia.

Na tym protokdét zakoriczono, sporzgdzajgc go w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach,

przy czym jeden jest przeznaczony dla jednostki kontrolowane;.

Zgodhnie z § 17 rozporzqdzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru
i kontroli w pomocy spotecznej:

1. Kierownik jednostki podlegajgcej kontroli moze odmdwi¢ podpisania protokotu kontroli, sktadajgc w
terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyn tej odmowy.

2. Odmowa podpisania protokotu kontroli przez kierownika jednostki podlegajgcej kontroli nie stanowi
przeszkody do podpisania protokotu przez zespot inspektoréw i sporzqdzenia zalecen pokontrolnych.

3. Kierownikowi jednostki podlegajgcej kontroli przystuguje prawo zgtoszenia, przed podpisaniem protokotu
kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczgcych ustalen zawartych w protokole.



4. ZastrzeZenia zgtasza sie na pismie do dyrektora wtasciwego do spraw pomocy spotecznej wydziatu urzedu
wojewddzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu kontroli.

5. W przypadku zgtoszenia zastrzezeri do protokotfu kontroli, termin odmowy podpisania protokotu wraz z
podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki podlegajgcej kontroli
stanowiska dyrektora wfasciwego do spraw pomocy spotecznej wydziatu urzedu wojewddzkiego wobec
zastrzezen.

6. Pisemne zastrzezenia do ustalen zawartych w protokole kontroli sq poddawane analizie przez kontrolujqcy
dang jednostke podlegajgcq kontroli zespot inspektorow.

7. Zespot inspektorow przeprowadza dodatkowe czynnosci kontrolne, jeZeli z analizy zastrzezern wynika
potrzeba ich podjecia.

8. Jezeli zespdt inspektordw stwierdzi zasadnos¢ zastrzezenr, dokonuje zmian w protokole kontroli w ten
sposob, Ze dotgcza do niego stosowny tekst w brzmieniu:

,Ustalenia na str. ........ skresla sie.”;
,Protokdt kontroli na str. ....... uzupetnia sie przez dopisanie ................ 7. ,Tres¢ ustalen na
Str. ........ otrzymuje brzmienie: ................ ”,

9. Zespdt inspektorow zajmuje stanowisko wobec wniesionych w terminie zastrzezen na pismie i przekazuje je
do akceptacji dyrektora wtasciwego do spraw pomocy spotfecznej wydziatu urzedu wojewddzkiego.

10. Stanowisko w sprawie zgtoszonych zastrzezen przekazuje sie kierownikowi jednostki podlegajgcej kontroli.

11. Zespdt inspektorow ma prawo sprostowania w protokole, w kazdym czasie, z urzedu lub na wniosek
kierownika jednostki podlegajgcej kontroli, btedéw pisarskich oraz innych oczywistych pomytek.

Zgodnie z tresciq art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej: Art. 128. 1. Wojewoda w
wyniku przeprowadzonych przez zespot inspektorow czynnosci, o ktérych mowa w art. 126, moze wydac
jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej albo kontrolowanej jednostce zalecenia pokontrolne.

Protokdt sporzgdzono dnia 4 wrzesnia 2024 .

Miejsce i data podpisania protokotu:
Stary Dzierzgon

Kierownik jednostki kontrolowanej:

Kontrolujgcy [ceeeeeeseeceeeees 1*

Kontrolujgcy [eeeeeeeeeeeceeeens 1*

*Wylaczenie jawnosci informacji publicznej na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzes$nia
2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2022 r. poz. 902) w zwigzku z art. 1 ust. 1
ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781.) przez
Agnieszke Depka



