Raport koncowy z realizacji projektu informatycznego

Lp.

Wyszczegdlnienie

Opis

Tytut projektu

Katalogi Administracji Publicznej (KAP)

Beneficjent projektu

Ministerstwo Cyfryzacji

Partnerzy

Ministerstwo Rozwoju i Technologii, Sie¢ Badawcza tukasiewicz - Poznanski
Instytut Technologiczny (PIT), Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Instytut Technik
Innowacyjnych (EMAG)

Postep finansowy

Pierwotny planowany koszt realizacji projektu: 44 552 760,30 zt

Ostatni planowany koszt realizacji projektu: 20 137 044,56 zt. (po Aneksie nr 2)
Faktyczny koszt projektu: 18 068 959,41 zt

Poziom realizacji kosztow w stosunku do ostatniego planu: 89,73%

Oszczednosci w wysokosci 2 068 085,15 zt zostaty wygenerowane w ponizszych
zadaniach*:

Zadanie 1: 1478 819,56 zt.

Zadanie 2: 102 097,09 zt.
Zadanie 3: 60 967,41 zt.
Zadanie 4: 287 418,20 zt.
Koszty posrednie: 138 782,89 zt.
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Wartos¢ korekt finansowych natozonych na Wykonawcéw: 0,00 zt

Wyijasnienie:
Nie dot.

Wartos¢ korekt finansowych natozonych na Beneficjenta: 0,00 zt

Wyjasnienie:
Nie dot.

Zakontraktowana wartos$¢ dofinansowania: : 18 068 969,41 zt
Poziom certyfikacji w odniesieniu do zakontraktowanej wartosci
dofinansowania: 100 %

Oszczednos$ci w wysokosci we wskazane powyzej wysokosci wygenerowane w
ramach realizacji projektu wynikajg ze zmian zatozen projektu, ktéore wigzaty sie z
nastepujacymi ograniczeniach ponoszonych kosztéw:

- brak zasadnosci organizacji dodatkowych szkolen dla pracownikéw administracji
publicznej

- brak zasadnosci i potrzeby zakupu niektérych ustug

- brak zasadnosci zatrudniania dodatkowych oséb w ramach umowy body
leasingowe;j

- brak zasadnosci realizacji niektérych dziatan o charakterze promocyjnym

- brak zasadnosci realizacji niektérych zadan ZU KAP.

*

Zadanie 1: Budowa i wdrozenie Katalogu Podmiotéw Publicznych
Zadanie 2: Szkolenie pracownikéw administracji

Zadanie 3: Promocja projektu

. Zadanie 4: Zarzadzanie projektem
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Postep rzeczowy

Pierwotna planowana data rozpoczecia realizacji projektu: 02.03.2020
Ostatnia planowana data rozpoczecia realizacji projektu: 02.03.2020
Faktyczna data rozpoczecia realizacji projektu: 02.03.2020

Pierwotna planowana data zakonczenia realizacji projektu: 30.05.2023
Ostatnia planowana data zakonczenia realizacji projektu: 31.12.2023
Faktyczna data zakonczenia realizacji projektu: 31.12.2023

Przyczyng zmiany terminu zakorczenia realizacji projektu w stosunku do
pierwotnego planu:




Pierwotna koncepcja realizacji KAP zaktadata, ze Katalogi Administracji
Publicznej zostang osadzone w obecnie funkcjonujgcym Srodowisku
technicznym  platformy ePUAP, ktérego komponenty miaty byé
zmodernizowane w celu dostosowania do korzystania z KAP. W zwigzku ze
zmiang strategii w zakresie utrzymania i rozwoju ePUAP wystgpita potrzeba
zmiany architektury Systemu KAP, co wptyneto na modyfikacje prac. Zostat
przygotowany Opis Zatozen Projektu Informatycznego (OZPI) zaktadajacy
zmniejszenie zakresu i budzetu projektu oraz zmiane harmonogramu, ktoéry
zostat pozytywnie zaopiniowany przez Komitet Rady Ministréw ds. Cyfryzacji
(KRMC), z zaleceniem wprowadzenia w nim zmian i uzupetnien na dalszym
etapie prac nad projektem. Zmniejszenie zakresu projektu polegato na
zaniechaniu realizacji zadan wykraczajacych poza zakres Katalogu Podmiotéw
Publicznych. Prace wytwdrcze nad modutem Katalog Podmiotéw Publicznych
(KPP) zostaty zakoriczone.

Data rozpoczecia realizacji projektu: 02.03.2020 r.
Data zakonczenia realizacji projektu: 31.12.2023 r.

Status realizacji kamieni milowych w projekcie:

1. Opracowane standardy opisu spraw, wzoréw dokumentoéw,
podmiotéw swiadczacych ustugi i rejestrow publicznych, opracowane
regulaminy organizacyjne, procedury utrzymania i wykorzystania KAP
Planowany termin osiggniecia: 09-2020
Rzeczywisty termin osiggniecia: 10-2020
Status: Osiggniety.

Projekt ustawy i rozporzadzenia sankcjonujagcego KAP w systemie
prawnym zostat przygotowany przez partnera projektu KAP
opdznieniem.

2. Katalog Podmiotéw Publicznych - wdrozenie pilotazowe
Planowany termin osiggniecia: 04-2021
Rzeczywisty termin osiggnigcia: 05-2021
Status: Osiaggniety.

Przyczyna opdznienia byt brak gotowosci dostawcy (COI) do realizacji w
pierwotnym terminie.

3. Katalog Podmiotéow Publicznych udostepniony do eksploatacji (z
aplikacja do utrzymania i API)

Planowany termin osiggniecia: 09-2021

Rzeczywisty termin osiggniecia: 11-2022

Status: Osiaggniety.

Planowane na 2021-09-30 osiggniecie Kamienia Milowego zostato
przekroczone, jak rdwniez data punktu krytycznego (2022-01-31). Data
punktu ostatecznego to 2023-03-01. Przyczyna opdznienia jest
niezapewnienie odpowiednich zasobdw po stronie Wykonawcy (COl),
pozwalajacych na efektywne wdrazanie projektu oraz niski priorytet
Projektu KAP u Wykonawcy. Brak zasobdw do realizacji Projektu KAP
wynikat z wystgpienia sytuacji kryzysowej wywotanej wojng w Ukrainie
(konieczno$¢ czasowego przesuniecia zasobdw do realizacji projektow
majacych na celu wsparcie uchodzcéw), jak rowniez z trudnej sytuacji na
rynku zasobow ludzkich z branzy IT (niedobdr specjalistéw) wywotanej
m.in. pandemig SARS CoV2. Powyzsze czynniki spowodowaty koniecznosc
zmiany daty realizacji zadania na 30.11.2022 r. (Aneks nr 5 do Zlecenia nr
1/KAP/2020 w ramach umowy nr 16/DRU/2020 z dnia 28.08.2020 r. z
Wykonawca (COl)).

Ze wzgledu na zmiany uwarunkowan realizacji projektu podjeto dziatania
zmian zakresu projektu i ograniczenie go jedynie do budowy i
uruchomienia wyfacznie Katalogu Podmiotéw Publicznych. W zwigzku z
tym ztozony zostat wniosek do CPPC o zmiany w projekcie (Wniosek o
zmiany DZS.WWP.7212.41.2022 z dnia 16.11.2022 r.)




Whiosek otrzymat pozytywng opinie CPPC. Podpisano aneks do
porozumienia.

4. Zaktualizowane regulaminy organizacyjne, procedury utrzymania i
korzystania z KAP
Planowany termin osiggniecia: 03-2023
Rzeczywisty termin osiggniecia: 05-2023
Status: Osiggniety.
Przyczyng opodznienia realizacji w pierwotnym terminie byty
nieprzewidziane zmiany w projekcie, zwigzane ze zmianami w projekcie
ustawy o e-administracji. OpdZnienie osiggniecia Kamienia Milowego nie
ma wptywu na catos$¢ projektu oraz na date jego zakonczenia.

5. Dane zKatalogu Podmiotéw Publicznych udostepnione na Biznes.gov.pl
Planowany termin osiggniecia: **09-2023
Rzeczywisty termin osiggniecia: 09-2023
Status: Osiaggniety.
Kamien Milowy zostat dodany wraz z nowym zakresem projektu
uregulowanym w ramach aneksu do porozumienia o dofinansowanie nr
POPC.02.02.00-00-0036/19-02 z dnia 27.01.2023 r. Kamien Milowy
zostat osiggniety po technicznym potaczeniu KAP z biznes.gov.pl poprzez
publiczne API, we wrzesniu 2023 r.

6. Zmodyfikowany Portal Biznes.gov.pl
Planowany termin osiggniecia: **05-2023
Rzeczywisty termin osiggniecia: 05-2023
Status: Osiaggniety.
Termin realizacji Kamienia Milowego wynika z aneksu nr
POPC.02.02.00-00-0036/19-03 z 29 maja 2023 r.

7. Katalogi Administracji Publicznej udostepnione do eksploatacji (z
aplikacja do utrzymania i API)
Planowany termin osiggniecia: **11-2023
Rzeczywisty termin osiggniecia: 12-2023
Status: Osiaggniete.
Kamien Milowy zostat dodany aneksem do porozumienia
o dofinansowanie nr POPC.02.02.00-00-0036/19-02 z 27.01.2023 r.
Ostateczny termin realizacji Kamienia Milowego wynika z aneksu nr
POPC.02.02.00-00-0036/19-03 z 29 maja 2023 r.

**Terminy realizacji Kamieni Milowych ulegaty zmianom w uzgodnieniu oraz po
akceptacji CPPC. Ostateczne terminy realizacji zostaty uregulowane w ramach
aneksu nr POPC.02.02.00-00-0036/19-03 z 29.05.2023.

W wyniku realizacji projektu powstaty ponizej wymienione produkty:

1. Regulaminy organizacyjne, procedury utrzymania i korzystania z KAP z
propozycjami zmian w przepisach prawa utatwiajacymi utrzymanie
korzysci

Data wdrozenia: 05-2023

Katalog Podmiotéw Publicznych

Data wdrozenia: 11-2022

Materiaty szkoleniowe

Data wdrozenia: 12-2023

Materiaty promocyjno-informacyjne

Data wdrozenia: 12-2023

Katalog Administracji Publicznej

Data wdrozenia: 12-2023
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Zmiany i przyczyna zmian w zakresie gtéwnych produktéw projektu w stosunku
do pierwotnego planu dotycza:

1. Pilotazowe wdrozenia Katalogu Spraw, Katalogu Ustug Publicznych i
Katalogu Wzoréw Dokumentéw
Zmiana: Kamien Milowy usuniety
Przyczyna zmiany: Nastgpita zmiana w strategii w zakresie utrzymania i rozwoju
ePUAP. Wystgpita zatem potrzeba zmiany architektury Systemu KAP, co wptyneto




na modyfikacje tych prac.

2. Katalog Spraw, Katalog Ustug Publicznych i Katalog Wzoréw

Dokumentéw udostepniony do eksploatacji

Zmiana: Kamien Milowy usuniety
Przyczyna zmiany: Nastgpita zmiana w strategii w zakresie utrzymania i rozwoju
ePUAP. Wystgpita zatem potrzeba zmiany architektury Systemu KAP, co wptyneto
na modyfikacje tych prac.

3. Katalog Rejestrow Publicznych udostepniony do eksploatacji
Zmiana: Kamien Milowy usuniety
Przyczyna zmiany: Nastgpita zmiana w strategii w zakresie utrzymania i rozwoju
ePUAP. Wystgpita zatem potrzeba zmiany architektury Systemu KAP, co wptyneto
na modyfikacje tych prac.

4. Katalog Procesow Administracyjnych udostepniony do eksploatacji
Zmiana: Kamien Milowy usuniety

Przyczyna zmiany: Nastgpita zmiana w strategii w zakresie utrzymania i rozwoju
ePUAP. Wystgpita zatem potrzeba zmiany architektury Systemu KAP, co wptyneto
na modyfikacje tych prac.

5. Pilotazowe wdrozenie Silnika Procesow Biznesowych udostepnione do
eksploatacji
Zmiana: Kamien Milowy usuniety
Przyczyna zmiany: Nastgpita zmiana w strategii w zakresie utrzymania i rozwoju
ePUAP. Wystgpita zatem potrzeba zmiany architektury Systemu KAP, co wptyneto
na modyfikacje tych prac.

W zamian za powyzsze wymienione kamienie zostaty dodane nastepujace dwa
kamienie, ktore zostaty zrealizowane:

1. Zmodyfikowany Portal Biznes.gov.pl

2. Dane z Katalogu Podmiotéw Publicznych udostepnione na
Biznes.gov.pl

3. Katalogi Administracji Publicznej udostepnione do eksploatacji (z
aplikacja do utrzymania i API).

E-ustugi dla obywateli i
przedsiebiorcéw

Nie dotyczy

Postep w realizacji
strategicznych celdw
Panstwa

W ramach projektu zostato zrealizowanych 6 wskaznikdw produktu:

1. Liczbaurzedoéw, ktére wdrozyty katalog rekomendacji dotyczgcych awansu
cyfrowego.

Cel strategiczny:

1. Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywgdo
2030 r.) SOR; Cel szczegdtowy Il — Skuteczne panstwo i instytucje stuzace
wzrostowi oraz wigczeniu spotecznemui gospodarczemu, Obszar: E- panstwo.

2. Program Zintegrowanej Informatyzacji Panstwa; Cel szczegétowy: 4.2.2.
Wzmocnienie dojrzatosci organizacyjnej jednostek administracji publicznej oraz
usprawnienie zaplecza elektronicznej administracji (back office)

Wartosc¢ planowana docelowa KPI: 2
Wartosc osiggnieta KPI: 2

Metoda pomiaru KPI: pomiar nastgpit na podstawie poréwnania wypetnionych
kwestionariuszy KRCU przez MC i MRIT przed uruchomieniem projektu oraz na
koniec projektu

Uzasadnienie zrealizowanego wskaznika: w wyniku realizacji projektu dwa urzedy
administracji rzadowej — Ministerstwo Cyfryzacji oraz Ministerstwo Rozwoju i
Technologii — zintegrowaty swoje serwisy z systemem KAP i dzieki temu zwiekszyty
liczbe wdrozonych rekomendacji dotyczacych awansu cyfrowego




2. Liczba uruchomionych systemdéw teleinformatycznych w podmiotach
wykonujgcych zadania publiczne.

Cel strategiczny:

1. Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywado
2030 r.) SOR; Cel szczegdtowy Il — Skuteczne panstwo i instytucje stuzace
wzrostowi oraz wigczeniu spotecznemui gospodarczemu, Obszar: E- panstwo.

2. Program Zintegrowanej Informatyzacji Panstwa; Cel szczegdétowy: 4.2.2.
Wzmocnienie dojrzatosci organizacyjnej jednostek administracji publicznej oraz
usprawnienie zaplecza elektronicznej administracji (back office)

Wartosc¢ planowana docelowa KPI: 1
Wartosc osiggnieta KPI: 1

Metoda pomiaru KPI: wartos$¢ wskaznika zostata zmierzona na koniec projektu, na
bazie podpisanego protokotu odbioru systemu KAP.

Uzasadnienie zrealizowanego wskaznika: gtéwnym zadaniem w projekcie byta
budowa wysokiej jakosci bazy standardowych, spdjnych, wiarygodnych,
aktualnych, kompletnych, wysokiej jakosci danych o instytucjach, na potrzeby
portalu biznes.gov.pl oraz innych portali ustugowych i systemdéw dziedzinowych,
realizujgcych e-ustugi dla obywateli, przedsiebiorcéw, organizacji i urzednikéw oraz
zapewnienie skutecznych mechanizmow ich utrzymywania, co zostato osiggniete
dzieki uruchomieniu produkcyjnemu KAP, w tym KPP.

3. Liczba podmiotdéw, ktére usprawnity funkcjonowanie w zakresie objetym
katalogiem rekomendacji dotyczacych awansu cyfrowego.

Cel strategiczny:

Program Zintegrowanej Informatyzacji Panstwa; Cel szczegétowy: 4.2.2.
Wzmocnienie dojrzatosci organizacyjnej jednostek administracji publicznej oraz
usprawnienie zaplecza elektronicznej administracji (back office)

Wartosc planowana docelowa KPI: 2
Wartosc osiggnieta KPI: 2

Metoda pomiaru KPI: pomiar nastgpit na podstawie poréwnania wypetnionych
kwestionariuszy KRCU przez EMAG i PIT przed uruchomieniem projektu i na koniec
projektu.

Uzasadnienie zrealizowanego wskaznika: W wyniku realizacji projektu, partnerzy
projektu: Instytuty Sieci Badawczej tukasiewicz — EMAG i PIT usprawnili swoje
funkcjonowanie w zakresie objetym katalogiem rekomendacji dotyczgcych awansu
cyfrowego. EMAG zintegrowat wtasne serwisy internetowe, w tym strony BIP z KAP.
Dane sg automatycznie pobierane poprzez APl z systemu KAP, co usprawnito proces
wewnetrzny partnera zwigzane z obstugg serwisdw internetowych. PIT natomiast
zrealizowat ten wskaznik poprzez udziat pracownikéw w szkoleniach.

4. Liczba pracownikdw podmiotéw wykonujgcych zadania publiczne,
niebedacych pracownikami IT, objetych wsparciem szkoleniowym

5. Liczba pracownikow podmiotéw wykonujacych zadania publiczne,
niebedacych pracownikami IT, objetych wsparciem szkoleniowym -
kobiety

6. Liczba pracownikow podmiotéw wykonujacych zadania publiczne,
niebedacych pracownikami IT, objetych wsparciem szkoleniowym -
mezczyzni

Cel strategiczny:




Program Zintegrowanej Informatyzacji Panstwa; Cel szczegétowy: 4.2.2.
Wzmocnienie dojrzatosci organizacyjnej jednostek administracji publicznej oraz
usprawnienie zaplecza elektronicznej administracji (back office)

Pierwotna wartos¢ planowana docelowa KPI 4: 200

Ostatnia wartos¢ planowana docelowa KPI 4 (po Aneksie nr POPC.02.02.00-00-
0036/19-03 do porozumienia o dofinansowanie projektu): 245

Wartosc osiggnieta KPI 4: 245

Pierwotna wartos¢ planowana docelowa KPI 5: 140

Ostatnia wartos¢ planowana docelowa KPI 5 (po Aneksie nr POPC.02.02.00-00-
0036/19-03 do porozumienia o dofinansowanie projektu): 178

Wartosc osiggnieta KPI 5: 178

Pierwotna wartos$¢ planowana docelowa KPI 6: 60

Ostatnia wartos¢ planowana docelowa KPI 6 (po Aneksie nr POPC.02.02.00-00-
0036/19-03 do porozumienia o dofinansowanie projektu): 67

Wartosc osiggnieta KPI 6: 67

Metoda pomiaru KPl: pomiar wskaznika nastgpit poprzez weryfikacje liczby oséb
uczestniczgcych w szkoleniach, na podstawie list obecnosci.

Uzasadnienie zrealizowanego wskaznika: w ramach projektu przeprowadzono
cyklu szkolen online w celu podnoszenia kompetencji cyfrowych oraz wsparcia
merytorycznego dla pracownikdw administracji publicznej. Szkolenia online
objasniaty koncepcje oraz obstuge systemu.

Ryzyka i problemy

Ryzyka i sposoby reakcji na ryzyko:

1. Niepetna lista zidentyfikowanych podmiotéw- przygotowanie pliku ptaskiego
wg wypracowanego modelu danych Katalogu Podmiotédw Publicznych. Import
danych z pliku do pilotazowej wersji KPP. Uzupetnienie reczne (Partner PIT)
GUI KPP, na biezgco, o dane, ktérych pozyskanie w sposdb automatyczny nie
jest mozliwe. Ryzyko zamkniete.

2. Trudnosci w pozyskaniu specjalistow/konsultantéw o odpowiednich
kompetencjach po stronie Lidera (MC) - Wykorzystanie alternatywnych
mozliwosci pozyskania specjalistycznej wiedzy i umiejetnosci (outsourcing,
body leasing). Przeprowadzono rekrutacje w réznych formutach (etat i body
leasing) w celu poszerzenia kregu zainteresowanych kandydatéw. W zwigzku
z zakonczeniem realizacji projektu ryzyko zostato zamkniete.

3. Ztozonos¢ integracji KAP z systemami administracji publicznej — konsultacje
modelu danych z Departamentem Architektury Informacyjnej Paristwa (DAIP).
Nawigzanie wspotpracy z Gtéwnym Urzedem Statystycznym (GUS) (pobieranie
danych z REGON). Konsultacje Ministerstwem Rozwoju i Technologii (MRIT) —
partnerem projektu, na wczesnym etapie w zakresie integracji z portalem
biznes.gov.pl. Ryzyko zamkniete.

4. Pojawienie sie nowych koncepcji dotyczacych informatyzacji panistwa (np. z
Dep. AIP), ktére zasadniczo zmienig realia projektu - rewizja zakresu projektu
i podjecie dziatarn adekwatnych do decyzji kierunkowych. Aktualizacja
dokumentacji projektowej do przekazania do ponownej oceny przez CPPC.
Ryzyko zamkniete.

5. Niewystarczajace zasoby ludzkie przeznaczone do realizacji prac po stronie
Wykonawcy - reagowanie na biezgco na opodznienia w trakcie realizacji
Projektu, poprzez zwiekszenie priorytetu projektu u Wykonawcy oraz
wsparcie zespotu wytwdrczego po stronie Wykonawcy dzieki zaangazowaniu
konsultantéw Body leasingu zespotu projektowego Lidera. Ryzyko zamkniete.




6. Trudnosci w rozliczaniu na biezaco transz dotacji - przekazywanie przez Lidera
Projektu do CPPC kolejnych wnioskdw o ptatnosé¢ (refundacje) wraz ze
sprawozdaniem z postepdw rzeczowych realizacji Projektu, opisem
problemdw napotkanych w trakcie jego realizacji oraz wykazem poniesionych
wydatkow (postep finansowy). Ryzyko zamkniete

7. Utrata dofinansowania Projektu z funduszy europejskich, wskutek opéznien
w osigganiu kamieni milowych i przekroczeniu kolejnych ich dat
(zakonczenia, punktu krytycznego, punktu ostatecznego) - wystgpienie do
CPPC z wnioskiem o aneksowanie porozumienia o dofinansowanie.
Opracowanie i wdrozenie planu naprawczego. Ryzyko zamkniete.

8. Przekroczenie budzetu - monitorowanie ponoszonych wydatkdow i regularna
aktualizacja Harmonogramu rzeczowo-finansowego. Raportowanie o
wszelkich odchyleniach oraz angazowanie $rodkéw finansowych w celu
zapewnienia ciggtosci finansowania kolejnych dziatan projektowych. Ryzyko
zamkniete.

9. Wystepowanie zjawisk korupcyjnych - udziat personelu projektu w szkoleniu
w zakresie przeciwdziatania korupcji pn. Korupcja w administracji publicznej,
dostepnym na platformie e-learningowej Centralnego Biura
Antykorupcyjnego. Ryzyko zamkniete.

10. Zbyt pdine przeprowadzenie kampanii promocyjnej systemu KAP wsrod
resortow i podmiotéw wykonawczych - przygotowanie strategii promocji.
Propagowanie informacji o KAP na wydarzeniach dedykowanych administracji
publicznej. Ryzyko zamkniete.

11. Zmiana przepisow prawa wplywajacych na uzytecznos¢ rozwigzan
wytworzonych i wdrozonych w projekcie KAP - przygotowanie analizy stanu
prawnego w obszarach wptywajacych na projekt KAP. Ryzyko zamkniete.

12.

Uzyskane korzysci

Usprawnien w obszarach:

. zarzadzania rozwojem e-ustug publicznych w jednostkach administracji
rzgdowej, co zostato osiggniete poprzez integracje serwisdw Ministerstwa
Cyfryzacji i Ministerstwa Rozwoju i Technologii z systemem KAP i dzieki temu te
dwa podmioty zwiekszyty liczbe wdrozonych rekomendacji dotyczacych awansu
cyfrowego,

. proceséw back-office wspierajgcych swiadczenie ustug publicznych
administracji, poprzez udostepnienie referencyjnej bazy standardowych,
spéjnych, wiarygodnych, aktualnych, kompletnych, wysokiej jakosci danych o
instytucjach, na potrzeby portalu biznes.gov.pl oraz innych portali ustugowych i
systemdw dziedzinowych, realizujacych e-ustugi dla obywateli, przedsiebiorcow,
organizacji i urzednikdw oraz zapewnienie skutecznych mechanizmow ich
utrzymywania, co zostato osiggniete dzieki uruchomieniu produkcyjnemu KAP, w
tym KPP;

o podnoszenia kompetencji cyfrowych i wdrozenia ustug cyfrowych w
podmiotach publicznych, co zostato osiggniete dzieki zintegrowaniu serwisu
internetowego partnera EMAG (dane sg automatycznie pobierane poprzez API z
systemu KAP) z KAP. Pracownicy partnera PIT wzieli natomiast udziat w licznych
szkoleniach. Dzieki temu oba podmioty publiczne usprawnity swoje procesy
wewnetrzne zwigzane z obstugg serwiséw internetowych.

Katalog Podmiotéw Publicznych w jednym miejscu gromadzi aktualne, wysokiej
jakosci, ustandaryzowane dane(tj. m.in. numer REGON, NIP,KRS, adres siedziby
itd.), w tym takze adresy elektronicznych skrzynek podawczych udostepnionych
na ePUAP oraz adresy do doreczen elektronicznych. Dzieki wdrozeniu KPP
mozliwe jest udostepnienie wysokiej jakosci danych na temat podmiotéw
Swiadczacych ustugi publiczne w Polsce, na portalu dane.gov.pl w postaci pliku
CSV, dzieki temu kazdy zainteresowany obywatel, przedsiebiorca bedzie miat
dostep do aktualnych danych o podmiotach. Co wiecej KPP zintegrowat sie z
portalem biznes.gov.pl dzieki temu dane z bazy KPP s3g dostepne dla




uzytkownikéw tego portalu w formie wyszukiwarki podmiotéw publicznych.
Zostat osiggniety awans cyfrowy w wyniku realizacji projektu. Partnerzy projektu:
Instytuty Sieci Badawcze] tukasiewicz — EMAG i PIT usprawnili swoje
funkcjonowanie w zakresie objetym katalogiem rekomendacji dotyczacych
awansu cyfrowego. EMAG zintegrowat wtasne serwisy internetowe, w tym strony
BIP z KAP. Dane bedg automatycznie pobierane poprzez API z systemu KAP.
Usprawnito to proces wewnetrzny partnera zwigzany z obstugg serwisow
internetowych. PIT natomiast zrealizowat ten wskaznik poprzez udziat
pracownikéw administracji publicznej w szkoleniach dot. funkcjonowania
systemu. Ostatnia korzysc ,,Zwiekszenie liczby pracownikdédw administracji
rzgdowej wykorzystujgcych system KAP w swojej codziennej pracy” wraz z
podpisaniem aneksu nr POPC.02.02.00-00-0036/19-04 o porozumienie
dofinansowania z dnia 07.12.2023 zostata zmieniona. Ministerstwo Cyfryzacji we
wspotpracy z partnerami projektu KAP przygotowato rozwigzanie pozwalajace na
state lub czasowe administrowanie i zarzadzanie merytoryczne bazg KPP przez
przeszkolony i profesjonalny Zespét Utrzymania KAP, co pozwoli ograniczy¢
poczatkowe obcigzenie administracji publicznej obowigzkiem zapewnienia
aktualnosci i poprawnosci danych. ZU KAP realizuje swoje zadania korzystajac z
wytworzonej dla tego celu aplikacji.

13.

E-ustugi i rejestry z jakimi
zintegrowat sie wytworzony
system w ramach realizacji
projektu

Katalog Podmiotéw Publicznych zintegrowat sie z nastepujgcymi systemami:

Nazwa systemu: biznes.gov.pl

Zakres wymienianych danych: nazwa i typ podmiotu, dane kontaktowe (strona
www, telefon), adres siedziby, adres korespondencyjny, identyfikatory (NIP,
REGON, KRS).

Sposéb wymiany danych: API publiczne

Aktualny status wdrozenia: wdrozony

Nazwa systemu: dane.gov.pl

Zakres wymienianych danych: nazwa i typ podmiotu, dane kontaktowe (strona
www, telefon), adres siedziby, adres korespondencyjny, identyfikatory (NIP,
REGON, KRS), adres ePUAP, adres do doreczen elektronicznych.

Sposéb wymiany danych: plik csv

Aktualny status wdrozenia: wdrozony

Nazwa systemu: e-Doreczenia

Zakres wymienianych danych: Adresy do doreczen elektronicznych (ADE)
Sposéb wymiany danych: API publiczne

Aktualny status wdrozenia: wdrozony

Nazwa systemu: ePUAP

Zakres wymienianych danych: Adresy skrzynek podawczych udostepnianych w
ePUAP

Sposéb wymiany danych: API publiczne

Aktualny status wdrozenia: wdrozony

Nazwa systemu: REGON

Zakres wymienianych danych: Dane podmiotéw z REGON - aktualizacja raz
dziennie z API REGON. Pobierane sg dane podmiotow zarejestrowanych w REGON,
takie jak: nazwa podmiotu, skrécona nazwa, identyfikatory (Regon, KRS, RSPO,
NIP), kody PKD, szczegdlna forma prawna, forma wiasnosci, forma finansowania,
dane adresowe, dane kontaktowe (telefon, faks, e-mail, strona www, BIP).
Sposéb wymiany danych: API

Aktualny status wdrozenia: wdrozony

Nazwa systemu: Wezet Krajowy
Zakres wymienianych danych: Dane umozliwiajgce uwierzytelnianie uzytkownika
systemu teleinformatycznego, korzystajgcego z ustugi online, z wykorzystaniem




srodka identyfikacji elektronicznej wydanego w systemie identyfikacji
elektronicznej przytagczonym do tego wezta bezposrednio albo za posrednictwem
Wezta Transgranicznego

Sposéb wymiany danych: API publiczne

Aktualny status wdrozenia: wdrozony

Nazwa systemu: Inni konsumenci KAP: wyszukiwarka podmiotéw $wiadczgcych
ustugi publiczne udostepniona na stronie BIP partnera projektu - EMAG

Zakres wymienianych danych: wszystkie dane podmiotéw gromadzone w KPP
Sposéb wymiany danych: API

Aktualny status wdrozenia: wdrozony

Integracje planowane, przeznaczone do realizacji poza projektem KAP:

Nazwa systemu: EZD RP

Przyczyna braku integracji: System EZD RP nie byt modyfikowany w ramach
projektu KAP, natomiast w celu pobierania danych z KAP bedzie musiat by¢
zmodernizowany. Dostosowanie EZD RP do integracji z systemem KAP bedzie
realizowane poza projektem KAP, w zwigzku z tym, system ten nie jest produktem
projektu KAP.

Aktualny status: do realizacji poza projektem KAP.

Nazwa systemu: Portal RP

Przyczyna braku integracji: Portal RP nie byt modyfikowany w ramach projektu
KAP, natomiast w celu pobierania danych z KAP bedzie musiat by¢
zmodernizowany. Dostosowanie Portalu RP do integracji z systemem KAP bedzie
realizowane poza projektem KAP, w zwigzku z tym, system ten nie jest produktem
projektu KAP.

Aktualny status: do realizacji poza projektem KAP.

14. | Zapewnienie utrzymania Utrzymanie systemu KAP bedzie zapewnione ze $rodkéw krajowych - budzetu
projektu (w okresie trwatosci) | panstwa. Za zapewnienie trwatosci projektu odpowiadajg, zgodnie z umowa o
partnerstwie zawartg w celu realizacji porozumienia o dofinansowanie, Beneficjent

i partnerzy.
15. | Doswiadczenia zwigzane z 1. Zarzadzanie projektem — w projekcie zatrudniono wykwalifikowano kadre

realizacjq projektu

kierownicza oraz doswiadczonych specjalistéw w dziedzinie IT.

Rekomendacja: powotanie wykwalifikowanej kadry pracowniczej umozliwitoby

realizacje zadan w okreslonym czasie oraz z zaktadang jakoscig. Polecane jest

organizowanie i uczestniczenie w spotkaniach cyklicznych, poniewaz te spotkania
umozliwity biezacg weryfikacje probleméw i postepdw w wykonywanych
zadaniach.

2. Testowanie modutéw systemu - testy przeprowadzono oddzielnie dla
mniejszych paczek wdrozeniowych.

Rekomendacja: podziat na mniejsze wdrozenia znaczaco zredukowat pojawienie sie

duzej liczby btedéw. Duza wage nalezy przyktadaé do zarzadzania uzytkownikami

testowymi- jednoczesna praca wielu oséb rodzi ryzyko czestej blokady kont i

poswiecania czasu na reset hasta.

3. Komunikacja w zespole projektowym: organizowano regularne spotkania
statusowe zespotu projektowego oraz spotkania statusowe z partnerami
projektu. Ze spotkan przygotowywano notatki. Dokumentacja byt zbierana w
przestrzeni dostepnej dla catego zespotu projektowego.

Rekomendacja: komunikacja powinna opiera¢ sie o regularne spotkania

statusowe, z ktérych postanowienia i zadania do wykonywania powinny by¢

zamieszczane we wspolnej przestrzeni. W tej samej przestrzenni powinna by¢
zamieszczana dokumentacja projektu

4. Zarzadzanie ryzykiem: ryzyka w projekcie bylty monitorowane. Okreslono
sposoby mitygacji potencjalnych ryzyk.

Rekomendacja: ryzyka powinny by¢ regularnie przegladane i dyskutowane.

Niezbedne jest pierwotne zatozenie sposobu mitygacji zaktadanych ryzyk oraz

odpowiednio szybkie reagowanie na nowo pojawiajace sie ryzyka.
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