
Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego 

 

SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

1. Przedmiot zamówienia obejmuje świadczenie usługi polegającej na zapewnieniu dostępu 
do różnorodnych obiektów i usług sportowo-rekreacyjnych na podstawie karty abonamentowej 
w ramach pakietu, udostępnianego przez Wykonawcę, który będzie obejmował pracowników 
Zamawiającego (zwanych dalej: Użytkownikami). 

2. Przez pakiet obiektów i usług sportowo-rekreacyjnych (zwany dalej: pakietem) należy rozumieć 
pakiet, zapewniający dostęp do usług sportowo-rekreacyjnych, m.in. basen, lodowisko, sauna, 
siłownia, zajęcia taneczne, fitness, treningi sztuk walki, ścianka wspinaczkowa, aqua aerobik, cross 
training, joga. 

3. Przez obiekt sportowo-rekreacyjny (zwany dalej: obiektem) należy rozumieć budynek lub 
samodzielny lokal, w którym udostępniana jest co najmniej jedna usługa sportowo-rekreacyjna 
wskazana w pkt 2. 

4. Obiekt musi być wyposażony w zaplecze szatniowo-sanitarne. 

5. Obiekt musi działać w reżimie sanitarnym w zakresie wynikającym z obowiązujących wytycznych 
i ograniczeń. 

6. Pakiet ma zapewniać bezpłatny dostęp do co najmniej 100 obiektów znajdujących się na terenie 
m.st. Warszawy oraz co najmniej 1000 obiektów na terenie RP. 

7. Wykonawca jest zobowiązany do udostępnienia, na wskazanej przez siebie stronie internetowej, 
aktualnego wykazu obiektów i świadczonych przez nie usług. 

8. Przez bezpłatny dostęp do obiektu należy rozumieć dostęp do co najmniej jednej usługi sportowo-
rekreacyjnej w obiekcie bez konieczności dopłaty ze strony Użytkownika. 

9. Wykonawca zapewni w miesięcznym okresie rozliczeniowym nielimitowaną liczbę wejść na teren 
obiektów. 

10. Wykonawca zagwarantuje odpowiednią jakość usług świadczonych w danym obiekcie poprzez 
zapewnienie kadry instruktorskiej, posiadającej kwalifikacje niezbędne do realizacji przedmiotowej 
usługi. 

11. Pakiet oferowany przez Wykonawcę ma charakter „open”, przez co należy rozumieć brak 
jakichkolwiek ograniczeń w korzystaniu z obiektów (w niektórych przypadkach, w zależności 
od regulaminu danego obiektu, nie krócej niż 45 minut w ramach każdej z usług, z wyjątkiem sauny) 
przez 7 dni w tygodniu, z wyjątkiem ograniczeń wprowadzonych przez dany obiekt wynikających 
z obowiązujących w nim godzin pracy, regulaminów i grafików. 

12. Dostęp do obiektów i usług sportowo-rekreacyjnych świadczonych w ramach pakietu odbywa się 
na podstawie imiennych kart abonamentowych (magnetyczna, chipowa lub zbliżeniowa) 
zawierających imię i nazwisko Użytkownika. Wykonawca, w celu świadczenia usługi 
i zagwarantowania dostępu do obiektów, nie może żądać od Użytkownika przekazywania 
dodatkowych danych, w tym nr PESEL. 

13. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia imiennych kart abonamentowych w formie 
plastikowej bez konieczności ponoszenia przez Zamawiającego dodatkowych opłat z tego tytułu. 

14. Zamawiający dopuszcza możliwość potwierdzania tożsamości Użytkownika poprzez kartę w formie 
aplikacji mobilnej, będącej elektronicznym odpowiednikiem standardowej imiennej karty 
abonamentowej. Niezależnie od możliwości potwierdzania tożsamości poprzez kartę w formie 



aplikacji mobilnej, Użytkownik otrzymuje imienną kartę abonamentową (magnetyczną, chipową lub 
zbliżeniową). 

15. Potwierdzanie tożsamości Użytkownika poprzez kartę w formie aplikacji mobilnej, nie może 
generować dodatkowych opłat z tego tytułu zarówno dla Użytkownika, jak i dla Zamawiającego, 
a także wymuszać na Użytkowniku wykonywania dodatkowych czynności, np. wysyłania 
wiadomości sms lub realizowania połączeń telefonicznych. 

16. W ramach umowy Zamawiający planuje dokonać zakupu maksymalnie 100 imiennych kart 
abonamentowych aktywnych w miesięcznych okresach rozliczeniowych. 

17. Przedstawiona w pkt 16 liczba imiennych kart abonamentowych jest szacunkowa i ma na celu 
ułatwienie dokonania kalkulacji ceny oferty. Zamawiający zastrzega możliwość zmniejszenia 
każdorazowo liczby osób korzystających z imiennych kart abonamentowych w miesięcznych 
okresach rozliczeniowych. W przypadku zmniejszenia liczby kart Zamawiający nie zostanie 
obciążony dodatkowymi kosztami ze strony Wykonawcy. 

18. Zamawiający przewiduje dofinansowanie do imiennych kart abonamentowych z Zakładowego 
Funduszu Świadczeń Socjalnych. Wysokość dofinansowania zostanie ustalona po wyborze oferty.  


