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Schroniska dla bezdomnych im. Zenona 
Noconia 
w Rucewie

Zespół inspektorów Wydziału Polityki Społecznej Warmińsko-Mazurskiego Urzędu Wojewódzkiego 
w Olsztynie, Oddział Spraw Społecznych w delegaturze Urzędu w Elblągu przeprowadził w dniach 
4 i 6 września 2023 roku kontrolę kompleksową Schroniska dla bezdomnych im. Zenona Noconia 
w Rucewie. Kontrola przeprowadzona została w siedzibie jednostki kontrolowanej.

Kontrolę przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy 
społecznej (Dz. U. z 2023 r., poz. 901 ze zm.) - zwanej dalej ustawą o pomocy społecznej, 
rozporządzenia Ministra Rodziny i  Polityki Społecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru 
i kontroli w pomocy społecznej (Dz. U., poz. 2285) oraz upoważnienia Wojewody Warmińsko-
Mazurskiego Nr FK - IV.0030.672.2023 z dnia 8 sierpnia 2023 r.

Zakresem kontroli objęto następujące zagadnienia: funkcjonowanie schroniska dla bezdomnych, 
standard świadczonych usług oraz zgodność zatrudnienia pracowników z wymaganymi kwalifikacjami 
w okresie od 1 stycznia 2022 r. do 6 września 2023 r. 

Ustalenia kontroli zostały zawarte w protokole, podpisanym przez Panią bez zastrzeżeń w dniu 
13 grudnia 2023 roku. 

Ustaleń kontrolnych dokonano w oparciu o wizję lokalną, analizę dokumentów, a także informacji 
sporządzonych przez Panią w związku z prowadzoną kontrolą.

Na podstawie przeprowadzonej kontroli funkcjonowanie Schroniska dla bezdomnych im. Zenona 
Noconia w Rucewie oceniono pozytywnie z nieprawidłowościami. 

W toku prowadzenia czynności kontrolnych stwierdzono nieprawidłowości i uchybienia, które 
zostały z Panią omówione.

W związku ze stwierdzonymi nieprawidłowościami i uchybieniami, działając w oparciu o art. 128 
ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej, wnoszę o podjęcie stosownych działań 
mających na celu ich wyeliminowanie oraz o niezwłoczną realizację następujących zaleceń:
1. Osoby bezdomne przyjmować do Schroniska wyłącznie na podstawie decyzji administracyjnej, 

zgodnie z art. 106 ust. 1 ustawy o pomocy społecznej, w związku z art. 48a ust. 2
2. Zatrudnić nie mniej niż 1 pracownika socjalnego na nie więcej niż 50 osób przebywających                                 

w schronisku zgodnie z wymogiem rozporządzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej z 27 
kwietnia 2018 r. w sprawie minimalnych standardów noclegowni, schronisk dla osób bezdomnych, 
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schronisk dla osób bezdomnych z usługami opiekuńczymi i ogrzewalni – załącznik nr 2 (Dz. U. poz. 
896).

3. Zatrudnić co najmniej 1 opiekuna na nie więcej niż 50 osób przebywających w schronisku, zgodnie 
z wymogiem określonym w załączniku nr 2 do rozporządzenia w sprawie minimalnych standardów 
schronisk dla osób bezdomnych.

4. Zachować standard powierzchni przypadającej na osobę we wszystkich pomieszczeniach 
mieszkalnych przeznaczonych dla osób bezdomnych, zgodnie z ww. rozporządzeniem.

5. Zachować standard w zakresie ilości umywalek oraz pisuarów dostępnych dla osób bezdomnych, 
zgodnie ze standardem określonym w ww. załączniku nr 2 do rozporządzenia.

Jednocześnie uwzględniając instruktaż udzielony przez zespół inspektorów w toku kontroli 
kompleksowej Schroniska, wskazuję następujące działania:
1. Prowadzić dokumentację udzielanych usług,
2. Dokonać zmiany w § 2 regulaminu organizacyjnego schroniska w zakresie ilości miejsc, którymi 

dysponuje schronisko,
3. Zgłosić Gminie zmianę  ilości miejsc, którymi dysponuje schronisko,
4. Położyć podłogę w pomieszczeniu mieszkalnym na wprost wejścia do budynku głównego oraz 

zabezpieczyć sufit w ostatnim, 1-osobowym pomieszczeniu mieszkalnym po prawej stronie 
korytarza.

Na podstawie art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, kontrolowanej 

jednostce przysługuje prawo w terminie 7 dni od daty otrzymania zaleceń pokontrolnych, zgłoszenia do 

nich zastrzeżeń. Wojewoda ustosunkuje się do zastrzeżeń w terminie 14 dni od dnia ich doręczenia.

W przypadku niewniesienia zastrzeżeń, bądź nieuwzględnienia zastrzeżeń przez Wojewodę, 

kontrolowana jednostka zobowiązana jest do powiadomienia Wojewody Warmińsko-Mazurskiego 

o sposobie realizacji zaleceń, uwag i wniosków w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego pisma, 

powołując się na znak pisma.
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