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SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA
(SWZ)

Przedmiotem zamowienia jest zakup ustug marketingu on-line.

Nr postepowania 4/21/TPZNW

TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA:

tryb podstawowy z mozliwoscia negocjacji

Zamawiajacy oczekuje, Ze Wykonawcy zapoznaja si¢ dokladnie z trescia niniejszej SWZ.
Wykonawca ponosi ryzyko niedostarczenia wszystkich wymaganych informacji
i dokumentéw, oraz przedlozenia oferty nie odpowiadajacej wymaganiom okreslonym przez

Zamawiajacego.
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I. NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO ORAZ WSKAZANIE OSOB
UPRAWNIONYCH DO KOMUNIKOWANIA SIE Z WYKONAWCAMI:

1. Zamawiajacy: NARODOWE CENTRUM BADAN IROZWOJU W WARSZAWIE
ul. Nowogrodzka 47a 00-695 Warszawa.

Numer tel.: 22 390 73 58

Adres poczty elektronicznej: przetargi@ncbr.gov.pl.

Adres strony internetowej prowadzonego postepowania:

https://www.gov.pl/web/ncbr/postepowania-rozpoczete

Sktadanie ofert poprzez strone:_https://miniportal.uzp.gov.pl/

2. Wskazanie 0s6b uprawnionych do komunikowania si¢ z wykonawcami:
Zamawiajacy wyznacza nastgpujace osoby do kontaktu z Wykonawcami:
Imi¢ Nazwisko: Sylwia Walewska

e-mail: przetargi(@ncbr.gov.pl

IIl. ADRES STRONY INTERNETOWEJ, NA KTOREJ UDOSTEPNIANE BEDA ZMIANY
I WYJASNIENIA TRESCI SWZ ORAZ INNE DOKUMENTY ZAMOWIENIA
BEZPOSREDNIO ZWIAZANE Z POSTEPOWANIEM O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

Zmiany i wyjasnienia tresci SWZ oraz inne dokumenty zamoéwienia bezposrednio zwiazane
z postepowaniem o udzielenie zamoéwienia beda udostgpniane na stronie internetowej:

https://www.gov.pl/web/ncbr/postepowania-rozpoczete

III. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

1. Niniejsze postepowanie o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzone jest w trybie
podstawowym, na podstawie art. 275 pkt 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zaméwien
publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 2019 ze zm.) [zwanej dalej takze ,, ustawg PZP" lub ,,uPzp].

2. W zakresie nieuregulowanym niniejszg Specyfikacja Warunkow Zamoéwienia, zwang dalej ,,SWZ”,

zastosowanie maja przepisy ustawy PZP.

Iv. INFORMACIJA, CZY ZAMAWIAJACY PRZEWIDUJE WYBOR
NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY Z MOZLIWOSCIA PROWADZENIA NEGOCJACJI

Zamawiajacy przewiduje wybor najkorzystniejszej oferty z mozliwoscia prowadzenia negocjacji.

V. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamodwienia jest zakup ustug marketingu on-line. Przedmiot zamowienia obejmuje
uslugi przygotowania, zaplanowania, przeprowadzenia i1 ewaluacji kampanii reklamowych

promujacych NCBR w Internecie, z wykorzystaniem narzedzi SEM oraz kanalow Social Media.
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Szczegdlowy opis przedmiotu zamdwienia (SOPZ) znajduje si¢ w Zataczniku nr 1 do niniejszej
Specyfikacji Warunkow Zamoéwienia (SWZ) 1 stanowi jej integralng czgsc.

2. Zamawiajacy przewiduje skorzystanie z prawa opcji.

3. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

4. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych oraz w postaci katalogow
elektronicznych.

5. Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zamowien, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 71 8.

6. Szczegotowy opis oraz sposob realizacji zamdwienia zawiera Szczegoétowy Opis Przedmiotu
Zamowienia (SOPZ), stanowiagcy Zalgcznik nr 1 do SWZ.

7. Zamawiajacy wymaga, Zamawiajacy wymaga, aby co najmniej jedna osoba skierowana do realizacji
ustug byta zatrudniona przez Wykonawce lub podwykonawce na podstawie umowy o prace. Zasady
kontroli sposobu realizacji wyzej wymienionego obowigzku i sankcje za jego niedotrzymanie
okreslone sg w istotnych postanowieniach umowy.

8. Zamowienie jest niepodzielne. Ze wzgledow technologicznych i wykonawczych oraz racjonalnego
wydatkowania §rodkéw publicznych nie ma mozliwosci podzielenia go na czegsci. Podziat tego
zamoOwienia grozitby ograniczeniem konkurencji albo nadmiernymi trudno$ciami technicznymi i
kosztami wykonania zamdwienia a takze potrzeba skoordynowania dziatan réoznych wykonawcow
realizujgcych poszczegodlne czesci zamowienia. Ponadto istnialoby ryzyko niewykonania czesci
zamoOwienia. Zamawiajacy zrobil rozeznanie rynku i tego typu zamoOwieniami zajmujg si¢
wyspecjalizowani w tym kierunku Wykonawcy. Niedzielenie zamdwienia na czg¢$ci nie wyklucza
udzialu w tym postepowaniu wykonawcow z MSP.

9. Nazwy i kody zamowienia wedtug Wspdlnego Stownika Zamoéwien (CPV):

79341400-0 Ustugi prowadzenia kampanii reklamowych
79340000-9 Ustugi reklamowe i marketingowe
79341000-6 Ustugi reklamowe

79341200-8 Ustugi zarzadzania reklama

79342200-5 Ushugi w zakresie promocji

VL. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Wykonawca zobowigzany jest zrealizowa¢ przedmiot zaméwienia przez okres 12 (dwunastu) miesiecy
od dnia podpisania Umowy. Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ przedtuzenia Umowy na okres
maksymalnie kolejnych 12 (stownie: dwunastu) miesigcy — w przypadku nie wykorzystania srodkoéw o
ktérych mowa w § 9 ust. 1 Umowy (Zatacznik nr 4 do SWZ). W sytuacji, o ktérej mowa w zdaniu
poprzedzajacym, Zamawiajacy poinformuje Wykonawce nie pozniej niz na 30 dni kalendarzowych

przed uptywem terminu realizacji Umowy. Szczegotowe informacje zostaty zawarte w § 9 Umowy.

Strona 4 z 52



VII. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

1.

O udzielenie zamdwienia mogg ubiega¢ sic Wykonawcy, ktorzy spelniaja okreslone przez

Zamawiajacego w niniejszym rozdziale warunki udziatu w postgpowaniu dotyczace:
1.1. zdolnosci technicznej lub zawodowe;j.

W zakresie warunku okre§lonego w art. 112 ust. 1 pkt 4) ustawy PZP (zdolnosci technicznej lub
zawodowej), Wykonawcy winni wykazac sig:

2.1. w ciagu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia

dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wiedza i do§wiadczeniem w realizacji zamowienia
lub wykaza¢ wiedz¢ i do$wiadczenie innego podmiotu, o ktorym mowa wart. 118
ust. 1 ustawy PZP, w postaci zawarcia 1 (jednej) umowy dot. stworzenia strategii, kreacji (tekst
i elementy graficzne) i poprowadzenia kampanii reklamowej na Facebooku o warto$ci umowy
co najmniej 25 000 zt brutto oraz zawarcia 1 (jednej) umowy wykonania ustugi dot. stworzenia
strategii, kreacji i przeprowadzenia kampanii reklamowej z uzyciem Google Ads (poprzednio

Google Adwords) o warto$ci umowy co najmniej 25 000 zt brutto.

Na potwierdzenie spetnienia ww. warunku Wykonawcy przedtoza oswiadczenie wymienione w pkt. 12

niniejszego rozdziatlu SWZ oraz - na wezwanie, oswiadczenie i dokumenty, o ktorych mowa w rozdziale

XII pkt. 20 SWZ. W przypadku, gdy Wykonawcy beda polega¢ na zdolnosciach technicznych lub

zawodowych innego podmiotu, o ktdrym mowa w art. 273 ust. 1 pkt. 1) ustawy PZP, wraz z oferta

oprocz oswiadczenia, wymienionego w pkt. 12. SWZ, dodatkowo winni oni przedlozy¢ takze
dokumenty okreslone w pkt. 12.11 12.2 SWZ.

W przypadku oferty sktadanej przez Wykonawcow ubiegajacych si¢ wspolnie o wykonanie zamowienia

wystarczy, ze warunek okreslony w pkt. 2.1 SWZ spei jeden z nich lub Wykonawcy spelnig go tacznie.

2.2. dysponuje lub bedzie dysponowaé co najmniej czterema osobami, w tym:

2.2.1.Specjalistg ds. social media, ktory w ostatnich trzech latach przed uptywem terminu
sktadania ofert byl odpowiedzialny za planowanie mediéw w co najmniej 2 kampaniach

z uzyciem social media.

2.2.2.Specjalistg ds. marketingu internetowego w zakresie SEM i SEO, ktory w ostatnich trzech
latach przed uptywem terminu skladania ofert byt odpowiedzialny za przygotowanie i
przeprowadzenie co najmniej 2 (dwoch) kampanii SEO 1 SEM.

2.2.3. Analitykiem, ktéry w ostatnich trzech latach przed uplywem terminu sktadania ofert byt

odpowiedzialny za analiz¢ skutecznos$ci co najmniej 2 (dwoch) kampanii w Internecie.

2.2.4.Grafikiem, ktory w ostatnich trzech latach przed uptywem terminu skladania ofert byt
odpowiedzialny za prace graficzne do co najmniej 2 (dwoch) kampanii w Internecie.

Strona 5 z 52



Na potwierdzenie spetnienia ww. warunku Wykonawcy przedtoza oswiadczenie wymienione w pkt. 12

SWZ oraz - na wezwanie, oswiadczenie i dokumenty, o ktéorych mowa w rozdziale XII pkt. 21.2 SWZ.

W przypadku, gdy Wykonawcy bedg polegaé na zdolnosciach technicznych lub zawodowych innego

podmiotu, o ktorym mowa w art. 273 ust. 1 pkt. 1) ustawy PZP, wraz z oferta oprocz o$wiadczenia,

wymienionego w pkt. 12. Niniejszego rozdziatu, dodatkowo winni oni przedlozy¢ takze dokumenty

okreslone w pkt. 12.1 1 12.2 niniejszego rozdziatu SWZ.

3.

W przypadku oferty sktadanej przez Wykonawcow ubiegajacych si¢ wspolnie o wykonanie

zamoOwienia wystarczy, ze ww. warunki spelni jeden z nich lub Wykonawcy spetnig go tacznie.
Ocena spetnienia ww. warunkow odbywac si¢ bedzie metoda spetnia/nie spetnia.

Z tresci zalgczonych dokumentdéw i1 oswiadczen musi wynika¢ jednoznacznie, iz Wykonawca
spetlnia wyzej wymienione warunki.

W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcow wyjasnien dotyczacych
tresci ztozonych przez nich ofert lub innych sktadanych dokumentéw lub o$wiadczen. Wykonawcy

sa zobowigzani do przedstawienia wyjasnien w terminie wskazanym przez Zamawiajacego.
Niespehienie chociazby jednego z warunkow wymienionych w pkt 2.1 oraz 2.2 niniejszej SWZ

skutkowa¢ bedzie odrzuceniem oferty Wykonawcy z postgpowania.

Wykonawca moze w celu potwierdzenia spelniania warunkéw udzialu w postgpowaniu
w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamowienia, lub jego czgsci, polegac
na zdolnos$ciach technicznych lub zawodowych podmiotéw udostepniajacych zasoby, niezaleznie

od charakteru prawnego tgczacych go z nimi stosunkow prawnych.
W takim przypadku:
9.1. Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach Iub sytuacji podmiotow udostepniajacych zasoby,

sktada wraz z oferta, zobowiazanie podmiotu udostepniajacego zasoby do oddania mu do
dyspozycji niezbednych zasobdéw na potrzeby realizacji danego zamoéwienia lub inny
podmiotowy $rodek dowodowy potwierdzajacy, ze wykonawca realizujagc zamowienie, bedzie

dysponowat niezb¢dnymi zasobami tych podmiotow.

9.2. Zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby, o ktorym mowa w pkt 9.1. potwierdza, ze
stosunek faczacy wykonawce z podmiotami udostepniajacymi zasoby gwarantuje rzeczywisty
dostep do tych zasobow oraz okresla w szczegolnosci:

1) zakres dostepnych wykonawcy zasobow podmiotu udostgpniajacego zasoby;

2) sposob 1 okres udostepnienia wykonawcy i wykorzystania przez niego zasoboéw podmiotu
udostepniajgcego te zasoby przy wykonywaniu zamowienia;

3) czy i w jakim zakresie podmiot udostepniajacy zasoby, na zdolnos$ciach ktorego wykonawca
polega w odniesieniu do warunkéw udziatu w postgpowaniu dotyczacych wyksztalcenia,
kwalifikacji zawodowych lub do§wiadczenia, zrealizuje ustugi, ktorych wskazane zdolnosci
dotycza.
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10. Zamawiajacy ocenia, czy udostepniane wykonawcy przez podmioty udostepniajace zasoby
zdolnosci techniczne lub zawodowe, pozwalaja na wykazanie przez wykonawce speiniania

warunkow udziatu w postgpowaniu, o ktorych mowa w art. 112 ust. 2 pkt 4.

10. W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych lub
doswiadczenia wykonawcy moga polega¢ na zdolnosciach podmiotéw udostgpniajacych zasoby,
jesli podmioty te wykonajg ustugi, do realizacji ktoérych te zdolnosci sa wymagane.

11. W celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postgpowaniu oraz wykazania braku podstaw
wykluczenia, okreslonych w rozdziale XV, Wykonawcy ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia
muszg wraz z ofertg ztozy¢ nastepujace dokumenty:

11.1. aktualne na dzien sktadania ofert wstgpne oswiadczenie o spetnieniu warunkéw udziatu w
postgpowaniu i1 niepodleganiu wykluczeniu z postgpowania w zakresie wskazanym
odpowiednio w Zalaczniku nr 3 do SWZ. Informacje zawarte w o§wiadczeniu bgda stanowic

wstepne potwierdzenie, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu.

11.2. W przypadku wspolnego ubiegania si¢ o zamdwienie przez Wykonawcow oswiadczenie,

o ktérym mowa w pkt 12.1. SWZ sktada kazdy z Wykonawcow wspoélnie ubiegajacych sie
0 zamdwienie. O$wiadczenie to potwierdza brak podstaw wykluczenia w zakresie, w ktorym

kazdy z Wykonawcow brak podstaw wykluczenia.

VIII PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO TRESCI TEJ UMOWY

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamowienia publicznego, ktore zostang wprowadzone

do tresci tej umowy, okreslony zostal w Zalaczniku nr 4 do SWZ.

IX. INFORMACJE O SRODKACH KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ, PRZY UZYCIU
KTORYCH ZAMAWIAJACY BEDZIE KOMUNIKOWAL SIE Z WYKONAWCAMI, ORAZ
INFORMACJE O WYMAGANIACH TECHNICZNYCH I ORGANIZACYJNYCH
SPORZADZANIA, WYSYLANIA I ODBIERANIA KORESPONDENCJI ELEKTRONICZNEJ

1. W postepowaniu o udzielenie zamoéwienia komunikacja miedzy Zamawiajacym a Wykonawcami

odbywa sie droga elektroniczng przy uzyciu miniPortalu https:/miniportal.uzp.gov.pl/, ePUAPu

https://epuap.gov.pl/wps/portal.

2. Wykonawca zamierzajacy wzia¢ udziat w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego, musi
posiada¢ konto na ePUAP. Wykonawca posiadajacy konto na ePUAP ma dostgp do formularzy:

zloZenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku oraz do formularza do komunikacji.
3. Wymagania techniczne i organizacyjne wysylania i odbierania korespondencji elektronicznej

przekazywanej przy ich uzyciu, opisane zostalty w Regulaminie korzystania z miniPortalu dostgpnym
pod adresem https://miniportal.uzp.gov.pl/WarunkiUslugi.aspx oraz Regulaminie ePUAP.

4. Wykonawca przystepujac do niniejszego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego,
akceptuje warunki korzystania z miniPortalu, okre$lone w Regulaminie miniPortalu oraz zobowigzuje

si¢ korzystajac z miniPortalu przestrzega¢ postanowien tego regulaminu.

Strona 7 z 52


https://miniportal.uzp.gov.pl/
https://epuap.gov.pl/wps/portal
https://miniportal.uzp.gov.pl/WarunkiUslugi.aspx

5. Maksymalny rozmiar plikéw przesylanych za posrednictwem dedykowanych formularzy do:

ztozenia i wycofania oferty oraz do komunikacji wynosi 150 MB.

6. Za date przekazania oferty, o$wiadczenia, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy pzp,
podmiotowych srodkoéw dowodowych, przedmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych informacji,
o$wiadczen lub dokumentow, przekazywanych w postgpowaniu, przyjmuje si¢ date ich przekazania na
ePUAP.

7. W postepowaniu o udzielenie zamodwienia korespondencja elektroniczna (inna niz oferta
Wykonawcy 1 zatgczniki do oferty) odbywa si¢ elektronicznie za posrednictwem dedykowanego
formularza dostepnego na ePUAP oraz udostepnionego przez miniPortal (Formularz do komunikacji).
Korespondencja przestana za pomoca tego formularza nie moze by¢ szyfrowana. We wszelkiej
korespondencji zwigzanej z niniejszym postgpowaniem Zamawiajacy i Wykonawcy postuguja sig
numerem ogloszenia (BZP).

8. Zamawiajacy moze réwniez komunikowac si¢ z Wykonawcami za pomocg poczty elektronicznej,

email: przetargi@ncbr.gov.pl

9. Dokumenty elektroniczne, o$wiadczenia lub elektroniczne kopie dokumentéw lub oswiadczen
sktadane sa przez Wykonawce za posrednictwem Formularza do komunikacji, jako zataczniki.
Zamawiajacy dopuszcza rowniez mozliwos¢ sktadania dokumentow elektronicznych, o§wiadczen lub
elektronicznych kopii dokumentéw lub o$wiadczen za pomocg poczty elektronicznej, na adres email

przetargi@ncbr.gov.pl. Sposéb sporzadzenia dokumentéw elektronicznych, o$wiadczen lub

elektronicznych kopii dokumentow lub os$wiadczen musi by¢ zgody z wymaganiami okreslonymi
w rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia 31 grudnia 2020 roku ,,W sprawie sposobu
sporzqdzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentow elektronicznych
oraz srodkow komunikacji elektronicznej w postegpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego lub

konkursie”.

10. Zamawiajacy nie przewiduje sposobu komunikowania si¢ z Wykonawcami w inny sposob niz przy

uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, wskazanych w SWZ.

11.Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci z tytulu nieotrzymania przez Wykonawce informacji
zwigzanych z prowadzonym postepowaniem w przypadku wskazania przez Wykonawce w ofercie np.

adresu poczty elektroniczne;.

12.Wykonawca moze w droga elektroniczng/za pomoca srodkow komunikacji elektronicznej zwrocic
si¢ do Zamawiajacego z wnioskiem o wyjasnienie tresci SWZ. Zamawiajgcy niezwlocznie udzieli
wyjasnien jednak nie pdzniej niz 2 dni przed terminem sktadania ofert — pod warunkiem, ze wniosek o
wyjasnienie tresci SWZ wplynie do Zamawiajgcego nie pdzniej niz na 4 dni przed uptywem

wyznaczonego terminu sktadania ofert i nie dotyczy udzielonych wyjasnien.
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13.Przedtuzenie terminu sktadania ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania ww. wnioskéw. Jezeli
wniosek o wyjasnienie tre§ci SWZ wptynat po uptywie terminu, o ktérym mowa powyzej lub dotyczy
udzielonych wyjasnien, Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez

rozpoznania.

14.Wnioski o wyjasnienia SWZ nalezy przesyla¢ za pomoca poczty elektronicznej na adres:

przetargi(@ncbr.gov.pl. W temacie pisma nalezy poda¢ ,,4/21/TPZNW Zakup ustug marketingu on-

line”.
15.Tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy przekaze Wykonawcy oraz zamie$ci na stronie
internetowej prowadzonego postepowania bez ujawniania zrodta zapytania.

16.W szczegodlnie uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze w kazdym czasie, przed uptywem

terminu sktadania ofert zmodyfikowac¢ tre$¢ niniejszej SWZ.

17.Kazda wprowadzona przez Zamawiajacego zmiana SWZ stanie si¢ czgscig SWZ. Dokonang zmiang

tresci SWZ Zamawiajacy udostepni na stronie internetowej Zamawiajacego.

18.Zamawiajacy przedtuzy termin sktadania ofert, jezeli w wyniku modyfikacji treSci SWZ niezbedny

bedzie dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach.

X. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

W niniejszym postgpowaniu Zamawiajacy nie wymaga wadium.

XI. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

1. Wykonawca jest zwigzany oferta od dnia uptywu terminu sktadania ofert przez 30 (trzydziesci) dni
kalendarzowych tj. do dnia 23 kwietnia 2021 r.

2. W przypadku, gdy wybor najkorzystniejszej oferty nie nastapi przed uptywem terminu zwigzania
ofertg okreslonego w SWZ, Zamawiajacy przed uptywem terminu zwigzania oferta zwrdci si¢
jednokrotnie do Wykonawcow o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o wskazywany przez
niego okres, nie dtuzszy niz 30 dni.

3. Przedluzenie terminu zwigzania oferta, o ktérym mowa w pkt 1 wymaga ztozenia przez Wykonawce

pisemnego' o$wiadczenia o wyrazeniu zgody na przedtuzenie terminu zwigzania oferta.

XII. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

1. Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim, w postaci elektronicznej w formacie danych: .pdf,

.doc, .docx, .rtf,.xps, .odt i opatrzona kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem

zaufanym lub podpisem osobistym.

2. Sposob zaszyfrowania oferty opisany zostat w Instrukcji uzytkownika dostepnej na miniPortalu.

1 t.j. wyrazonego przy uzyciu wyrazow, cyfr lub innych znakow pisarskich, ktore mozna odczytac i powieli¢
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3. Do przygotowania oferty konieczne jest posiadanie przez osobe upowazniona do reprezentowania

Wykonawcy kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub podpisu zaufanego lub podpisu
osobistego.

4. Jezeli na ofertg sktada si¢ kilka dokumentow, Wykonawca powinien stworzy¢ folder, do ktérego

przeniesie wszystkie dokumenty oferty, podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub

podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. Nast¢pnie ten folder Wykonawca skompresuje do

jednego folderu .zip.

5. Wszelkie informacje stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia
16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2019 r. poz. 1013 ze zm.), ktore
Wykonawca zastrzeze, jako tajemnice przedsigbiorstwa, powinny zosta¢ ztozone w osobnym pliku
wraz z jednoczesnym zaznaczeniem polecenia ,,Zalacznik stanowigcy tajemnice przedsiebiorstwa"
a nastgpnie wraz z plikami stanowigcymi jawng czgs¢ skompresowane do jednego pliku archiwum
(Z1P). Wykonawca zobowigzany jest, wraz z przekazaniem tych informacji, wykaza¢ speknienie
przestanek okreslonych w art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji. Zaleca si¢, aby uzasadnienie zastrzezenia informacji jako tajemnicy przedsigbiorstwa
bylo sformutowane w sposéb umozliwiajacy jego udostgpnienie. Zastrzezenie przez Wykonawce
tajemnicy przedsiebiorstwa bez uzasadnienia, bedzie traktowane przez Zamawiajacego, jako
bezskuteczne ze wzgledu na zaniechanie przez Wykonawce podjecia niezbgdnych dziatan w celu

zachowania poufnosci objetych klauzula informacji zgodnie z postanowieniami art. 18 ust. 3 pzp.

Zamawiajacy nie ujawni informacji stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu

przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli Wykonawca, nie pdzniej niz w_terminie

skladania ofert, zastrzegl, ze nie moga by¢ one udostepniane oraz wykazal, iz zastrzezone informacije

stanowia tajemnice przedsiebiorstwa. Zaleca sie, aby uzasadnienie, o ktorym mowa powyzej bylo

sformutowane w sposdb umozliwiajacy jego udostepnienie inny uczestnikom postepowania.

Uwaga:

Zastrzegajgc informacje w ofercie Wykonawca winien mie¢ na wzgledzie, Ze zastrzezona informacja

ma charakter tajemnicy przedsigbiorstwa, jesli spetnia ponizsze warunki, okreslone w art. 11 ust. 2

ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji tj.:

ma charakter techniczny, technologiczny, organizacyjny przedsiebiorstwa lub posiada wartos¢
gospodarczg, oraz

Jjako catos¢ lub w szczegolnym zestawieniu i zbiorze elementow nie sq powszechnie znane osobom
zwykle zajmujgcym sie tym rodzajem informacji, albo nie sq tatwo dostepne dla takich 0sob,

o ile uprawniony do korzystania z informacji lub rozporzqdzenia nimi podjgl, przy zachowaniu
nalezytej starannosci, dziatania w celu utrzymania ich w poufnosci.

W nawigzaniu do orzecznictwa arbitrazowego i sqgdowego, nalezy przyjqgc, iz sferq tajemnicy mozna
objqc tylko takie informacje, ktore sq znane jedynie poszczegolnym osobom lub okreslonej grupie
0s0b. Obszar ten nie moze sie rozciggac na informacje powszechnie znane lub te, o ktorych tresci

kazdy zainteresowany moze sie legalnie dowiedziec.
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6.

Zamawiajacy zaleca, aby informacje zastrzezone, jako tajemnica przedsicbiorstwa byty przez
Wykonawce ztozone w oddzielnym pliku oznaczonym, jako tajemnica przedsigbiorstwa. Brak
jednoznacznego wskazania, ktore informacje stanowig tajemnice przedsigbiorstwa oznacza¢ bedzie,
ze wszelkie o§wiadczenia 1 za§wiadczenia sktadane w trakcie niniejszego postgpowania sa jawne bez

zastrzezen.

Zamawiajacy informuje, ze w przypadku kiedy Wykonawca otrzyma od niego wezwanie w trybie
art. 224 ustawy PZP, a zlozone przez niego wyjasnienia i/lub dowody stanowi¢ bedg tajemnice
przedsigbiorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji Wykonawcy bedzie
przystugiwato prawo zastrzezenia ich, jako tajemnica przedsigbiorstwa. Przedmiotowe zastrzezenie
Zamawiajacy uzna za skuteczne wylacznie w sytuacji kiedy Wykonawca oprocz samego
zastrzezenia, jednoczesnie wykaze, iz dane informacje stanowig tajemnicg przedsi¢biorstwa

W rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurenc;ji.
8. Wykonawca w szczegdlnosci nie moze zastrzec w ofercie informacji:
8.1 Przekazywanych po otwarciu ofert, o ktorych mowa w art. 222 ust. 5 ustawy PZP,
8.2 ktore sg jawne na mocy odrgbnych przepisow,
8.3 cen jednostkowych stanowiacych podstawe wyliczenia ceny oferty.
9. Wszelkie negatywne konsekwencje mogace wynikna¢ z niezachowania powyzszych wymagan beda
obcigzaty Wykonawcg.
10. Do oferty nalezy dotaczy¢ wstgpne oSwiadczenie o spetieniu warunkow udziatu i niepodleganiu
wykluczeniu w postaci elektronicznej opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub

podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, a nastepnie wraz z plikami stanowigcymi oferte
skompresowac¢ do jednego pliku archiwum (ZIP).

11. Do przygotowania oferty zaleca si¢ wykorzystanie Formularza Oferty, ktéorego wzoér stanowi
Zatacznik nr 2 do SWZ. W przypadku, gdy Wykonawca nie korzysta z przygotowanego przez
Zamawiajacego wzoru, w treSci oferty nalezy zamie$ci¢ wszystkie informacje wymagane

w Formularzu Ofertowym.

12. Miniportal oraz ePuap nie weryfikuje poprawnosci podpisu z profilu zaufanego oraz podpisu

osobistego, jak rowniez nie weryfikuje poprawnosci dokumentdw, poprawno$ci rozumianej zgodnej

w ustawa PZP i kompletno$ci zgodnego z SWZ.

13. Do oferty nalezy dolaczyé:

13.1 Pelnomocnictwo upowazniajace do zlozenia oferty - o ile oferte sktada pelnomocnik

(podpisane zgodnie z informacja zawarta w pkt 16).

13.2 Formularz ofertowy — do wykorzystania wzor, stanowigcy Zatacznik nr 2 do SWZ
(podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub profilem zaufanym Iub podpisem
osobistym).

13.3 Wstepne oswiadczenie Wykonawcy o spelnieniu warunkéw udzialu i niepodleganiu
wykluczeniu z postepowania wzor wstepnego o$wiadczenia o spelnieniu warunkéw
udzialu i niepodleganiu wykluczeniu stanowi Zalacznik nr 3 do SWZ. W przypadku

wspolnego ubiegania si¢ 0 zamowienie przez Wykonawcow, oswiadczenie o niepoleganiu
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14.
15.

16.

17.

wykluczeniu sklada kazdy z Wykonawcoéw (podpisane kwalifikowanym podpisem

elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym).

13.4 Zobowigzanie podmiotu trzeciego — jezeli dotyczy (podpisane zgodnie z informacja
zawartg w rozdziale VII pkt. 9).

13.5 Oswiadczenie, o ktéorym mowa w art. 117 ust. 4 — w przypadku wykonawcow wspdlnie
ubiegajacych si¢ o zamowienie — do wykorzystania wzor, stanowigcy Zalacznik nr 10
(podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym).

13.6 Wykaz osob w celu uzyskania punktoéw w ramach kryterium merytorycznego oceny ofert
»doswiadczenie o0sOb zaangazowanych w realizacj¢ zamoéwienia”. Do ewentualnego
wykorzystania przy sporzadzaniu tego dokumentu stuzy Zatacznik nr 9a do SWZ (podpisany
kwalifikowanym podpisem elektronicznym Iub profilem zaufanym lub podpisem
osobistym). Wykaz oséb w celu uzyskania punktow w ramach kryterium nie podlega

uzupetnieniu.

13.7 Prezentacja ofertowa przedstawiajaca koncepcje kreatywne: przykladowy post
sponsorowany na portalu Facebook oraz przyktadowej kampanii Google Ads w celu
uzyskania punktow w ramach kryterium merytorycznego oceny ofert ,,Koncepcja kreatywna
przyktadowego postu sponsorowanego na portalu Facebook (F)” oraz ,,Koncepcja kreatywna
przyktadowej kampanii Google Ads (G)”.

Oferte, o§wiadczenia zaleca si¢ sporzadzi¢ na drukach stanowiacych zataczniki do SWZ.

Oferta oraz wstepne o$wiadczenie o spelnieniu warunkéw udziatu i niepodleganiu wykluczeniu

oraz o$wiadczenie, o ktorym mowa w art. 117 ust. 4 muszg by¢ ztozone w oryginale.

Pelnomocnictwo do ztozenia oferty musi by¢ ztozone w oryginale w takiej samej formie, jak
sktadana oferta (t.j. w formie elektronicznej lub postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym). Dopuszcza si¢ takze
ztozenie elektronicznej kopii (skanu) pelnomocnictwa sporzadzonego uprzednio w formie
pisemnej, w formie elektronicznego poswiadczenia sporzadzonego stosownie do art. 97 § 2 ustawy
z dnia 14 lutego 1991 r. - Prawo o notariacie, ktore to poswiadczenie notariusz opatruje
kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Zamawiajacy dopuszcza réwniez skan
pelomocnictwa sporzadzonego uprzednio w formie opatrzony pisemnej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym Ilub podpisem osobistym mocodawcy.
Elektroniczna kopia petnomocnictwa nie moze by¢ uwierzytelniona przez upelnomocnionego.

Wykonawcy ubiegajacy sie¢ wspoélnie o udzielenie zaméwienia (np. spotki cywilne, konsorcja),
zgodnie z art. 58 ust. 2 ustawy PZP, zobowiazani s3 ustanowi¢ pelnomocnika. Z tresci

pelomocnictwa winno jednoznacznie wynika¢ prawo petlnomocnika do reprezentowania
Wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego albo do reprezentowania
W postgpowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego w imieniu Wykonawcy.
Dokument ten winien by¢ podpisany przez osobe¢/osoby uprawniong(-e) do jego udzielenia

tj. zgodnie z forma reprezentacji kazdego z Wykonawcow (podpisany kwalifikowanym podpisem
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18.

19.

20.

21.

22.
23.

elektronicznym lub profilem zaufanym lub podpisem osobistym). W przypadku wspdlnikoéw spotki
cywilnej dopuszczalne jest przedlozenie umowy spotki cywilnej, z ktorej wynika zakres i1 sposob
reprezentacji, a w przypadku konsorcjum przedlozenie umowy konsorcjum.

Jezeli Wykonawca nie ztozy przedmiotowych srodkéw dowodowych lub zlozone przedmiotowe
srodki dowodowe beda niekompletne, Zamawiajacy wezwie do ich ztozenia lub uzupehienia

W Wyznaczonym terminie.

Postanowien pkt 18 nie stosuje si¢, jezeli przedmiotowy $rodek dowodowy stuzy potwierdzaniu
zgodnosci z cechami lub kryteriami okre§lonymi w opisie kryteriow oceny ofert lub, pomimo
zlozenia przedmiotowego s$rodka dowodowego, oferta podlega odrzuceniu albo zachodzg

przestanki uniewaznienia postgpowania.

Zgodnie z art. 274 ust. 1 ustawy Pzp, zamawiajacy przed wyborem najkorzystniejszej oferty

wezwie wykonawce, ktorego oferta zostala najwyzej oceniona, do zlozenia w wyznaczonym

terminie, nie krétszym niz 5 dni, aktualnych na dzien ztozenia, nastgpujacych podmiotowych
srodkéw dowodowych, o ktorych mowa w art. 273 ust. 1 ustawy PZP:

20.1 Wykaz ushug wykonanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skladania ofert,
a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz przedmiotu ustug,
dat wykonania, nazwy podmiotu na rzecz, ktorego byta §wiadczona ustuga oraz zalgczeniem
dowodow okreslajacych, czy te ustugi zostalty wykonane lub sa wykonywane nalezycie, przy
czym dowodami, o ktérych mowa, sa referencje badz inne dokumenty wystawione przez
podmiot, na rzecz ktorego ustugi byly wykonywane, a w przypadku swiadczen okresowych
lub ciaglych sa wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze
wykonawca nie jest w stanie uzyskac¢ tych dokumentéow - o$wiadczenie wykonawcy; w
przypadku $wiadczen okresowych lub ciaglych nadal wykonywanych referencje badz inne
dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczesniej niz
3 miesigce przed uplywem terminu sktadania ofert albo wnioskoéw o dopuszczenie do udzialu
w postepowaniu, ze zostaly wykonane nalezycie. Do ewentualnego wykorzystania przy
sporzadzaniu tego dokumentu stuzy Zatgcznik nr 8 do SWZ.

20.2 Wykaz oséb potwierdzajacy spetnienie warunku udzialu w postgpowaniu okre§lonego
w rozdziale VII pkt. 2.2 wraz z podaniem imienia i nazwiska, a takze podstawa do
dysponowania dang osobg. Do ewentualnego wykorzystania przy sporzadzaniu tego
dokumentu stuzy Zatacznik nr 9 do SWZ.

Wykonawca nie jest zobowigzany do zlozenia podmiotowych $rodkéw dowodowych, ktore
zamawiajacy posiada, jezeli wykonawca wskaze te $rodki oraz potwierdzi ich prawidlowosé
i aktualnosc.

Wykonawca sktada podmiotowe srodki dowodowe aktualne na dzien ich ztozenia.

W  przypadku, kiedy Wykonawca zamierza powierzy¢ wykonanie czeSci zamdwienia
podwykonawcy, Zamawiajacy zada wskazania przez wykonawce w Formularzu oferty, czesci
zamoOwienia, ktorych wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom, i podania przez

wykonawce firm podwykonawcow o ile sg znane.
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XIIL SPOSOB ORAZ TERMIN SKEADANIA OFERT

1. Wykonawca sktada ofert¢ za posrednictwem Formularza do zlozenia lub wycofania oferty
dostepnego na ePUAP i udostgpnionego rowniez na miniPortalu. Sposob ztozenia oferty opisany

zostal w Instrukcji uzytkownika dostepnej na miniPortalu.

2. Oferte wraz z wymaganymi zatgcznikami nalezy zlozy¢ w terminie do dnia 25 marca 2021 r., do
godz. 12:00.

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng ofertg.
Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sg sktadane wraz z ttumaczeniem na jgzyk polski.

Zamawiajacy odrzuci oferte ztozona po terminie sktadania ofert.

S v AW

Wykonawca po przestaniu oferty za pomoca Formularza do ztozenia lub wycofania oferty na
»ekranie sukcesu" otrzyma numer oferty generowany przez ePUAP. Ten numer nalezy zapisac

i zachowa¢. Bedzie on potrzebny w razie ewentualnego wycofania oferty.

7. Wykonawca przed uplywem terminu do skladania ofert moze wycofa¢ oferte za posrednictwem
Formularza do wycofania oferty dostepnego na ePUAP i udostgpnionego réwniez na miniPortalu.

Sposob wycofania oferty zostal opisany w Instrukcji uzytkownika dostepnej na miniPortalu.

8. Wykonawca po uptywie terminu do sktadania ofert nie moze wycofa¢ ztozonej oferty.

XIV. TERMIN OTWARCIA OFERT
1. Otwarcie ofert nastapi w dniu 25 marca 2021 r. o godzinie 14:00.
2. Otwarcie ofert jest niejawne.

3. Zamawiajacy, najp6zniej przed otwarciem ofert, udostepni na stronie internetowej prowadzonego

postepowania informacja o kwocie, jaka zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia.

4. Zamawiajacy, niezwlocznie po otwarciu ofert, udostepni na stronie internetowej prowadzonego
postgpowania informacje o:
4.1. nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej
dziatalno$ci gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawcow, ktérych oferty
zostaty otwarte;

4.2. cenach lub kosztach zawartych w ofertach.

5. W przypadku wystgpienia awarii systemu teleinformatycznego, ktéra spowoduje brak mozliwosci

otwarcia ofert w terminie okreslonym przez Zamawiajacego, otwarcie ofert nastapi niezwlocznie po

usunigciu awarii.

6. Zamawiajacy poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie internetowej prowadzonego
postepowania.

7. W toku dokonywania badania i oceny zlozonych ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcow

wyjasnien dotyczacych ich tresci.
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8. Oferty, ktdre nie zostang odrzucone, zostang poddane procedurze oceny zgodnie z kryterium oceny
ofert okreslonym w rozdziale XVIII niniejszej SWZ.

9. Zamawiajagcy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktorego oferta odpowiada wszystkim
wymaganiom okreslonym w ustawie PZP oraz w SWZ, a ponadto uzyska najwickszg liczbe

punktéw zgodnie z przyjetym kryterium oceny ofert.

XV. PODSTAWY WYKLUCZENIA

1. Z postgpowania o udzielenie zamowienia wyklucza si¢ z zastrzezeniem art. 110 ust. 2 ustawy PZP,

Wykonawce w stosunku do ktérego zachodzi ktorakolwiek z okolicznos$ci wskazanych;
1.1. w art. 108 ust.1 ustawy PZP;
1.2. wart. 109 ust. 1 pkt. 4, 5, 7 ustawy PZP, tj.:

a. w stosunku do ktorego otwarto likwidacje, ogloszono upadtos¢, ktorego aktywami zarzadza
likwidator lub sad, zawart uklad z wierzycielami, ktorego dziatalno$¢ gospodarcza jest
zawieszona albo znajduje si¢ on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajacej z podobnej
procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczgcia tej procedury;

b. ktory w sposob zawiniony powaznie naruszyl obowigzki zawodowe, co podwaza jego
uczciwosé, w szczegolnoscei gdy wykonawca w wyniku zamierzonego dziatania lub razacego
niedbalstwa nie wykonat lub nienalezycie wykonat zamdéwienie, co zamawiajacy jest w stanie

wykaza¢ za pomoca stosownych dowodow;

c. ktoéry z przyczyn lezacych po jego stronie, w znacznym stopniu lub zakresie nie wykonat lub
nienalezycie wykonal albo dlugotrwale nienalezycie wykonywat istotne zobowigzanie
wynikajace z wczesniejszej umowy w sprawie zamowienia publicznego lub umowy koncesji,
co doprowadzito do wypowiedzenia lub odstapienia od umowy, odszkodowania, wykonania

zastepczego lub realizacji uprawnien z tytutu rekojmi za wady;

1.3. Wykluczenie Wykonawcy nastepuje zgodnie z art. 111 ustawy PZP.

XVI. SPOSOB OBLICZENIA CENY

1. Wykonawca poda cen¢ oferty w Formularzu Ofertowym sporzadzonym wedlug wzoru
stanowigcego Zatgcznik nr 2 do SWZ, tj. ceng netto, cen¢ brutto (z uwzglgdnieniem kwoty podatku od
towarow 1 ustug (VAT) z wyszczeg6lnieniem stawki podatku od towardéw i ustug (VAT).

2. Cena oferty stanowi wynagrodzenie ryczattowe.

3. Cena musi by¢ wyrazona w zlotych polskich (PLN), z doktadnoscia nie wigksza niz dwa miejsca po
przecinku.

4. Wykonawca poda w Formularzu Ofertowym stawke podatku od towarow i ustug (VAT) wlasciwa
dla przedmiotu zamowienia, obowigzujaca wedlug stanu prawnego na dzien sktadania ofert. Okreslenie
ceny ofertowej z zastosowaniem nieprawidlowej stawki podatku od towarow i ustug (VAT)

potraktowane bedzie, jako btad w obliczeniu ceny i spowoduje odrzucenie oferty.

5. Rozliczenia migdzy Zamawiajacym a Wykonawca beda prowadzone w ztotych polskich (PLN).
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6.

W przypadku rozbieznos$ci pomiedzy ceng ryczaltowa podang cyfrowo a slownie, jako wartosé

wlasciwa zostanie przyjeta cena ryczattowa podana stownie.

XVIL. OPIS KRYTERIOW OCENY OFERT, WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH
KRYTERIOW I SPOSOBU OCENY OFERT

1.
2.

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta z najwickszg iloscig punktow.

W sytuacji, gdy Zamawiajacy nie bedzie mogt dokona¢ wyboru najkorzystniejszej oferty ze
wzgledu na to, ze zostaly ztozone oferty dwie lub wigcej ofert przedstawiajgcych taki sam bilans
ceny i innych kryteriow oceny ofert, Zamawiajacy zastosuje procedure opisang w art. 248 — 250
ustawy PZP.

Zamawiajacy wybiera najkorzystniejsza ofert¢ w terminie zwigzania ofertg okreslonym w SWZ.
Jezeli termin zwigzania oferta uptynie przed wyborem najkorzystniejszej oferty, Zamawiajacy
wezwie Wykonawce, ktorego oferta otrzymala najwyzsza ocene, do wyrazenia, w wyznaczonym
przez Zamawiajacego terminie, pisemnej zgody na wybor jego oferty.

W przypadku braku zgody, o ktérej mowa w ust. 4, oferta podlega odrzuceniu, a Zamawiajacy
zwraca sig o wyrazenie takiej zgody do kolejnego Wykonawcy, ktorego oferta zostata najwyzej

oceniona, chyba ze zachodzg przestanki do uniewaznienia post¢powania.

Zamawiajacy dokona oceny ofert, ktore nie beda podlegaly odrzuceniu. Przy ocenie ofert zostang

uwzglednione nastepujace kryteria:

6.1. Kryterium cena oferty brutto - waga kryterium 40%;

6.2. Kryterium merytoryczne ”do$wiadczenie 0séb skierowanych do realizacji zamo6wienia”
— waga kryterium 10%;

6.3. Kryterium merytoryczne ,, Koncepcja kreatywna przykladowego postu sponsorowanego
na portalu Facebook” — waga kryterium 25%;

6.4. Kryterium merytoryczne ,,Koncepcja kreatywna przykladowej kampanii Google Ads”
— waga kryterium 25%.

Zamawiajacy oceni oferty przyznajgc punkty w ramach kryteriow oceny ofert, przyjmujac zasadg,
ze 1% = 1 punkt. Zamawiajacy dokona wyliczenia punktow dla danej oferty do dwoch miejsc po
przecinku i wybierze oferte z najwyzsza liczbg punktéw ogodtem, sposrod ofert nie podlegajacych

odrzuceniu.

8. Punkty za kryterium: cena oferty brutto .,CO” — waga 40% (40%=40 pkt).

Maksymalng liczbe punktow w tym kryterium (40 pkt) otrzyma oferta Wykonawcy, ktory zaproponuje

najnizsza cen¢ oferty brutto podang przez Wykonawce w Formularzu oferty (Zatacznik nr 2 do SWZ),

natomiast pozostali Wykonawcy otrzymaja odpowiednio mniejszg liczbe punktow obliczong zgodnie

Z ponizszym wzorem:

cena brutto oferty najtanszej
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CO (liczba przyznanych punktow) = x40

cena brutto oferty badanej

Punkty w kryterium ,,Cena oferty brutto” zostang zaokraglone do dwoch miegjsc po przecinku.

Wykonawca za kryterium ,,Cena oferty brutto” moze uzyska¢ maksymalnie 40 pkt.

Punkty za Kryterium merytoryczne: doswiadczenie osdb skierowanych do realizacji
zamowienia . KM” — waga 10% (10%=10pkt)

W danym kryterium brana bedzie pod uwage kazda osoba wymieniona w rozdziale VII pkt 2.2 SWZ,

za wykazanie do$wiadczenia przekraczajacego wymagania opisane w VII pkt 2.2 SWZ.

Maksymalng liczbe punktow w tym kryterium (10 pkt) otrzyma oferta Wykonawcy, ktory skieruje
do realizacji zamowienia zespot sktadajacy sie co ze specjalistow, spetniajacych wyzsze warunki niz
zapisane w rozdziale VII pkt 2.2 SWZ zgodnie z ponizszymi podkryteriami, podanymi przez
Wykonawce w Wykazie osob, w celu uzyskania punktéw w ramach oceny ofert ,,Doswiadczenie

0sOb zaangazowanych w realizacje zamowienia”.

9.1 Podkryterium: specjalista ds. social media — byl odpowiedzialny za planowanie mediow w co
najmniej 3 kampaniach z uzyciem social media w ciggu ostatnich trzech lat przed uptywem terminu

sktadania ofert ,,DSM” — waga 3% (3% = 3 pkt)

Maksymalng liczb¢ punktow w tym podkryterium (3 pkt) otrzyma oferta Wykonawcy, ktory
zaproponuje doswiadczenie zawodowe specjalisty ds. social media w planowaniu mediow z
najwieksza ilo§cig kampanii z uzyciem social media, podanych przez Wykonawce w Wykazie osob,
w celu uzyskania punktéw w ramach kryterium oceny ofert ,,Do$wiadczenie osdb zaangazowanych
w realizacje zamowienia” (Zatacznik nr 9a) natomiast pozostali Wykonawcy otrzymaja odpowiednio

mniejszg liczbe punktow obliczong zgodnie z ponizszym wzorem:

DSM = (DSMo/DSMn) * 3 pkt
gdzie:
DSMo — ilo$¢ kampanii z uzyciem social media oferty ocenianej

DSMn — najwigksza ilo$¢ kampanii z uzyciem social media sposrod ocenianych ofert

Wykonawca w tym podkryterium moze otrzymac¢ maksymalnie 3 pkt.
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9.2 Podkryterium: specjalista ds. marketingu internetowego w zakresie SEM i SEO — byl
odpowiedzialny za przygotowanie i przeprowadzenie co najmniej 3 kampanii SEO i SEM w ciagu
ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert ,,DMI” — waga 3% (3% = 3 pkt)

Maksymalng liczb¢ punktow w tym podkryterium (3 pkt) otrzyma oferta Wykonawcy, ktory
zaproponuje do§wiadczenie zawodowe specjalisty ds. marketingu internetowego w zakresie SEM i
SEO, z najwigksza iloscig kampanii SEM i SEO, podanych przez Wykonawce w Wykazie osoéb, w
celu uzyskania punktow w ramach kryterium oceny ofert ,,Doswiadczenie osob zaangazowanych w
realizacje zamowienia” (Zatacznik nr 9a) natomiast pozostali Wykonawcy otrzymajg odpowiednio

mniejszg liczbe punktow obliczong zgodnie z ponizszym wzorem:

DMI = (DMIo/DMIn) * 3 pkt

gdzie:

DMlo — ilo$¢ kampanii SEM i SEO oferty ocenianej

DMIn — najwigksza ilo§¢ kampanii SEM i SEO sposrod ocenianych ofert

Wykonawca w tym podkryterium moze otrzyma¢ maksymalnie 3 pkt.

9.3 Podkryterium: analityk — byt odpowiedzialny za analiz¢ skuteczno$ci co najmniej 3 kampanii

w Internecie w ciagu ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert ,,DA”— waga 2%
(2% =2 pkt)

Maksymalng liczbe punktow w tym podkryterium (2 pkt) otrzyma oferta Wykonawcy, ktory
zaproponuje do$wiadczenie zawodowe analityka z najwiekszg ilo$cig kampanii w Internecie, w
ktorych byt odpowiedzialny za analizg skuteczno$ci, podanych przez Wykonawce w Wykazie osob,
w celu uzyskania punktow w ramach kryterium oceny ofert ,,Do$wiadczenie osob zaangazowanych
w realizacje zamowienia” (Zatgcznik nr 9a) natomiast pozostali Wykonawcy otrzymajg odpowiednio

mniejszg liczbe punktow obliczong zgodnie z ponizszym wzorem:
DA = (DAo/DAn) * 2 pkt

gdzie:

DAo — ilo$¢ kampanii w Internecie oferty oceniane;j

DAn — najwigksza ilo$¢ kampanii w Internecie sposrod ocenianych ofert

Wykonawca w tym podkryterium moze otrzymac¢ maksymalnie 2 pkt.
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10.

9.4 Podkryterium: grafik — byt odpowiedzialny za prace graficzne do co najmniej 3 kampanii w
Internecie w ciggu ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert ,,DG” — waga 2% (2%
=2 pkt)

Maksymalng liczb¢ punktow w tym podkryterium (2 pkt) otrzyma oferta Wykonawcy, ktory
zaproponuje do$wiadczenie zawodowe grafika z najwigksza iloscig kampanii w Internecie, w
ktorych byt odpowiedzialny za prace graficzne, podanych przez Wykonawce w Wykazie oséb, w
celu uzyskania punktow w ramach kryterium oceny ofert ,,Doswiadczenie osob zaangazowanych w
realizacje zamowienia” (Zatacznik nr 9a) natomiast pozostali Wykonawcy otrzymajg odpowiednio

mniejszg liczbe punktow obliczong zgodnie z ponizszym wzorem:

DG = (DGo/DGn) * 2 pkt

gdzie:
DGo — ilo$¢ kampanii w Internecie oferty ocenianej

DGn — najwigksza ilo§¢ kampanii w Internecie spos$rod ocenianych ofert

Wykonawca w tym podkryterium moze otrzyma¢ maksymalnie 2 pkt.

Zamawiajacy informuje, ze wykaz oso6b wskazanych w formularzu — kryterium merytoryczne
(stanowiacy zalacznik nr 9a do SWZ) nie stanowi dokumentu sktadanego w celu potwierdzenia
spelniania warunkow, o ktorych mowa w art. 273 ust. 1 ustawy Pzp.

Punkty w kryterium ,,do$wiadczenie osob skierowanych do realizacji zamoéwienia” zostang
zaokraglone do dwoch miejsc po przecinku. Wykonawca za kryterium ,,doSwiadczenie oséb

skierowanych do realizacji zaméwienia” moze uzyska¢ maksymalnie 10 pkt.

Punkty za Kryterium merytoryczne: ,Koncepcja kreatywna przykladowego postu
sponsorowanego na portalu Facebook” — waga 25% (25%=25pkt)

W ramach kryterium koncepcja kreatywna przyktadowego postu sponsorowanego na portalu
Facebook — waga 25% (wskaznik oznaczony jako ,,F”) — Zamawiajacy oczekuje, ze
Wykonawca zaprezentuje wraz z ofertg jeden przyktadowy post sponsorowany, ktory
mogtby by¢ wykorzystany w ramach promocji strony Narodowego Centrum Badan i

Rozwoju na portalu Facebook.
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Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca przygotowat 1 przedstawit koncepcj¢ kreatywna
przyktadowego postu, ktérego celem bedzie zainteresowanie uzytkownikoéw portalu I konkursem
realizowanym w ramach Programu Strategicznego INFOSTRATEG i dotyczy¢ 11 obszaru

tematycznego konkursu tj. Weryfikowanie zrodet informacji i detekcja fake newsow.

Post powinien by¢ przygotowany wedlug specyfikacji dotyczacej targetu oraz celu dziatan
reklamowych okreslonych w nn. Zamoéwieniu. Post powinien by¢ przygotowany jako reklama w

formie pojedynczego obrazu, ktéra mogtaby by¢ wyswietlona na Facebooku w sekcji Aktualnosci:

https://www.facebook.com/business/help/980593475366490

Ponizej znajduja si¢ linki do podstawowych informacji:

e https://www.gov.pl/web/ncbr/infostrateg-i-konkurs

*  https://mamstartup.pl/ncbr-oglasza-pierwszy-konkurs-w-ramach-programu-infostrateg

*  https://mamstartup.pl/sztuczna-inteligencja-w-walce-o0-zdrowie-i-rzetelne-informacje-rusza-

nabor-wnioskow-w-pierwszym-konkursie-infostrateg

Zamawiajacy zastrzega, ze post przedstawiony przez Wykonawcg jest jedynie projektem i stuzy
do oceny oferty. Podczas przygotowywania koncepcji przyktadowego posta Wykonawca

powinien korzysta¢ z ogdlnie dostgpnych informacji nt. I konkursu INFOSTTRATEG.

Przedstawiony przez Wykonawce post powinien by¢ przedstawiony w formie, ktéra pozwoli na

ocenienie go na podstawie niniejszych podkryteriow:

10.1 Zgodno$¢ postu sponsorowanego z zasadami przygotowania reklam na Facebooku

(zasady zostaly przedstawione pod linkiem: https://www.facebook.com/policies/ads )

Wykonawca moze otrzymaé¢ maksymalnie 5 (pig¢) punktow. Przydziatl punktéw zostanie

dokonany zgodnie z ponizszg skalg:

* 0 pkt — zaproponowany post nie jest zgodny z zasadami tworzenia reklam na Facebooku.
* 5 pkt — zaproponowany post jest zgodny z zasadami tworzenia reklam na Facebooku.
10.2 Czytelno$¢ przekazu

Wykonawca moze otrzymaé¢ maksymalnie 5 (pigc) punktow. Przydziat punktéw zostanie

dokonany zgodnie z ponizsza skalg:

* 0 pkt — zaproponowany post nie jest czytelny
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o Przekaz posta nie jest zrozumiaty

o Grafika dotgczona do posta nie jest czytelna pod wzglgdem graficznym (kolorystyka, kroj

czcionki, itd.)
* 5 pkt — zaproponowany post jest czytelny
o Przekaz posta jest zrozumiaty

o Grafika dotgczona do posta jest czytelna pod wzgledem graficznym (kolorystyka, krdj

czcionki, itd.)
10.3 Poprawnos¢ postu

Wykonawca moze otrzymac maksymalnie 5 (pig¢) punktow. Przydzial punktéw zostanie

dokonany zgodnie z ponizsza skala:

* 0 pkt — post nie jest poprawny

0o Tres¢ posta nie jest poprawna pod wzgledem merytorycznym

o Tres¢ posta nie jest poprawna pod wzgledem gramatycznym i stylistycznym

o Tres¢ posta nie jest poprawna pod wzglgdem ortograficznym

* 5 pkt— post jest poprawny

0o Tres¢ posta jest poprawna pod wzgledem merytorycznym

o Tres¢ posta jest poprawna pod wzglgdem gramatycznym i stylistycznym

o Tres¢ posta jest poprawna pod wzgledem ortograficznym

10.4 Dostosowanie przekazu do grupy docelowej i specyfiki portalu Facebook.

Wykonawca moze otrzymaé¢ maksymalnie 5 (pigc) punktow. Przydziat punktéw zostanie

dokonany zgodnie z ponizszg skalg:

* 0 pkt— post nie jest dostosowany do grupy docelowej i specyfiki portalu Facebook
0 post nie zawiera bezposredniego zwrotu do odbiorcy — call to action

o informacje zawarte w poscie nie sg przydatne dla odbiorcow

o tres¢ i forma reklamy nie angazuje odbiorcow z grupy docelowej
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11.

o tres¢ i forma reklamy nie sg interesujaca dla odbiorcow

* 5 pkt— post jest dostosowany do grupy docelowej i specyfiki portalu Facebook
0 post zawiera bezposredni zwrot do odbiorcy — call to action

o informacje zawarte w poscie sg przydatne dla odbiorcow

o tres¢ i forma reklamy angazuje odbiorcow z grupy docelowej

o tres$¢ i forma reklamy sa interesujace dla odbiorcow

10.5 Realizacja celu marketingowego

Wykonawca moze otrzymac¢ maksymalnie 5 (pi¢¢) punktow. Przydziat punktow zostanie

dokonany zgodnie z ponizszg skalg:
* 0 pkt— post nie realizuje celu marketingowego

0 Tresc i forma reklamy pod wzgledem tekstowym i graficznym nie odwotuja si¢ do

Narodowego Centrum Badan i Rozwoju.
* 5 pkt— post realizuje cel marketingowy

o Tres¢ i forma reklamy pod wzgledem tekstowym i graficznym odwotujg si¢ do Narodowego

Centrum Badan i Rozwoju.

Wykonawca za kryterium ,,Koncepcja kreatywna przyktadowego postu sponsorowanego na

portalu Facebook” moze uzyska¢ maksymalnie 25 punktow.

Punkty za kryterium merytoryczne: ,,Koncepcja kreatywna przykladowej kampanii Google
Ads” — waga 25% (25%=25pkt)

W ramach kryterium Koncepcja kreatywna przykladowej kampanii Google Ads — waga 25%
(wskaznik oznaczony jako ,,G”) — Zamawiajacy oczekuje, ze Wykonawca zaprezentuje wraz z
oferta przyktadowg kampani¢ Google Ads, ktora moglaby by¢ wykorzystana w ramach promocji

programu ramowego Horyzont Europa poprzez odestanie do strony internetowej Krajowego Punktu

Kontaktowego: www.kpk.gov.pl.

Kampania powinna by¢ zrealizowana w formacie standardowej reklamy tekstowej w wyszukiwarce

Google. Celem reklamy ma by¢ dotarcie do potencjalnych wnioskodawcow konkursow programu
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ramowego Horyzont Europa i zach¢cenie ich do starania si¢ o europejskie granty na prace

badawczo-rozwojowe.

Kampania powinna zawiera¢: jedna przyktadowa podstawowg reklame tekstowa (sktadajaca si¢ z
nagléwka, wyswietlanego adresu URL i tekstu reklamy) przygotowang zgodnie z zasadami

tworzenia reklamy tekstowej Google: https://support.google.com/google-

ads/answer/1704392?hl=pl&ref topic=3119117 oraz zestawienia stéw kluczowych do

targetowania reklamy.

Zamawiajacy zastrzega, ze w przypadku przedstawienia przez Wykonawce wigcej niz jednej
propozycji reklamy (np. reklamy elastycznej) ocenie podlega¢ bedzie jedynie pierwsza z

przedstawionych koncepcji.

Przedstawiona przez Wykonawce koncepcja kampanii reklamowej powinna by¢ przedstawiony w

formie, ktéra pozwoli na ocenienie jej na podstawie niniejszych podkryteriow:

11. 1 Wiadciwy doboér sléw kluczowych
* 0 pkt - stowa kluczowe nie sg zgodne z celami kampanii (skuteczno$¢ stoéw kluczowych)

o Stowa kluczowe nie sa adekwatne do specyfiki dziatalnosci Narodowego Centrum Badan i

Rozwoju jako Krajowego Punktu Kontaktowego ds. Programu ramowego Horyzont Europa.

o Stowa kluczowe nie zostaly dobrane w oparciu o analizg tresci strony www.kpk.gov.pl oraz

analize trendow w wyszukiwarce Google.
* 10 pkt - stowa kluczowe sa zgodne z celami kampanii (skutecznos$¢ stoéw kluczowych)

o Stowa kluczowe sa adekwatne do specyfiki dziatalnosci Narodowego Centrum Badan i

Rozwoju jako Krajowego Punktu Kontaktowego ds. Programu ramowego Horyzont Europa.

o Stowa kluczowe zostaly dobrane w oparciu o analize tresci strony www.kpk.gov.pl oraz analize

trendow w wyszukiwarce Google.

11.2 Dostosowanie przekazu reklamowego do specyfiki wyszukiwarki Google i formatu

reklamowego Google Ads

Wykonawca moze otrzymaé maksymalnie 10 (dziesi¢¢) punktow. Przydzial punktow zostanie
dokonany zgodnie z ponizsza skala:

* 0 pkt — reklama nie spetnia zalozen dotyczacych reklamy tekstowej Google Ads oraz nie
realizuje celéw marketingowych

o informacje zawarte w reklamie nie sg przydatne dla odbiorcow

o tre$¢ i forma reklamy nie angazuje odbiorcow i nie zachecajg ich do dziatania
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12.

13.

o tres¢ i forma reklamy nie sg interesujace dla odbiorcow

* 10 pkt —reklama spetnia zalozenia dotyczace reklamy tekstowej Google Ads oraz realizuje cele

marketingowe
o informacje zawarte w reklamie sg przydatne dla odbiorcow
o tres¢ i forma reklamy angazuja odbiorcow i zachecaja ich do dziatania

o tres¢ i forma reklamy sg interesujace dla odbiorcow

11.3 Poprawnos$¢ reklamy

Wykonawca moze otrzyma¢ maksymalnie 5 (pig¢) punktow. Przydziat punktow zostanie dokonany
zgodnie z ponizszg skalg:

* 0 pkt — tres¢ reklamy nie jest poprawna

o Tres¢ reklamy nie jest poprawna pod wzgledem merytorycznym

o Tres¢ reklamy nie jest poprawna pod wzgledem gramatycznym i stylistycznym

o Tres¢ reklamy nie jest poprawna pod wzgledem ortograficznym

* 5 pkt—tre$¢ reklamy jest poprawna
o Tres¢ reklamy jest poprawna pod wzgledem merytorycznym
o Tres¢ reklamy jest poprawna pod wzgledem gramatycznym i stylistycznym

o Tres¢ reklamy jest poprawna pod wzgledem ortograficznym

Wykonawca za kryterium ,,Koncepcja kreatywna przyktadowej kampanii Google Ads” moze

uzyska¢ maksymalnie 25 punktow.

Ilo§¢ punktow przyznanych ofercie za poszczegélne jej elementy zostanie zsumowana przez
Zamawiajacego i na tej podstawie zostanie obliczona indywidualna ocena oferty w kryterium ,,cena
oferty brutto” oraz kryteriow merytorycznych ,,doswiadczenie osob skierowanych do realizacji
zaméwienia”, ,koncepcja kreatywna przykladowego postu sponsorowanego na portalu
Facebook” oraz ,,koncepcja kreatywna przykladowej kampanii Google Ads”.

Po ocenie ofert, o ktorej mowa powyzej, poszczegolne oferty otrzymujag ilo$¢ punktow wyliczona

wedtug ponizszej formuty:
00 =CO + KM+F+G
Gdzie:
0O - oznacza ilo$¢ punktéw przyznanych ocenianej ofercie;

CO - oznacza ilo$¢ punktow przyznanych ocenianej ofercie za kryterium cena;
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KM - oznacza ilo$¢ punktdw przyznanych ocenianej ofercie w ramach kryterium merytoryczne
»doswiadczenie osob skierowanych do realizacji zamowienia”;

F - oznacza ilo$¢ punktow przyznanych ocenianej ofercie w ramach kryterium merytoryczne
,koncepcja kreatywna przykladowego postu sponsorowanego na portalu Facebook™;

G - oznacza ilo$¢ punktow przyznanych ocenianej ofercie w ramach kryterium merytoryczne

,koncepcja kreatywna przyktadowej kampanii Google Ads”.

10. Zamawiajacy odrzuci Zamawiajacy odrzuci oferte w sytuacjach, o ktérych mowa w art. 226 ust. 1

ustawy Pzp.

XVIII. POPRAWIENIE OMYLEK W OFERCIE

1.

Zamawiajacy poprawi w ofercie, w szczegdlnosci:

1.1. oczywiste omylki pisarskie — bezsporne, nie budzace watpliwosci omyiki dotyczace wyrazow,
np.: widoczna mylna pisownia wyrazu, ewidentny blad gramatyczny, niezamierzone
opuszczenie wyrazu lub jego czesci, ewidentny btad rzeczowy np.: 31 kwietnia 2013 r.,
rozbieznos$¢ pomigdzy ceng wpisang liczba i stownie;

1.2. oczywiste omyiki rachunkowe z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych
poprawek — omytki dotyczace dziatan arytmetycznych na liczbach, np.: btedny wynik dziatania

matematycznego wynikajgcy z dodawania, odejmowania, mnozenia i dzielenia;

1.3. inne omylki - polegajace na niezgodnosci oferty z dokumentami zamdwienia, niepowodujace
istotnych zmian w tresci oferty.

O poprawieniu omytek w ofercie Zamawiajacy niezwlocznie zawiadomi Wykonawce, ktorego
oferta zostata poprawiona.
W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 3 powyzej, Zamawiajacy wyznaczy Wykonawcy
odpowiedni termin na wyrazenie zgody na poprawienie w ofercie omytki lub zakwestionowanie jej
poprawienia. Brak odpowiedzi w wyznaczonym terminie uznaje si¢ za wyrazenie zgody

na poprawienie omy#ki.

XIX. INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE MUSZA ZOSTAC DOPELNIONE PO
WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO

1.

Zamawiajacy zawiera umow¢ w sprawie zamowienia publicznego, z uwzglednieniem art. 577
ustawy PZP w terminie nie krotszym niz 5 dni od dnia przestania zawiadomienia o wyborze
najkorzystniejszej oferty, jezeli zawiadomienie to zostalo przestane przy uzyciu S$rodkoéw

komunikacji elektronicznej, albo 10 dni, jezeli zostato przestane w inny sposob.

Zamawiajacy moze zawrze¢ umowg w sprawie zamowienia publicznego przed uplywem terminu,

o ktorym mowa w pkt 1, jezeli w postgpowaniu o udzielenie zamowienia zlozono tylko jedna oferte.

Wykonawca, ktorego oferta zostala wybrana, jako najkorzystniejsza, zostanie poinformowany przez

Zamawiajacego o terminie podpisania umowy.
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4.

Wykonaweca, o ktorym mowa w ust. 1, ma obowigzek zawrze¢ umowe¢ w sprawie zamowienia na
warunkach okreslonych w projektowanych postanowieniach umowy, ktére stanowig Zatacznik
nr 4 do SWZ. Umowa zostanie uzupetniona o zapisy wynikajace ze zlozonej oferty.

Przed podpisaniem umowy Wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia
(w przypadku wyboru ich oferty, jako najkorzystniejszej) przedstawia Zamawiajacemu umowe
regulujaca wspotprace tych Wykonawcow.

Jezeli Wykonawca, ktdrego oferta zostala wybrana, jako najkorzystniejsza, uchyla si¢ od zawarcia
umowy w sprawie zamowienia publicznego. Zamawiajagcy moze dokona¢ ponownego badania
ioceny ofert sposrod ofert pozostatych w postepowaniu Wykonawcoéw albo uniewaznié

postgpowanie.

XX. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSLUGUJACYCH
WYKONAWCY

1.

2.

Srodki ochrony prawnej przystuguja Wykonawcy, jezeli ma lub mial interes w uzyskaniu
zamoOwienia oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego
przepisOw pzp.

Odwotanie przystuguje na:

2.1. niezgodng z przepisami ustawy czynno$¢ Zamawiajacego, podjeta w postepowaniu o udzielenie

zamdwienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;

2.2. zaniechanie czynno$ci w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, do ktorej] Zamawiajacy byt

obowigzany na podstawie ustawy.

Odwotanie wnosi sia do Prezesa Krajowej I1zby Odwotawczej w formie pisemnej albo w formie

elektronicznej albo w postaci elektronicznej opatrzone podpisem zaufanym.

Na orzeczenie Krajowej Izby Odwolawczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby
Odwotawczej, o ktorym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy PZP, stronom oraz uczestnikom
postepowania odwotawczego przyshuguje skarga do sadu. Skargg wnosi sig do Sadu Okregowego

w Warszawie za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawcze;j.

Szczegdtowe informacje dotyczace $rodkéw ochrony prawnej okreslone sa w Dziale IX ,,Srodki

ochrony prawnej" ustawy PZP.

XXI. ZALACZNIKI DO SWZ

Integralng czgécia niniejszej SWZ stanowig nastgpujace zataczniki:

Zatacznik nr 1- Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia;

Zatacznik nr 2- Formularz ofertowy;

Zatacznik nr 3- Wstepne oswiadczenie o spetnieniu warunkoéw udziatu w postepowaniu i niepodleganiu

wykluczeniu;

Zatacznik nr 4- Projektowane postanowienia umowy;

Zatgcznik nr 5- Regulamin korzystania z miniPortalu.
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Zatacznik nr 6- Arkusz weryfikacji podmiotu przetwarzajacego dane osobowe;
Zatacznik nr 7- Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych;
Zatacznik nr 8- Wykaz ustug;

Zatacznik nr 9- Wykaz osob;

Zatacznik nr 9a — Wykaz os6b — kryterium merytoryczne;

Zatacznik nr 10 — Oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 117 ust. 4.
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Zalgcznik nr 1 do SWZ

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Celem realizacji zamodwienia jest: utrzymanie statej obecnosci NCBR w SoMe, zwickszenie
rozpoznawalno$ci Narodowego Centrum Badan i Rozwoju (NCBR) w przedstawionych grupach
docelowych, dotarcie do potencjalnych przysztych beneficjentow programéw i konkursow NCBR oraz
konkurséw Programu Horyzont Europa, dla ktérego NCBR pelni role Krajowego Punktu Kontaktowego
(KPK). Dziatania te powinny mie¢ wplyw na zwigkszenie liczby wnioskow o dofinansowanie
sktadanych do Narodowego Centrum Badan i Rozwoju przez przedsigbiorcow oraz przedstawicieli
uczelni wyzszych i jednostek naukowych, a takze liczby wnioskoéw sktadanych przez polskie podmioty
w konkursach programu Horyzont Europa. Celem jest takze promocja efektow projektow
prowadzonych przez beneficjentoéw przy wsparciu NCBR oraz projektow realizowanych w ramach
programo6w Horyzont 2020 i Horyzont Europa.

Przedmiot zaméwienia
W ramach zamowienia Wykonawca odpowiedzialny bedzie za:

Przygotowanie, zaplanowanie, przeprowadzenie (w tym ew. optymalizacja) i ewaluacja
kampanii SEM (Search Engine Marketing — marketing w wyszukiwarkach), z wykorzystaniem
narzedzia Google Ads, w tym:

. Reklama w wyszukiwarce Google,

. Reklama w sieci partnerskiej Google,

. Reklama w Gmail (mailing),

. Remarketing,

. Reklama YouTube,

. Inne rekomendowane do uzyskania wyznaczonych celow reklamowych.

Wykorzystanie danego mechanizmu w ramach Google Ads umozliwiajgce najlepsza realizacje¢
przedstawionych celdw, uzaleznione bedzie od rekomendacji Wykonawcy i ustalen pomiedzy
Wykonawcg i Zamawiajagcym.

Doktadna forma kazdej z kampanii bedzie uzalezniona od ustalen pomiedzy Wykonawca
i Zamawiajacym, tak aby umozliwi¢ realizacje wskazanych celow reklamowych.

Przygotowanie, zaplanowanie, przeprowadzenie (w tym ew. optymalizacja) i ewaluacja
kampanii reklamowych, z wykorzystaniem social media, w tym:

. Facebook,

. Twitter,
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. Linkedin.

Doktadna forma kazdej z kampanii bedzie uzalezniona od ustalen pomiedzy Wykonawca
i Zamawiajacym, tak aby umozliwi¢ realizacje wskazanych celow reklamowych.

Wykonawca bedzie odpowiadat jedynie za przygotowanie, przeprowadzenie, rozliczenie i ewaluacje
kampanii reklamowej, a nie za kompleksowe prowadzenie stron Narodowego Centrum Badan
i Rozwoju na kazdym z portali mediéw spotecznosciowych.

Cel dzialan reklamowych:

Celem prowadzonych dziatan reklamowych jest zwigkszenie §wiadomosci marki Narodowego
Centrum Badan i Rozwoju wérdd potencjalnych zainteresowanych oferta NCBR oraz oferta
konkursow realizowanych w ramach Programu Horyzont Europa, dla ktérych NCBR peni role
Krajowego Punktu Kontaktowego (KPK) w szczegdlnosci:

. zwiekszenie liczby wizyt na oficjalnej stronie internetowej NCBR;
. zwigkszenie liczby wizyt na oficjalnej stronie internetowej KPK;
. zwigkszenie liczby 0s6b obserwujacych konta NCBR w mediach spotecznosciowych

i zwiekszenie ich zaangazowania;

. zwigkszenie liczby 0s6b obserwujacych konta KPK w mediach spolecznosciowych
i zwigkszenie ich zaangazowania;

. zwigkszenie liczby kontaktow z NCBR podejmowanych przez osoby zainteresowane oferta
Centrum.

W ramach kazdej z prowadzonych kampanii Wykonawca zobowigzuje si¢ do ustalenia szczegdétowych
celow reklamowych z Zamawiajgcym, w celu zapewnienia najlepszych efektéw prowadzonych
dziatan.

Targetowanie:
Dziatania targetowane beda do odbiorcow wedtug nastepujacych kryteriow:

. osoby w wieku 18+ lat, z catej Polski, zainteresowane tematami takimi jak: innowacje, nowe
technologie, whasna firma, dziatalno$¢ MSP, startupy, fundusze VC i anioly biznesu, dotacje
dla firm, granty na badania, projekty badawczo-rozwojowe, finansowanie dla uczelni na prace
badawczo-rozwojowe, granty dla naukowcow oraz uczelni, granty europejskie, wspotpraca
migdzynarodowa.

W ramach kazdej z prowadzonych kampanii Wykonawca zobowiazuje si¢ do ustalenia szczegdétowych
kryteriow targetowania z Zamawiajacym, w celu zapewnienia najlepszych efektow prowadzonych
dziatan.

Sposob przeprowadzenia kampanii:
Wykonawca zobowigzuje si¢ do przeprowadzenia:

. Trwajacych 12 miesigcy od daty podpisania umowy dziatan reklamowych z
wykorzystaniem narzedzi Google AdWords, w tym min.:
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o 5 kampanii z wykorzystaniem reklamy w Gmail (mailing),

o 3 kampanii z wykorzystaniem filmow/animacji na YouTube,
o 12 kampanii bannerowych w sieci partnerskiej Google,
o pozostate reklamy moga mie¢ formg¢ standardowej reklamy tekstowej w

wyszukiwarce Google.

W ramach kazdej z prowadzonych kampanii Wykonawca zobowigzuje si¢ do ustalenia
z Zamawiajacym, czy dzialania prowadzone beda rownolegle na urzadzenia stacjonarne i mobilne, czy
tylko na jeden typ urzadzen.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do przeprowadzenia:

. Trwajacych 12 miesigcy od daty podpisania umowy dziatan reklamowych z wykorzystaniem
narzedzi reklamowych dostepnych na portalach w mediach spoteczno$ciowych, takich jak:

. Facebook - dla kont:
= NCBR: https://www.facebook.com/NCBiR
=  KPK: https://www.facebook.com/KPK.Polska

. Twitter - dla kont:
= NCBR: https://twitter.com/NCBR_pl
= KPK: https://twitter.com/KPK_PL

. Linkedin - dla konta:
= NCBR: https://www.linkedin.com/company/6387006

Z zastrzezeniem, ze dzialania reklamowe:
. na portalu Facebook
o Dla profilu NCBR: przez caty okres trwania umowy

o Dla profilu KPK: charakter dorazny (nie wigcej niz 3 kampanie, ktorych taczny czas
trwania nie przekroczy 4 miesiecy)

. na portalu LinkedIn
o Dla profilu NCBR: przez caty okres trwania umowy

. na portalu Twitter
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o Dla profilu NCBR: charakter dorazny (nie wigcej niz 3 kampanie, ktorych taczny czas
trwania nie przekroczy 2 miesiecy)

o Dla profilu KPK: charakter dorazny (nie wi¢cej niz 2 kampanie, ktorych taczny czas
trwania nie przekroczy 2 miesigcy)

Przygotowanie wszystkich niezbednych elementéw do prowadzonych dziatan: tekstow, grafik,
animacji, bedzie lezato po stronie Wykonawcy.

Przygotowanie materialy graficzne, animacje oraz inne materiaty audio-wideo, wykorzystywane
do prowadzenia dziatan reklamowych, powinny by¢ dostepne dla 0sob niepetnosprawnych, tj.
posiadac teksty alternatywne lub napisy zgodnie z wytycznymi ,, Wytycznymi w zakresie realizacji
zasady rownosci szans 1 niedyskryminacji, w tym dostepnos$ci dla 0sob z niepetnosprawno$ciami
oraz zasady roéwnosci szans kobiet i m¢zczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-20207,
ktore sa dostepne na Portalu Funduszy Europejskich
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/dokumenty/wytyczne-w-zakresie-

realizacji-zasady-rownosci-szans-i-niedyskryminacji-oraz-zasady-rownosci-szans/, w

szczegoblnosci okre§lonymi w Zataczniku nr 2 ,,Standardy dostgpnosci dla polityki spojnosci 2014-
2020~
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/55001/Zalacznik_nr 2_do Wytycznych w_zakres

ie rownosci zatwiedzone 050418.pdf

Przygotowane materiaty graficzne, animacje oraz inne materiaty audio-wideo, wykorzystywane do
prowadzenia dziatan reklamowych, powinny by¢ zgodnie z zasadami przygotowania materiatow
reklamowych dla poszczeg6lnych portali spotecznosciowych.

Wszystkie materiaty reklamowe przed publikacja muszg uzyska¢ akceptacje
oddelegowanego/oddelegowanych do nadzorowania wykonania zamowienia
pracownika/pracownikow NCBR.

W okresie pierwszych 5 dni roboczych od podpisania umowy Wykonawca zobowigzuje si¢ do
przedstawienia Zamawiajacemu rekomendacji i zapewnienia wsparcia technicznego w zakresie
narzedzi analitycznych dla strony NCBR i KPK oraz profili NCBR i KPK w mediach
spotecznosciowych, w celu pozniejszego przygotowania raportdOw i oceny efektywnosci
prowadzonych dziatan.

Wykonawca zobowiazuje sie do biezacej obstugi kampanii reklamowych wymienionych w pkt. 7
niniejszego SOPZ, w tym rowniez w zakresie posredniczenia w rozliczeniach z podmiotami
zewngtrznymi.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do przedstawienia Zamawiajgcemu koncepcji kazdej nowe;j
kampanii w terminie nie krotszym niz 5 dni roboczych przed planowanym terminem jej
rozpoczecia oraz przedstawienia gotowych materialow do akceptacji minimum 2 dni robocze
przed ich planowanym wykorzystaniem.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do optymalizacji kampanii w czasie ich trwania: optymalizacje
powinny mie¢ miejsce co ok. 5 dni roboczych trwania danej kampanii (w zaleznosci od jej
efektywnosci) i odbywac si¢ w porozumieniu z Zamawiajacym.
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Wykonawca zobowigzuje si¢ do przedstawienia raportu miesi¢cznego z prowadzonych w danym
miesigcu kalendarzowym dziatan promocyjnych. Raport zawiera¢ powinien w szczegdlnosci:

a) Laczng liczbe wej$¢ na strony www, po kliknigciu w reklame;

b) Laczng liczbe wyswietlen reklamy (PV) dla kampanii wymienionych w pkt 7 ppkt. 112
niniejszego SOPZ.

¢) Wskazanie CPC i liczbe kliknig¢ na poszczegdlnych kampanii reklamowych;
d) Wskazanie CTR dla poszczegdlnych kampanii reklamowych;
e) Wspotczynnik konwersji dla poszczegolnych kampanii reklamowych;

f) Rekomendacj¢ dalszych dziatan.

Efekty kampanii — opis kluczowych wskaznikow efektywnosci w ujeciu miesiecznym (KPI) —
(KPI powinny zosta¢ osiagnigte w okresie, w ktorym realizowane byty dziatania reklamowe o
okreslonym celu i zakresie, przyktadowo: miesigc realizacji kampanii dla profilu TT KPK —
osiggnigcie KPI):

Dla kampanii okreslonych w pkt. 7. ppkt. 1:
. Liczba pozyskanych uzytkownikéw na stronie NCBR w przedziale: 6000-7500.

o Wspolezynnik konwersji rozumianej, jako dzialanie uzytkownika, ktory wszedt na strong
NCBR, a nastgpnie przeszed! na jedng z zaktadek: ,,Finansowanie” lub ,,Wiedza” lub
,.Kontakt” na poziomie: min. 3%.

. Liczba pozyskanych uzytkownikéw na stronie KPK w przedziale: 6000-7500.

o Wspoétczynnik konwersji rozumianej, jako dzialanie uzytkownika, ktory wszedt na strong
KPK, a nast¢pnie przeszed! na jedng z zaktadek: ,,Kariera naukowa” lub ”Nauka’ lub
,.Biznes” lub ,,Inne Instytucje” na poziomie: min. 3%.

Dla kampanii okre$lonych w pkt. 7. ppkt. 2 miesigcznie:

. Liczba pozyskanych uzytkownikow na stronie NCBR w przedziale: 1400-1500.
. Liczba pozyskanych uzytkownikéw na stronie KPK w przedziale: 500-600.
. Zwickszenie liczby fanow profilu Narodowego Centrum Badan i Rozwoju na portalu

Facebook w przedziale 400-450 nowych fanow.

. Zwigkszenie liczby fanow profilu Krajowego Punktu Kontaktowego na portalu Facebook w
przedziale 100-150 nowych fanow.

. Zwigkszenie liczby uzytkownikow, ktorzy obserwuja profil Narodowego Centrum Badan
1 Rozwoju na portalu LinkedIn w przedziale 400-500 nowych obserwujacych.

. Zwigkszenie liczby uzytkownikow, ktorzy obserwujg profil Narodowego Centrum Badan
i Rozwoju na portalu Twitter w przedziale 300-400 nowych obserwujacych.
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. Zwigkszenie liczby uzytkownikow, ktdrzy obserwuja profil Krajowego Punktu Kontaktowego
na portalu Twitter w przedziale 100-150 nowych obserwujacych.

Wszystkie podane wartosci dotycza efektow dziatan platnych (nie bedzie wliczany w to wzrost
organiczny) i beda weryfikowane w oparciu o statystyki udostepniane przez portale: Facebook,
Twitter, LinkedIn oraz narz¢dzia Google Analytics i ew. inne narz¢dzia wykorzystane w raportach
przedstawionych przez Wykonawce.

Sposob rozliczania:

Rozliczenie za poszczegdlne ustugi nastepowaé bedzie po kazdym miesigcu wspotpracy, na podstawie
faktury, ktora uwzgledniac bedzie: stale wynagrodzenie miesi¢czne oraz koszty faktycznie poniesione
przez Wykonawcg w ramach dziatan promocyjnych przeprowadzonych podczas kampanii.
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Zalgcznik Nr 2 do SWZ
FORMULARZ OFERTY

dla Narodowego Centrum Badan i Rozwoju

Ja/my* nizej podpisani:
(imig, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)

dziatajac w imieniu i na rzecz:

(petna nazwa Wykonawcy/Wykonawcow w przypadku wykonawcow wspaolnie ubiegajgcych si¢ o udzielenie

zamowienia)

TEL. oo

(na ktory Zamawiajgcy ma przesytac korespondencje)
Wykonaweca jest mikro, matym, srednim przedsicbiorcg - TAK/NIE*

Ubiegajac si¢ o udzielenie zamowienia publicznego na Zakup uslug marketingu on-line
nr postepowania 4/21/TPZNW

1. SKELADAMY OFERTE na realizacje przedmiotu zamdéwienia w zakresie okre§lonym
w Specyfikacji Warunkéw Zamodwienia na Roczny (12-miesigczny) catkowity koszt
prowadzonych kampanii (w tym budzet reklamowy oraz wynagrodzenie Wykonawcy) - w

ramach zamdwienia podstawowego.:

1.1. Cena oferty netto za realizacj¢ calego zaméwienia Wynosi: ................ceevevvennnnnn. 71,
(stownie:...........ooooiiiiiinnn. ),

1.2. Cena oferty brutto za realizacj¢ calego zaméwienia Wynosi: .............cocvvvvvenennnnnnn. 7k,
(stownie:..............ooiilll ).
w tym podatek od towarow i ustug (VAT), wg stawki: ....... %
w tym:
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Miesieczny koszt przeprowadzonych kampanii (budzet reklamowy):

Zestawienie kosztow jednostkowych:

Sredni calkowity (budzet reklamowy + wynagrodzenie Wykonawcy) kosz miesieczny jednej

kampanii z wykorzystaniem Google Ads:

Dla strony NCBR:

11111 (0 zt
brutto: ....ooviii zt
Dla strony KPK:

11151170 J zt
brutto: ..o zt

Sredni calkowity (budzet reklamowy + wynagrodzenie Wykonawcy) kosz miesieczny jednej

kampanii na Facebooku:

Dla strony NCBR:

NEHO: oottt zt
brutto: ... zt
Dla strony KPK:

10157170 DO P zt
BIutto: ..ooveeiieiiieii zt

Sredni calkowity (budzet reklamowy + wynagrodzenie Wykonawcy) kosz miesieczny jednej

kampanii na Twitterze:
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Dla strony NCBR:

NEHO: oot 7t
brutto: ..o zt
Dla strony KPK:

NEHO: oot 7t
brutto: ..o zt

Sredni calkowity (budzet reklamowy + wynagrodzenie Wykonawcy) kosz miesieczny jednej

kampanii na LinkedIn:

Dla strony NCBR:

11157170 DO zt
BIutto: ..o zt
Dla strony KPK:

11151170 D zt
BIutto: ..ooveeiiiiie i zt

2. OSWIADCZAMY, ze oferujemy wykonanie przedmiotu zamowienia w terminie ... dni od daty

zawarcia umowy.
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3. OSWIADCZAMY, ze zapoznali$my sie ze Specyfikacja Warunkéw Zamowienia i akceptujemy
oraz spetniamy wszystkie warunki w niej zawarte.

4. OSWIADCZAMY, ze uzyskalismy wszelkie informacje niezbedne do prawidlowego
przygotowania i ztozenia niniejszej oferty.

5. OSWIADCZAMY, ze jestesmy zwiazani niniejsza oferta od dnia uptywu terminu sktadania ofert
do dnia 23 kwietnia 2021 r.

6. OSWIADCZAMY, ze zapoznaliémy si¢ z Projektowanymi Postanowieniami Umowy,
okreslonymi w Zatgczniku nr 4 do Specyfikacji Warunkéw Zamowienia i ZOBOWIAZUJEMY
SIE, w przypadku wyboru naszej oferty, do zawarcia umowy zgodnej z niniejsza ofertg, na
warunkach w nich okreslonych.

7. AKCEPTUJEMY Projektowane Postanowienia Umowne, w tym warunki ptatnosci oraz termin
realizacji przedmiotu zamowienia podany przez Zamawiajacego.
8. OSWIADCZAM, ze wypehilem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14

RODO? wobec 0s0b fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem

w celu ubiegania si¢ o udzielenie zamowienia publicznego w niniejszym postgpowaniu. **

9. SKLADAMY oferte na stronach.

10. Wraz z oferta SKLADAMY nastgpujace oswiadczenia i dokumenty:
Lo

2

3

Imie i nazwisko
podpisano elektronicznie

Informacja dla Wykonawcy:

Formularz oferty musi by¢ opatrzony przez osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania firmy kwalifikowanym podpisem

elektronicznym lub podpisem zaufanym Ilub podpisem osobistym i przekazany Zamawiajgcemu wraz z dokumentem (-ami)

potwierdzajgcymi prawo do reprezentacji Wykonawcy przez osobe podpisujgcg oferte.

* niepotrzebne skresli¢

** w przypadku, gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczgcych lub zachodzi wylgczenie
stosowania obowiqgzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO Wykonawca nie skiada oswiadczenia (usuniecie
tresci oSwiadczenia nastepuje np. przez jego wykreslenie).

2 rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).
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Zalqcznik nr 3 do SWZ
Nazwa Wykonawcy, w imieniu ktorego skladane jest o§wiadczenie:

(petna nazwa/firma, adres, w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

reprezentowany przez:

(imig, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)

OSWIADCZENIE WYKONAWCY!

skladane na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.

Prawo zamowien publicznych (dalej jako: Pzp)

DOTYCZACE PODSTAW WYKILUCZENIA Z POSTEPOWANIA

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamowienia publicznego pn., Zakup ustug marketingu on-line
(oznaczenie sprawy 4/21/TPZNW) prowadzonego przez Narodowe Centrum Badan i Rozwoju
(NCBR), z siedziba w Warszawie (00-695), przy ul. Nowogrodzkiej 47a (NIP: 701-007-37-77,
REGON: 141032404), oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postgpowania na podstawie art.
108 ust. 1 art. 109 ust. 1 pkt 4, 5, 7 ustawy Pzp.

Imig i nazwisko

podpisano elektronicznie

Oswiadczam, ze zachodzg w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postepowania na podstawie art.

............. ustawy Pzp (podac¢ majqcq zastosowanie podstawe wykluczenia sposrod wymienionych w

! Pouczenie o odpowiedzialnosci karnej Art. 297 § 1 Kodeksu karnego (Dz. U. Nr 88 poz. 553 z p6zn. zm.):

,»Kto w celu uzyskania dla siebie lub kogo innego, od banku lub jednostki organizacyjnej prowadzacej podobna dziatalno$¢ gospodarcza na
podstawie ustawy albo od organu lub instytucji dysponujacych srodkami publicznymi — kredytu, pozyczki pieni¢znej, porgczenia, gwarancji,
akredytywy, dotacji, subwencji, potwierdzenia przez bank zobowigzania wynikajacego z porgczenia lub z gwarancji lub podobnego
$wiadczenia pieni¢znego na okreslony cel gospodarczy, elektronicznego instrumentu platniczego lub zamoéwienia publicznego, przedktada
podrobiony, przerobiony, poswiadczajacy nieprawde albo nierzetelny dokument albo nierzetelne, pisemne o$wiadczenie dotyczace
okolicznosci o istotnym znaczeniu dla uzyskania wymienionego wsparcia finansowego, instrumentu ptatniczego lub zamoéwienia, podlega
karze pozbawienia wolnos$ci od 3 miesigcy do lat 5.”
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art. 108 ust. 1 pkt 1, 2, 5 lub 6 ustawy Pzp). Jednocze$nie oswiadczam, ze w zwiazku z ww.

okoliczno$cia, na podstawie art. 110 ust. 2 ustawy Pzp podjatem nastepujace $rodki naprawcze:

Imie i nazwisko

podpisano elektronicznie

DOTYCZACE SPEENIENIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

Oswiadczam, ze spelniam(-my) warunki udzialu w postepowaniu na publicznego pn., Zakup ustug
marketingu on-line (oznaczenie sprawy 4/21/TPZNW), dotyczace posiadania zdolno$ci technicznej
oraz zawodowej okreslonej w art. 112 ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamowien

publicznych.

Imig i nazwisko
podpisano elektronicznie

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACJI:

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktualne i zgodne
zprawda oraz zostaly przedstawione z pelng $wiadomoscia konsekwencji wprowadzenia
Zamawiajacego w btad przy przedstawianiu informacji.

Imig i nazwisko

podpisano elektronicznie
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Zalqgcznik nr 4 do SWZ

PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

/osobny plik/
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Zalqcznik nr 6 do SWZ

ARKUSZ WERYFIKACJI PODMIOTU PRZETWARZAJACEGO DANE OSOBOWE

Lp.

Pytanie

Odpowiedz

Uwagi

Czy podmiot przetwarzajacy
dane osobowe planuje
wyznaczy¢/wyznaczyt
Inspektora Ochrony Danych
Osobowych (I0D)?

*

- tak zaplanowano wyznaczenie
- tak wyznaczono

- nie zaplanowano wyznaczenia
(uzasadnienie: np. nie jest wymagane
przepisami prawa)

- zaplanowano wyznaczenie (kiedy:

podaé przewidywang date)

Jezeli nie zostal wyznaczony
10D to proszg o wskazanie
innej osoby do kontaktu w
kwestiach zwigzanych z
ochrong danych osobowych.

Osoba do kontaktu.....,

stanowisko/funkcja. ..., numer tel.

Czy podmiot przetwarzajacy
dane osobowe wprowadzit
srodki techniczne i
organizacyjne, ktore beda
spelnialty wymogi RODO oraz
innych aktoéw regulujacych
legalne przetwarzanie danych

osobowych?

*

TAK/NIE/INNE

Czy podmiot przetwarzajacy
dane osobowe korzysta z
dalszych przetwarzajacych dane
osobowe w procesie
przetwarzania danych
osobowych na zlecenie
administratora danych

osobowych?

TAK/NIE

Czy dane osobowe beda
przekazywane poza Europejski
Obszar Gospodarczy?

TAK/NIE

*Wiasciwe podkresli¢/uzupetnié
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Oswiadczenie:

W imieniu podmiotu przetwarzajacego dane osobowe /nazwa podmiotu/, oswiadczam, ze powyzej
przekazane informacje sg zgodne z prawda. W przypadku zmiany ktéregokolwiek z ww. elementow,
zobowigzuje si¢ niezwlocznie (nie poézniej niz w terminie 7 dni od wystapienia zdarzenia) powiadomic

o tym Narodowe Centrum Badan i Rozwoju.

data Imie i nazwisko

podpisano elektronicznie
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Ocena Inspektora Ochrony Danych w Narodowym Centrum Badan i Rozwoju

Wypetnia IOD NCBR:

Rekomenduje¢/nie rekomenduj¢ zawarcie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Uzasadnienie:
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Zalgcznik Nr 7 do SWZ

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych

1.

Zgodnie z art. 13 ust. 112 oraz 14 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
7 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”, informuje, ze:

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Narodowe Centrum Badan i Rozwoju,
ul. Nowogrodzka 47a, 00-695 Warszawa (dalej NCBR),

w sprawach zwigzanych z Pani/Pana danymi prosz¢ kontaktowac si¢ z Inspektorem Ochrony
Danych, kontakt pisemny Zza  pomoca  poczty tradycyjne;j na adres
............................................. , badz poczta elektroniczng na adres e-mail:
iod@ncbr.gov.pl;

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
prowadzenia zamowienia publicznego na nr postepowania 4/21/TPZNW, udzielonego w trybie
podstawowym z mozliwoscig negocjacji art. 275 pkt 2 ustawy Pzp;

Pani/Pana dane osobowe zostaly pozyskane od podmiotu, ktory odpowiedzial na ogloszenie
o postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego wskazanym powyzej;

NCBR bedzie przetwarzat Pani/Pana dane w zakresie danych kontaktowych, informacji
o zatrudnieniu, stopni naukowych oraz inne w zakresie podanym przez podmiot sktadajacy oferte
w odpowiedzi na ogloszenie o udzieleniu zamoéwienia publicznego;

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktéorym udostepniona
zostanie dokumentacja postgpowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy Pzp;

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 1 4 ustawy Pzp, przez
okres 4 lat od dnia zakonczenia postgpowania o udzielenie zaméwienia, a jezeli czas trwania
umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy, a nastepnie
w celu archiwalnym przez okres zgodny z instrukcja kancelaryjng NCBR i Jednolitym
Rzeczowym Wykazem Akt;

obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych
jest wymogiem ustawowym okreSlonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udzialem
w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych
danych wynikajg z ustawy Pzp;

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

posiada Pani/Pan:
na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania lub uzupelnienia Pani/Pana danych
osobowych, przy czym skorzystanie z prawa do sprostowania lub uzupelnienia nie moze
skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego ani zmiang
postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawa Pzp oraz nie moze narusza¢ integralnosci
protokotu oraz jego zatacznikow.
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— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO oraz art. 19 ust.
3 ustawy Pzp;

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan,
ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

e nie przystuguje Pani/Panu:
—w zwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuni¢cia danych osobowych;
— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

. Jednoczesnie Zamawiajacy przypomina o cigzagcym na Pani/Panu obowigzku informacyjnym
wynikajagcym z art. 14 RODO wzgledem osob fizycznych, ktorych dane przekazane zostang
Zamawiajacemu w zwigzku z prowadzonym postgpowaniem i ktore Zamawiajacy posrednio pozyska
od wykonawcy biorgcego udzial w postgpowaniu, chyba ze ma zastosowanie co najmniej jedno
z wylaczen, o ktéorych mowa w art. 14 ust. 5 RODO.

Strona 45 z 52



Zalqgcznik nr 8 do SWZ
Pelna nazwa Wykonawcy/Wykonawcow

(petna nazwa/firma, adres, w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)

WYKAZ USLUG

Dotyczy: zamdwienia publicznego, ktorego przedmiotem jest zakup uslug marketingu on-line
(Nr 4/21/TPZNW)

W zakresie niezbednym do wykazania spetnienia warunku wiedzy i do§wiadczenia, o ktorym mowa
w rozdziale VII pkt 2.1 SWZ, w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed uptywem terminu sktadania ofert,

a jezeli okres prowadzenia dziatalnos$ci jest krotszy — w tym okresie.

Wymaganie Zamawiajacego2 - wiedza i do§wiadczeniem w realizacji zaméwienia lub wykaza¢ wiedze
i do$wiadczenie innego podmiotu, o ktérym mowa w art. 118 ust. 1 ustawy PZP, w postaci zawarcia
1 (jednej) umowy dot. stworzenia strategii, kreacji (tekst i elementy graficzne) i poprowadzenia kampanii
reklamowej na Facebooku o warto§ci umowy co najmniej 25 000 zt brutto oraz zawarcia 1 (jednej) umowy
dot. stworzenia strategii, kreacji i przeprowadzenia kampanii reklamowej z uzyciem Google Ads

(poprzednio Google Adwords) o warto$ci umowy co najmniej 25 000 zt brutto.

Lp. WYKONANA USTUZA ..ottt sttt s nans

1. Nazwa, zakres oraz wartos¢ ustugi NAZWA: e eieee ettt s b aes st s

tj. ustuga polegajaca na stworzeniu strategii, kreacji
(tekst i elementy graficzne) i poprowadzeniu kampanii

reklamowej na Facebooku.

Data wykonania

2 W ta b!lp %?é¥ ﬁzpagg ﬁ)g%tt%ié‘?ﬁfgprgggjg%ozwalajqce jednoznacznie stwierdZLQQZy‘Wyk/dﬁawt‘z/ speiar vdpowiednie warunki okreslo
w oglcsqeymmpgim%goﬂ@jkgglm’gﬁmzanej wWykazie ustugi, o ktorej mqwa w rozglziale V]I pkt 2.1 SWZ nalezy dotqczy¢ dokume

potwiardzajgcy, ze usluga zostala wykonana nalezycie. \W przypadku ustug wykonanycl (Zakoriczonych),” Wykonawcy majq obowigz

przedstawié dokument, ktory powinien by¢ wystawiony| po zakornczeniu W(Hfiféﬁn}an%gg;ﬁc Vy{fﬂg)awca nie moze legitymowac
poprawnosciq wykonania ustugi, o ktorej mowa powyzej paprzez zatqczenie do oferty referencyji z czasu jeszcze trwajqcej ustugi. W przypadk

TR = R

Wykonawcow wystepujgcych wspolnie warunek musi spetniaé przynajmniej jeden z Wykonawcow.
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Odbiorca (podmiot, ktory zlecat

wykonanie ustugi)

Dokument potwierdzajacy nalezyte

. . . . | Nrstrony oferty - ..o
wykonanie wyzej wymienionej ustugi
NazZWa: ...
ZAKIeS: . s
Nazwa, zakres oraz wartos¢ ustugi Wartos$€ UstUgi. ..o

tj. ustuga polegajagca na stworzeniu strategii, kreacji i
przeprowadzeniu kampanii reklamowej z uzyciem Google
AdWords.

Data wykonania

(nalezy podac date rozpoczecia

i zakoriczenia wskazanej ustugi)

od ... YA Y ST
do........ YA Y ST
(dzieri / miesigc / rok)

Odbiorca (podmiot, ktory zlecat

wykonanie ustugi)

(nazwa i adres)

Dokument potwierdzajacy nalezyte

wykonanie wyzej wymienionej ustugi

Nr strony oferty - ....ccceevevenecveereceee

3 Do powyzszego wykazu zatgczam dowody potwierdzajace, ze wskazane w nim ustugi, o ktorych mowa
w rozdziale VII pkt 2.1 SWZ, zostaty wykonane nalezycie.

Imie i nazwisko

podpisano elektronicznie

3 W przypadku wigkszej liczby ushug nalezy powieli¢ tabelg
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Zalqcznik nr 9 do SWZ
Pelna nazwa Wykonawcy/Wykonawcow

(petna nazwa/firma, adres, w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

WYKAZ OSOB, KTORE BEDA UCZESTNICZYC W WYKONYWANIU ZAMOWIENIA

Dotyczy: zamowienia publicznego, ktorego przedmiotem jest zakup uslug marketingu on-line
(Nr 4/21/TPZNW)

W zakresie niezbednym do wykazania spelnienia warunku wiedzy i doSwiadczenia, o ktérym
mowa w rozdziale VII pkt 2.2 SWZ, skieruje do realizacji zamowienia nastepujace osoby:

Wymaganie Zamawiajacego: W zakresie warunku - zdolno$¢ techniczna lub zawodowa, Wykonawca winien
wykazac, ze dysponuje lub bedzie dysponowat czterema osobami w tym:

1. Specjalista ds. social media, ktory w ostatnich trzech latach przed uptywem terminu sktadania ofert byt
odpowiedzialny za planowanie mediéw w co najmniej 2 kampaniach z uzyciem social media.

2. Specjalista ds. marketingu internetowego w zakresie SEM i SEO, ktory w ostatnich trzech latach przed uptywem
terminu sktadania ofert byt odpowiedzialny za przygotowanie i przeprowadzenie co najmniej 2 kampanii SEO 1
SEM.

3. Analitykiem, ktory w ostatnich trzech latach przed uptywem terminu sktadania ofert byt odpowiedzialny za
analiz¢ skutecznosci co najmniej 2 kampanii w Internecie.

4. Grafikiem, ktory w ostatnich trzech latach przed uptywem terminu sktadania ofert byt odpowiedzialny za prace

graficzne do co najmniej 2 kampanii w Internecie.

Osobanr 1
Specjalista ds. social media

(imig i nazwisko)

Oswiadczam, ze powyzsza osoba w ostatnich trzech latach przed uptywem terminu sktadania ofert byta

odpowiedzialna za planowanie mediéw w co najmniej 2 kampaniach z uzyciem social media.

TAK/NIE*

*nalezy skresli¢ niewlasciwe

Informacja o podstawie do dysponowania wyzej wymieniong osobg
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Osoba nr 2
Specjalista ds. marketingu internetowego w zakresie SEM i SEO

(imig i nazwisko)

Oswiadczam, ze powyzsza osoba w ostatnich trzech latach przed uplywem terminu sktadania ofert byla

odpowiedzialna za przygotowanie i przeprowadzenie co najmniej 2 kampanii SEO 1 SEM.

TAK/NIE*

*nalezy skresli¢ niewlasciwe

Informacja o podstawie do dysponowania wyzej wymieniong osobg

Osoba nr 3
Analityk

(imig i nazwisko)

Oswiadczam, ze powyzsza osoba w ostatnich trzech latach przed uplywem terminu sktadania ofert byla

odpowiedzialna za analize skutecznos$ci co najmniej 2 kampanii w Internecie.

TAK/NIE*

*nalezy skresli¢ niewlasciwe

Informacja o podstawie do dysponowania wyzej wymieniong osobg

Osoba nr 4

Grafik

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

(imie i nazwisko)

Oswiadczam, ze powyzsza osoba w ostatnich trzech latach przed uptywem terminu sktadania ofert byta

odpowiedzialna za prace graficzne do co najmniej 2 kampanii w Internecie.

TAK/NIE*

*nalezy skresli¢ niewlasciwe

Imie i nazwisko

podpisano elektronicznie
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Zalqgcznik nr 9a do SWZ
Pelna nazwa Wykonawcy/Wykonawcow

(petna nazwa/firma, adres, w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

WYKAZ OSOB, W CELU UZYSKANIA PUNKTOW W RAMACH
KRYTERIUM MERYTORYCZNEGO OCENY OFERT

»Doswiadczenie osob zaangazowanych w realizacje zamowienia”

Wykonawca winien wykaza¢, ze dysponuje lub bedzie dysponowat czterema osobami w tym:

1. Specjalista ds. social media, ktory w ostatnich trzech latach przed uptywem terminu sktadania ofert byt
odpowiedzialny za planowanie mediéw w co najmniej 3 kampaniach z uzyciem social media.

2. Specjalista ds. marketingu internetowego w zakresie SEM i SEO, ktory w ostatnich trzech latach przed uplywem
terminu sktadania ofert byt odpowiedzialny za przygotowanie i przeprowadzenie co najmniej 3 kampanii SEO i
SEM.

3. Analitykiem, ktory w ostatnich trzech latach przed uptywem terminu sktadania ofert byt odpowiedzialny za
analizg skutecznos$ci co najmniej 3 kampanii w Internecie.

4. Grafikiem, ktory w ostatnich trzech latach przed uptywem terminu sktadania ofert byt odpowiedzialny za prace

graficzne do co najmniej 3 kampanii w Internecie.

Tabela nie podlega uzupelnieniu. Jesli wykonawca nie uzupelni tabeli otrzyma 0 punktow w kryterium.

W tabeli nalezy wskazac ta sama osobe co na warunek udzialu w postepowaniu.

Osobanr 1

Specjalista ds. social media

(imig i nazwisko)

Oswiadczam, ze powyzsza osoba w okresie ostatnich trzech lat byta odpowiedzialna za planowanie mediow w

....... *kampaniach z uzyciem social media.

*wpisac ilos¢ kampanii

Informacja o podstawie do dysponowania wyzej wymieniong osoba

Osoba nr 2
Specjalista ds. marketingu internetowego w zakresie SEM i SEO
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(imieg i nazwisko)

Oswiadczam, ze powyzsza osoba w okresie ostatnich trzech latach przed uptywem terminu sktadania ofert byta

odpowiedzialny za przygotowanie i przeprowadzenie ...... * kampanii SEO i SEM.

*wpisaé ilos¢ kampanii

Informacja o podstawie do dysponowania wyzej wymieniong osobg

Osoba nr 3
Analityk

(imig i nazwisko)

Oswiadczam, ze powyzsza osoba w ostatnich trzech latach przed uplywem terminu sktadania ofert byla

odpowiedzialny za analiz¢ skutecznosci ....* kampanii w Internecie.

*wpisa¢ ilos¢ kampanii

Informacja o podstawie do dysponowania wyzej wymieniong osoba

Osoba nr 4
Grafik

(imig i nazwisko)

Oswiadczam, ze powyzsza osoba w ostatnich trzech latach przed uptywem terminu sktadania ofert byta

odpowiedzialny za prace graficzne do ...... *kampanii w Internecie.

*wpisac ilos¢ kampanii

Informacja o podstawie do dysponowania wyzej wymieniong osoba

Imig i nazwisko

podpisano elektronicznie
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Zalgcznik nr 10 do SWZ

Oswiadczenie, 0 ktérym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r.

W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia

Dzialajac na podstawie art. 117 ust. 4 ustawy Pzp o$wiadczam, iz Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sig¢

o udzielenie zamowienia zrealizuja przedmiotowe zamowienie w zakresie okreslonym w tabeli:

Lp. Nazwa Wykonawcy Zakres zamowienia realizowany przez
Wykonawce
1.
2.
....................... ,dnia ....................T

Imie i nazwisko

podpisano elektronicznie

Strona 52 z 52



		2021-03-17T10:08:11+0000
	Marcin Bochenek




