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Szanowna Pani,

odpowiadajac na petycje w sprawie powotfania w szkotach podstawowych oraz
ponadpodstawowych zespotéw ds. obrony dzieci i mtodziezy przed przemoca
i cyberprzemoca prosze o przyjecie nastepujacych wyjasnien.

Szkoty i placéwki zapewniajace uczniom dostep do Internetu sg obowigzane podejmowac
dziatania zabezpieczajagce ucznidw przed dostepem do tresci, ktére mogg stanowié
zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju, w szczegdélnosci zainstalowac i aktualizowacd
oprogramowanie zabezpieczajace. O doborze konkretnych srodkéw i form realizacji
tego obowigzku decyduje dyrektor szkoty, ktéry odpowiada za zapewnienie uczniom
bezpieczenstwa. To na dyrektorze spoczywa obowigzek opieki nad uczniami oraz
zapewnienie im bezpieczenstwa podczas organizowanych zaje¢ edukacyjnych w szkole
i poza szkota.

Dziatania te powinny takze obejmowacé szkolenia kadry nauczycielskiej, z zakresu
bezpiecznego korzystania z technologii informacyjno-komunikacyjnych, a takze
opracowanie zasad bezpiecznego ich wykorzystywania w szkole oraz wpisania ich
w wewnetrzne dokumenty.

Zabezpieczenie przed szkodliwymi tresciami nie bedzie skuteczne bez edukacji samych
uzytkownikow. Stad tez wiedza o bezpieczenstwie cyfrowym oraz ksztattowanie wtasciwych
postaw wobec zagrozen, zwigzanych z korzystaniem z technologii informacyjno-
komunikacyjnych, zawarta jest takze w podstawie programowej, ktéra mocno akcentuje
potrzebe rozwijania u uczniéw swiadomosci i zachowan gwarantujgcych odpowiedzialne
korzystanie z narzedzi ICT juz od pierwszych lat nauki.

Kompetencje cyfrowe rozwijane sg réwniez w ramach realizacji obszaru Edukacja
informatyczna w edukacji wczesnoszkolnej a nastepnie, na kolejnych etapach nauki,
na lekcjach informatyki, gdzie uczniowie zapoznaja sie m.in. z normami prawnymi w zakresie
stosowania technologii informacyjno-komunikacyjnych dotyczacych rozpowszechniania
programéw komputerowych, przestepczosci komputerowej, poufnosci, bezpieczenstwa
i ochrony danych oraz informacji w komputerze i w sieciach komputerowych.

W Narodowym Programie Zdrowia na lata 2021-2025 (NPZ) realizowane jest, przez
koordynatora wskazanego przez Ministra Zdrowia, zadanie pn. ,Zapewnienie dostepu
do pomocy w kryzysie psychicznym przez dostep do konsultacji za posrednictwem narzedzi
teleinformatycznych (w tym telefony wsparcia i zaufania, poradnie internetowe, infolinie i linie
wsparcia) dostosowane do potrzeb oséb w réznym wieku”.

Warto podkresli¢, ze dzieci, mtodziez i dorosli przezywajacy sytuacje problemowe, hejt,
agresje ze strony rowiesnikow, leki, napiecia emocjonalne, ktopoty i trudnosci wptywajace
na zdrowie psychiczne majg mozliwos¢ skorzystania anonimowo z bezptatnych infolinii:
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— Rzecznika Praw Dziecka 800 12 12 12,

— Telefonu Zaufania Dzieci i Mtodziezy 116 111,

—  Telefonu Fundacji Dajemy Dzieciom Site lub Linii Pomocy Pokrzywdzonym 800 100 100
lub 222 309 900,

—  Centrum Wsparcia dla oséb dorostych w kryzysie psychicznym 800 70 2222,

—  Telefonu wsparcia emocjonalnego dla dorostych 116 123,

— Numeru alarmowego w sytuacjach zagrozenia zdrowiai zycia 112.

Przy telefonach i czatach dyzury petnig eksperci z zakresu prawa, spraw socjalnych, edukacji
i wychowania oraz ochrony zdrowia. Telefon zaufania, jak i czat zapewniajg petng dyskrecje
oraz anonimowosc i sg dostepne siedem dni w tygodniu przez catg dobe.

Kazda szkota obowigzkowo realizuje program wychowawczo-profilaktyczny, ktéry uchwala
rada rodzicéw w porozumieniu z radg pedagogiczna. W zwigzku z tym rodzice/opiekunowie
majg istotny wptyw na dziatania wychowawczo-profilaktyczne realizowane w szkole
oraz nainne programy, projekty, przedsiewziecia, inicjatywy.

Program wychowawczo-profilaktyczny srodowisko szkolne przygotowuje na podstawie
przeprowadzanej corocznie diagnozy potrzeb rozwojowych uczniéw, w tym czynnikéw
chroniacych iczynnikéw ryzykal. Dziatania skierowane do uczniéw powinny ksztattowac
zasady wspodtzycia spotecznego, tolerancji w szczegdlnosci poszanowanie godnosci drugiego
cztowieka, odpowiedzialnos¢ za wtasne decyzje i wybory, zaufanie oraz przestrzeganie praw
ucznia. Metody pracy wychowawczej zaleza od szkoty i nauczycieli, ktérzy maja swobode
w wyborze srodkéw dydaktycznych i metod pracy zgodnych ze wspétczesnymi naukami
pedagogicznymi.

Jezeli w szkole wystepuje problem agresji, cyberprzemocy, to obowigzkiem szkoty jest
natychmiastowe podjecie dziatan interwencyjnych i profilaktycznych wzgledem uczniéw,
ktérzy nie respektuja norm wspétzycia spotecznego, adekwatnie do sytuacji i skutecznego
rozwiazania problemu. Jednolite podejscie w procesie wychowania, w zakresie tolerancji
i szacunku do drugiego cztowieka, ucznia, uczennicy jest stosownym kierunkiem
eliminowania lub minimalizowania trudnych wychowawczo sytuacji i niewtasciwych
zachowan dzieci i mtodziezy. Istotne s3 bezposrednie kontakty nauczycieli z uczniami
w zakresie oddziatywan wychowawczych, w tym ochrona danych osobowych dla dobra
i bezpieczenstwa dzieci i mtodziezy.

Przepisy? okreslaja otwarty katalog potrzeb edukacyjnych. Kazdy uczeri powinien zostaé
otoczony odpowiednig opieka, natomiast w razie potrzeby takze pomoca psychologiczno-
pedagogiczna. Korzystanie z pomocy jest dobrowolne i nieodptatne.

Zgodnie z art. 98 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo os$wiatowe®
w przypadku szkoty dla dzieci i mtodziezy statut szkoty powinien okreslaé¢ organizacje
wspoétdziatania szkoty z poradniami psychologiczno-pedagogicznymi oraz innymi
instytucjami dziatajacymi na rzez rodziny, dzieci i mtodziezy, m.in. z Policja.

Ministerstwo Edukacji Narodowej oraz Osrodek Rozwoju Edukacji i placdwki doskonalenia
nauczycieli wspomagaja szkoty/placéwki, tj. dyrektoréw i nauczycieli w rozwigzywaniu
probleméw zwigzanych z przemocs i agresjg wsréd uczniéw przez organizowanie szkolen,
seminariéw, warsztatéw, konferencji, programoéw i udostepnianie publikacji.

1 Art. 26 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo o$wiatowe (Dz. U.z 2023 r. poz. 900, z pdzn. zm.).

2§ 2 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z 9 sierpnia 2017 r.w sprawie zasad organizacji
i udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach
i placowkach (Dz. U.z 2020 r. poz.1280).

3 Dz.U.z2023r. poz. 900, z pdzn. zm.
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Szkota ma by¢ miejscem przyjaznym i otwartym dla wszystkich dzieci. Jej obowigzkiem
jest zapewnienie bezpieczenstwa wszystkim uczniom, przestrzeganie praw dziecka,
praw uczniow i praw cztowieka oraz zapewnienie kazdemu uczniowi warunkéw niezbednych
do jego rozwoju.

Odnoszac sie do propozycji utworzenia zespotéw ztozonych z psychologa, informatyka oraz
policjanta nalezy zwréci¢ uwage, ze wskazane osoby realizujg rézne zadania i majg
zréznicowany poziom kompetencji, rowniez na poziomie dostepu do danych osobowych,
w tym réwniez wrazliwych. Wobec powyzszego ewentualne zmiany powinny uwzgledniac
obowigzujace w tym zakresie przepisy.

Z powazaniem

Iwona Krop-Machalica
Dyrektor
/ - podpisano cyfrowo/
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