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Szanowna Pani,

w odpowiedzi na Pani petycje zdnia 21 czerwca 2024 r., znak przywotany w tresci:
590/2024, nadestang w interesie publicznym, uprzejmie prosze o przyjecie ponizszych
informacji.

W pierwszej kolejnosci nalezy zauwazy¢, iz zgodnie z art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 27
pazdziernika 2017 r. o podstawowe] opiece zdrowotnej (Dz. U. z 2022 r. poz. 2527) wybor
Swiadczeniodawcy podstawowe] opieki zdrowotnej $wiadczeniobiorca potwierdza
os$wiadczeniem woli (deklaracjg wyboru):

1) w postaci papierowej;

2) w postaci elektronicznej, ztozonym za posrednictwem srodkow komunikacji
elektronicznej, opatrzonym kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem
zaufanym albo podpisem osobistym;

3) ztozonym za posrednictwem Internetowego Konta Pacjenta.

Zgodnie z przepisem § 10a ust. 1 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 8 wrze$nia 2015
r.w sprawie ogdlnych warunkéw umdw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej (Dz.U.
22023 r.poz. 1194, z pdzn. zm.) $wiadczeniodawca jest obowigzany do podtgczenia do
systemu Elektronicznej Platformy Gromadzenia, Analizy i Udostepnienia Zasobéw
Cyfrowych o Zdarzeniach Medycznych. Przywotany systemem teleinformatyczny, zgodnie
z art. 7 ust. 1 pkt 1 a ustawy z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie
zdrowia (Dz.U.z 2023 r. poz. 2465 z p6zn. zm.) umozliwia w szczegolnosci sktadanie przez
ustugobiorcéw lub ich przedstawicieli ustawowych oswiadczen, deklaracji i wnioskow,

o ktérych mowa m.in. w art. 7a ust. 1 pkt 10 przywotanej ustawy.

Przepis ten przewiduje, iz funkcjonalnos$¢ Internetowego Konta Pacjenta umozliwia
sktadanie deklaracji wyboru swiadczeniodawcy, udzielajgcego $wiadczen z zakresu POZ,
w tym lekarza POZ, pielegniarki POZ oraz potoznej POZ, a takze dostep do informacji

o wybranym swiadczeniodawcy udzielajgcym $wiadczen z ww. zakresu.

Jednoczesnie, zgodnie z § 8 ust. 2 zarzadzenia nr 79/2022/DSOZ Prezesa Narodowego
Funduszu Zdrowia w sprawie warunkow zawarcia i realizacji umow o udzielanie Swiadczen
opieki zdrowotnej w rodzaju podstawowa opieka zdrowotna z dnia 29 czerwca 2022 .
(Biul.Inf.NFZ z 2022 r. poz. 79 z pdzn. zm.) zapisy na listy swiadczeniobiorcéw (pacjentéw)
Swiadczeniodawca POZ prowadzi na biezaco, uwzgledniajac prawa swiadczeniobiorcéw,
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o ktérych mowaw art. Qust. 1-5i art. 10 ust. 1i 4 ustawy o podstawowej opiece
zdrowotne;.

Jednoczes$nie odnoszac sie do mozliwosci odmowy przyjmowania przez placowke
oswiadczen woli sktadanych w postaci elektronicznej, nalezy zauwazyd, iz nie przewidziano
bezposrednio mozliwosci takiego zastrzezenia. Nalezy jednak zauwazyé, iz co do zasady

w zakresie wyboru swiadczeniodawcy POZ obowiazuje petna swoboda, to jednak moze ona
doznawac ograniczenia w skutek faktycznego przekroczenia liczby pacjentéw
przypadajacych na jednego lekarza, pielegniarke lub potozng POZ, oraz zaistnieniem
sytuacji, w ktérej swiadczeniodawca uzna, ze nie moze zagwarantowac pacjentowi realizacji
sSwiadczen zdrowotnych. Zgodnie z przepisami przywotanego wyzej zarzadzenia nr
79/2022 Prezesa NFZ zalecana liczba $wiadczeniobiorcéw objetych opieka przez jednego
lekarza POZ lub jedna pielegniarke POZ nie powinna przekraczac¢ 2500 oséb, za$ zalecana
liczba swiadczeniobiorcéw (do ktérych zalicza sie kobiety oraz noworodki i niemowleta obu
ptci do ukonczenia 2. miesigca zycia) objetych opiekg przez jedng potozng POZ nie powinna
przekraczac 6 600 oséb.

W powyzszych okolicznosciach placéwka ma mozliwos¢ odmowy przyjecia deklaracji,
niezaleznie jednak od formy, w jakiej jest ona sktadana.

Reasumujac, swiadczeniodawcy POZ maja obowigzek podtaczenia systemu
umozlwiajacego sktadanie deklaracji za posrednictwem IKP. W ramach tego systemu
pacjenci maja mozliwos¢ wyboru lub zmiany on/ine swojego lekarza, pielegniarki lub
potoznej podstawowej opieki zdrowotnej. Nadmieniam, iz w IKP znajduje sie lista placowek
przyjmujacych deklaracje wyboru. Wobec powyzszego, w ocenie Departamentu Lecznictwa
nie ma potrzeby tworzenia dodatkowego dedykowanego systemu w tym zakresie.

Z wyrazami szacunku

Z upowaznienia Ministra Zdrowia
Michat Misiura

Zastepca Dyrektora

/dokument podpisany elektronicznie/
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