
PROJEKT PLANU DZIAŁANIA PROKURATURY OKRĘGOWEJ W ŁOMŻY 

I JEDNOSTEK JEJ PODLEGŁYCH

na rzecz poprawy zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami na lata 2024 – 2027

1. PODSTAWA PRAWNA

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami (Dz.U. z 2022r., poz.2240tj.)

2. WYNIKI ANALIZY STANU ZAPEWNIENIA DOSTĘPNOŚCI ARCHITEKTONICZNEJ, CYFROWEJ I 

INFORMACYJNO – KOMUNIKACYJNEJ



                 Dostępność architektoniczna
Zakres działalności Stan faktyczny/ Sposób realizacji

a) Zapewnienie wolnych od 

barier poziomych i 

pionowych przestrzeni 

komunikacyjnych 

budynków

1) obiekt Prokuratury Okręgowej: 

- obsługa przybyłych osób niepełnosprawnych odbywa się na parterze budynku prokuratury;

- wejście do budynku prokuratury dla osób poruszających się na wózku możliwy od strony Pogotowia 

Ratunkowego w Łomży,

- korytarz posiada odpowiednią szerokość umożliwiającą poruszanie się osoby na wózku inwalidzkim;

- w ramach jednej kondygnacji brak jest zmian poziomów;

- w ciągu komunikacyjnym korytarza nie zastosowano żadnych wykładzin oraz wycieraczek 

uniemożliwiających korzystanie z komunikacji osobom na wózku lub niepełnosprawnych ruchowo;

- klamki do drzwi wewnętrznych zamontowano na odpowiedniej wysokości, łatwe w identyfikacji 

oraz bezpośredniej obsłudze – obsługa jedną ręką.

- zamontowano na zewnątrz budynku przycisk,, Call Hear” tj. system wzywania informujący iż przed 

budynkiem znajduje się osoba potrzebująca asysty.

- na klamce wejściowych drzwi do budynku umieszczono piktogram.

2) obiekt Prokuratury Rejonowej w Kolnie:

- obsługa przybyłych osób niepełnosprawnych odbywa się na parterze budynku prokuratury; 

- brak podjazdu dla osób niepełnosprawnych, wejście do budynku ograniczone 2 stopniami,



- korytarz posiada odpowiednią szerokość umożliwiającą poruszanie się osoby na wózku inwalidzkim;

- w ramach jednej kondygnacji brak jest zmian poziomów;

- w ciągu komunikacyjnym korytarza zastosowano wycieraczki, które nie są przymocowane na stałe, 

uniemożliwiając swobodne poruszanie się po korytarzu prokuratury osoby na wózku inwalidzkim lub 

niepełnosprawnych ruchowo;

- klamki do drzwi wewnętrznych zamontowane na odpowiedniej wysokości, łatwe w identyfikacji 

oraz bezpośredniej obsłudze – obsługa jedną ręką;

- w drzwiach wejściowych do pomieszczeń brak jest progów uniemożliwiających swobodną 

komunikację osobie na wózku do pomieszczenia,

-  zamontowano na zewnątrz budynku przycisk,, Call Hear” tj. system wzywania informujący iż przed 

budynkiem znajduje się osoba potrzebująca asysty,

-  na klamce wejściowych drzwi do budynku  umieszczono piktogram

          3) obiekt Prokuratury Rejonowej w Wysokiem Maz: 

- obsługa przybyłych osób niepełnosprawnych odbywa się na parterze budynku prokuratury;

- wejście do budynku bezpośrednio z poziomu parkingu,

- korytarz posiada odpowiednią szerokość umożliwiającą poruszanie się osoby na wózku inwalidzkim;

- w ramach jednej kondygnacji brak jest zmian poziomów;



- w ciągu komunikacyjnym korytarza zastosowano wycieraczki, które nie są przymocowane na stałe, 

uniemożliwiając swobodne poruszanie się po korytarzu prokuratury osoby na wózku inwalidzkim lub 

niepełnosprawnych ruchowo;

- klamki do drzwi wewnętrznych zamontowane na odpowiedniej wysokości, łatwe w identyfikacji 

oraz bezpośredniej obsłudze – obsługa jedną ręką;

- w drzwiach wejściowych do pomieszczeń brak jest progów uniemożliwiających swobodną 

komunikacje osobie na wózku do pomieszczenia,

- zamontowano na zewnątrz budynku przycisk,, Call Hear” tj. system wzywania informujący iż przed 

budynkiem znajduje się osoba potrzebująca asysty,

-  na klamce wejściowych drzwi do budynku umieszczono piktogram

b) Instalacja urządzeń lub 

zastosowanie środków 

technicznych i rozwiązań  

architektonicznych w 

budynku, które 

umożliwiają dostęp do 

wszystkich pomieszczeń, z 

1) obiekt Prokuratury Okręgowej:

- stanowisko obsługi przybyłej osoby niepełnosprawnej wyposażono w pętle indukcyjną, którą 

odpowiednio oznaczono stosownym znakiem informacyjnym, 

-  w bezpośrednim sąsiedztwie pomieszczenia wyznaczonego do obsługi przybyłej osoby 

niepełnosprawnej usytuowane jest pomieszczenie przystosowane jako toaleta dla osoby 

niepełnosprawnej;

- pomieszczenie zostało odpowiednio oznakowane znakiem informacyjnym – graficznym;



wyłączeniem pomieszczeń 

technicznych

- pomieszczenie toalety zostało wyposażone w stosowne urządzenia, skontrastowane kolorystycznie  

w stosunku do ścian oraz zamontowane na odpowiedniej wysokości ułatwiające korzystanie z toalety 

przybyłej osobie niepełnosprawnej.

2)  obiekt Prokuratury Rejonowej w Kolnie:

-  stanowisko obsługi przybyłej osoby niepełnosprawnej wyposażono w pętle indukcyjną, którą 

odpowiednio oznaczono stosownym znakiem informacyjnym,

- w bezpośrednim sąsiedztwie pomieszczenia wyznaczonego do obsługi przybyłej osoby 

niepełnosprawnej usytuowane jest pomieszczenie przystosowane jako toaleta dla osoby 

niepełnosprawnej;

- pomieszczenie zostało odpowiednio oznakowane znakiem informacyjnym - graficznym;

- pomieszczenie toalety zostało wyposażone w stosowne urządzenia, częściowo skontrastowane 

kolorystycznie w stosunku do ścian ( dwóch – tak, w stosunku do dwóch – nie, różna kolorystyka 

ułożonej glazury ) oraz zamontowane na odpowiedniej wysokości ułatwiające korzystanie z toalety 

przybyłej osobie niepełnosprawnej,

        3) obiekt Prokuratury Rejonowej w Wysokiem Mazowieckiem:

- stanowisko obsługi przybyłej osoby niepełnosprawnej wyposażono w pętle indukcyjną, którą 

odpowiednio oznaczono stosownym znakiem informacyjnym,



- w bezpośrednim sąsiedztwie pomieszczenia wyznaczonego do obsługi przybyłej osoby 

niepełnosprawnej usytuowane jest pomieszczenie przystosowane jako toaleta dla osoby 

niepełnosprawnej;

- pomieszczenie nie zostało odpowiednio oznakowane znakiem informacyjnym - graficznym;

- pomieszczenie toalety zostało wyposażone w stosowne urządzenia, zamontowane na odpowiedniej 

wysokości ułatwiające korzystanie z toalety przybyłej osobie niepełnosprawnej.

c)
Zapewnienie informacji na 

temat rozkładu 

pomieszczeń w budynku, 

co najmniej w sposób 

wizualny i dotykowy lub 

głosowy

W budynkach prokuratur okręgu łomżyńskiego brak dostępu do informacji na temat rozkładu 

pomieszczeń w sposób wizualny i dotykowy oraz głosowy.

d) Zapewnienie wstępu do 

budynku osobie 

korzystającej z psa 

asystującego

Istnieje możliwość wstępu do budynku osobie korzystającej z psa asystującego. Warunkiem 

skorzystania z uprawnienia jest wyposażenie psa asystującego w uprząż oraz posiadanie przez osobę 

niepełnosprawną certyfikatu potwierdzającego status psa asystującego i zaświadczenia o wykonaniu 

wymaganych szczepień weterynaryjnych.



e) Zapewnienie osobom ze 

szczególnymi potrzebami 

możliwości ewakuacji lub 

ich uratowania w inny 

sposób

1) obiekt Prokuratury Okręgowej:

- w budynku prokuratury drogi oznaczono znakami odblaskowymi oraz oświetleniem ewakuacyjnym, 

- zamontowano dźwiękowy system powiadamiania alarmowego.

         2)  obiekt Prokuratury Rejonowej w Kolnie:

-  w budynku prokuratury drogi oznaczono znakami odblaskowymi oraz oświetleniem ewakuacyjnym,

 - zamontowano dźwiękowy system powiadamiania alarmowego.

3)   obiekt Prokuratury Rejonowej w Wysokiem Maz. .:

- w budynku prokuratury drogi oznaczono znakami odblaskowymi oraz oświetleniem ewakuacyjnym,

- zamontowano dźwiękowy system powiadamiania alarmowego

Obiekty prokuratur okręgu łomżyńskiego zostały wyposażone w odpowiedni sprzęt umożliwiający 

ewakuację osób niepełnosprawnych z obiektu – krzesła do ewakuacji oraz materace ewakuacyjne.

Dostępność informacyjno- komunikacyjna
a) Obsługa z wykorzystaniem 

środków wspierających 

komunikowanie się, o 

których mowa w art. 3pkt 5 

ustawy z dnia 19 sierpnia 

2011 r. o języku migowym 

i innych środkach 

- w jednostkach okręgu łomżyńskiego zostały wyznaczone osoby do bezpośredniej obsługi i 

komunikowania się z osobami ze szczególnymi potrzebami, w tym niepełnosprawnych,

 - przeszkolono  wyznaczonych pracowników okręgu łomżyńskiego w zakresie obsługi osób 

niepełnosprawnych,

- wprowadzono  w jednostkach  okręgu łomżyńskiego zasady przyjmowania osób ze szczególnymi 

potrzebami w obecności psa asystującego lub psa przewodnika



komunikowania się (Dz.U. 

z 2017 r. poz.1824), lub 

przez wykorzystanie 

zdalnego dostępu online do 

usługi tłumacza przez 

strony internetowe i 

aplikacje

b) Instalacja urządzeń lub 

innych środków 

technicznych do obsługi 

osób słabosłyszących, w 

szczególności pętli 

indukcyjnych, systemów 

FM lub urządzeń opartych 

o inne technologie, których 

celem jest wspomaganie 

słyszenia

- W Prokuraturze Okręgowej, Rejonowej w Kolnie oraz Wysokiem Mazowieckiem stanowisko 

obsługi przybyłej osoby niepełnosprawnej wyposażono w pętle indukcyjną, które odpowiednio 

oznaczono stosownym znakiem informacyjnym, planowany zakup w Prokuraturze Rejonowej w 

Grajewie.

c) zapewnienie na stronie 

internetowej danego 

podmiotu informacji o 

- brak umieszczenia na stronie internetowej informacji o zakresie działalności w postaci nagrania 

treści w polskim języku migowym.



zakresie jego działalności – 

w postaci elektronicznego 

pliku zawierającego tekst 

odczytywalny maszynowo, 

nagrania treści w polskim 

języku migowym oraz 

informacji w tekście 

łatwym do czytania

d) zapewnienie, na wniosek 

osoby ze szczególnymi 

potrzebami,  komunikacji z 

podmiotem publicznym w 

formie określonej w tym 

wniosku.

- Po każdorazowej sytuacji podejmowanie prób organizacji zgodne z wnioskiem lub w innej 

możliwej formie.

Dostępność cyfrowa

a) wymagania określone w 

ustawie z dnia 4 kwietnia 

2019 r. o dostępności 

cyfrowej stron 

internetowych i aplikacji 

Na prowadzonej stronie internetowej Prokuratury Okręgowej zamieszczono informacje dotyczące 

osób niepełnosprawnych – w tym:

- Deklaracja dostępności;

- Informacja odnośnie dostępności architektonicznej;

- Wniosek o zapewnienie dostępności wraz z wzorem wniosku;



3. KIERUNKI DZIAŁAŃ w ramach planu na rzecz poprawy zapewnienia dostępności dla osób ze szczególnymi potrzebami 

na lata 2024 – 2027 

a) dostępność architektoniczna

Planowany termin 
wykonania zadania

Nazwa 
jednostki

Adres położenia 
budynku

Planowane zadanie do wykonania Zadanie 
kosztowe/

bezkosztowe
2024 2025 2026 2027

Uwagi

Prokuratura 
Okręgowa i 
Rejonowa w 
Łomży

ul. Szosa 
Zambrowska 1/27
18-400 Łomża

Remont korytarza wraz z wymianą 
posadzek, remont biura podawczego – 
kancelarii, remont klatki schodowej w 
budynku

Zadanie 
kosztowe x

Prokuratura 
Okręgowa i 
Rejonowa w 
Łomży

ul. Szosa 
Zambrowska 1/27
18-400 Łomża

Oznaczenie kontrastowe schodów 
zewnętrznych oraz wewnętrznych, 
oznaczenie schodów pasem 
ostrzegawczym

Zadanie 
kosztowe x

mobilnych podmiotów 

publicznych;

- Plan działania na rzecz niepełnosprawnych

- Informacje odnośnie powołanego wspólnego koordynatora ds. dostępności;

- Raport o stanie zapewnienia dostępności podmiotu publicznego – zamieszczono opracowane dla 

każdej prokuratury okręgu łomżyńskiego Raporty

   o stanie zapewnienia dostępności podmiotu publicznego;



Prokuratura 
Okręgowa i 
Rejonowa w 
Łomży

ul. Szosa 
Zambrowska 1/27
18-400 Łomża

Oznaczenie znakiem poziomym 
wyznaczonych miejsc postojowych dla 
osób niepełnosprawnych

Zadanie 
kosztowe x

Prokuratura 
Okręgowa w 
Łomży

ul. Szosa 
Zambrowska 1/27
18-400 Łomża

Doposażenie toalety dla osób 
niepełnosprawnych – montaż instalacji 
alarmowej, system przywoławczy

Zadanie 
kosztowe x

Prokuratura 
Okręgowa i 
Rejonowa w 
Łomży

ul. Szosa 
Zambrowska 1/27
18-400 Łomża

Wykonanie platformy pionowej bez 
szybu dla osób niepełnosprawnych w 
budynku Prokuratury Okręgowej i 
Rejonowej w Łomży

Zadanie 
kosztowe

X

Prokuratura 
Rejonowa w 
Kolnie 

ul. Wojska 
Polskiego 36
18-500 Kolno

Oznaczenie kontrastowe schodów 
zewnętrznych oraz wewnętrznych, 
oznaczenie schodów pasem 
ostrzegawczym

Zadanie 
kosztowe x

Prokuratura 
Rejonowa w 
Kolnie

ul. Wojska 
Polskiego 36
18-500 Kolno

Doposażenie toalety dla osób 
niepełnosprawnych – montaż instalacji 
alarmowej, system przywoławczy

Zadanie 
kosztowe x

Prokuratura 
Rejonowa w 
Grajewie

ul. Wojska 
Polskiego 82
19-200 Grajewo

Zakup pętli indukcyjnej Zadanie 
kosztowe x

Prokuratura 
Rejonowa w 

ul. Ludowa 15B
18-200 Wysokie 
Mazowieckie

Zamontowanie zestawu Call hear przed 
wejściem do budynku

Zadanie 
kosztowe x



Wysokiem 
Mazowieckiem
Prokuratura 
Rejonowa w 
Wysokiem 
Mazowieckiem

ul. Ludowa 15B
18-200 Wysokie 
Mazowieckie

Oznaczenie schodów pasem 
ostrzegawczym

Zadanie 
kosztowe x

Prokuratura 
Rejonowa w 
Wysokiem 
Mazowieckiem

ul. Ludowa 15B
18-200 Wysokie 
Mazowieckie

Doposażenie toalety dla osób 
niepełnosprawnych – montaż instalacji 
alarmowej, system przywoławczy

Zadanie 
kosztowe

x

b) dostępność cyfrowa strony internetowej jednostki lub aplikacji mobilnych będących 

w posiadaniu jednostki

Planowany termin 
wykonania zadania

Nazwa 
jednostki

Adres położenia 
budynku

Planowane zadanie do wykonania Zadanie 
kosztowe/

bezkosztowe
2024 2025 2026 2027

Uwagi

Prokuratura 
Okręgowa w 
Łomży

ul. Szosa 
Zambrowska 1/27
18-400 Łomża

Dokonanie aktualizacji treści deklaracji 
dostępności strony internetowej 

x x



Prokuratura 
Okręgowa w 
Łomży

ul. Szosa 
Zambrowska 1/27
18-400 Łomża

Zamieszczenie raportu o stanie 
zapewnienia dostępności osobom ze 
szczególnymi potrzebami w Prokuraturze 
Okręgowej

x x

Prokuratura 
Okręgowa w 
Łomży

ul. Szosa 
Zambrowska 1/27
18-400 Łomża

Dokonanie aktualizacji opisującej zakres 
działalności Prokuratury w tekście łatwym 
do czytania  na stronie internetowej

x x

Prokuratura 
Okręgowa w 
Łomży

ul. Szosa 
Zambrowska 1/27
18-400 Łomża

Dokonanie aktualizacji wzoru wniosków o 
zapewnienie dostępności 
architektonicznej/informacyjno-
komunikacyjnej oraz cyfrowej na stronie 
internetowej

X

c) dostępność informacyjno – komunikacyjna jednostki

Planowany termin 
wykonania zadania

Nazwa 
jednostki

Adres położenia 
budynku

Planowane zadanie do wykonania Zadanie 
kosztowe/

bezkosztowe
2024 2025 2026 2027

Uwagi

Prokuratura 
Okręgowa w 
Łomży

ul. Szosa 
Zambrowska 1/27
18-400 Łomża

Przegląd i aktualizacja zapisów w 
deklaracji dostępności strony internetowej 
jednostki

Zadanie 
bezkosztowe x x x x



Prokuratura 
Okręgowa w 
Łomży

ul. Szosa 
Zambrowska 1/27
18-400 Łomża

Ponowne przeszkolenie wyznaczonych 
pracowników okręgu łomżyńskiego w 
zakresie obsługi osób niepełnosprawnych

Zadanie 
kosztowe

x

Prokuratura 
Okręgowa w 
Łomży

ul. Szosa 
Zambrowska 1/27
18-400 Łomża

Opracowanie i wprowadzenie w 
jednostkach okręgu łomżyńskiego 
regulacji/wytycznych informujących 
pracowników o stosowanych w jednostkach 
zasadach przyjmowania i obsługi osób ze 
szczególnymi potrzebami, w tym osób 
niepełnosprawnych 

Zadanie 
bezkosztowe

x

Prokuratura 
Okręgowa w 
Łomży

ul. Szosa 
Zambrowska 1/27
18-400 Łomża

Sporządzenie raportu o stanie zapewnienia 
dostępności osobom ze szczególnymi 
potrzebami w Prokuraturze Okręgowej w 
Łomży i w jednostkach jej podległych, 
przekazanie Raportu do Głównego Urzędu 
Statystycznego oraz publikacja na stronie 
internetowej Prokuratury Okręgowej w 
Łomży 

Zadanie 
bezkosztowe

x

Prokuratura 
Okręgowa w 
Łomży

ul. Szosa 
Zambrowska 1/27
18-400 Łomża

Dokonanie aktualizacji informacji 
opisującej  zakres działalności Prokuratury 
w tekście łatwym do czytania  

Zadanie 
bezkosztowe

X

Prokuratura 
Okręgowa w 
Łomży

ul. Szosa 
Zambrowska 1/27
18-400 Łomża

Dokonanie aktualizacji wzoru wniosków o 
zapewnienie dostępności 
architektonicznej/informacyjno-
komunikacyjnej oraz cyfrowej

Zadanie 
bezkosztowe

x

Prokuratura 
Okręgowa w 
Łomży

ul. Szosa 
Zambrowska 1/27
18-400 Łomża

Wprowadzenie zasad ewakuacji osób ze 
szczególnymi potrzebami

Zadanie 
bezkosztowe

x



Prokuratura 
Okręgowa w 
Łomży

ul. Szosa 
Zambrowska 1/27
18-400 Łomża

Przeszkolenie wyznaczonych 
upoważnionych pracowników z zakresu 
ewakuacji osób ze szczególnymi 
potrzebami

Zadanie 
kosztowe

x

Prokuratura 
Rejonowa w 
Kolnie

ul. Wojska 
Polskiego 36
18-500 Kolno

Przeszkolenie wyznaczonych 
upoważnionych pracowników z zakresu 
ewakuacji osób ze szczególnymi 
potrzebami

Zadanie 
kosztowe

x

Prokuratura 
Rejonowa w 
Grajewie

ul. Wojska 
Polskiego 82
19-200 Grajewo

Przeszkolenie wyznaczonych 
upoważnionych pracowników z zakresu 
ewakuacji osób ze szczególnymi 
potrzebami

Zadanie 
kosztowe

x

Prokuratura 
Rejonowa w 
Wysokiem 
Mazowieckiem

ul. Ludowa 15B
18-200 Wysokie 
Mazowieckie

Przeszkolenie wyznaczonych 
upoważnionych pracowników z zakresu 
ewakuacji osób ze szczególnymi 
potrzebami

Zadanie 
kosztowe

x

Prokuratura 
Rejonowa w 
Zambrowie

ul. Wojska 
Polskiego 56
18-300 Zambrów

Przeszkolenie wyznaczonych 
upoważnionych pracowników z zakresu 
ewakuacji osób ze szczególnymi 
potrzebami

Zadanie 
kosztowe

x

d) pozostałe działania zmierzające do poprawy dostępności w jednostce



Planowany termin 
wykonania zadania

Nazwa 
jednostki

Adres położenia 
budynku

Planowane zadanie do wykonania Zadanie 
kosztowe/

bezkosztowe
2024 2025 2026 2027

Uwagi

Sporządził: Zatwierdził: Zaakceptował: Zatwierdził:

......................................................

...........

(data i podpis pracownika 

Prokuratury Okręgowej w Łomży

................................................

..........

(data i podpis Prokuratora 

Okręgowego)

...............................................

..........

(data i podpis Koordynatora 

ds. dostępności)

.......................................................

...........

(data i podpis Prokuratora 

Regionalnego)
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