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WOJEWODA OPOLSKI 

 Opole, 17 grudnia 2024 r. 

 PS.I.431.75.2024.AK 

Pani 
Justyna Kompala 
Kierownik 
Ośrodka Pomocy Społecznej  
ul. Krakowska 16 
47-100 Strzelce Opolskie 

Wystąpienie pokontrolne 

W dniach: 25.10.2024 i 13.11.2024 r. przeprowadzono kontrolę doraźną 

Ośrodka Pomocy Społecznej w Strzelcach Opolskich1, w zakresie standardów 

określonych w rozporządzeniu z dnia 30 października 2023 r. w sprawie 

mieszkań treningowych i wspomaganych.  

Na podstawie dokonanych ustaleń pozytywnie z nieprawidłowością 

ocenia się działalność Ośrodka w kontrolowanym zakresie. 

W wyniku kontroli stwierdzono, że prowadzone przez Ośrodek mieszkania 

wspomagane spełniają określone w rozporządzeniu standardy w zakresie: 

 usług polegających na nauce rozwijania lub utrwalania umiejętności 

praktycznych, służących prowadzeniu niezależnego życia; 

 usług obejmujących pomoc w codziennym funkcjonowaniu; 

 pracy socjalnej, 

na poziomie przewyższającym minimalny standard określony w rozporządzeniu. 

Niemniej, kontrola wykazała nieprawidłowości dotyczące minimalnego 

standardu usług bytowych, w tym: 

1) znaczące, w zakresie:  

                                                           
1 Zwanego dalej: Ośrodkiem 
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 nie spełnia standardu określonego w § 6 ust. 82 i naruszenie wymogów 

określonych w § 6 ust. 53 rozporządzenia w przypadku 24 lokali 1-osobowych,  

z których korzystają osoby w podeszłym wieku, osoby z niepełnosprawnością 

lub mające problem ze swobodnym poruszaniem się; 

 nie spełnia standardu określonego w § 6 ust. 5 rozporządzenia w przypadku 12 

mieszkań (2, 3 i 4 – osobowych) utworzonych w roku 2018, w ramach 

Programu kompleksowego wsparcia dla rodzin „Za życiem”4.  

2) zwykłe, dotyczące: nie wyposażenia większości lokali 1-osobowych w szafki 

nocne, co nie spełnia standardu określonego w § 6 ust. 6 rozporządzenia. 

Przyczyną stwierdzonych nieprawidłowości były błędy projektowe na etapie 

tworzenia i wyposażenia usługi mieszkań wspomaganych w Gminie Strzelce 

Opolskie. 

Skutkiem stwierdzonych nieprawidłowości jest świadczenie usługi mieszkań 

wspomaganych w lokalach mieszkalnych niedostosowanych do indywidualnych 

potrzeb osób w podeszłym wieku, osób z niepełnosprawnością lub mających 

problem ze swobodnym poruszaniem się. Z uwagi na brak minimalnego standardu 

usług bytowych, wniosek Kierownik Ośrodka o wpis mieszkań wspomaganych do 

rejestru Wojewody Opolskiego - został rozpatrzony negatywnie.  

Osobami odpowiedzialnymi za stwierdzone nieprawidłowości uznano osoby 

sporządzające, opiniujące i zatwierdzające projekt utworzenia usługi w latach:  

2009-2017, w Gminie Strzelce Opolskie.  

Z uwagi na powyższe, na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy, 

zalecam: 

podjęcie działań mających na celu dostosowania usługi mieszkań wspomaganych do 

standardów określonych w § 6 ust. 5, ust. 6 i ust. 8 rozporządzenia Ministra Rodziny 

i Polityki Społecznej z dnia 30 października 2023 r. w sprawie mieszkań 

treningowych i wspomaganych (Dz.U. z 2023 r. poz. 2354). 

Wniosek o wpis mieszkań do rejestru Wojewody Opolskiego, zgodnie  

z kompetencją określoną dla tego organu w art. 53 ust. 16 ustawy z dnia 12 

                                                           
2 Łazienka jest wyposażona w: 1) wannę lub natrysk; 2) umywalkę; 3) miskę ustępową, jeżeli nie ma wydzielonego ustępu; 4) odpowiednie uchwyty 
i siedziska niezbędne do korzystania z elementów wyposażenia łazienki - w przypadku gdy z mieszkania korzystają osoby niepełnosprawne, osoby 
w podeszłym wieku lub przewlekle chore. 
3 Pomieszczenia w mieszkaniu (…) wspomaganym, w którym ze wsparcia korzystają osoby niepełnosprawne, są dostosowane do ich potrzeb,  
a w przypadku korzystania ze wsparcia przez osoby niepełnosprawne fizycznie, pomieszczenia (…) są pozbawione barier architektonicznych  
i dostępne dla tych osób z zewnątrz. 
4 Zgodnie z zasadami Programu  osobami uprawnionymi do ubiegania się o przyznanie wsparcia w mieszkaniach treningowego i wspomaganego 
są osoby niepełnosprawne ze znacznym stopniem niepełnosprawności lub stopniem umiarkowanym. 
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marca 2004 r. o pomocy społecznej – zostanie uwzględniony po realizacji 

zalecenia pokontrolnego. 

Pouczenie 

1. Jednostka organizacyjna pomocy społecznej albo kontrolowana jednostka 

może, w terminie 7 dni od dnia otrzymania zaleceń pokontrolnych, zgłosić do 

nich zastrzeżenia. 

2. Wojewoda ustosunkowuje się do zastrzeżeń w terminie 14 dni od dnia ich 

doręczenia. 

3. W przypadku nieuwzględnienia przez wojewodę zastrzeżeń jednostka 

organizacyjna pomocy społecznej albo kontrolowana jednostka w terminie 30 

dni obowiązana jest do powiadomienia wojewody o realizacji zaleceń, uwag  

i wniosków. Informację o sposobie wykonania zalecenia należy przesłać do 

Wydziału Polityki Społecznej Opolskiego Urzędu Wojewódzkiego w Opolu, na 

adres: ul. Piastowska 14, 45-082 Opole. 

4. Jednostka organizacyjna pomocy społecznej albo kontrolowana jednostka  

w terminie 30 dni jest obowiązana do powiadomienia wojewody o realizacji 

zaleceń, uwag i wniosków, zgodnie ze zmianami dot. uwzględnionych przez 

wojewodę zastrzeżeń. 

5. W przypadku stwierdzenia istotnych uchybień w działalności jednostki 

organizacyjnej pomocy społecznej albo kontrolowanej jednostki wojewoda, 

niezależnie od przysługujących mu innych środków, zawiadamia o 

stwierdzonych uchybieniach organ założycielski tych jednostek lub organ 

zlecający kontrolowanej jednostce realizację zadania z zakresu pomocy 

społecznej. 

6. Kto nie realizuje zaleceń pokontrolnych - podlega karze pieniężnej w wysokości 

od 500 do 12 000 zł. 

 Z up. Wojewody Opolskiego 

 Ewa Pawlinów 

 Dyrektor 

 Wydział Polityki Społecznej 

Pismo otrzymują: 
Rada Miejska w Strzelcach Opolskich, Urząd Miejski, Plac Myśliwca 1, 47-100 Strzelce 
Opolskie 


