WOJEWODA
ZACHODNIOPOMORSKI

K-2.431.1.38.2023.8.ARu

Szczecin, dnia 19 pazdziernika 2023 r.

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Przedmiot kontroli

1. Sposob przyjmowania i zalatwiania skarg oraz wnioskoOw na podstawie
przepisOw ustawy Kodeks postgpowania administracyjnego.

2. Realizacja zadania zleconego =z =zakresu administracji rzadowej,
dotyczacego prowadzenia rejestru przedsigbiorcow  wykonujacych
dziatalno$¢ w zakresie odbierania odpadéw komunalnych od wtascicieli
nieruchomosci.

Nazwa i adres organu
kontrolujacego

Wojewoda Zachodniopomorski,
ul. Waty Chrobrego 4, 70-502 Szczecin.

Nazwa i adres organu
kontrolowanego

Burmistrz Karlina, zwany dalej Burmistrzem,
Pl. Jana Pawtla 11 6, 78-230 Karlino.

Osoba pelnigce funkcje
Burmistrza w okresie

prowadzenia kontroli Pan Waldemar Misko
oraz w okresie objetym
kontrola
W zakresie:
OKkres objety kontrolg | pkt 1: od dnia 1 stycznia 2021 r. do dnia 7 lipca 2023 r.
pkt 2: od dnia 1 stycznia 2020 r. do dnia 7 lipca 2023 r.
Czynnosci  kontrolne przeprowadzili pracownicy Wydzialu Kontroli
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie:
Kontrolujacy 1. Pan Tomasz Pawnuk — gléwny specjalista, kierownik zespotu

kontrolnego;
2. Pani Justyna Pintowska — inspektor wojewodzki;
3. Pani Anna Rusakowicz — starszy inspektor.

Nr upowaznienia

Nr 72/23 z dnia 7 lipca 2023 r.

Podstawy prawne do
przeprowadzenia
kontroli

— art. 258 § 1 pkt 5 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 775 z pdzn.
zm.), zwanej dalej Kpa;

— art. 44 ust. 2 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsigbiorcow
(Dz. U. z 2023 r., poz. 221 z p6ézn. zm.), w zwigzku z art. 9b ust. 1 i 2
ustawy z dnia 13 wrze$nia 1996 r. o utrzymaniu czystosci i porzadku
w gminach (Dz. U. z 2022 r., poz. 2519 z p6zn. zm.), zwanej dalej ustawg.

Kryteria prowadzenia
kontroli

legalnos¢, rzetelnos¢

Rodzaj kontroli

planowa, tryb zwykly

Termin kontroli

10-12 lipca 2023 r.

Obszar kontroli Nr 1: sposob przyjmowania i zatatwiania skarg oraz wnioskow.

Podstawa prawna

Art. 223 § 1 Kpa: Organy panstwowe, organy samorzgdu terytorialnego
i inne organy samorzgdowe oraz organy organizacji spolecznych - rozpatrujg
oraz zatatwiajq skargi i wnioski w ramach swojej witasciwosci.

Zachodniopomorski Urzgd Wojewddzki w Szczecinie
Waty Chrobrego 4, 70-502 Szczecin
tel. 91 43 03 554, fax 91 4343-522

www.szczecin.uw.gov.pl, e-mail: wk@szczecin.uw.gov.pl




Osoba udzielajaca
wyjas$nien w trakcie Pan Jarostaw Stepczynski — Sekretarz Miasta i Gminy Karlino.
kontroli

Ustalenia kontroli:

Zakres dzialania Urzedu Miejskiego w Karlinie, zwanego dalej Urzedem, w okresie objetym kontrola
okreslal Regulamin Organizacyjny Urzedu Miejskiego w Karlinie, zwany dalej Regulaminem, stanowigcy
zalacznik do zarzadzenia Nr 69/2008 Burmistrza z dnia 10 pazdziernika 2008 r. z pozn. zm.!
Zgodnie z tre$cig § 27 ust. 2 pkt 7 Regulaminu, przygotowywanie projektow odpowiedzi na skargi
I wnioski zgloszone przez mieszkancow powierzono Kierownikom Referatow. Ponadto organizacja
przyjmowania, rozpatrywania i zatatwiania skarg i wnioskow zostala ujeta w rozdziale VII Regulaminu.
W oparciu o przepisy wskazanego rozdziatu, rejestr skarg i wnioskow wptywajacych do Urzedu
prowadzony byt na stanowisku ds. kancelaryjno — technicznych oraz skarg i wnioskéw przez pracownika,
ktorego zakres czynnosci obejmowal wszystkie zadania dot. badanego obszaru. Powyzsze stanowilo
realizacje dyspozycji § 3 ust. 1 rozporzadzenia ws. skarg i wnioskow?.

(dowdd: akta kontroli str. 24-29)

Obywatele w sprawach skarg i wnioskow przyjmowani byli przez Burmistrza lub jego Zastgpce W kazdy
czwartek w godzinach od 13:00 do 15:30. W wymienionym dniu Urzad czynny byt w godzinach od 7:00
do 15:00. Informacja o dniach i godzinach przyje¢ zostala wywieszona przy wejsciu do budynku,
w siedzibie jednostki kontrolowanej, jak réwniez udost¢pniona na stronie BIP Urz¢du. Dodatkowo
Sekretarz, Skarbnik, Kierownicy Referatow 1 pozostali pracownicy przyjmowali interesantow
w badanym obszarze w godzinach funkcjonowania Urz¢du. Powyzsze ustalenia wypetniaty dyspozycje¢
art. 253 Kpa.

(dowod: akta kontroli str. 27, 30-32)

Pismem z dnia 13 lipca 2023 r. Burmistrz poinformowat, ze w przedmiotowym zakresie /...] nie wplynety
Jjakiekolwiek sygnaly swiadczqce o utrudnionym dostepie mieszkancow do organu tut. Gminy. Przyjgé
zatem nalezy, ze sposob przyjmowania obywateli w wyznaczonych dniach i godzinach jest dostosowany do
potrzeb mieszkarncow oraz spetnia ich oczekiwania w przedmiotowym zakresie.

(dowdd: akta kontroli str. 22)

Ustalono, iz dokumentacja skargowo-wnioskowa rejestrowana i przechowywana byla w sposob
utatwiajacy kontrole przebiegu oraz terminéw zatatwiania poszczegolnych spraw, zgodnie z dyspozycja
zawartg w art. 254 Kpa.

W okresie objetym kontrolg, w prowadzonym papierowo dla organu wykonawczego Gminy rejestrze
skarg i wnioskow (zwanym dalej RSiW), zaewidencjonowano wptyw 11 skarg (brak wptywu wnioskow),
Z czeqo:
— w2021 r.: 5 skarg,
— w2022 r.: 4 skargi,
— w2023 r.: 2 skargi.
(dowdd: akta kontroli str. 33-37)

1'W okresie objetym kontrolg obowigzywaly rowniez: Zarzadzenie Nr 6/2020 Burmistrza Karlina z dnia 20 stycznia 2020 r.
oraz Zarzgdzenie Nr 31/2022 Burmistrza Karlina z dnia 11 marca 2022 r. ws. ustalenia jednolitego tekstu Regulaminu
Organizacyjnego Urzedu Miejskiego w Karlinie.
2 Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. W sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg
i wnioskow (Dz. U. Nr 5, poz. 46), zwane dalej rozporzqdzeniem ws. skarg i wnioskow.

2




Kontroli poddano wszystkie ww. sprawy, ktorych sygnatury i numery z RSIW ujete zostalty w ponizszej
Tabeli.

Tabela
L Sygnatura sprawy / L Sygnatura sprawy / L Sygnatura sprawy /
P: numer w RSiW P: numer w RSiW P numer w RSiW
2021 r.
1 SG.1511.1.2021.JS* 2 SG.1510.2.2021.JS 3 S.1510.3.2021.JSY
1/2021 2/2021 3/2021
4 SG.1511.2.2021.JS* 5 SG.1510.5.2021.JS
4/2021 5/2021
2022 r.
6 S.1510.1.2022.PF* 7 S.1510.2.2022*** 8 S.1510.3.2022 3/2022***
1/2022 2/2022 3/2022
9 S$.1510.4.2022***
4/2022
2023 .
10 S.1510.1.2023* 11 S.1510.2.2023**
1/2023 2/2023

*  Skarga przekazana do zatatwienia wg wlasciwosci;

** Skarga przekazana Burmistrzowi przez Rad¢ Miejska w Karlinie;
*** Anonim;

Y Skarga wniesiona ustnie do protokotu.

W wyniku analizy udostepnionej w trakcie kontroli dokumentacji ustalono, ze:
v 2 skargi podlegaty zatatwieniu przez Burmistrza (poz. 2 i 11 w Tabeli). Przedmiotowe
postgpowania skargowe prowadzone byly zgodnie z uregulowaniami okreslonymi w Dziale VIII
Kpa, tj. zostaly zalatwione w terminie wskazanym w art. 237 Kpa, za$§ zawiadomienia
0 sposobie ich rozpatrzenia zawieraty wszystkie elementy wskazane w art. 238 § 1 Kpa.

v 4 sprawy organ przekazat, w tym:
— 3 skargi (poz. 1, 6, i 10 w Tabeli) Radzie Nadzorczej Karlinskiego Towarzystwa
Budownictwa Spotecznego Spotki z 0.0. w Karlinie (KTSB);
— 1 skarge (poz. 4 w Tabeli) Przewodniczacej Komisji Skarg Wnioskow i Petycji Gminy
Karlino, zwanej dalej Przewodniczgcqg KSWiP.

O przekazaniu spraw, organ kazdorazowo informowat skarzacych, co odpowiadato dyspozycji
art. 231 Kpa.

v' 5 skarg pozostawiono bez rozpoznania, w tym:

— 3 skargi (poz. 7-9 w Tabeli), ktore wptynety do Urzedu jako skargi anonimowe;

— W sprawie ujetej pod poz. 5 w Tabeli (skarga przekazana ePUAPem) skarzacy nie podat
adresu oraz podpisat si¢ falszywym imieniem i nazwiskiem, w zwigzku z czym, organ za
posrednictwem platformy ePUAP zwrécit si¢ z prosba do skarzacego o uzupelnienie
brakujacych danych;

— skarga ujeta pod poz. 3 w Tabeli zostata wniesiona przez skarzacego ustnie do protokotu.
Na t¢ okoliczno$¢, zgodnie z § 6 ust. 1 1 2 rozporzadzenia, sporzadzono protokot oraz
dodatkowo notatke stuzbowa. Wobec faktu, ze skarzacy nie do konca potrafit okresli¢ co
jest przedmiotem skargi, jak rowniez nie przedstawil upowaznienia osoby w imieniu ktorej
wystepowatl, organ na podstawie art. 221 § 3 Kpa, wezwat skarzacego do uzupehienia
wniesionej przez niego skargi.

Wobec nieotrzymania przedmiotowych informacji w sprawach ujetych pod poz. 3 i 5 w Tabeli,
Burmistrz powiadomit strony o pozostawieniu skarg bez rozpoznania.




Niemniej w toku kontroli zwrocono uwage, ze:

— w 2 sprawach (poz. 6 i 10 w Tabeli) przekazanych zgodnie z wlasciwosécig Radzie Nadzorczej
KTSB w Karlinie, nadane przez podmiot kontrolowany symbole klasyfikacyjne akt, nie
odpowiadaty klasyfikacji wskazanej w rozporzadzeniu ws. instrukcji kancelaryjne;j®;

— w 1 przypadku (poz. 4 Tabeli) skarga zostala przekazana Przewodniczacej KSWIP zamiast
organowi stanowigcemu i kontrolnemu Gminy, tj. Radzie Miejskiej w Karlinie, zwanej dalej
Radg.

Szczegodtowy opis stwierdzonych uchybien ujety zostat w czesci: Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych
uchybien.

Ponadto analiza kontrolna wykazala, ze w sprawie ujetej pod poz. 10 w Tabeli, w zawiadomieniu
o przekazaniu skargi nie dochowano obowigzku, o ktorym mowa w art. 226a Kpa.
Pismem z dnia 13 lipca 2023 r. Burmistrz poinformowal, ze w sprawie o sygnaturze S.1510.1.2023
z uwagi na niedopatrzenie merytorycznego pracownika, sporzqdzajgcego pismo o przekazaniu skargi
wedlug wlasciwosci rzeczowej, stanowiqgce jednoczesnie powiadomienie skarzgcego o jej przekazaniu,
zgodnie z art. 231 § 1 ustawy Kodeks postgpowania administracyjnego nie wykonano nalezycie
obowigzku, o ktorym mowa w art. 226a ustawy Kodeks postgpowania administracyjnego, blednie uznajqc,
iz organem obowigzanym do tej realizacji tegoz obowigzku jest organ do ktorego przekazano skarge
zgodnie z jego wilasciwosciqg rzeczowgq.

(dowod: akta kontroli str. 49-55, 22)

Nadmieni¢ nalezy, ze w powyzszej sprawie organ administracji publicznej przekazujac skarge wg
wlasciwos$ci, zawiadamiajgc skarzgcego o sposobie jej zatatwienia lub podejmujac inne czynnosci,
zobowigzany jest dotacza¢ informacje, zgodnie z dyspozycja art. 226a Kpa, przy pierwszej czynnosci
skierowanej do strony.

Oznacza to, ze przedmiotowa klauzula powinna by¢ dorgczona wraz z pierwszym pismem/dokumentem
wystosowanym przez organ do strony w sprawie. Ponadto wykonanie ww. czynnosci powinno znajdowac
potwierdzenie w aktach sprawy.

Z uwagi na jednostkowy charkter ww. odstepstwa od stanu pozadanego, zespot kontrolny nie wystosuje
zalecen pokontrolnych w powyzszym zakresie, pouczajac o konieczno$ci zwracania uwagi na zapisy ww.
artykutu.

Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych uchybien:

— w 2 sprawach (poz. 6 i 10 w Tabeli) przekazanych zgodnie z wtasciwoscig Radzie Nadzorczej
KTSB w Karlinie, nadane przez podmiot kontrolowany symbole klasyfikacyjne akt, nie
odpowiadaty klasyfikacji wskazanej w rozporzadzeniu ws. instrukcji kancelaryjnej dla
postepowan skargowych;

Zgodnie z instrukcja kancelaryjng dla skarg podlegajacych zalatwieniu przez organ winny by¢ stosowane
symbole klasyfikacyjne: 1510, tj. skargi zatatwiane bezposrednio oraz 1511, tj. skargi przekazane do
zatatwienia wedlug wlasciwosci. Zastosowany przez organ kontrolowany symbol klasyfikacyjny 1510 nie
dotyczyt skarg przekazywanych organom wlasciwym w sprawie.

Z wyjasnien ztozonych przez Burmistrza w dniu 13 lipca 2023 r. wynika, ze /...] bledne uzycie symbolu
1510 wobec dwoch spraw przekazanych zgodnie z wiasciwosciq rzeczcowg Radzie Nadzorczej KTBS

3 Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministroéw z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych

rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dzialania archiwow zaktadowych (Dz. U.
z 2011 r., Nr 14, poz. 67), zwane dalej instrukcjg kancelaryjng.
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w Karlinie, zamiast zastosowania prawidtowego symbolu 1511, zwigzane bylo z niedopatrzeniem
merytorycznego pracownika tut. Urzedu, sporzqdzajgcego przedmiotowe pismo. Uzywajgc symbolu 1510
sugerowal sie zastosowanym pierwotnym rejestrem przedmiotowych spraw, kontynuujgc blednie
przedmiotowy symbol w dalszej korespondencji zwigzanej z przekazaniem skargi organowi witasciwemu
zgodnie z wlasciwosciq rzeczowgq, dotyczqcq jej przedmiotu.

(dowod: akta kontroli str. 38-55)

Nadmieni¢ nalezy, ze nadawanie skargom nalezytego oznaczenia okre$lonego w wyzej wskazanej
instrukcji, ulatwia kontrole przebiegu i termindw zafatwiania poszczegdlnych skarqg. Wlasciwe
rejestrowanie skarg porzadkuje rowniez system ich rozpatrywania, co przektada si¢ m.in. na terminowos$¢
ich zatatwiania oraz usprawnia czynnos$ci nadzorcze.

— skarga ujeta pod poz. 4 w Tabeli zostata przekazana Przewodniczgcej KSWiP zamiast organowi,
czyli Radzie;

W wyjasnieniach z dnia 13 lipca 2023 r. organ kontrolowany wskazal, ze w przedmiotowej sprawie
wskaza¢ nalezy, iz jakkolwiek Komisja Skarg Wnioskow i Petycji Rady Miejskiej w Karlinie nie jest
organem, lecz stanowi organ pomocniczy tut. Rady to jednakze do jej ustawowych i statutowych zadan
nalezy rozpatrywanie skarg, wnioskow i petycji adresowanych do tut. Rady Miejskiej. Kierujgc sie
znajomosciq przepisow zarowno ustawy o samorzqgdzie gminnym (art. 18b ust.1), Statutem Gminy Karlino
(s 84a-c) oraz majgc na wzgledzie art. 12 § 1 ustawy Kpa, zgodnie z ktorym — ,,Organy administracji
publicznej powinny dziataé w sprawie wnikliwie i szybko, postugujgc si¢ mozliwie najprostszymi srodkami
prowadzgcymi do jej zalatwienia”, pracownik merytoryczny, sporzqdzajgcy przedmiotowe pismo, chcgc
uprosci¢ procedure i czas na zatatwienie przedmiotowej sprawy, przekazal bezposrednio skarge
Przewodniczqcej Komisji Skarg Wnioskow i Petycji tut. Rady, za posrednictwem Biura Rady Miejskiej.
Natomiast tres¢ skargi zostata przekazana wszystkim Radnym tut. Rady za posrednictwem
Przewodniczqcej Rady Miejskiej w Karlinie. (dowad: akta kontroli str. 56-63, 23)

W powyzszej sprawie podkresli¢ nalezy, ze w mysl art. 231 § 1 Kpa, jezeli organ, ktory otrzymal skarge,
nie jest wlasciwy do jej rozpatrzenia, obowigzany jest niezwlocznie, nie pozniej jednak niz
w terminie siedmiu dni, przekazaé¢ jg wlasciwemu organowi, zawiadamiajgc rownoczesnie o tym
skarzgcego, albo wskaza¢ mu wiasciwy organ. Oznacza to, ze formalne przekazanie skargi nastepuje
pomiedzy Burmistrzem (organem wykonawczym) a Rada (organem stanowiacym i kontrolnym).
Przypomnienia wymaga fakt, iz ustawodawca nie nadat KSWIiP uprawnien do realizacji zadan w zakresie
rozpatrywania skarg. Komisja ta nie stanowi organu w rozumieniu art. 231 § 1 Kpa. Jednakze nalezy
zauwazy¢, ze samo przekazanie sprawy nastapito za posrednictwem Biura Rady. Ponadto, jak wynika
z wyjasnien zlozonych przez organ, tres¢ skargi zostata przekazana radnym za posrednictwem
Przewodniczacej Rady. Ostatecznie skarga trafita pod obrady wlasciwego organu, tj. Rady,
W nastepstwie czego rozpatrzono j3 poprzez podjecie uchwaty.

Biorgc pod uwagg powyzsze, kontrolujacy uznali omawiang kwesti¢ za uchybienie.

Stwierdzone uchybienia byly wynikiem blednego zastosowania przepisow regulujacych postgpowanie
organu w sprawie rozpatrywania i zatatwiania skarg.

Pismem z dnia 3 lipca 2023 r. informacje dot. skarg 1 wnioskow przekazat
Wyjasnienia, protokoly, | Z-ca Burmistrza.

oswiadczenia Pismem z dnia 13 lipca 2023 r. Burmistrz ztozyt wyjasnienia w ww. zakresie.
(dowdd: akta kontroli, str. 5-6, 22-23)

Ocena obszaru kontroli | Pozytywna z uchybieniami




Obszar_kontroli Nr_2: Realizacja zadania zleconego z zakresu administracji rzgdowej, dotyczgcego
prowadzenia rejestru przedsigbiorcow wykonujacych dziatalno§¢ w zakresie odbierania odpadow
komunalnych od wiascicieli nieruchomosci.

Art. 44 ust. 2 ustawy Prawo przedsi¢biorcow w zwiazku z art. 9b ust. 1 -
3 ustawy: Rejestr dzialalnosci regulowanej w zakresie odbierania odpadow
komunalnych od wtascicieli nieruchomosci prowadzi waojt, burmistrz [ub
prezydent miasta wilasciwy ze wzgledu na miejsce odbierania tych odpadow —
w formie bazy danych (odrebnej lub stanowigcej czes¢ innej bazy danych
z zakresu ochrony srodowiska, w tym gospodarki odpadami) zapisanej na
informatycznych nosnikach danych w rozumieniu art. 3 pkt 1 ustawy
o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujqcych zadania publiczne.

Podstawy prawne

Osgb:a Pd,Zlelamca. Pan Pawet Filipowicz — Kierownik Referatu Gospodarki Przestrzennej
wyjasnien w trakcie . . .
kontroli 1 Ochrony Srodowiska.

Ustalenia kontroli:

Zgodnie z § 29 pkt 21 Regulaminu, obszar dotyczacy wykonywania zadan okreslonych ustawa
0 utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach przypisany zostal do kompetencji pracownika Referatu
Gospodarki Przestrzennej i Ochrony Srodowiska, zwanego dalej Referatem. Do zakresu obowiazkow Ww.
osoby nalezato m.in. prowadzenie rejestru dzialalnosci regulowanej (zwanego dalej Rejestrem)
w zakresie odbierania odpadow komunalnych od wtascicieli nieruchomosci.

(dowod: akta kontroli, str. 64, 67)

Wedhug stanu na dzien 10 lipca 2023 r. w przedtozonym do kontroli Rejestrze ujetych zostato
5 przedsiecbiorcow prowadzacych dzialalnos¢ w zakresie odbierania odpadéw komunalnych

od wlascicieli nieruchomosci.
(dowod: akta kontroli, str. 69-79)

Burmistrz w oswiadczeniu z dnia 11 lipca 2023 r. wskazal, ze w okresie objetym kontrolg nie zostala
wydana zadna decyzja o odmowie dokonania wpisu do Rejestru w zakresie odbierania
i zagospodarowania odpadéw komunalnych (art. 43 ust. ustawy Prawo przedsigbiorcow), jak rowniez nie
wydano decyzji o zakazie wykonywania dziatalnosci objetych wpisem (art. 9j ustawy).

(dowod: akta kontroli str. 80)

W badanym okresie, w przedmiotowym Rejestrze organ dokonat 1 wykreslenia. Analiza udostgpnionych
dokumentow wykazata, ze ww. czynno$¢ zostata zrealizowana na podstawie wniosku przedsigbiorcy
z dnia 12 stycznia 2022 r. (wptyw do Urzedu - 17 stycznia 2022 r.), ztozonego w mysl art. 9i ustawy,
informujacego o zaprzestaniu wykonywania dziatalnosci gospodarczej na terenie Gminy objetej wpisem.
Wykreslenie nastgpilo zgodnie z art. 9cb ustawy, o czym poinformowano przedsigbiorcg pismem
datowanym na dzien 19 stycznia 2022 r.

(dowdd: akta kontroli str. 82-84)

Jednocze$nie w toku kontroli ustalono, iz zgodnie z dyspozycja art. 9¢ ust. 9 i 10 ustawy, Burmistrz
w dniu 10 stycznia 2023 r. przekazat Marszatkowi Wojewddztwa Zachodniopomorskiego wykaz
podmiotow wpisanych w 2022 r. do Rejestru w zakresie odbierania odpadow komunalnych oraz
wykreslonych z tego Rejestru w obowigzujacym ustawg terminie.

(dowod: akta kontroli str. 85-86)

Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych nieprawidlowosci:
Nie stwierdzono.




Wyjasnienia, protokotly,
oswiadczenia

Burmistrz ztozyt trzy oswiadczenia z dnia 11 lipca 2023 r. w ww. zakresie.
(dowod: akta kontroli, str. 79-81)

Ocena obszaru kontroli | Pozytywna
Wpis d(_) ksiazki NI 6/2023
kontroli

Podsumowanie ustalen
dokonanych

w skontrolowanych
obszarach

Obszar kontroli:
Nr 1. Sposob przyjmowania i zalatwiania skarg oraz wnioskow

Uchybienia:

v 'w 2 sprawach zastosowano symbol Kklasyfikacyjny niezgodny
z instrukcjg kancelaryjna, tj. zamiast 1511 — dla skarg przekazanych
wedlug wlasciwosci, sprawom nadano symbol 1510 — dla skarg
zatatwianych bezposrednio;

v’ 1 skarge przekazano Przewodniczacej KSWiP w Karlinie zamiast
organowi, czyli Radzie.

Nr 2. Realizacja zadania zleconego z zakresu administracji rzadowej,
dotyczacego prowadzenia rejestru przedsiebiorcow wykonujacych
dzialalno$¢ w zakresie odbierania odpadéw komunalnych od wlascicieli
nieruchomosci

Brak uwag

Whnioski dotyczace
uzyskanych efektow
zrealizowanego zadania

Obszar Nr 1. Sposob przyjmowania i zalatwiania skarg oraz wnioskow

W ocenie zespotu kontrolujacego Burmistrz podjat skuteczne dzialania
majagce na celu zapewnienie przyjmowania mieszkancow Gminy Karlino
w sprawie skarg i wnioskow oraz sprawnego ich zatatwiania.

Niemniej jednak w toku kontroli stwierdzono odstgpstwa od stanu
pozadanego, tj.: nadawanie czgséci spraw btednego symbolu Klasyfikacyjnego,
a takze przekazanie sprawy Przewodniczacej KSWiP zamiast organowi tj.
Radzie.

Wyeliminowanie przez organ kontrolowany powyzszych uchybien, przyczyni
si¢ do prowadzenia ww. postepowan zgodnie z obowigzujagcymi przepisami
prawa.

Obszar Nr 2. Realizacja zadania zleconego z zakresu administracji
rzadowej, dotyczacego prowadzenia rejestru  przedsiebiorcow
wykonujgcych dzialalnos¢ w zakresie odbierania odpadow komunalnych
od wlascicieli nieruchomosci

Realizacja powyzszego zadania odbywala si¢ zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.




Zalecenia

W zakresie przyjmowania i zalatwiania skarg oraz wnioskéw.

— nadawa¢ wiasciwe symbole kwalifikacyjne postgpowaniom skargowym
zgodnie z zasadami okreSlonymi w rozporzadzeniu ws. instrukcji
kancelaryjnej;

— przekazywaé skargi zgodnie z wilasciwoscig bezposrednio organowi
w mysl art. 231 Kpa.

W zakresie prowadzenia rejestru przedsiebiorcow wykonujacych
dzialalno$¢ w zakresie odbierania odpadow komunalnych od wlascicieli
nieruchomosci.

W zwigzku z pozytywna oceng kontrolowanego obszaru, odstgpiono od
wydania zalecen.

Pouczenie

— od wystapienia pokontrolnego nie przystuguja $rodki odwotawcze,

— o0 podjetych dziataniach, majacych na celu realizacje =zalecen
pokontrolnych, prosz¢ poinformowa¢ mnie za posrednictwem
Wydziatu Kontroli Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Szczecinie w terminie 14 dni od daty otrzymania niniejszego
wystapienia.

Podpis kierownika
jednostki kontrolujacej

Z upowaznienia
WOJEWODY ZACHODNIOPOMORSKIEGO

Mateusz Wagemann
I WICEWOJEWODA ZACHODNIOPOMORSKI




