


 

Załącznik nr 1 do zarządzenia  
 Nr POK..0230.8.2024 
 Komendanta Powiatowego PSP  
 w Kędzierzynie-Koźlu  
 z dnia 22 lipca 2024r. 
 

Standardy ochrony małoletnich  

w Komendzie Powiatowej Państwowej Straży Pożarnej  

w Kędzierzynie-Koźlu 

 

Objaśnienie terminów 

 

§1  

1. Dzieckiem jest każda osoba do ukończenia 18. roku życia. 

2. Przez krzywdzenie dziecka należy rozumieć zamierzone lub niezamierzone działanie 

osoby dorosłej lub innego dziecka, które ujemnie wpływa na rozwój fizyczny bądź psychiczny 

małoletniego. 

3. Krzywdzeniem jest: 

• przemoc –  zachodzi wówczas, gdy jakaś osoba odnosi się do drugiej w sposób 

niezgodny z wymaganiami relacji, która je łączy; 

• przemoc fizyczna – jest to celowe uszkodzenie ciała, zadawanie bólu lub groźba 

uszkodzenia ciała. Skutkiem przemocy fizycznej mogą być między innymi: złamania, 

siniaki, rany cięte, poparzenia, obrażenia wewnętrzne; 

• przemoc emocjonalna – to powtarzające się poniżanie, upokarzanie i ośmieszanie 

dziecka, wciąganie dziecka w konflikt dorosłych, manipulowanie nim, brak 

odpowiedniego wsparcia, uwagi i miłości, stawianie dziecku wymagań i oczekiwać, 

którym nie jest ono w stanie sprostać. Jej celem jest naruszenie godności osobistej; 

• wykorzystywanie seksualne – to każde zachowanie, które prowadzi do 

seksualnego zaspokojenia kosztem dziecka. Wykorzystywanie seksualne odnosi się 

do zachowań z kontaktem fizycznym (np. dotykanie dziecka, współżycie z dzieckiem) 

oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie dziecku materiałów 

pornograficznych, podglądanie, ekshibicjonizm). Przemoc ta może być jednorazowym 

incydentem lub powtarzać się przez dłuższy czas; 

• zaniedbanie – to niezaspokojenie podstawowych potrzeb materialnych  

i emocjonalnych dziecka lub nierespektowanie jego podstawowych praw przez 

rodzica lub opiekuna prawnego, tj.: niezapewnienie mu odpowiedniego pożywienia, 

ubrań, schronienia, opieki medycznej, bezpieczeństwa, brak dozoru nad 

wypełnianiem obowiązku szkolnego.  

4. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umożliwiające identyfikację 

małoletniego. 



 

 

Definicje 

 

§2  

Ilekroć w dalszej części Standardów będzie mowa o: 

1. Komendzie – należy przez to rozumieć Komendę Powiatową Państwowej Straży 

Pożarnej w Kędzierzynie-Koźlu. 

2. Komendancie – należy przez to rozumieć Komendanta Powiatowego Państwowej 

Straży Pożarnej w Kędzierzynie-Koźlu. 

3. Pracowniku lub personelu – należy przez to rozumieć strażaka, pracownika cywilnego, 

praktykanta, stażystę zatrudnionego/odbywającego praktykę lub staż w Komendzie 

Powiatowej Państwowej Straży Pożarnej w Kędzierzynie-Koźlu. 

4. Standardach – należy przez to rozumieć niniejsze Standardy ochrony małoletnich  

w Komendzie Powiatowej Państwowej Straży Pożarnej w Kędzierzynie-Koźlu. 

 

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki krzywdzenia dzieci 

 

§3 

1. Wszyscy pracownicy Komendy w ramach wykonywania obowiązków zwracają uwagę na 

czynniki ryzyka i objawy krzywdzenia małoletnich.  

2. Każdy pracownik KP PSP w Kędzierzynie-Koźlu, który zauważy lub podejrzewa, że 

dziecko jest krzywdzone zobowiązany jest zareagować, a w sytuacji koniecznej udzielić 

adekwatnej pomocy. 

3. Pracownicy KP PSP w Kędzierzynie-Koźlu zobowiązani są do troski o bezpieczeństwo 

małoletnich zgodnie ze swoimi kompetencjami, obowiązującym prawem oraz przepisami 

wewnętrznymi. 

 

Zasady bezpiecznych relacji personel – dziecko w Komendzie Powiatowej 

Państwowej Straży Pożarnej w Kędzierzynie-Koźlu 

 

§4 

Zasady bezpiecznych relacji z małoletnimi określają, jakie zachowania i praktyki są 

niedozwolone w pracy z małoletnimi. Zasady te obowiązują wszystkich pracowników, 

stażystów i praktykantów. Pracownicy winni traktować dzieci z szacunkiem oraz uwzględniać 

ich godność i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy w jakiejkolwiek formie.  



 

 

§5 

Relacje personelu z dziećmi: 

1. W trakcie wizyty w Komendzie uczestnicy poruszają się w grupie pod nadzorem 

opiekuna/opiekunów i prowadzącego zajęcia. 

2. W trakcie ogłaszania alarmu dla zastępów PSP opiekun wraz z podopiecznymi 

powinien bezwzględnie podporządkować się poleceniom prowadzącego zajęcia lub 

strażaka celem zapewnienia odpowiedniego poziomu bezpieczeństwa.  

3. Działania podejmowane wobec dzieci powinny być adekwatne do sytuacji, 

bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe.  

4. Niedopuszczalne są intencjonalne zachowania wzbudzające poczucie zagrożenia lub 

noszące znamiona: 

a) przemocy fizycznej (np. popychanie, uderzanie, wykręcanie rąk, duszenie, 

kopanie, szarpanie), 

b) erotyzowania relacji (flirt słowny, dwuznaczny żart, zły dotyk, wyzywające 

spojrzenie), 

c) seksualizacji relacji (obcowanie płciowe i inne czynności seksualne). 

5. Personel nie może proponować dzieciom alkoholu, wyrobów tytoniowych ani 

nielegalnych substancji, jak również używać ich w obecności dzieci. 

6. Pracowników Komendy obowiązuje obiektywizm, sprawiedliwość, bezinteresowność  

i szacunek w traktowaniu oraz ocenie każdego małoletniego bez względu na 

pochodzenie, rasę, wyznanie i narodowość.  

7. Personel nie może zapraszać dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykać 

się z nimi poza godzinami pracy. 

8. Właściwą formą komunikacji z dziećmi, ich rodzicami lub opiekunami poza godzinami 

pracy są kanały służbowe (e-mail lub telefon). 

9. Dyscyplinowanie małoletniego definiowane jako narzędzie „informacji zwrotnej” 

komunikujące, że ich postawa w danej sytuacji nie jest właściwa bądź sprzeczna  

z oczekiwaniami i/lub nieefektywna wiąże się ze stawianiem granic, kształtowaniem 

trwałego systemu wartości, adekwatnego poziomu samooceny oraz umiejętności 

podejmowania trafnych decyzji. Niedopuszczalne są wszelkie formy dyscyplinowania 

mające na celu upokorzenie, poniżenie oparte na wykorzystywaniu przewagi  

fizycznej bądź psychicznej. 

10. Rodzice i opiekunowie prawni małoletnich mają prawo do wszelkich informacji na 

temat funkcjonowania dziecka na terenie Komendy. 

 



 

Zasady bezpiecznych relacji dziecko – dziecko w Komendzie Powiatowej 

Państwowej Straży Pożarnej w Kędzierzynie-Koźlu 

 

§6 

1. Naczelną zasadą relacji między małoletnimi jest postępowanie z szacunkiem, przy 

uwzględnieniu godności i potrzeb wszystkich małoletnich. Niedopuszczalne jest 

stosowanie przemocy wobec innego małoletniego w jakiejkolwiek formie. 

2. Małoletnim nie wolno używać przemocy, znęcać się nad słabszymi, używać wulgarnego, 

obraźliwego języka. 

3. Małoletnim nie wolno wzajemnie się zawstydzać, upokarzać, lekceważyć i obrażać. Nie 

wolno krzyczeć na innych. 

4. Dzieci powinny szanować prawo innych do intymności. 

5. Małoletnim nie wolno używać wulgarnych słów, gestów i żartów, czynić obraźliwych 

uwag, nawiązywać w wypowiedziach do aktywności bądź atrakcyjności seksualnej oraz 

wykorzystywać wobec innych przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, groźby). 

6. Małoletnim nie wolno utrwalać wizerunku innych (filmowanie, nagrywanie głosu, 

fotografowanie) w sytuacji, gdy nie wyrazili oni na to zgody i w sytuacjach, które mogą 

ich zawstydzić lub obrazić. 

 

Procedury interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia małoletniego lub 

posiadania informacji o krzywdzeniu małoletniego 

 

§7 

1. W przypadku doświadczenia jakiejkolwiek z wyżej wymienionych form krzywdzenia ze 

strony osób dorosłych lub innych dzieci małoletni powinien zawiadomić Komendanta lub 

pracownika Komendy. 

2. Każdy pracownik ma obowiązek zgłosić Komendantowi jakąkolwiek z wyżej 

wymienionych form krzywdzenia małoletniego ze strony osób dorosłych lub innych 

dzieci. 

3. Pracownicy powinni reagować natychmiastowo na akty agresji i przemocy. 

4. Osobą odpowiedzialną za przyjmowanie zgłoszeń o zdarzeniach zagrażających 

małoletniemu i udzielenie mu wsparcia jest kierownik komórki organizacyjno-kadrowej, 

który jest zobowiązany do: 

a) udania się na miejsce zdarzenia w celu rozpoznania sytuacji oraz udzielenia 

wsparcia pokrzywdzonemu dziecku, 

b) sporządzenia notatki służbowej z ujawnionych i zgłoszonych incydentów, 

c) zawiadomienia Komendy Powiatowej Policji w Kędzierzynie-Koźlu – w przypadku 

zagrożenia zdrowia lub życia małoletniego. 



 

 

Zasady dostępu dzieci do Internetu 

 

§8 

Z Internetu na terenie Komendy uczniowie mogą korzystać wyłącznie pod nadzorem rodzica, 

opiekuna prawnego lub nauczyciela. Komenda nie udostępnia małoletnim dostępu do 

Internetu. 

 

Zasady ochrony wizerunku dziecka 

 

§9 

1. Komenda, uznając prawo dzieci do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewnia 

najwyższe standardy ochrony danych osobowych oraz wizerunku małoletniego zgodnie 

z obowiązującymi przepisami prawa.  

2. Zgodę na publikację wizerunku dziecka wyrażają w formie pisemnej jego rodzice lub 

opiekunowie prawni. 

3. Jeżeli wizerunek małoletniego stanowi jedynie szczegół całości, takiej jak zgromadzenie, 

krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica/opiekuna prawnego na utrwalenie 

wizerunku małoletniego nie jest wymagana.  

 

Monitoring stosowania Standardów 

 

§10 

1. Osobą odpowiedzialną za monitorowanie realizacji Standardów ochrony małoletnich jest 

Komendant Powiatowy PSP w Kędzierzynie-Koźlu. 

2. W razie potrzeby, lecz nie rzadziej niż raz na 2 lata, dokonywany jest przegląd  

i aktualizacja Standardów. Nowe brzmienie Standardów ogłaszane jest pracownikom, 

dzieciom i ich opiekunom. 

 

Zasady udostępniania dzieciom, rodzicom i opiekunom Standardów do 

zapoznania się z nimi i ich stosowania 

 

§11 

1. Dokument „Standardy ochrony małoletnich w Komendzie Powiatowej Państwowej Straży 

Pożarnej w Kędzierzynie-Koźlu” jest dokumentem ogólnodostępnym dla pracowników, 

dzieci oraz ich opiekunów. Wersja papierowa znajduje się w sekcji organizacyjno-

kadrowej. 



 

2. Każdy pracownik prowadzący zajęcia z dziećmi ma obowiązek zapoznać się ze 

Standardami ochrony małoletnich. 

3. Nauczyciele/opiekunowie mają obowiązek zapoznać uczniów ze Standardami oraz 

omówić je w taki sposób, aby ich treść była dla uczniów zrozumiała.  

 

Przepisy końcowe 

 

§12 

Każdy pracownik potwierdza zaznajomienie się ze Standardami poprzez złożenie 

stosownego oświadczenia, którego wzór stanowi załącznik nr 1 do niniejszego opracowania. 



 

Załącznik nr 1  
do „Standardów ochrony 
małoletnich”  
w Komendzie Powiatowej  
Państwowej Straży Pożarnej  
w Kędzierzynie-Koźlu 

 

 

 

 

 

 

Oświadczenie 

o zapoznaniu się ze Standardami ochrony małoletnich w Komendzie Powiatowej 

Państwowej Straży Pożarnej w Kędzierzynie-Koźlu 

 

 

Ja niżej podpisana/podpisany* ………………………………………………………………… 

strażak/pracownik* Komendy oświadczam, że zapoznałam/zapoznałem się  

z obowiązującymi Standardami ochrony małoletnich w Komendzie Powiatowej 

Państwowej Straży Pożarnej w Kędzierzynie-Koźlu. 

 

 

 

        …………………………………….. 

                   data i podpis osoby składającej oświadczenie 

 

 

 

*niepotrzebne skreślić 

  

 


