TOM III

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
(stanowiacy jednoczesnie zalacznik nr 1 do Umowy)
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Zalacznik nr 1 do umowy nr..... zdnia ......ccccueu..n.ee.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Zadanie 1
Swiadczenie ustug serwisu i wsparcia technicznego dla macierzy dyskowej EMC VNX eksploatowanej
w osrodku Zamawiajacego zlokalizowanym w Warszawie

I. OGOLNE WARUNKI REALIZACJI ZAMOWIENIA

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA:
Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie ustug serwisu i wsparcia technicznego dla infrastruktury
dyskowej (zgodnie ze specyfikacja okreslong w pkt 11.1) eksploatowanej w osrodkach przetwarzania

danych w Warszawie na okres 36 miesigcy od dnia zawarcia umowy.

MIEJSCE REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:
1) Miejscem realizacji przedmiotu zamowienia jest:
a) Ministerstwo Sprawiedliwosci w Warszawie przy ul. Czerniakowskiej 100,
b) Ministerstwo Sprawiedliwosci w Warszawie przy ul. Zwycigzcow 34.

2) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany lokalizacji sprzetu w trakcie trwania umowy,
wynikajacg ze zmian organizacyjnych Zamawiajacego, w tym m.in. w zwigzku ze zmiana siedziby
Zamawiajacego lub zmiang miejsca realizacji przedmiotu zamdwienia w obrebie wojewodztwa
mazowieckiego, po pisemnym zawiadomieniu Wykonawcy na co najmniej 5 dni przed terminem
zmiany.

3) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany miejsca umieszczenia sprzetu bedacego przedmiotem
zamdwienia bez utraty prawa do ustug, o ktérych mowa w pkt 1 ppkt 4.

4) Zamawiajgcy wymaga realizacji zgloszen w miejscu okre§lonym w ppkt 1.

5) Zamawiajacy dopuszcza naprawg sprzetu poza miejscem realizacji przedmiotu zaméwienia. Koszty
dostarczenia uszkodzonego sprzetu do punktu serwisowego oraz z punktu serwisowego do miejsca
eksploatacji sprzetu oraz jego ponownej instalacji i konfiguracji pokrywa Wykonawca,

6) Komunikacja oraz wszelka korespondencja pomiedzy Stronami bedzie si¢ odbywata w jezyku polskim.

3. TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA:

Zamowienie zostanie zrealizowane w terminie 36 miesigcy od daty zawarcia umowy.

SERWIS I WSPARCIE TECHNICZNE
1) Wykonawca w dniu zawarcia umowy, ma obowiazek przekaza¢ Zamawiajacemu w formie pisemne;

dokument ,,Instrukcja zglaszania, obstugi i eskalacji zgloszen serwisu", zawierajacy:

a) instrukcje zgtaszania awarii, w tym formularz Zgloszenia awarii (Zamawiajacy bedzie korzystal z
ww. formularza np. w przypadku zgloszenia skladanego za podrednictwem poczty elektronicznej
czy faksu);

b) szczegétowy opis procedury eskalacjii, zawierajacej co najmniej dodatkowy numer telefonu i

adres e-mail (pod pojeciem procedury eskalacji Zamawiajacy rozumie tryb postgpowania stron w
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2)

3)

4)

3)

6)

7)

8)
9)

sytuacji braku realizacji zgloszenia lub reakcji na zgloszenie);
c) dane Wykonawcy - adresy, numery telefondw i faksdw, adresy poczty elektroniczne;j;
d) instrukcje dotyczace przegladania statusu umowy oraz sprzgtu nia objetego;
e) instrukcje dotyczace pobierania poprawek i nowych wersji oprogramowania ze stron www

producenta sprzetu i oprogramowania bez ponoszenia dodatkowych kosztow.

Wykonawca zobowiazuje sig wdrozy¢ i stosowac przez caly okres obowiazywania Umowy powyzsze
procedury. Przekazane przez Wykonawcee instrukcje i procedury podlegaja akceptacji Zamawiajacego.
Zamawiajacy moze zgtosi¢ uwagi i poprawki do instrukeji i procedur przekazanych przez Wykonawce,
a Wykonawca jest zobowiazany do ich uwzglednienia i przedstawienia do ponownej akceptacji przez
Zamawiajacego.
W przypadku jakichkolwiek zmian danych, o ktérych mowa jest powyzej Wykonawca niezwlocznie
poinformuje o tym Zamawiajgcego pisemnie. Instrukcje, o ktérych mowa powyzej, nie moga by¢
sprzeczne lub niezgodne z postanowieniami umowy.
Zgloszenie awarii moze by¢ dokonywane w postaci: zgloszenia telefonicznego, za pomoca faksu, z
wykorzystaniem serwisu www. udostgpnionego przez Wykonawce, za pomoca poczty elektronicznej
lub za pomocg zgloszen wysylanych automatycznie przez system monitoringu macierzy (tzw. call
home), wyspecyfikowanej w rozdziale II — Specyfikacja techniczna. W przypadku dokonania
zgloszenia  telefonicznego, = Zamawiajacy  potwierdzi je za  pomoca  faksu lub
z wykorzystaniem serwisu www. udostgpnionego przez Wykonawce lub za pomoca poczty
elektroniczne;.
Wykonawca  bedzie  przyjmowat  zgloszenia  awarii  lub  konsultacji  technicznych
w ramach wsparcia technicznego catodobowo - 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku.
Wykonaweca  jest zobowiazany do potwierdzenia przyjecia  zgloszenia awarii
w terminie do 60 minut od jego zgloszenia za pomocg faxu na numer (22) 39 76 111 lub na adres
poczty elektronicznej popd@ms.gov.pl lub telefonicznie - na numer podany podczas rejestracji
zgloszenia. W przypadku braku potwierdzenia, po uptywie 60 minut od zgloszenia, Zamawiajacy
wdrozy procedurg eskalacji zgloszenia.
Konsultacje techniczne w ramach wsparcia technicznego moga byé przeprowadzone pomiedzy
Wykonawca a Zamawiajacym osobiscie, telefonicznie lub za pomoca poczty elektroniczne;j.
Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia Zamawiajacemu mozliwosci biezacego $ledzenia statusu
zgloszenia serwisowego za poSrednictwem co najmniej strony www - Wykonawca przekaze
Zamawiajacemu za pomoca poczty e-mail wszystkie niezbedne informacje, w tym login i hasto,
niezbgdne do $ledzenia statusu zgloszenia, nie pézniej niz w ciagu 3 dni od dnia zawarcia umowy.
Zamawiajacy wymaga zapewnienia ciaglodci ustug serwisu.
Wykonawca zobowigzany jest do usunigcia awarii sprzetu w terminie do .... godzin (zgodnie ; oferty
Wykonawcy, nie wigcej nii 36 godzin) od chwili zgloszenia awarii, bez wzgledu na to, czy

zgloszenie zostalo potwierdzone czy nie.

10) W przypadku, gdy Wykonawca nie wykona obowiazku wynikajacego z ppkt 9:

a) Zamawiajacy ma prawo bez oddzielnego wyroku sadu wypozyczy¢, zainstalowaé i uruchomic
sprzet zastepczy, a kosztami naprawy obciazy¢ Wykonawce zachowujac jednoczesénie prawo do

zadania kary umowne;j i odszkodowania.
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b) Zamawiajacy ma prawo zleci¢ dowolnemu innemu dostawcy naprawe sprzetu, a kosztami
naprawy obcigzy¢ Wykonawce zachowujac jednoczeénie prawo do zadania kary umownej i
odszkodowania.

c) W przypadku wystapienia okolicznosci opisanych w ppkt a) i b) Zamawiajacy nie traci prawa do
ustug, o ktérych mowa w Rozdziat | pkt 1 ppkt 4.

11)W ramach usunigcia awarii Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ wymiany przez Wykonawce po
uzgodnieniu z Zamawiajacym poszczegolnych elementdw lub podzespolow sprzetu lub catego sprzetu
na fabrycznie nowy, wolny od wad, taki sam lub inny, o co najmniej takich samych parametrach,
funkcjonalnosci i standardzie. Postanowienie pkt 12 stosuje sie odpowiednio.

12)W przypadku, gdy w wyniku usuwania awarii Wykonawca zapewnil sprzet zastepczy, a naprawa
sprzetu Zamawiajacego trwa dluzej niz 6 tygodni lub gdy ten sam element/podzesp6t /czes¢ sprzetu
bedzie podlega¢ naprawie trzykrotnie w okresie obowigzywania umowy i nastapi kolejna (czwarta)
awaria, Zamawiajacy ma prawo zada¢ wymiany sprzetu na nowy, taki sam lub inny, uzgodniony z
Zamawiajacym, o co najmniej takich samych parametrach, funkcjonalnosci i standardzie, co sprzet
podlegajacy wymianie. Wykonawca zobowigzany jest wymieni¢ sprzet w ciagu 30 dni od zgloszenia

takiego zadania przez Zamawiajacego. Dostarczony w ramach wymiany sprzet musi byé
wyprodukowany nie wczesnigj niz 6 miesigcy przed dostawa, wolny od wad, fabrycznie nowy - bez
§ladow uzywania i bez uszkodzen, wprowadzony na rynek zgodnie z przepisami obowigzujgcymi na
terenie Rzeczypospolitej Polskiej i dostarczony Zamawiajacemu w oryginalnych opakowaniach
fabrycznych, zabezpieczajacych przed uszkodzeniem w trakcie transportu i sktadowania. W przypadku
wymiany sprzetu na nowy Wykonawca sporzadzi protokdt z wymiany sprzetu, tj. Protokét Odbioru
Sprzetu iLicencji dostarczonych w ramach wymiany. Z chwilg podpisania protokolu na
Zamawiajacego przechodzi prawo wiasnosci nowego sprzetu.

13)Wykonawca kazdorazowo dostarczy Zamawiajagcemu Raport z naprawy sprzetu, zawierajacy date i
godzing zgloszenia, informacje co bylo przedmiotem naprawy oraz w przypadku przekroczenia czasu
usunigcia awarii, o ktorym mowa w ppkt 9, Wykonawca wskaze w Raporcie z naprawy czasy
przekroczenia usunigcia awarii. Raporty z naprawy beda przygotowywane przez Wykonawce w
jezyku polskim i przekazywane Zamawiajgcemu w formie pisemnej (papierowej) do siedziby
Departamentu Informatyzacji i Rejestréw Sadowych. Zamawiajgcy w terminie 3 dni roboczych od
otrzymania raportu dokonuje jego akceptacji lub zglasza do niego uwagi, przesylajac je na adres
poczty elektronicznej Wykonawcy. Wykonawca zobowigzany jest w terminie 2 dni roboczych od dnia
otrzymania uwag do ich uwzgledniania i przedstawienia poprawionej wersji raportu, a w razie
nieuwzglednienia uwag — do pisemnego uzasadnienia swojego stanowiska. W takim przypadku
stosuje si¢ postanowienie zdania poprzedniego.

14)W przypadku awarii dysku twardego, powodujacej konieczno$é jego wymiany, uszkodzony dysk
pozostanie u Zamawiajacego. Koszty dyskow twardych wymienianych z powodu ich awarii ponosi

Wykonawca.

15)Wykonawca zainstaluje uaktualnienia oprogramowania wewnetrznego (firmware) danego urzadzenia
lub jego podzespoléw na nastgpujacych zasadach:
a) W ramach gwarancji, podczas usuwania zgloszonej awarii, Wykonawca, po konsultacjach z

Zamawiajacym, dokona instalacji dostgpnych i zalecanych w danym czasie ulepszen technicznych

67



w celu zapewnienia poprawnego dzialania urzadzen oraz sprawnego usunigcia awarii.

b) Wykonawca zapewni wszelkie elementy, podzespoly, cze$ci zamienne i materialy, ktore sg
niezbedne do utrzymania urzadzen objetych umowa w nalezytym stanie technicznym w zakresie
dostepnych i zalecanych ulepszen technicznych w ramach wynagrodzenia umownego.

c) Instalacja aktualizacji oprogramowania nie moze narusza¢ praw autorskich producenta
oprogramowania.

d) Czasu przeznaczonego na instalacje usprawniefi technicznych lub aktualizacje wbudowanego
oprogramowania i testy zastosowanego rozwiazania nie wylacza si¢ z czasu naprawy (usuniecia
awarii urzadzen).

16)W celu zapewnienia kompatybilnosci i poprawnoséci eksploatacji infrastruktury informatycznej
posiadanej przez zamawiajacego, zamawiajacy wymaga aby, w ramach gwarancji Wykonawca
zapewnit:

a) dostep do portali internetowych producenta zawierajacych narzedzia wsparcia elektronicznego
oraz zapewni mozliwo$¢ korzystania z nich.

b) przeszukiwanie  bazy  wiedzy  producenta  dotyczacej  urzadzen i oprogramowania
stanowigcego przedmiot umowy,

c) pobieranie z serwera WWW lub ftp producenta urzadzen poprawek, aktualizacji, oprogramowania
narzedziowego i nowych wersji systemu operacyjnego urzadzenia (firmware), umozliwiajgcych
jego instalacje, udostepnionych przez producenta w okresie trwania umowy; pobieranie tych
aktualizacji musi by¢ zgodne z zasadami licencjonowania producenta oprogramowania.

d) uzyskanie informacji o statusie umowy oraz o urzadzeniach nig objetych.

17)Wykonawca wykona aktualizacj¢ oprogramowania firmware dla sprzetu wyspecyfikowanego
w rozdziale II — Specyfikacja techniczna do wersji uzgodnionej z Zamawiajacym nie rzadziej niz raz
na 12 miesigcy oraz w przypadku wystapienia awarii , ktérych analiza przeprowadzona przez
Wykonawce jednoznacznie wykaze konieczno$¢ dokonania natychmiastowej aktualizacji firmware.

18)Harmonogram wykonania wszystkich aktualizacji oprogramowania dla sprzetu wyspecyfikowanego w
rozdziale II - Specyfikacja techniczna, bedzie uzgadniany z Zamawiajacym w formie pisemnej lub za
pomoca poczty e-mail w terminie do 30 dni przed przystapieniem do tych prac.

19)Wykonawca  przeprowadzi  okresowy przeglad sprzetu w  celu  zinwentaryzowania
i ustalenia stanu sprzetu oraz oprogramowania wyszczegoélnionych w rozdziale 11 - Specyfikacja
techniczna, nie rzadziej niz w odstgpach 12 miesiecznych. W wyniku przeprowadzonego okresowego
przegladu kazdorazowo powstanie Raport z okresowego przegladu. Raporty z okresowego przegladu
beda przygotowywane przez Wykonawce w jezyku polskim i przekazywane Zamawiajacemu w formie
pisemnej (papierowej) do siedziby Departamentu Informatyzacji i Rejestrow Sadowych oraz w formie
elektronicznej (edytowalnej - DOC oraz PDF) za posrednictwem poczty elektronicznej. Zamawiajacy
w terminie 3 dni roboczych od otrzymania raportu dokonuje jego akceptacji lub zglasza do niego
uwagi, przesylajac je na adres poczty elektronicznej Wykonawcy. Wykonawca zobowiagzany jest
w terminie 2 dni roboczych od dnia otrzymania uwag do ich uwzgledniania
i przedstawienia poprawionej wersji raportu, a w razie nieuwzglednienia uwag — do pisemnego
uzasadnienia swojego stanowiska. W takim przypadku stosuje si¢ postanowienie zdania poprzedniego.

20)W przypadku wystapienia koniecznodci rozwiagzania problemu technicznego sprzetu lub
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oprogramowania w postaci dostarczenia modyfikacji mikrokodéw Zamawiajacy wymaga, aby
Wykonawca przed usunigciem problemu technicznego wykonal testy w laboratorium
wyspecjalizowanym w sprzet, ktoérego problem techniczny dotyczy.

21)Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do planowanego wylaczenia oraz wlaczenia sprzgtu
wyspecyfikowanego w rozdziale II — Specyfikacja techniczna, ktére bedzie realizowane przez
Wykonawce przy asyécie Zamawiajacego. Wykonawca zostanie powiadomiony o fakcie planowanego
wylgczenia lub wlaczenia sprzetu nie pdzniej niz 24 godziny przed ta czynnoscia.

22)Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do nieplanowanego wylaczenia i wlaczenia sprzetu
wyspecyfikowanego w rozdziale II, ktére bedzie realizowane przez Wykonawce przy asyscie
Zamawiajacego lub tez samodzielnie przez Zamawiajacego przy telefonicznej asy$cie Wykonawcy.
Zamawiajacy skontaktuje sie z Wykonawca, jednak w przypadku, gdy Wykonawca nie bedzie w
stanie zapewnic asysty w wymaganym czasie, Zamawiajacy samodzielnie wylaczy lub wiaczy sprzet,
korzystajac ze wsparcia telefonicznege Wykonawcy. Nieplanowane wylaczenie i wiaczenie sprzetu
moze nastapic w szczegdlnosci w wyniku zdarzen losowych bedacych zagrozeniem dla
przetwarzanych danych.

23)W okresie trwania umowy Zamawiajacy ma prawo do instalowania, wymiany standardowych kart
rozszerzefn/modulow (np. moduléw optycznych itp.) oraz rozbudowy sprzetu oraz instalacji
pobranych poprawek, aktualizacji, oprogramowania narzedziowego 1 nowych wersji systemu
operacyjnego  posiadanego sprzetu (firmware) zgodnie z zasadami wiedzy technicznej przez
wykwalifikowany personel Zamawiajacego lub podmiotu zewnetrznego, ktoremu zleci te prace

Zamawiajacy.

II. SPECYFIKACJA TECHNICZNA
1. Wykaz sprzetu posiadanego przez Zamawiajacego, podlegajacego $wiadczeniu ustlug serwisu

i wsparcia technicznego:

Lp. Typ lgzﬁﬂé trlllumer Opis Ilo$¢ sztuk Numer Seryjny
1 Macierz dyskowa EMC VNX 5400 1 CKM00152400209
W razie wystgpienia awarii
macierzy dyskowej nastepuje
Oprogramowanie do | dutomatyczne otwarc_iei zgloszenia
o SErwisowego w serwisie
3 monitoringu statusu | Wykonawcy z jednoczesnym nie dotyczy

macierzy. powiadomieniem Zamawiajacego za
posrednictwem poczty
elektronicznej poprzez
oprogramowanie do monitoringu
macierzy.
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Zalgcznik nr I do umowy nr .....zdnia ....c..venennne.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Zadanie I

Swiadczenie ustug serwisu i wsparcia technicznego dla 3 szt. macierzy dyskowych 3 PAR eksploatowanych

L

1.

2.

1)

2)

3)

4)
3)

6)

w oérodkach Zamawiajacego zlokalizowanych w Warszawie

OGOLNE WARUNKI REALIZACJI ZAMOWIENIA

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA:

Przedmiotem zamoéwienia jest swiadczenie uslug serwisu i wsparcia technicznego dla infrastruktury
dyskowej (zgodnie ze specyfikacjg okreslona w pkt 11.1) eksploatowanej w osrodkach przetwarzania

danych w Warszawie na okres 36 miesigcy od dnia zawarcia umowy.

MIEISCE REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

Miejscem realizacji przedmiotu zamowienia jest:
a) Ministerstwo Sprawiedliwosci w Warszawie przy ul. Czerniakowskiej 100,
b) Ministerstwo Sprawiedliwosci w Warszawie przy ul. Zwycigzcow 34.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany lokalizacji sprzetu w trakcie trwania umowy,
wynikajaca ze zmian organizacyjnych Zamawiajacego, w tym m.in. w zwigzku ze zmiang siedziby
Zamawiajacego lub zmiana miejsca realizacji przedmiotu zamodéwienia w obrebie wojewodztwa
mazowieckiego, po pisemnym zawiadomieniu Wykonawcy na co najmniej 5 dni przed terminem
Zmiany.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany miejsca umieszczenia sprzetu bedacego przedmiotem
zamoOwienia bez utraty prawa do ustug, o ktérych mowa w pkt 1 ppkt 4.

Zamawiajacy wymaga realizacji zgloszen w miejscu okreslonym w ppkt 1.

Zamawiajacy dopuszcza naprawe sprzetu poza miejscem realizacji przedmiotu zamdwienia. Koszty
dostarczenia uszkodzonego sprzgtu do punktu serwisowego oraz z punktu serwisowego do miejsca
eksploatacji sprzetu oraz jego ponownej instalacji i konfiguracji pokrywa Wykonawca.

Komunikacja oraz wszelka korespondencja pomigdzy Stronami bedzie si¢ odbywata w jezyku polskim.

TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA:

Zamowienie zostanie zrealizowane w terminie 36 miesiecy od daty zawarcia umowy.

4. SERWIS 1 WSPARCIE TECHNICZNE

1

Wykonawca w dniu zawarcia umowy, ma obowiazek przekaza¢ Zamawiajagcemu w formie pisemnej
dokument ,,Instrukcja zgtaszania, obstugi i eskalacji zgloszen serwisu", zawierajacy:

a) instrukcje zglaszania awarii, w tym formularz Zgloszenia awarii (Zamawiajacy bedzie korzystatl z
ww. formularza np. w przypadku zgloszenia skladanego za posrednictwem poczty elektronicznej
czy faksu);

b) szczegolowy opis procedury eskalacjii, zawierajacej co najmniej dodatkowy numer telefonu i

adres e-mail (pod poj¢ciem procedury eskalacji Zamawiajacy rozumie tryb postepowania stron w
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)
9)

sytuacji braku realizacji zgtoszenia lub reakcji na zgloszenie);
¢) dane Wykonawcy - adresy, numery telefondw i fakséw, adresy poczty elektronicznej;
d) instrukcje dotyczace przegladania statusu umowy oraz sprzetu nig objetego;
e) instrukcje dotyczace pobierania poprawek i nowych wersji oprogramowania ze stron www

producenta sprzetu i oprogramowania bez ponoszenia dodatkowych kosztow.

Wykonawca zobowiazuje si¢ wdrozy¢ i stosowaé przez caly okres obowigzywania Umowy powyzsze
procedury. Przekazane przez Wykonawce instrukcje i procedury podlegaja akceptacji Zamawiajacego.
Zamawiajacy moze zglosi¢ uwagi i poprawki do instrukeji i procedur przekazanych przez Wykonawce,
a Wykonawca jest zobowigzany do ich uwzglednienia i przedstawienia do ponownej akceptacji przez

Zamawiajacego.

W przypadku jakichkolwiek zmian danych, o ktérych mowa jest powyzej Wykonawca niezwlocznie
poinformuje o tym Zamawiajacego pisemnie. Instrukcje, o ktérych mowa powyzej, nie moga byé
sprzeczne lub niezgodne z postanowieniami umowy.

Zgloszenie awarii moze by¢ dokonywane w postaci: zgloszenia telefonicznego, za pomocg faksu, z
wykorzystaniem serwisu www. udostgpnionego przez Wykonawce, za pomoca poczty elektroniczne;
lub za pomoca zgloszefi wysylanych automatycznie przez system monitoringu macierzy (tzw. call
home), wyspecyfikowanej w rozdziale II — Specyfikacja techniczna. W przypadku dokonania
zgloszenia  telefonicznego,  Zamawiajacy  potwierdzi je za  pomoca  faksu  lub
z wykorzystaniem serwisu www. udostgpnionego przez Wykonawce lub za pomocg poczty
elektroniczne;j.

Wykonawca  bedzie  przyjmowal  zgloszenia  awarii  lub  konsultacji  technicznych
w ramach wsparcia technicznego catodobowo - 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku.
Wykonawca  jest zobowiagzany do potwierdzenia przyjgcia zgloszenia awarii
w terminie do 60 minut od jego zgloszenia za pomoca faxu na numer (22) 39 76 111 lub na adres
poczty elektronicznej popd@ms.gov.pl lub telefonicznie - na numer podany podczas rejestracji
zgloszenia. W przypadku braku potwierdzenia, po uplywie 60 minut od zgloszenia, Zamawiajacy
wdrozy procedure eskalacji zgloszenia.

Konsultacje techniczne w ramach wsparcia technicznego moga by¢ przeprowadzone pomiedzy
Wykonawca a Zamawiajacym osobiscie, telefonicznie lub za pomoca poczty elektroniczne;j.
Wykonaweca jest zobowigzany do zapewnienia Zamawiajacemu mozliwosci biezacego $ledzenia statusu
zgloszenia serwisowego za posrednictwem co najmniej strony www - Wykonawca przekaze
Zamawiajacemu za pomoca poczty e-mail wszystkie niezbedne informacje, w tym login i hasto,
niezbedne do §ledzenia statusu zgloszenia, nie pdzniej niz w ciagu 3 dni od dnia zawarcia umowy.
Zamawiajacy wymaga zapewnienia ciaglosci ustug serwisu,

Wykonawca zobowigzany jest do usunigcia awarii sprzgetu w terminie do .... godzin (zgodnie z ofertq
Wykonawcy, nie wiecej nit 36 godzin) od chwili zgloszenia awarii, bez wzgledu na to, c¢zy zgloszenie

zostato potwierdzone czy nie.

10) W przypadku, gdy Wykonawca nie wykona obowiazku wynikajacego z ppkt 9:

a) Zamawiajacy ma prawo bez oddzielnego wyroku sadu wypozyczyé, zainstalowaé i uruchomic sprzet

zastepczy, a kosztami naprawy obciazy¢ Wykonawce zachowujac jednoczesnie prawo do zadania

kary umownej i odszkodowania.
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b) Zamawiajacy ma prawo zleci¢c dowolnemu innemu dostawcy naprawe sprzetu, a kosztami
naprawy obcigzy¢ Wykonawce zachowujac jednoczesnie prawo do zadania kary umownej i
odszkodowania.

c) W przypadku wystapienia okolicznosci opisanych w ppkt a) i b) Zamawiajacy nie traci prawa do
ustug, o ktérych mowa w Rozdzial I pkt 1 ppkt 4.

I1) W ramach usunigcia awarii Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ wymiany przez Wykonawcg po
uzgodnieniu z Zamawiajacym poszczegdlnych elementéw lub podzespoléw sprzetu lub calego sprzetu
na fabrycznie nowy, wolny od wad, taki sam lub inny, o co najmniej takich samych parametrach,
funkcjonalnosci i standardzie. Postanowienie pkt 12 stosuje si¢ odpowiednio.

12) W przypadku, gdy w wyniku usuwania awarii Wykonawca zapewnil sprzet zastepczy, a naprawa
sprzetu Zamawiajgcego trwa dluzej niz 6 tygodni lub gdy ten sam element/podzesp6} /czesé sprzetu
bedzie podlega¢ naprawie trzykrotnie w okresie obowiazywania umowy i nastapi kolejna (czwarta)
awaria, Zamawiajacy ma prawo zada¢ wymiany sprzetu na nowy, taki sam lub inny, uzgodniony z
Zamawiajacym, o co najmnie] takich samych parametrach, funkcjonalnosci i standardzie, co sprzet
podlegajacy wymianie. Wykonawca zobowigzany jest wymieni¢ sprzet w ciggu 30 dni od zgloszenia
takiego zadania przez Zamawiajacego. Dostarczony w ramach wymiany sprzet musi byé
wyprodukowany nie wczeéniej niz 6 miesiecy przed dostawa, wolny od wad, fabrycznie nowy - bez
$ladéw uzywania i bez uszkodzen, wprowadzony na rynek zgodnie z przepisami obowiazujacymi na
terenie Rzeczypospolitej Polskiej i dostarczony Zamawiajacemu w oryginalnych opakowaniach
fabrycznych, zabezpieczajacych przed uszkodzeniem w trakcie transportu i sktadowania. W przypadku
wymiany sprzetu na nowy Wykonawca sporzadzi protokol z wymiany sprzetu, tj. Protokol Odbioru
Sprzetu iLicencji dostarczonych w ramach wymiany. Z chwila podpisania protokolu na
Zamawiajacego przechodzi prawo wlasnosci nowego sprzetu.

13) Wykonawca kazdorazowo dostarczy Zamawiajacemu Raport z naprawy sprzetu, zawierajacy date i
godzing zgloszenia, informacje co bylo przedmiotem naprawy oraz w przypadku przekroczenia czasu
usunigcia awarii, o ktérym mowa w ppkt 9, Wykonawca wskaze w Raporcie z naprawy czasy
przekroczenia usunigcia awarii. Raporty z naprawy beda przygotowywane przez Wykonawce w jezyku
polskim i przekazywane Zamawiajagcemu w formie pisemnej (papierowej) do siedziby Departamentu
Informatyzacji i Rejestréw Sadowych. Zamawiajacy w terminie 3 dni roboczych od otrzymania raportu
dokonuje jego akceptacji lub zglasza do niego uwagi, przesylajac je na adres poczty elektronicznej
Wykonawcy. Wykonawca zobowiazany jest w terminie 2 dni roboczych od dnia otrzymania uwag do
ich uwzgledniania i przedstawienia poprawionej wersji raportu, a w razie nieuwzglednienia uwag — do
pisemnego uzasadnienia swojego stanowiska. W takim przypadku stosuje sie postanowienie zdania
poprzedniego.

14) W przypadku awarii dysku twardego, powodujacej konieczno$¢ jego wymiany, uszkodzony dysk
pozostanie u Zamawiajacego. Koszty dyskéw twardych wymienianych z powodu ich awarii ponosi
Wykonaweca.

15) Wykonawca zainstaluje uaktualnienia oprogramowania wewnetrznego (firmware) danego urzadzenia
lub jego podzespoléw na nastepujacych zasadach:

a) W ramach gwarancji, podczas usuwania zgloszonej awarii, Wykonawca, po konsultacjach z
Zamawiajacym, dokona instalacji dostepnych i zalecanych w danym czasie ulepszen technicznych

w celu zapewnienia poprawnego dziatania urzadzen oraz sprawnego usunigcia awarii.
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b) Wykonawca zapewni wszelkie elementy, podzespoly, cze$ci zamienne i materialy, ktére sg
niezbedne do utrzymania urzadzen objetych umowa w nalezytym stanie technicznym w zakresie
dostepnych i zalecanych ulepszen technicznych w ramach wynagrodzenia umownego.

c) Instalacja aktualizacji oprogramowania nie moze narusza¢ praw autorskich producenta
oprogramowania.

d) Czasu przeznaczonego na instalacje usprawnien technicznych lub aktualizacje wbudowanego
oprogramowania i testy zastosowanego rozwiazania nie wylacza si¢ z czasu naprawy (usuniecia
awarii urzadzen).

16) W celu zapewnienia kompatybilnosci i poprawnosci eksploatacji infrastruktury informatycznej
posiadanej przez zamawiajacego, zamawiajacy wymaga aby, w ramach gwarancji Wykonawca
zapewnil:

a) dostgp do portali internetowych producenta zawierajacych narzedzia wsparcia elektronicznego
oraz zapewni mozliwoé¢ korzystania z nich.

b) przeszukiwanie  bazy  wiedzy  producenta  dotyczacej  urzadzen i oprogramowania
stanowigcego przedmiot umowy,

c) pobieranie z serwera WWW lub ftp producenta urzadzen poprawek, aktualizacji, oprogramowania
narzedziowego i nowych wersji systemu operacyjnego urzadzenia (firmware), umozliwiajacych
jego instalacjg, udostepnionych przez producenta w okresie trwania umowy; pobieranie tych
aktualizacji musi by¢ zgodne z zasadami licencjonowania producenta oprogramowania.

d) uzyskanie informacji o statusie umowy oraz o urzadzeniach nig objetych.

17) Wykonawca wykona aktualizacj¢ oprogramowania firmware dla sprzgtu wyspecyfikowanego
w rozdziale I — Specyfikacja techniczna do wersji uzgodnionej z Zamawiajacym nie rzadziej niz raz na
12 miesigcy oraz w przypadku wystgpienia awarii , ktérych analiza przeprowadzona przez Wykonawce
jednoznacznie wykaze koniecznos$é dokonania natychmiastowej aktualizacji firmware.

18) Harmonogram wykonania wszystkich aktualizacji oprogramowania dla sprzgtu wyspecyfikowanego w
rozdziale II - Specyfikacja techniczna, bedzie uzgadniany z Zamawiajacym w formie pisemnej lub za
pomoca poczty e-mail w terminie do 30 dni przed przystapieniem do tych prac.

19) Wykonaweca  przeprowadzi  okresowy  przeglad sprzetu w  celu  zinwentaryzowania
i ustalenia stanu sprzgtu oraz oprogramowania wyszczegdlnionych w rozdziale II - Specyfikacja
techniczna, nie rzadziej niz w odstepach 12 miesigcznych. W wyniku przeprowadzonego okresowego
przegladu kazdorazowo powstanie Raport z okresowego przegladu. Raporty z okresowego przegladu
beda przygotowywane przez Wykonawce w jezyku polskim i przekazywane Zamawiajacemu w formie
pisemnej (papierowej) do siedziby Departamentu Informatyzacji i Rejestréw Sadowych oraz w formie
elektronicznej (edytowalnej - DOC oraz PDF) za posrednictwem poczty elektronicznej. Zamawiajacy w
terminie 3 dni roboczych od otrzymania raportu dokonuje jego akceptacji lub zglasza do niego uwagi,
przesylajac je na adres poczty elektronicznej Wykonawcy. Wykonawca zobowigzany jest
w terminie 2 dni roboczych od dnia otrzymania uwag do ich uwzgledniania
i przedstawienia poprawionej wersji raportu, a w razie nieuwzglednienia uwag — do pisemnego
uzasadnienia swojego stanowiska. W takim przypadku stosuje si¢ postanowienie zdania poprzedniego.

20) W przypadku wystapienia koniecznodci rozwigzania problemu technicznego sprzetu lub
oprogramowania w postaci dostarczenia modyfikacji mikrokodéw Zamawiajagcy wymaga, aby

Wykonawca przed usunigciem problemu technicznego wykonal testy w laboratorium
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wyspecjalizowanym w sprzet, ktorego problem techniczny dotyczy.

21) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do planowanego wylaczenia oraz wiaczenia sprzetu

wyspecyfikowanego w rozdziale II — Specyfikacja techniczna, ktére bedzie realizowane przez
Wykonawce przy asy$cie Zamawiajacego. Wykonawca zostanie powiadomiony o fakcie planowanego

wytaczenia lub wlaczenia sprzetu nie pézniej niz 24 godziny przed tg czynnoscia.

22) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do nieplanowanego wylaczenia i wlaczenia sprzetu

wyspecyfikowanego w rozdziale II, ktére bedzie realizowane przez Wykonawce przy asyscie
Zamawiajacego lub tez samodzielnie przez Zamawiajacego przy telefonicznej asyscie Wykonawcy.
Zamawiajacy skontaktuje si¢ z Wykonawca, jednak w przypadku, gdy Wykonawca nie bedzie w stanie
zapewni¢ asysty w wymaganym czasie, Zamawiajacy samodzielnie wylaczy lub wlaczy sprzet,
korzystajac ze wsparcia telefonicznego Wykonawcy. Nieplanowane wylaczenie i wilaczenie sprzetu
moze nastapi¢ w szczegolnosci w wyniku zdarzen losowych bedacych zagrozeniem dla przetwarzanych

danych.

23) W okresie trwania umowy Zamawiajacy ma prawo do instalowania, wymiany standardowych kart

rozszerzen/modutéw (np. modutéw optycznych itp.) oraz rozbudowy sprzetu oraz instalacji pobranych
poprawek, aktualizacji, oprogramowania narzedziowego i nowych wersji systemu operacyjnego
posiadanego sprzetu (firmware) zgodnie z zasadami wiedzy technicznej przez wykwalifikowany

personel Zamawiajgcego lub podmiotu zewnetrznego, ktéremu zleci te prace Zamawiajacy.

SPECYFIKACJA TECHNICZNA

Wykaz sprzetu posiadanego przez Zamawiajacego, podlegajacego swiadczeniu ustug serwisu i wsparcia

technicznego:
Typ /model / numer y ;
Lp. produktu Opis Ilo$¢é sztuk Numer Seryjny
L601-53155-02 HP P10000 3PAR V800 1 CZ31518319
L601-53155-02 HP P10000 3PAR V800 1 CZ31518318
L601-53155-02 HP P10000 3PAR V800 1 CZ32439684
W razie wystapienia awarii
) macierzy nastepuje automatyczne
Oprogramowanie do otwarcie zgloszenia serwisowego
monitoringu statusu w serwisie Wykonawcy
4 ) z jednoczesnym powiadomieniem nie dotyczy
macierzy Zamawiajacego za posrednictwem
poczty elektronicznej poprzez
oprogramowanie do monitoringu
macierzy.
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Zatacznik nr 1 do umowy nr ... z dnia......

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Zadanie ITI

Rozbudowa, serwis i wsparcie techniczne 2 szt. macierzy dyskowych HDS VSP eksploatowanych w osrodkach

Zamawiajacego zlokalizowanych w Warszawie

Rozdzial . OGOLNE WARUNKI REALIZACJI ZAMOWIENIA

le

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA:

1) dostawa, montaz, instalacja i uruchomienie dyskéw twardych w celu rozbudowy infrastruktury
dyskowej posiadanej i eksploatowanej przez Zamawiajacego, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w
rozdziale II pkt 2.

2) udzielenie lub zapewnienie udzielenia licencji wyspecyfikowanych w rozdziale II pkt 2 oraz ich
instalacja i uruchomienie;

3) wykonanie dokumentacji powykonawczej;

4) s$wiadczenie ustug serwisu 1 wsparcia technicznego, dotyczacych sprzgtu i oprogramowania

wyspecyfikowanego w rozdziale IT pkt 11 2.

2. TERMIN REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

1) w zakresie wymienionym w pkt 1 ppkt 1) i ppkt 2) - w terminie do 30 dni od dnia zawarcia umowy;

2) w zakresie wymienionym w pkt 1 ppkt 3) — w terminie do 7 dni od dnia podpisania przez
Zamawiajacego bez zastrzezen Protokotu Odbioru Jakosciowego Sprzetu i Licencji;

3) w zakresie wymienionym w pkt 1 ppkt 4) — przez okres 36 miesiecy od dnia podpisania przez

Zamawiajacego bez zastrzezen Protokotu Odbioru Jakosciowego Sprzetu i Licencji.

MIEJSCE REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1) Miejscem realizacji przedmiotu zamdwienia jest:

a) Ministerstwo Sprawiedliwosci w Warszawie przy ul. Czerniakowskiej 100,
b) Ministerstwo Sprawiedliwosci w Warszawie przy ul. Zwyciezcow 34.

2) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dozmiany lokalizacji sprzetu w trakcie trwania umowy, wynikajaca
ze zmian organizacyjnych Zamawiajacego, w tym m.in. w zwiazku ze zmiana siedziby Zamawiajacego
lub zmiang miejsca realizacji przedmiotu zamoéwienia w obrebie wojewddztwa mazowieckiego, po
pisemnym zawiadomieniu Wykonawcy na co najmniej 5 dni przed terminem zmiany.

3) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany miejsca umieszczenia sprzgtu bedacego przedmiotem
zamdwienia bez utraty prawa do uslug, o ktérych mowa w pkt 1 ppkt 4.

4) Zamawiajacy wymaga realizacji zgloszen w miejscu okreslonym w ppkt 1.

5) Zamawiajacy dopuszcza naprawe sprzetu poza miejscem realizacji przedmiotu zamdwienia. Koszty
dostarczenia uszkodzonego sprzetu do punktu serwisowego oraz z punktu serwisowego do miejsca

eksploatacji sprzetu oraz jego ponownej instalacji i konfiguracji pokrywa Wykonawca.
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6)

Komunikacja oraz wszelka korespondencja pomigdzy Stronami bedzieodbywala sie w jezyku polskim.

4. SERWIS I WSPARCIE TECHNICZNE

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Wykonawca w dniu zawarcia umowy, ma obowiazek przekaza¢ Zamawiajacemu w formie pisemnej

dokument ,,Instrukcja zglaszania, obshugi i eskalacji zgloszen serwisu", zawierajacy:

a) instrukcje zglaszania awarii, w tym formularz Zgloszenia awarii (Zamawiajacy bedzie korzystat
z ww. formularza np. w przypadku zgloszenia skladanego za poérednictwem poczty
elektronicznej czy faksu);

b) szczegdlowy opis procedury eskalacji zawierajacej co najmniej dodatkowy numer telefonu i
adres e-mail (pod pojeciem procedury eskalacji Zamawiajacy rozumie tryb postepowania stron w
sytuacji braku realizacji zgloszenia lub reakcji na zgloszenie);

c) dane Wykonawcy - adresy, numery telefonow i faksow, adresy poczty elektroniczne;j;

d) instrukcje dotyczace przegladania statusu umowy oraz sprzetu nig objetego;

e) instrukcje dotyczace pobierania poprawek i nowych wersji oprogramowania ze stron www
producenta sprzetu i oprogramowania bez ponoszenia dodatkowych kosztow.

Wykonawca zobowiazuje si¢ wdrozy¢ i stosowaé przez caly okres obowigzywania Umowy powyzsze

procedury. Przekazane przez Wykonawce instrukcje i procedury podlegaja akceptacji Zamawiajacego.

Zamawiajacy moze zglosi¢ uwagi i poprawki do instrukcji i procedur przekazanych przez Wykonawece,

a Wykonaweca jest zobowigzany do ich uwzglednienia i przedstawienia do ponownej akceptacji przez

Zamawiajacego.

W przypadku jakichkolwiek zmian danych, o ktérych mowa jest powyzej Wykonawca niezwlocznie

poinformuje o tym Zamawiajacego pisemnie. Instrukcje, o ktorych mowa powyzej, nie moga by¢

sprzeczne lub niezgodne z postanowieniami umowy.

Zgloszenie awarii moze by¢ dokonywane w postaci: zgloszenia telefonicznego, za pomoca faksu, z
wykorzystaniem serwisu www. udostgpnionego przez Wykonawce, za pomoca poczty elektronicznej
lub za pomoca zgloszefi wysytanych automatycznie przez system monitoringu macierzy (tzw. call
home), wyspecyfikowanej w rozdziale 11 — Specyfikacja techniczna. W przypadku dokonania
zgloszenia  telefonicznego,  Zamawiajacy  potwierdzi je za  pomoca faksu lub
z wykorzystaniem serwisu www. udostepnionego przez Wykonawce lub za pomoca poczty
elektronicznej.

Wykonawca  bedzie  przyjmowal  zgloszenia  awarii  lub  konsultacji  technicznych

w ramach wsparcia technicznego calodobowo - 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku.
Wykonawca  jest zobowiazany do potwierdzenia  przyjecia zgloszenia awarii

w terminie do 60 minut od jego zgloszenia za pomoca faxu na numer (22) 39 76 111 lub na adres

poczty elektronicznej popd@ms.gov.pl lub telefonicznie - na numer podany podczas rejestracji

zgloszenia. W przypadku braku potwierdzenia, po uplywie 60 minut od zgloszenia, Zamawiajgcy
wdrozy procedure eskalacji zgloszenia.

Konsultacje techniczne w ramach wsparcia technicznego moga by¢ przeprowadzone pomiedzy
Wykonawca a Zamawiajacym osobiscie, telefonicznie lub za pomoca poczty elektroniczne;j.

Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia Zamawiajacemu mozliwosci biezacego $ledzenia statusu
zgloszenia serwisowego za posrednictwem co najmniej strony www — Wykonawca przekaze

Zamawiajacemu za pomoca poczty e-mail wszystkie niezbedne informacje, w tym login i hasto,
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niezbedne do $ledzenia statusu zgloszenia, nie pdzniej niz w ciggu 3 dni od dnia zawarcia umowy.

8) Zamawiajacy wymaga zapewnienia ciagloéci ushug serwisu.

9) Wykonawca zobowiazany jest do usunigcia awarii sprzgtu w terminie do .... godzin (zgodnie 7 ofertg
Wykonawcy, nie wigcej nii 36 godzin) od chwili zgloszenia awarii, bez wzgledu na to, czy
zgloszenie zostalo potwierdzone czy nie.

10)W przypadku, gdy Wykonawca nie wykona obowiazku wynikajacego z ppkt 9:

a) Zamawiajagcy ma prawo bez oddzielnego wyroku sadu wypozyczyé, zainstalowad i uruchomic
sprzet zastepezy, a kosztami naprawy obcigzy¢ Wykonawce zachowujac jednoczesnie prawo do
zadania kary umownej i odszkodowania.

b) Zamawiajacy ma prawo zleci¢ dowolnemu innemu dostawcy naprawe sprzetu, a kosztami
naprawy obciazy¢ Wykonawce zachowujac jednoczesnie prawo do zadania kary umownej i
odszkodowania.

c) W przypadku wystapienia okolicznodci opisanych w ppkt a) i b) Zamawiajacy nie traci prawa do
ustug, o ktérych mowa w Rozdziat I pkt 1 ppkt 4.

11)W ramach usunigcia awarii Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é¢ wymiany przez Wykonawce po
uzgodnieniu z Zamawiajacym poszczegdlnych elementéw lub podzespoléw sprzetu lub catego sprzgtu
na fabrycznie nowy, wolny od wad, taki sam lub inny, o co najmniej takich samych parametrach,
funkcjonalnosci i standardzie. Postanowienie pkt 12 stosuje si¢ odpowiednio.

12)W przypadku, gdy w wyniku usuwania awarii Wykonawca zapewnil sprzet zastgpczy, a naprawa
sprzetu Zamawiajgcego trwa diuzej niz 6 tygodni lub gdy ten sam element/podzespot /cze$é sprzetu

bedzie podlega¢ naprawie trzykrotnie w okresie obowigzywania umowy i nastapi kolejna (czwarta)
awaria, Zamawiajacy ma prawo zada¢ wymiany sprzetu na nowy, taki sam lub inny, uzgodniony z
Zamawiajacym, o co najmniej takich samych parametrach, funkcjonalnosci i standardzie, co sprzet
podlegajacy wymianie. Wykonawca zobowiazany jest wymieni¢ sprzet w ciggu 30 dni od zgloszenia
takiego zadania przez Zamawiajacego. Dostarczony w ramach wymiany sprzet musi byé
wyprodukowany nie wczesniej niz 6 miesiecy przed dostawa, wolny od wad, fabrycznie nowy - bez
§ladow uzywania i bez uszkodzen, wprowadzony na rynek zgodnie z przepisami obowigzujacymi na
terenie Rzeczypospolitej Polskiej i dostarczony Zamawiajacemu w oryginalnych opakowaniach
fabrycznych, zabezpieczajacych przed uszkodzeniem w trakcie transportu i skladowania. W przypadku
wymiany sprzetu na nowy Wykonawca sporzadzi protokot z wymiany sprzetu, tj. Protokot Odbioru
Sprzetu iLicencji dostarczonych w ramach wymiany. Z chwila podpisania protokotu na
Zamawiajacego przechodzi prawo wlasnosci nowego sprzetu.

13)Wykonawca kazdorazowo dostarczy Zamawiajacemu Raport z naprawy sprzetu, zawierajacy date i
godzing zgloszenia, informacj¢ co bylo przedmiotem naprawy oraz w przypadku przekroczenia czasu
usunigcia awarii, o ktorym mowa w ppkt 9, Wykonawca wskaze w Raporcie z naprawy czasy
przekroczenia usuni¢cia awarii. Raporty z naprawy beda przygotowywane przez Wykonawce w
jezyku polskim i przekazywane Zamawiajacemu w formie pisemnej (papierowej) do siedziby
Departamentu Informatyzacji i Rejestrow Sadowych. Zamawiajacy w terminie 3 dni roboczych od
otrzymania raportu dokonuje jego akceptacji lub zglasza do niego uwagi, przesylajac je na adres
poczty elektronicznej Wykonawcy. Wykonawca zobowiazany jest w terminie 2 dni roboczych od dnia
otrzymania uwag do ich uwzgledniania i przedstawienia poprawionej wersji raportu, a w razie

nieuwzglednienia uwag — do pisemnego uzasadnienia swojego stanowiska. W takim przypadku
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stosuje sie postanowienie zdania poprzedniego.

14)W przypadku awarii dysku twardego, powodujacej konieczno$¢ jego wymiany, uszkodzony dysk
pozostanie u Zamawiajacego. Koszty dyskow twardych wymienianych z powodu ich awarii ponosi
Wykonawca.

15)Wykonawca zainstaluje uaktualnienia oprogramowania wewnetrznego (firmware) danego urzadzenia
lub jego podzespoléw na nastepujacych zasadach:

a) W ramach gwarancji, podczas usuwania zgloszonej awarii, Wykonawca, po konsultacjach z
Zamawiajgcym, dokona instalacji dostgpnych i zalecanych w danym czasie ulepszen technicznych w
celu zapewnienia poprawnego dziatania urzadzen oraz sprawnego usuniecia awarii.

b) Wykonawca zapewni wszelkie elementy, podzespoly, czg$ci zamienne i materialy, ktére sa
niezbedne do utrzymania urzadzen objetych umowa w nalezytym stanie technicznym w zakresie
dostepnych i zalecanych ulepszen technicznych w ramach wynagrodzenia umownego.

c¢) Instalacja aktualizacji oprogramowania nie moze narusza¢ praw autorskich producenta
oprogramowania.

d) Czasu przeznaczonego na instalacje usprawnien technicznych lub aktualizacje wbudowanego
oprogramowania i testy zastosowanego rozwiazania nie wylacza sig z czasu naprawy (usuniecia awarii
urzadzen)..

16)W celu zapewnienia kompatybilnosci i poprawnosci eksploatacji infrastruktury informatycznej
posiadanej przez zamawiajacego, zamawiajacy wymaga aby, w ramach gwarancji Wykonawca
zapewnil:

a) dostgp do portali internetowych producenta zawierajacych narzedzia wsparcia
elektronicznego oraz zapewni mozliwosé korzystania z nich.

b) przeszukiwanie bazy wiedzy producenta dotyczacej urzadzen i oprogramowania
stanowiacego przedmiot umowy,

c) pobieranie z serwera WWW lub fip producenta urzadzen poprawek, aktualizacji,
oprogramowania narzedziowego i nowych wersji systemu operacyjnego urzadzenia
(firmware), umozliwiajacych jego instalacje, udostepnionych przez producenta w okresie
trwania umowy; pobieranie tych aktualizacji musi by¢ zgodne z zasadami licencjonowania
producenta oprogramowania.

d) uzyskanie informacji o statusie umowy oraz o urzadzeniach nig objetych.

17)Wykonawca wykona aktualizacje oprogramowania firmware dla sprzetu wyspecyfikowanego
w rozdziale II — Specyfikacja techniczna do wersji uzgodnionej z Zamawiajacym nie rzadziej niz raz
na 12 miesigcy oraz w przypadku wystapienia awarii , ktérych analiza przeprowadzona przez
Wykonawce jednoznacznie wykaze konieczno$¢ dokonania natychmiastowej aktualizacji firmware.

18)Harmonogram wykonania wszystkich aktualizacji oprogramowania dla sprzetu wyspecyfikowanego w
rozdziale II - Specyfikacja techniczna, bedzie uzgadniany z Zamawiajacym w formie pisemnej lub za
pomoca poczty e-mail w terminie do 30 dni przed przystapieniem do tych prac.

19)Wykonawca  przeprowadzi  okresowy  przeglad sprzetu w  celu  zinwentaryzowania
i ustalenia stanu sprzetu oraz oprogramowania wyszczegolnionych w rozdziale 11 - Specyfikacja
techniczna, nie rzadziej niz w odstgpach 12 miesigcznych. W wyniku przeprowadzonego okresowego
przegladu kazdorazowo powstanie Raport z okresowego przegladu. Raporty z okresowego przegladu

beda przygotowywane przez Wykonawce w jezyku polskim i przekazywane Zamawiajagcemu w formie
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pisemne;j (papierowej) do siedziby Departamentu Informatyzacji i Rejestrow Sadowych oraz w formie
elektronicznej (edytowalnej - DOC oraz PDF) za posrednictwem poczty elektronicznej. Zamawiajacy
w terminie 3 dni roboczych od otrzymania raportu dokonuje jego akceptacji lub zglasza do niego
uwagi, przesylajac je na adres poczty elektronicznej Wykonawey, Wykonawca zobowiazany jest w
terminie 2 dni roboczych od dnia otrzymania uwag do ich uwzgledniania i przedstawienia poprawionej
wersji raportu, a w razie nieuwzglednienia uwag — do pisemnego uzasadnienia swojego stanowiska. W

takim przypadku stosuje sie postanowienie zdania poprzedniego.

20)W przypadku wystgpienia koniecznoéci rozwiazania problemu technicznego sprzetu lub

oprogramowania w postaci dostarczenia modyfikacji mikrokodow Zamawiajacy wymaga, aby
Wykonawca przed usunigciem problemu technicznego wykonal testy w laboratorium

wyspecjalizowanym w sprzet, ktorego problem techniczny dotyczy.

21)Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do planowanego wylaczenia oraz wlgczenia sprzetu

wyspecyfikowanego w rozdziale 11 — Specyfikacja techniczna, ktére bedzie realizowane przez
Wykonawce przy asy$cie Zamawiajacego. Wykonawca zostanie powiadomiony o fakcie planowanego

wylgczenia lub wiaczenia sprzetu nie pdZniej niz 24 godziny przed ta czynnoscia.

22)Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do nieplanowanego wylaczenia i wlaczenia sprzetu

wyspecyfikowanego w rozdziale II, ktére bedzie realizowane przez Wykonawce przy asyscie
Zamawiajacego lub tez samodzielnie przez Zamawiajacego przy telefonicznej asyscie Wykonawcy.
Zamawiajacy skontaktuje sie¢ z Wykonawca, jednak w przypadku, gdy Wykonawca nie bedzie w stanie
zapewni¢ asysty w wymaganym czasie, Zamawiajacy samodzielnie wylaczy lub wlaczy sprzet,
korzystajac ze wsparcia telefonicznego Wykonawcy. Nieplanowane wylaczenie i wlaczenie sprzetu
moze nastapi¢c w szczeg6lnosci w wyniku zdarzen losowych bedacych zagrozeniem dla

przetwarzanych danych.

23)W okresie trwania umowy Zamawiajacy ma prawo do instalowania, wymiany standardowych kart

rozszerzen/modutow (np. moduléw optycznych itp.) oraz rozbudowy sprzetu oraz instalacji
pobranych poprawek, aktualizacji, oprogramowania narzedziowego i nowych wersji systemu
operacyjnego  posiadanego sprzetu (firmware) zgodnie z zasadami wiedzy technicznej przez
wykwalifikowany personel Zamawiajacego lub podmiotu zewnetrznego, ktéremu zleci te prace

Zamawiajacy.

Rozdzial II. SPECYFIKACJA TECHNICZNA

1.

Wykaz sprzetu i licencji posiadanych i eksploatowanych przez Zamawiajacego:
Lp. Element konfiguracji Model Numer Seryjny
Macierz dyskowa HDS Virtual Storage Platform 86985
2 | Macierz dyskowa HDS Virtual Storage Platform 87018
Licencja na potrzeby dostepu do
3 |przestrzeni dyskowej w kazdej 80TB -
macierzy
Licencja na potrzeby
automatycznej  migracji  danych
4 | pomiedzy réznymi klasami 10 TB -
przestrzeni dyskowe] w kazdej
macierzy
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2.

5 Licencja na potrzeby synchronicznej
i asynchronicznej zdalnej replikacji 40 TB -
danych w kazdej macierzy

monitoringu macierzy

Oprogramowanie  do

zdalnego

HDS Hi-Track Service Manager -

Wymagania minimalne dotyczace rozbudowy macierzy dyskowych:

Lp. Element konfiguracji

Wymagania minimalne

1 Dyski twarde

Wykonawca dostarczy nastepujace dyski twarde:

1)

2)

16 szt. dyskéw SDD na jedng sztuke macierzy, typu SAS 2.5in
DP MLC SSD o pojemnosci handlowej 400GB kazdy. Miara
pojemnoéci handlowej jest Gigabajt zdefiniowany jako
iloczyn: 1000 x 1000 x 1000 Bajtow,;

74 szt. dyskow na jedna sztuke macierzy, typu SAS 2,5in o
pojemnosci handlowej 900GB i predkosci obrotowej 10 000
rpm. kazdy. Miara pojemnosci handlowej jest Gigabajt
zdefiniowany jako iloczyn: 1000 x 1000 x 1000 Bajtow.

2 Licencje

Wykonawca dostarczy nastepujace licencje:

1)

2)

3)

na 60 TB dostgpu do przestrzeni dyskowej w macierzy -
wymagane jest zwigkszenie z 80 TB do 140 TB (zwigkszenie
0 60TB) na jedng sztuke macierzy- Terabajt zdefiniowany jako
iloczyn:

1024 x 1024 x 1024 x 1024 Bajtow;

na 40 TB automatycznej migracji danych pomiedzy réznymi
klasami przestrzeni dyskowej - wymagane jest zwigkszenie
licencji z 10TB do 50TB (zwigkszenie o 40TB) na jedna
sztuke macierzy - Terabajt zdefiniowany jako iloczyn: 1024 x
1024 x 1024 x 1024 Bajtow;

na 40 TB synchronicznej i asynchronicznej zdalnej replikacji
danych - wymagane jest zwigkszenie ilosci zdalnie
replikowanej przestrzeni dyskowej z 40TB do 80TB
(zwigkszenie o 40TB) - Terabajt zdefiniowany jako iloczyn:
1024 x 1024 x 1024 x 1024 Bajtow.

3 Wymagania dodatkowe

1)

2)

Montaz, instalacja i uruchomienie dyskow twardych i licencji
w macierzach dyskowych wyspecyfikowanych wp.IL1,
wiersze

112

Dostarczane dyski i licencje:

a) musza by¢ zainstalowane iuruchomione w posiadanych
i eksploatowanych przez Zamawiajacego macierzach
dyskowych;

b) musza by¢ kompatybilne z posiadanymi
i eksploatowanymi przez Zamawiajacego macierzami
dyskowymi, w  ktérych  beda  zainstalowane
i eksploatowane oraz dyskami w nich pracujagcymi, na
poziomie sprzetowym oraz programowym (firmware);

¢) Wykonawca musi zapewnic jak najlepsze dopasowanie
rozwigzan technicznych majacych wplyw na peha
interoperacyjno$¢ gwarantujaca bezkolizyjna integracje
elementow 1 podzespoléw sprzetu na poziomie
funkcjonalnym.
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d) Dostarczone dyski nie moga w zaden sposob ograniczac
uprawnien zamawiajgcego wynikajacych z serwisu
macierzy. Zamawiajacy wymaga pelnej kompatybilnosci
dyskow  z macierzami dostarczenie, instalacja i
wdrozenie  dyskéw i licencji nie moze naruszyé
warunkéw posiadanych przez Zamawiajacego umoéw
serwisowych sprzetu, w ktorym zamawiane dyski i
licencje beda montowane;

e) Dostarczony sprzgt musi by¢ fabrycznie nowy, wolny od
wad, bez sladow uzywania i bez uszkodzen,
wprowadzony na rynek zgodnie z przepisami
obowigzujacymi na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, a
data produkcji sprzetu nie moze byé starsza niz
6 miesigcy wstecz od daty dostawy sprzetu. Sprzet musi
by¢ dostarczony Zamawiajacemu w oryginalnych
opakowaniach fabrycznych, zabezpieczajacych przed
uszkodzeniem w trakcie transportu i skiadowania,
z zalaczonymi kartami gwarancyjnymi i instrukcjami
obstugi w jezyku polskim.

Dokumentacja
powykonawcza

Wykonawca dostarczy dokumentacje powykonawcza
z rozbudowy, w ktorej zawarte beda co najmniej nastepujace
informacje:

a) Konfiguracja macierzy przed i po rozbudowie;

b) Wynik testbw  wyposazenia macierzy  dyskowych
sprawdzajacych podstawowe funkcje systemowe macierzy;

¢) Konfiguracja grup parzystosci RAID;

d) Globalne dyski Spare;

e) Licencje przed i po rozbudowie.
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Formularz 2.1 BA-F-11-3710-20/18

STANDARDOWY FORMULARZ JEDNOLITEGO EUROPEJSKIEGO DOKUMENTU ZAMOWIENIA

Czesc¢ I: Informacje dotyczace postepowania o udzielenie zaméwienia oraz instytucji
zamawiajgcej lub podmiotu zamawiajacego

W przypadku postgpowan o udzielenie zaméwienia, w ramach ktérych zaproszenie do
ubiegania si¢ o zamobwienie opublikowano w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej,
informacje wymagane w czesci | zostang automatycznie wyszukane, pod warunkiem ze do
utworzenia i wypeinienia jednolitego europejskiego dokumentu zaméwienia wykorzystany
zostanie elektroniczny serwis poswiecony jednolitemu europejskiemu dokumentowi
zamoéwienia'. Adres publikacyjny stosownego c:gioszenia2 w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskie;j:

Dz.U. UE S numer 167/2018, data 31.08.2018 r., strona 36,
Numer ogtoszenia w Dz.U. S: 2018/S 167-380801

Jezeli nie opublikowano zaproszenia do ubiegania si¢ 0 zaméwienie w Dz.U., instytucja
zamawiajgca lub podmiot zamawiajacy musza wypetni¢ informacje umozliwiajace
jednoznaczne zidentyfikowanie postepowania o udzielenie zaméwienia:

W przypadku gdy publikacja ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej nie jest
wymagana, prosze podac inne informacje umozliwiajace jednoznaczne zidentyfikowanie
postepowania o udzielenie zamowienia (np. adres publikacyjny na poziomie krajowym): [....]

INFORMACJE NA TEMAT POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

Informacje wymagane w czesci | zostang automatycznie wyszukane, pod warunkiem ze wyzej
wymieniony elektroniczny serwis poswiecony jednolitemu europejskiemu dokumentowi
zamowienia zostanie wykorzystany do utworzenia i wypetnienia tego dokumentu. W
przeciwnym przypadku informacje te musi wypetnié wykonawca.

Tozsamo$é zamawiajacego’ Odpowiedz:

Nazwa: Ministerstwo Sprawiedliwosci

Jakiego zamdwienia dotyczy  niniejszy | Odpowieds:
dokument?

Tytut lub krotki opis udzielanego zamowienia®; Swiadczenie ustug serwisu wsparcia
technicznego dla infrastruktury macierzowej
eksploatowanej w osrodkach Zamawiajgcego
Zlokalizowanych w Warszawie

Numer referencyjny nadany sprawie przez | BA-F-11-3710-20/18
instytucje zamawiajgca lub podmiot zamawiajacy
(jezeli dotyczy)®:

Wszystkie pozostate informacje we wszystkich sekcjach jednolitego europejskiego dokumentu
Zamoéwienia powinien wypelnié wykonawca.

Sluzby Komisji udostepnia instytucjom zamawiajacym, podmiotom zamawiajgcym, wykonawcom, dostawcom ustug
elektronicznych i innym zainteresowanym stronom bezptatny elektroniczny serwis poswiecony jednolitemu
europejskiemu dokumentowi zamowienia.
2 W przypadku instytucji zamawiajacych: wstepne ogtoszenie informacyjne wykorzystywane jako zaproszenie do
ubiegania si¢ 0 zamoéwienie albo ogtoszenie o zamdéwieniu.
W przypadku podmiotéw zamawiajacych: okresowe ogtoszenie informacyjne wykorzystywane jako zaproszenie
do ubiegania sie o zamdwienie, ogtoszenie o zaméwieniu lub ogloszenie o istnieniu systemu kwalifikowania.
3 Informacje te nalezy skopiowac z sekgji | pkt 1.1 stosownego ogloszenia. W przypadku wspéinego zaméwienia prosze
podac nazwy wszystkich uczestniczacych zamawiajgcych.
Zob. pkt 11.1.1 i I1.1.3 stosownego ogtoszenia.
Zob. pkt 11.1.1 stosownego ogloszenia.




Formularz 2.1

Czesé ll: Informacje dotyczace wykonawcy

A: INFORMACJE NA TEMAT WYKONAWCY

BA-F-1I-3710-20/18

Identyfikacja:

Odpowiedz:

Nazwa:

[ ]

Numer VAT, jezeli dotyczy:

Jezeli numer VAT nie ma zastosowania, prosze
podaé inny krajowy numer identyfikacyjny, jezeli
jest wymagany i ma zastosowanie.

[ ]
[ ]

Adres pocztowy:

Osoba lub osoby wyznaczone do kontaktow®:
Telefon:

Adres e-mail:

Adres internetowy (adres www) (jezeli dotyczy):

Informacje ogodlne:

Odpowiedz:

Czy wykonawca jest mikroprzedsigbiorstwem
badz matym lub $rednim przedsiebiorstwem’?

[] Tak [] Nie

Jedynie w przypadku gdy zamdwienie jest
zastrzezone': czy wykonawca jest zaktadem
pracy chronionej, ,przedsiebiorstwem
spotecznym™® lub czy bedzie realizowat
zamowienie w ramach programow zatrudnienia
chronionego?

Jezeli tak,

jaki jest odpowiedni odsetek pracownikéw
niepetnosprawnych lub defaworyzowanych?
Jezeli jest to wymagane, prosze okresli¢, do
ktorej kategorii lub ktérych kategorii pracownikéw
niepetnosprawnych lub defaworyzowanych
nalezg dani pracownicy.

[] Tak [] Nie

Jezeli dotyczy, czy wykonawca jest wpisany do
urzedowego wykazu zatwierdzonych
wykonawcow lub posiada rébwnowazne
zaswiadczenie (np. w ramach krajowego systemu

[] Tak [] Nie [] Nie dotyczy

Prosze powtérzy¢ informacje dotyczgce oséb wyznaczonych do kontaktow tyle razy, ile jest to konieczne.
Por. zalecenie Komisji z dnia 6 maja 2003 r. dotyczace definicji mikroprzedsiebiorstw oraz malych i $rednich

przedsigbiorstw (Dz.U. L 124 z 20.5.2003, s. 36). Te informacje sg wymagane wytgcznie do celdw statystycznych.
Mikroprzedsigbiorstwo: przedsigbiorstwo, ktére zatrudnia mniej niz 10 osdéb i ktérego roczny obrét lub roczna

suma bilansowa nie przekracza 2 milionéw EUR.

Mate przedsigbiorstwo: przedsiebiorstwo, ktdre zatrudnia mniej niz 50 oséb i ktérego roczny obrét lub roczna

suma bilansowa nie przekracza 10 milionéw EUR.
Srednie przedsigbiorstwa: przedsiebiorstwa,

ktére

nie sa mikroprzedsigbiorstwami ani

matymi

przedsigbiorstwami i ktore zatrudniajg mniej niz 250 oséb i ktérych roczny obrét nie przekracza 50 milionéw
EUR fub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionéw EUR.

Zob. ogtoszenie o zamoéwieniu, pkt 11.1.5.

defaworyzowanych.

Tj. przedsigbiorstwem, ktérego gtéwnym celem jest spoleczna i zawodowa integracja oséb niepeinosprawnych lub




Formularz 2.1

BA-F-II-3710-20/18

(wstepnego) kwalifikowania)?

Jezeli tak;

Prosze udzieli¢ odpowiedzi w pozostalych
fragmentach niniejszej sekcji, w sekeji B i, w
odpowiednich przypadkach, sekcji C
niniejszej czesSci, uzupelni¢ czesé¢ V (w
stosownych przypadkach) oraz w kazdym
przypadku wypelni¢ i podpisaé czesé VI.

a) Prosze podac¢ nazwe wykazu lub
zaswiadczenia i odpowiedni numer rejestracyjny
lub numer zaswiadczenia, jezeli dotyczy:

b) Jezeli poswiadczenie wpisu do wykazu lub
wydania zaswiadczenia jest dostepne w formie
elektronicznej, prosze podaé:

c) Prosze poda¢ dane referencyjne stanowigce
podstawe wpisu do wykazu lub wydania
zaswiadczenia oraz, w stosownych przypadkach,
klasyfikacje nadang w urzedowym wykazie'’:

d) Czy wpis do wykazu lub wydane
zaswiadczenie obejmujg wszystkie wymagane
kryteria kwalifikacji?

Jezeli nie:

Prosze dodatkowo uzupetnié¢ brakujace
informacje w czesci IV w sekcjach A, B, C lub
D, w zaleznosci od przypadku.

WYLACZNIE jezeli jest to wymagane w
stosownym ogtoszeniu lub dokumentach
zamowienia:

e) Czy wykonawca bedzie w stanie przedstawic¢
zaswiadczenie odnoszace sie do ptatnosci
skfadek na ubezpieczenie spoteczne i podatkow
lub przedstawi¢ informacje, ktére umozliwig
instytucji zamawiajgcej lub podmiotowi
zamawiajacemu uzyskanie tego zaswiadczenia
bezposrednio za pomocg bezptatnej krajowej
bazy danych w dowolnym panstwie
czionkowskim?

Jezeli odnosna dokumentacja jest dostepna w
formie elektronicznej, prosze wskazac:

b) (adres internetowy, wydajacy urzad lub organ,
doktadne dane referencyjne dokumentacji):

Lol Il Il
[oes]

d) [] Tak [] Nie

e) [] Tak [] Nie

(adres internetowy, wydajacy urzad lub organ,
doktadne dane referencyjne dokumentacji):

RN | IS | AV OO

Rodzaj uczestnictwa:

Odpowiedz:

Czy wykonawca bierze udziat w postepowaniu o
udzielenie zamowienia wspdlnie z  innymi
wykonawcami''?

[1 Tak [] Nie

Jezeli tak, proszg dopilnowac, aby pozostali uczestnicy przedstawili odrebne jednolite europejskie

dokumenty zamowienia.

Jezeli tak:

a) Prosze wskaza¢ role wykonawcy w grupie
(lider, odpowiedzialny za okreslone zadania itd.):
b) Prosze wskaza¢ pozostatych wykonawcow
biorgcych wspdélnie udziat w postepowaniu o
udzielenie zaméwienia:

¢) W stosownych przypadkach nazwa grupy

10
"

Dane referencyjne i klasyfikacja, o ile istnieja, sg okreslone na zaswiadczeniu.
Zwitaszcza w ramach grupy, konsorcjum, spélki joint venture lub podobnego podmiotu.
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bioracej udziat: (o) [ |
Czesci Odpowiedz:
W stosownych przypadkach wskazanie czesci [ ]
zamowienia, w odniesieniu do ktérej (ktorych)

wykonawca zamierza ztozy¢ oferte.

B: INFORMACJE NA TEMAT PRZEDSTAWICIELI WYKONAWCY

W stosownych przypadkach prosze podac¢ imie i nazwisko (imiona i nazwiska) oraz adres(-y) osoby
(os6b) upowaznionej(-ych) do reprezentowania wykonawcy na potrzeby niniejszego postepowania o
udzielenie zamoéwienia:

Osoby upowaznione do reprezentowania, o ile | Odpowiedz:
istnieja:

Imie i nazwisko, [...... 1
wraz z datg i miejscem urodzenia, jezeli sg [...... ]
wymagane:

Stanowisko/Dziatajgcy(-a) jako: [o..... 1
Adres pocztowy: E— 1
Telefon: [omen ]
Adres e-mail; [...... ]
W razie potrzeby prosze podaé szczegblowe |[...... ]
informacje dotyczace przedstawicielstwa (jego

form, zakresu, celu itd.):

C: INFORMACJE NA TEMAT POLEGANIA NA ZDOLNOSCI INNYCH PODMIOTOW

Zaleznos¢ od innych podmiotow: Odpowiedz:

Czy wykonawca polega na zdolnosci innych | [] Tak [] Nie
podmiotow w celu spetnienia kryteriow kwalifikacji
okreslonych  ponizej w czesci IV oraz
(ewentualnych) kryteriow i zasad okreslonych
ponizej w czesci V7?7

Jezeli tak, prosze przedstawi¢ — dla kazdego z podmiotéw, ktérych to dotyczy — odrebny formularz
jednolitego europejskiego dokumentu zamoéwienia zawierajgcy informacje wymagane w niniejszej
czesci sekcja A i B oraz w czesci lll, nalezycie wypetniony i podpisany przez dane podmioty.

Nalezy zauwazy¢, ze dotyczy to réwniez wszystkich pracownikow technicznych lub stuzb
technicznych, nienalezgcych bezposrednio do przedsiebiorstwa danego wykonawcy, w szczegdlnosci
tych odpowiedzialnych za kontrole jakosci, a w przypadku zamdwien publicznych na roboty budowlane
— tych, do ktorych wykonawca bedzie mogt sie zwrdcié o wykonanie robét budowlanych.

O ile ma to znaczenie dla okreslonych zdolnosci, na ktérych polega wykonawca, prosze dotgczyé — dla
kazdego z podmiotéw, ktérych to dotyczy — informacje wymagane w czesciach IV i V'2.

? Np. dla stuzb technicznych zaangazowanych w kontrole jakosci: czesé IV, sekcja C, pkt 3.

4
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D: INFORMACJE DOTYCZACE PODWYKONAWCOW, NA KTORYCH ZDOLNOSCI WYKONAWCA NIE POLEGA

(Sekcja, ktorg nalezy wypetni¢ jedynie w przypadku gdy instytucja zamawiajaca lub podmiot
Zzamawiajacy wprost tego zazada.)

Podwykonawstwo:

Odpowiedz:

Czy wykonawca zamierza zleci¢ osobom trzecim
podwykonawstwo jakiejkolwiek czesci
zamowienia?

[1 Tak [] Nie
Jezeli tak i o ile jest to wiadome, prosze podaé
wykaz proponowanych podwykonawcéow:

[..]

Jezeli instytucja zamawiajaca lub podmiot zamawiajacy wyraznie zada przedstawienia tych
informacji oprécz informacji wymaganych w niniejszej sekcji, prosze przedstawié — dla kazdego
podwykonawcy (kazdej kategorii podwykonawcéw), ktérych to dotyczy — informacje wymagane

W hiniejszej czesci sekcja A i B oraz w czesci lll.
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Czesé lll: Podstawy wykluczenia

A: PODSTAWY ZWIAZANE Z WYROKAMI SKAZUJACYMI ZA PRZESTEPSTWO

W art. 57 ust. 1 dyrektywy 2014/24/UE okreslono nastepujace powody wykluczenia:

Tk udziat w organizacji przestepczej':
2 koru pcja”;

3. naduzycie finansowe'®:

4

przestepstwa terrorystyczne lub przestepstwa zwiazane z dziatalnoscia

terrorystyczna

o

praca dzieci i inne formy handlu ludzm

pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu'’

Podstawy zwigzane z wyrokami skazujacymi
za przestepstwo na podstawie przepiséw
krajowych stanowigcych wdrozenie podstaw
okreslonych w art. 57 ust. 1 wspomnianej
dyrektywy:

Odpowiedz:

Czy w stosunku do samego wykonawcy bagdz
jakiejkolwiek osoby bedacej cztonkiem organéw
administracyjnych, zarzadzajgcych lub
nadzorczych wykonawcy, lub posiadajgcej w
przedsiebiorstwie wykonawcy uprawnienia do
reprezentowania, uprawnienia decyzyjne lub
kontrolne, wydany zostat prawomocny wyrok z
jednego z wyzej wymienionych powoddw,
orzeczeniem sprzed najwyzej pieciu lat lub w
ktérym okres wykluczenia okreslony
bezposrednio w wyroku nadal obowigzuje?

[] Tak [] Nie

Jezeli odnosna dokumentacja jest dostepna w

formie elektronicznej, prosze wskazaé: (adres

internetowy, wydajacy urzad lub organ, dokiadne

dane referencnge dokumentacji):
]

Jezeli tak, prosze podaé®:

a) date wyroku, okresli¢, ktérych sposrod punktow
1-6 on dotyczy, oraz poda¢ powod(-ody)
skazania;

b) wskazac, kto zostat skazany [ [;

¢) w zakresie, w jakim zostalo to bezposrednio
ustalone w wyroku:

a)data: [ ], punkt(-y): [ ], powod(-ody): [ ]

c) diugos¢ okresu wykluczenia [...... ] oraz punkt(-
y), ktérego(-ych) to dotyczy.

Jezeli odnosna dokumentacja jest dostepna w

Zgodnie z definicjg zawartg w art. 2 decyzji ramowej Rady 2008/841/WSiSW z dnia 24 pasdziernika 2008 r. w sprawie

zwalczania przestgpczosci zorganizowanej (Dz.U. L 300 z 11.11.2008, s. 42).

Zgodnie z definicja zawartg w art. 3 Konwencji w sprawie zwalczania korupcji urzednikéw Wspéinot Europejskich i

urzednikéw parstw cztonkowskich Unii Europejskiej (Dz.U. C 195 z 25.6.1997, s, 1) i w art. 2 ust. 1 decyzji ramowej
Rady 2003/568/WSiSW z dnia 22 lipca 2003 r. w sprawie zwalczania korupcji w sektorze prywatnym (Dz.U. L 192 z
31.7.2003, s. 54). Ta podstawa wykluczenia obejmuje réwniez korupcje zdefiniowang w prawie krajowym instytucji
zamawiajgcej (podmiotu zamawiajgcego) lub wykonawey.

27.11.1995, s. 48).

W rozumieniu art. 1 Konwencji w sprawie ochrony intereséw finansowych Wspélinot Europejskich (Dz.U. C 316 z

Zgodnie z definicja zawarta w art. 1 i 3 decyzji ramowej Rady z dnia 13 czerwca 2002 r. w sprawie zwalczania

terroryzmu (Dz.U. L 164 z 22.6.2002, s. 3). Ta podstawa wykluczenia obejmuje réwniez podzeganie do popetnienia
przestegpstwa, pomocnictwo, wspdtsprawstwo lub usitowanie popelnienia przestepstwa, o ktérych mowa w art. 4 tejze

decyzji ramowe;j.

Zgodnie z definicjg zawarta w art. 1 dyrektywy 2005/60/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 26 pazdziernika

2005 r. w sprawie przeciwdziatania korzystaniu z systemu finansowego w celu prania pienigdzy oraz finansowania

terroryzmu (Dz.U. L 309 z 25.11.2005, s. 15).

Zgodnie z definicjg zawartg w art. 2 dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/36/UE z dnia 5 kwietnia 2011 r.

w sprawie zapobiegania handlowi ludzmi i zwalczania tego procederu oraz ochrony ofiar, zastepujgcej decyzje
ramowg Rady 2002/629/\WSiSW (Dz.U. L 101 z 15.4.2011, s. 1),

Prosze powtérzyé tyle razy, ile jest to konieczne.
Prosze powtorzyc tyle razy, ile jest to konieczne.
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formie elektronicznej, prosze wskazaé: (adres
internetowy, wydajacy urzad lub organ, dokladne

dane

referencyjne

O AU O

dokumentaciji):

W  przypadku skazania, czy wykonawca
przedsiewzigt $rodki w celu wykazania swojej
rzetelnosci pomimo__ istnienia  odpowiedniej
podstawy wykluczenia®? {,.samooczyszczenie")?

[] Tak [] Nie

Jezeli tak, prosze opisaé przedsiewziete srodki®>:

B: PODSTAWY ZWIAZANE Z PLATNOSCIA PODATKOW LUB SKEADEK NA UBEZPIEGZENIE SPOLECZNE

Platnosé¢ podatkow Ilub skiladek na

ubezpieczenie spoteczne:

Odpowiedz:

Czy wykonawca wywigzat sie ze wszystkich
obowigzkow dotyczacych ptatnosci podatkéw
lub skiladek na ubezpieczenie spoleczne,
zarowno w panstwie, w ktérym ma siedzibe, jak i
w panstwie cztonkowskim instytucji zamawiajgcej
lub podmiotu zamawiajgcego, jezeli jest ono inne
niz panstwo siedziby?

[1 Tak [] Nie

Jezeli nie, prosze wskazac:

a) panstwo lub panstwo cztonkowskie, ktorego to
dotyczy,

b) jakiej kwoty to dotyczy?

c) w jaki sposéb zostato ustalone to naruszenie
obowigzkow:

1) w trybie decyzji sgdowej lub administracyjne;j:

- Czy ta decyzja jest ostateczna i
wigzgca?

- Prosze poda¢ date wyroku lub
decyzji.

- W  przypadku wyroku, o ile
zostala w nim bezposrednio
okreslona, dtugosé¢  okresu
wykluczenia:

2) w inny sposéb? Prosze sprecyzowac, w jaki:
d) Czy wykonawca speinit lub speilni swoje

obowigzki, dokonujgc ptatnosci  naleznych
podatkéw lub skiadek na ubezpieczenie
spoleczne, Ilub tez =zawierajagc wiazace

porozumienia w celu splaty tych naleznosci,
obejmujgce w stosownych przypadkach naroste
odsetki lub grzywny?

Podatki

Sktadki na
ubezpieczenia
spoleczne

c1) [] Tak [] Nie
- [] Tak [] Nie

c2)[...]

d) [] Tak [] Nie
Jezeli tak, prosze
podac szczegotowe
informacje na ten
temat: [...... ]

c1) [] Tak ] Nie
- [] Tak [] Nie

d) [] Tak [] Nie
Jezeli tak, prosze
poda¢ szczegdtowe
informacje na ten
temat: [...... ]

21
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23

Prosze powtdrzyé tyle razy, ile jest to konieczne.

Zgodnie z przepisami krajowymi wdrazajacymi art. 57 ust. 6 dyrektywy 2014/24/UE.
Uwzgledniajgc charakter popetnionych przestepstw (jednorazowe, powtarzajace sie, systematyczne itd.), objasnienie

powinno wykazywa¢ stosowno$¢ przedsigwzietych $rodkéw.
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Jezeli odnosna  dokumentacja  dotyczaca | (adres internetowy, wydajgcy urzad lub organ,
ptatnosci podatkdw lub skiadek na ubezpieczenie | dokladne dane referencyjne dokumentacii): %
spoteczne jest dostgpna w formie elektronicznej, | [......][......][......]

prosze wskazag:

C: PODSTAWY ZWIAZANE Z NIEWYPLACALNOSCIA, KONFLIKTEM INTERESOW LUB WYKROCZENIAMI
ZAWODOWYMIZ®

Nalezy zauwazyé¢, Zze do celéw niniejszego zamoéwienia niektére z ponizszych podstaw
wykluczenia mogg by¢ zdefiniowane bardziej precyzyjnie w prawie krajowym, w stosownym
ogtoszeniu lub w dokumentach zaméwienia. Tak wiec prawo krajowe moze na przykiad
stanowi¢, ze pojecie ,,powaznego wykroczenia zawodowego” moze obejmowaé kilka réznych
postaci zachowania stanowigcego wykroczenie.

Informacje dotyczace ewentualnej | Odpowiedz:
niewyplacalnosci, konfliktu intereséw Ilub
wykroczen zawodowych

Czy wykonawca, wedle wlasnej wiedzy, | [] Tak [] Nie

naruszyt swoje obowiazki w dziedzinie prawa
srodowiska, prawa socjalnego i prawa | Jezeli tak, czy wykonawca przedsiewziat $rodki
pracy”? w celu wykazania swojej rzetelnosci pomimo
istnienia odpowiedniej podstawy wykluczenia
(,samooczyszczenie”)?

[1 Tak [] Nie

Jezeli tak, prosze opisa¢ przedsiewziete $rodki:

Czy wykonawca znajduje sie w jednej z [1 Tak [] Nie
nastepujacych sytuacji:

a) zbankrutowat; lub

b) prowadzone jest wobec niego
postepowanie upadtosciowe lub likwidacyjne;
lub

c) zawart uktad z wierzycielami; lub

d) znajduje sie w innej tego rodzaju sytuacji
wynikajgcej z podobnej procedury przewidzianej
w krajowych przepisach ustawowych i
wykonawczych®’; lub

e) jego aktywami zarzadza likwidator lub sad; lub
f) jego dziatalno$¢ gospodarcza jest zawieszona?
Jezeli tak:

- Prosze poda¢ szczegotowe informacje:
- Prosze poda¢ powody, ktdre pomimo

powyzszej sytuacji umozliwiajg
realizacje Zamowienia, zZ |- | ]
uwzglednieniem majacych

zastosowanie przepisow krajowych i
srodkéw dotyczgcych kontynuowania
dziatalno&ci gospodarczej”.

Jezeli odno$na dokumentacja jest dostepna w

2 Prosze powtérzy¢ tyle razy, ile jest to konieczne.

& Zob. art. 57 ust. 4 dyrektywy 2014/24/WE.

= O ktdrych mowa, do celéw niniejszego zaméwienia, w prawie krajowym, w stosownym ogtoszeniu lub w dokumentach
zamowienia badz w art. 18 ust. 2 dyrektywy 2014/24/UE.

Zob. przepisy krajowe, stosowne ogloszenie lub dokumenty zaméwienia.

Nie trzeba podawac tych informaciji, jezeli wykluczenie wykonawcéw w jednym z przypadkéw wymienionych w lit. a)—
f) stato sig obowigzkowe na mocy obowiazujacego prawa krajowego bez zadnej mozliwosci odstepstwa w sytuaciji,
gdy wykonawcy sa pomimo to w stanie zrealizowaé zamdéwienie.

27
28
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formie elektronicznej, prosze wskazac:

(adres internetowy, wydajacy urzad lub organ,
doktadne dane referencyjne dokumentacji):

Lol ]

Czy wykonawca jest winien Eowaznego
wykroczenia zawodowego™?

Jezeli tak, prosze podaé szczegélowe informacje
na ten temat:

[] Tak [] Nie

Jezeli tak, czy wykonawca przedsiewziat srodki
W celu samooczyszczenia? [] Tak [] Nie
Jezeli tak, prosze opisac przedsiewziete srodki:

Czy wykonawca zawart z innymi wykonawcami
porozumienia majace na celu zaktécenie
konkurencji?

Jezeli tak, prosze podac¢ szczegétowe informacje
na ten temat:

[1 Tak [] Nie

(-]

Jezeli tak, czy wykonawca przedsiewzigt $rodki
w celu samooczyszczenia? [] Tak [] Nie
Jezeli tak, prosze opisac¢ przedsiewziete $rodki:

Czy wykonawca wie o jakimkolwiek konflikcie
interesow® spowodowanym jego udziatem w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia?

Jezeli tak, prosze podac szczegétowe informacje
na ten temat:

[] Tak [] Nie

Czy wykonawca lub przedsigbiorstwo zwigzane z
wykonawca doradzal(-o) instytucji zamawiajacej
lub podmiotowi zamawiajgcemu badz byi(-0) w
inny spos6b zaangazowany(-e) w
przygotowanie postepowania o udzielenie
zamoéwienia?

Jezeli tak, prosze podac szczegdtowe informacje
na ten temat:

[] Tak [] Nie

[..]

Czy wykonawca znajdowat sie w sytuacji, w ktérej
wczesniejsza umowa w sprawie zamoéwienia
publicznego, wczeséniejsza umowa z podmiotem
zamawiajacym lub wczesniejsza umowa w
sprawie koncesji zostata rozwigzana przed
czasem, lub w ktérej natozone zostato
odszkodowanie bagdz inne porownywalne sankcje
w zwigzku z tg wczeéniejszg umowg?

Jezeli tak, prosze podaé szczegdlowe informacje
na ten temat:

[] Tak [] Nie

(-]

Jezeli tak, czy wykonawca przedsiewziat Srodki
w celu samooczyszczenia? [] Tak [] Nie
Jezeli tak, prosze opisa¢ przedsiewziete srodki:

Czy wykonawca moze potwierdzi¢, ze:

nie jest winny powaznego wprowadzenia w biad
przy dostarczaniu informacji wymaganych do
weryfikacji braku podstaw wykluczenia lub do
weryfikacji spetnienia kryteridw kwalifikaciji;

b) nie zatait tych informaciji;

c) jest w stanie niezwiocznie przedstawic¢

[] Tak [] Nie

29

W stosownych przypadkach zob. definicje w prawie krajowym, stosownym ogtoszeniu lub dokumentach zaméwienia.
Wskazanym w prawie krajowym, stosownym ogtoszeniu lub dokumentach zaméwienia.
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dokumenty potwierdzajgce wymagane przez
instytucje zamawiajaca lub podmiot zamawiajgey;
oraz

d) nie przedsiewziat krokéw, aby w bezprawny
sposob wptyngé na proces podejmowania decyzji
przez instytucje zamawiajgca lub podmiot
Zamawiajacy, pozyskac informacje poufne, ktore
moga da¢ mu nienalezng przewage w
postepowaniu o udzielenie zamoéwienia, lub
wskutek zaniedbania przedstawi¢ wprowadzajgce
w btad informacje, ktére moga mie¢ istotny wplyw
na decyzje w sprawie wykluczenia, kwalifikacji lub
udzielenia zamowienia?

D: INNE PODSTAWY WYKLUCZENIA, KTORE MOGA BYC PRZEWIDZIANE W PRZEPISACH KRAJOWYCH PANSTWA
CZLONKOWSKIEGO INSTYTUCJI ZAMAWIAJACEJ LUB PODMIOTU ZAMAWIAJACEGO

Podstawy  wykluczenia o  charakterze | Odpowiedz:
wylacznie krajowym
Czy majg zastosowanie podstawy wykluczenia | [] Tak [] Nie

o charakterze wylacznie krajowym okreslone w
stosownym ogtoszeniu lub w dokumentach
zamowienia?

Jezeli dokumentacja wymagana w stosownym
ogtoszeniu lub w dokumentach zamdwienia jest
dostepna w formie elektronicznej, prosze
wskazac:

(adres internetowy, wydajgcy urzad lub organ
doktadne dane referencyjne dokumentagji):

R - —

W przypadku gdy ma zastosowanie
ktérakolwiek z podstaw wykluczenia o
charakterze wylacznie krajowym, czy
wykonawca przedsiewziat Srodki w celu
samooczyszczenia?

Jezeli tak, prosze opisac przedsiewzigte $rodki:

[] Tak [} Nie

8 Prosze powtorzyé tyle razy, ile jest to konieczne.

10
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Czes¢ IV: Kryteria kwalifikacji
W odniesieniu do kryteriéw kwalifikacji (sekcja o lub sekcje A-D w niniejszej czeéci) wykonawca

oswiadcza, ze:

a.: OGOLNE OSWIADCZENIE DOTYCZACE WSZYSTKICH KRYTERIOW KWALIFIKAC.I

Wykonawca powinien wypetni¢ to pole jedynie w przypadku gdy instytucja zamawiajaca lub
podmiot zamawiajacy wskazaly w stosownym ogtoszeniu lub w dokumentach zaméwienia, o
ktérych mowa w ogloszeniu, ze wykonawca moze ograniczyé si¢ do wypelnienia sekcji o w

czesci IV i nie musi wypelnia¢ zadnej z pozostalych sekcji w czesci IV:

Spetnienie wszystkich wymaganych kryteriéw | Odpowiedz
kwalifikacji
Spetnia wymagane kryteria kwalifikacji: [1 Tak [] Nie

A: KOMPETENCJE

Wykonawca powinien przedstawi¢ informacje jedynie w przypadku gdy instytucja Zamawiajaca

lub podmiot zamawiajacy wymagaja danych kryt

eriow kwalifikacji w stosownym ogtoszeniu lub

w dokumentach zaméwienia, o ktérych mowa w ogtoszeniu.

Kompetencje

Odpowiedz

1) Figuruje w odpowiednim rejestrze
zawodowym lub handlowym prowadzonym w
panstwie cztonkowskim siedziby wykonawcy®
Jezeli odnosna dokumentacja jest dostepna w
formie elektronicznej, prosze wskazaé:

[..]

(adres internetowy, wydajgcy urzad lub organ,
doktadne dane referencyjne dokumentac;ji):

e etV e ]

2) W odniesieniu do zaméwien publicznych na
ustugi:

Czy konieczne jest posiadanie okreslonego
zezwolenia lub bycie cztonkiem okreslongj
organizacji, aby mie¢ mozliwos¢ swiadczenia
ustugi, o ktérej mowa, w panstwie siedziby
wykonawcy?

Jezeli odno$na dokumentacja jest dostepna w
formie elektronicznej, prosze wskazaé:

[1 Tak [] Nie

Jezeli tak, prosze okresli¢, o jakie zezwolenie lub
status cztonkowski chodzi, i wskazac, czy
wykonaweca je posiada: [ ...][] Tak [] Nie

(adres internetowy, wydajacy urzad lub organ,
doktadne dane referencyjne dokumentacji):

Loovodlooo o]

B: SYTUACJA EKONOMICZNA | FINANSOWA

Wykonawca powinien przedstawié informacje jedynie w przypadku gdy instytucja zamawiajaca
lub podmiot zamawiajacy wymagaja danych kryteriéw kwalifikacji w stosownym ogfoszeniu lub
w dokumentach zaméwienia, o ktérych mowa w ogtoszeniu.

Sytuacja ekonomiczna i finansowa

1a) Jego (,0gdIny”) roczny obrét w ciggu
okreslonej liczby lat obrotowych wymaganej w
stosownym ogtoszeniu lub dokumentach
zamowienia jest nastepujgcy:

ilub

1b) Jego $redni roczny obrét w ciagu

Odpowiedz:

rok: [......] obrét: [...... 1[...] waluta
rok: [......] obrét: [......][...] waluta
rok: [......] obrét: [...... 1[...] waluta

(liczba lat, $redni obrét): [......], [ ][...] waluta

% Zgodnie z opisem w zatgczniku XI do dyrektywy 2014

/24/UE; wykonawcy z niektérych paristw cztonkowskich moga

by¢ zobowigzani do spetnienia innych wymaogéw okreslonych w tym zataczniku.

11




Formularz 2.1

BA-F-11-3710-20/18

okreslonej liczby lat wymaganej w stosownym
ogtoszeniu lub dokumentach zaméwienia jest
nastepujacy™ ():

Jezeli odnosna dokumentacja jest dostepna w
formie elektronicznej, prosze wskazaé:

(adres internetowy, wydajacy urzad lub organ,
doktadne dane referencyjne dokumentacji):

[ O

2a) Jego roczny (,specyficzny”) obrét w
obszarze dzialalnosci gospodarczej objetym
zamoéwieniem i okreslonym w stosownym
ogtoszeniu lub dokumentach zamoéwienia w ciagu
wymaganej liczby lat obrotowych jest
nastepujacy:

iflub

2b) Jego sredni roczny obrot w
przedmiotowym obszarze i w ciggu okreslonej
liczby lat wymaganej w stosownym
ogtoszeniu lub dokumentach zamdwienia jest
nastepujacy’*:

Jezeli odnosna dokumentacja jest dostepna w
formie elektronicznej, prosze wskazac:

rok: [......J obrét: [......]1[...] waluta
rok: [......] obrét: [......][...] waluta
rok: [......] obrot: [...... 1[...] waluta
(liczba lat, sredni obrot): [......], [...... 1[...] waluta

(adres internetowy, wydajacy urzad lub organ,
doktadne dane referencyjne dokumentacji):

T

3) W przypadku gdy informacje dotyczgce obrotu
{og6lnego lub specyficznego) nie sg dostepne za
caly wymagany okres, prosze podac date
zatozenia przedsiebiorstwa wykonawcy lub
rozpoczecia dziatalnosci przez wykonawce:

4) W odniesieniu do wskaznikéw finansowych®®
okreslonych w stosownym ogtoszeniu lub
dokumentach zaméwienia wykonawca
os$wiadcza, ze aktualna(-e) wartosé(-ci)
wymaganego(-ych) wskaznika(-ow) jest (sa)
nastepujgca(-e):

Jezeli odnosna dokumentacja jest dostepna w
formie elektronicznej, prosze wskazac:

(okreslenie wymaganego wskaznika — stosunek X
do Y¥* - oraz wartosc):

[ove] L]

(adres internetowy, wydajacy urzad lub organ,
doktadne dane referencyjne dokumentacji):

R T

5) W ramach ubezpieczenia z tytutu ryzyka
zawodowego wykonawca jest ubezpieczony na
nastepujgcg kwote:

Jezeli te informacje sa dostepne w formie
elektronicznej, prosze wskaza¢:

AT 1[...] waluta

(adres internetowy, wydajacy urzad lub organ,
dokladne dane referencyjne dokumentacii):

T [ A

6) W odniesieniu do innych ewentualnych
wymogoéw ekonomicznych lub finansowych,
ktore mogty zosta¢ okreslone w stosownym
ogtoszeniu lub dokumentach zaméwienia,
wykonawca oswiadcza, ze

Jezeli odnosna dokumentacja, ktora mogta
zostacé okreslona w stosownym ogloszeniu lub w
dokumentach zamdwienia, jest dostepna w formie
elektronicznej, prosze wskazaé:

(adres internetowy, wydajacy urzad lub organ,
doktadne dane referencyjne dokumentacji):

O

33
34
35
36
37

Np. stosunek aktywow do zobowigzan,
Np. stosunek aktywow do zobowigzarn.
Prosze powtdrzyc¢ tyle razy, ile jest to konieczne.

Jedynie jezeli jest to dopuszczone w stosownym ogtoszeniu lub dokumentach zamdwienia.
Jedynie jezeli jest to dopuszczone w stosownym ogtoszeniu lub dokumentach zaméwienia.
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C: ZDOLNOSCE TECHNICZNA | ZAWODOWA

Wykonawca powinien przedstawi¢ informacje jedynie w przypadku gdy instytucja zamawiajaca
lub podmiot zamawiajacy wymagaja danych kryteriow kwalifikacji w stosownym ogtoszeniu lub
w dokumentach zaméwienia, o ktérych mowa w ogtoszeniu.

Zdolnosé techniczna i zawodowa Odpowiedz:

1a) Jedynie w odniesieniu do zamoéwien Liczba lat (okres ten zostat wskazany w
publicznych na robotg budowlane: stosownym ogtoszeniu lub dokumentach

W okresie odniesienia® wykonawca wykonat zamowienia): [...]

nastepujace roboty budowlane okreslonego Roboty budowlane: [......]

rodzaju:

Jezeli odnosna dokumentacja dotyczgca (adres internetowy, wydajacy urzad lub organ,
zadowalajgcego wykonania i rezultatu w doktadne dane referencyjne dokumentaciji):
odniesieniu do najwazniejszych robot PP | SO |

budowlanych jest dostepna w formie
elektronicznej, prosze wskazac:

1b) Jedynie w odniesieniu do zaméwien
publicznych na dostawy i zaméwien Liczba lat (okres ten zostat wskazany w
publicznych na ustugi: stosownym  ogloszeniu lub  dokumentach
W okresie odniesienia™ wykonawca zrealizowat zamowienia): [...]

nastepujace gtéwne dostawy okreslonego
rodzaju lub wyswiadczyt nastepujace gtéwne Opis Kwoty Daty | Odbiorcy
ustugi okreslonego rodzaju: Przy sporzgdzaniu
wykazu prosze podac kwoty, daty i odbiorcéw,
zaréwno publicznych, jak i prywatnych*:

2) Moze skorzysta¢ z ustug nastepujgcych |[...... ]
pracownikéw  technicznych lub  stuzb
technicznych*,  w  szczegélnosci  tych
odpowiedzialnych za kontrole jakosci: | [...... ]
W przypadku zamoéwieri publicznych na roboty
budowlane wykonawca bedzie mégt sie zwrécié
do nastgpujgcych pracownikéw technicznych lub
stuzb technicznych o wykonanie robét:

3) Korzysta z nastepujacych urzadzen | [......]
technicznych oraz s$srodkéw w celu
zapewnienia jakosci, a jego zaplecze
naukowo-badawcze jest nastepujgce:

4) Podczas realizacji zamoéwienia bedzie mégt | [...... ]
stosowa¢ nastepujace systemy zarzadzania
taricuchem dostaw i $ledzenia tancucha dostaw:

5) W odniesieniu do produktéw lub ustug o
zlozonym charakterze, ktére majg zostaé
dostarczone, lub — wyjatkowo — w odniesieniu
do produktéw lub ustug o szczegdlnym [1 Tak [] Nie
przeznaczeniu:

s Instytucie zamawiajgce moga wymagaé, aby okres ten wynosit do pieciu lat, i dopuszczaé legitymowanie sig

doswiadczeniem sprzed ponad pieciu lat.

Instytucje zamawiajgce moga wymagaé, aby okres ten wynosit do trzech lat, i dopuszczaé legitymowanie sie
doswiadczeniem sprzed ponad trzech lat.

Innymi stowy, nalezy wymieni¢ wszystkich odbiorcéw, a wykaz powinien obejmowaé zaréwno klientéw publicznych,
jak i prywatnych w odniesieniu do przedmiotowych dostaw lub usiug.

W przypadku pracownikéw technicznych lub stuzb technicznych nienalezacych bezposrednio do przedsiebiorstwa
danego wykonawcy, lecz na ktérych zdolnosci wykonawca ten polega, jak okrelono w czesci Il sekcja C, nalezy
wypetni¢ odrebne formularze jednolitego europejskiego dokumentu zaméwienia.

39
40

4
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Czy wykonawca zezwoli na przeprowadzenie
kontroli*? swoich zdolnosci produkeyjnych lub
zdolnosci technicznych, a w razie koniecznosci
takze dostepnych mu srodkéw naukowych i
badawczych, jak rowniez srodkow kontroli
jakosci?

6) Nastepujgcym wyksztalceniem i
kwalifikacjami zawodowymi legitymuje sie:
a) sam ustugodawca lub wykonaweca:

lub (w zaleznosci od wymogdw okreslonych w
stosownym ogltoszeniu lub dokumentach
zamowienia):

b) jego kadra kierownicza:

7) Podczas realizacji zaméwienia wykonawca
bedzie mogt stosowac nastepujace srodki
zarzadzania Srodowiskowego:

8) Wielkos¢ sredniego rocznego zatrudnienia u
wykonawcy oraz liczebno$¢ kadry kierowniczej w
ostatnich trzech latach sg nastepujgce

9) Bedzie dysponowat nastepujgcymi
narzedziami, wyposazeniem zakladu i
urzagdzeniami technicznymi na potrzeby
realizacji zamoéwienia:

10) Wykonawca zamierza ewentualnie zlecié
podwykonawcom® nastepujaca czesé
(procentowg) zamdowienia:

11) W odniesieniu do zaméwien publicznych na
dostawy:

Wykonawca dostarczy wymagane prébki, opisy
lub fotografie produktow, ktore majg byc
dostarczone i ktorym nie musi towarzyszyé
$wiadectwo autentycznosci.

Wykonawca o$wiadcza ponadto, ze w
stosownych przypadkach przedstawi wymagane
$wiadectwa autentycznosci.

Jezeli odno$na dokumentacja jest dostepna w
formie elektronicznej, prosze wskazac:

[1 Tak [] Nie

[1 Tak [] Nie

(adres internetowy, wydajacy urzad lub organ,
dokladne dane referencyjne dokumentagii):

R A

12) W odniesieniu do zamoéwien publicznych na
dostawy:

Czy wykonawca moze przedstawi¢ wymagane
zaswiadczenia sporzgdzone przez urzedowe
instytuty lub agencje kontroli jakosci o
uznanych kompetencjach, potwierdzajace

[] Tak [] Nie

s Kontrole ma przeprowadzac¢ instytucja zamawiajaca Ilu

b — w przypadku gdy instytucja ta wyrazi na to zgode — w jej

imieniu, wiasciwy organ urzedowy paristwa, w ktérym dostawca lub ustugodawca ma siedzibe.

A2 Nalezy zauwazyc, ze jezeli wykonawca postanowit

zleci¢ podwykonawcom realizacje cze$ci zamdwienia oraz

polega na zdolnosci podwykonawcow na potrzeby realizacji tej czesci, to nalezy wypeini¢ odrebny jednolity europejski
dokument zamowienia dla tych podwykonawcow (zob. powyzej, czesé Il sekcja C).
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zgodnos¢ produktéw poprzez wyrazne
odniesienie do specyfikacji technicznych lub
norm, ktore zostaty okreslone w stosownym
ogtoszeniu lub dokumentach zamdwienia?
Jezeli nie, prosze wyjasnic¢ dlaczego, i wskazag,
jakie inne $rodki dowodowe mogg zostaé
przedstawione:

Jezeli odnosna dokumentacja jest dostepna w
formie elektronicznej, prosze wskazad:

(-]

(adres internetowy, wydajacy urzad lub organ,
doktadne dane referencyjne dokumentacji):

T [

D: SYSTEMY ZAPEWNIANIA JAKOSCI | NORMY ZARZADZANIA $SRODOWISKOWEGO

Wykonawca powinien przedstawi¢ informacje jedynie w przypadku gdy instytucja zamawiajaca
lub podmiot zamawiajacy wymagaja systeméw zapewniania jakosci lub norm zarzadzania
Srodowiskowego w stosownym ogtoszeniu lub w dokumentach zaméwienia, o ktérych mowa w

ogloszeniu.

Systemy zapewniania jakos$ci i

zarzadzania srodowiskowego

normy

Odpowiedz:

Czy wykonawca bedzie w stanie przedstawic¢
zaswiadczenia sporzadzone przez niezalezne
jednostki, poswiadczajgce spelnienie przez
wykonawce wymaganych norm zapewniania
jakosci, w tym w zakresie dostepnosci dla oséb
niepetnosprawnych?

Jezeli nie, prosze wyjasni¢ dlaczego, i okreslic,
jakie inne srodki dowodowe dotyczgce systemu
zapewniania jakosci moga zosta¢ przedstawione:
Jezeli odno$na dokumentacja jest dostepna w
formie elektronicznej, prosze wskazaé:

[ Tak [] Nie

(adres internetowy, wydajacy urzad lub organ,
dokiadne dane referencyjne dokumentaciji):

.

Czy wykonawca bedzie w stanie przedstawic¢
zaswiadczenia sporzgdzone przez niezalezne
jednostki, poswiadczajgce spetnienie przez
wykonawce wymogow okreslonych systemow
lub norm zarzadzania $rodowiskowego?
Jezeli nie, prosze wyjasni¢ dlaczego, i okresli¢,
jakie inne $rodki dowodowe dotyczgce systemow
lub norm zarzadzania srodowiskowego moga
zostaé przedstawione:

Jezeli odnosna dokumentacja jest dostepna w
formie elektronicznej, prosze wskazad:

[] Tak [] Nie

(adres internetowy, wydajacy urzad lub organ,
dokiadne dane referencyjne dokumentacji):

T U
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Czeg$¢ V: Ograniczanie liczby kwalifikujacych sie kandydatéw

Wykonawca powinien przedstawi¢ informacje jedynie w przypadku gdy instytucja Zamawiajaca
lub podmiot zamawiajacy okreslity obiektywne i niedyskryminacyjne kryteria lub zasady, ktére
maja by¢ stosowane w celu ograniczenia liczby kandydatéw, ktérzy zostang zaproszeni do
ztozenia ofert lub prowadzenia dialogu. Te informacje, ktérym moga towarzyszyé wymogi
dotyczace (rodzajow) zaswiadczen lub rodzajéw dowodéw w formie dokumentéw, ktére
ewentualnie nalezy przedstawi¢, okreslono w stosownym ogtoszeniu lub w dokumentach
zamowienia, o ktorych mowa w ogtoszeniu.

Dotyczy jedynie procedury ograniczonej, procedury konkurencyjnej z negocjacjami, dialogu
konkurencyjnego i partnerstwa innowacyjnego:

Wykonawca oswiadcza, ze:

Ograniczanie liczby kandydatow Odpowiedz:

W nastgpujgcy sposob spetnia obiektywne i |[....]
niedyskryminacyjne kryteria lub zasady, ktére
majg by¢ stosowane w celu ograniczenia liczby
kandydatow:

W przypadku gdy wymagane sg okreslone | [] Tak [] Nie*®
zaswiadczenia lub inne rodzaje dowodéw w
formie dokumentéw, prosze wskazaé dla
kazdego z nich, czy wykonawca posiada
wymagane dokumenty:
Jezeli niektore z tych zaswiadczen lub rodzajow
dowodow w formie dokumentéw sg dostepne w | (adres internetowy, wydajacy urzad lub organ,
postaci elektronicznej*, prosze wskaza¢ dla | doktadne dane referencyjne dokumentaciji):
kazdego z nich: Lol ]

Czesé VI: Oswiadczenia koricowe

Nizej podpisany(-a)(-i) oficjalnie o$wiadcza(-ja), ze informacje podane powyzej w czesciach -V sa
doktadne i prawidlowe oraz ze zostaly przedstawione z peing $wiadomoscig konsekwencji powaznego
wprowadzenia w bfad.

Nizej podpisany(-a)(-i) oficjalnie o$wiadcza(-ja), ze jest (sa) w stanie, na Zadanie i bez zwfoki,
przedstawi¢ zaswiadczenia i inne rodzaje dowodéw w formie dokumentéw, z wyjatkiem przypadkéw,
w ktorych:

a) instytucja zamawiajgca lub podmiot zamawiajacy ma mozliwo$é uzyskania odpowiednich
dokumentow potwierdzajgcych bezposrednio za pomocg bezplatnej krajowej bazy danych w
dowolnym panstwie czionkowskim*', lub

b) najpozniej od dnia 18 kwietnia 2018 r.**, instytucja zamawiajaca lub podmiot zamawiajacy juz
posiada odpowiednig dokumentacje.

Nizej podpisany(-a)(-i) oficjalnie wyraza(-ja) zgode na to, aby [wskazaé instytucje zamawiajgca lub
podmiot zamawiajgcy okreslone w cze$ci |, sekcja A] uzyskat(-a)(-o) dostep do dokumentéw
potwierdzajgcych informacje, ktére zostaly przedstawione w [wskazaé czesc/sekcje/punkt(-y), ktérych
to dotyczy] niniejszego jednolitego europejskiego dokumentu zaméwienia, na potrzeby [okresli¢
postepowanie o udzielenie zaméwienia: (skrécony opis, adres publikacyjny w Dzienniku Urzedowym
Unii Europejskiej, numer referencyjny)].

Data, miejscowos$¢ oraz — jezeli jest to wymagane lub konieczne — podpis(-y): [......]

”
45
46
47

Prosze jasno wskaza¢, do ktorej z pozycji odnosi sie odpowiedz.

Prosze powtérzyé tyle razy, ile jest to konieczne.

Prosze¢ powtdrzyc tyle razy, ile jest to konieczne.

Pod warunkiem ze wykonawca przekazat niezbedne informacje (adres internetowy, dane wydajgcego urzedu lub
organu, dokiadne dane referencyjne dokumentacji) umozliwiajace instytucji zamawiajacej lub podmiotowi
zamawiajgcemu te czynno$¢. W razie potrzeby musi temu towarzyszyé odpowiednia zgoda na uzyskanie takiego
dostepu.

W zaleznoéci od wdrozenia w danym kraju artykutu 59 ust. 5 akapit drugi dyrektywy 2014/24/UE.
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