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PROTOKOL KONTROLI KOMPLEKSOWE]
przeprowadzonej w dniach 21-24 marca 2023 r.
w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Bedzinie

Jednostka kontrolowana: Gminny OSsrodek Pomocy Spotecznej
w Bedzinie.

Adres jednostki: Bedzino 36, 76-037 Bedzino

Podmiot prowadzacy: Wéjt Gminy Bedzino

Kontrole przeprowadzili:

- Marta Karbowiak - inspektor wojewddzki Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie Delegatura w Koszalinie

- Matgorzata Lewinska - gtowny specjalista Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego  Urzedu  Wojewddzkiego =~ w  Szczecinie  Delegatura
w Koszalinie,

na podstawie upowaznienia Wojewody Zachodniopomorskiego Nr 37/2023 z dnia
28 lutego 2023 r.
W dniu 13 lutego 2023 r. kontrolujacy ztozyli oSwiadczenia o braku okolicznosci

uzasadniajgcych wytaczenie ich od udziatu w kontroli.
(Akta kontroli str. 1-2, 17-18 )

Kontrolg objeto zagadnienia dotyczace sposobu realizacji zadan okres$lonych
w ustawie o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2023 r., poz. 901 ze zm.) realizowanych przez
gmine w okresie od dnia 1 stycznia 2022 r. do dnia zakonczenia kontroli.

Kontrolg objeto nastepujace zagadnienia:

- struktura organizacyjna oSrodka pomocy spotecznej,

- stan zatrudnienia i kwalifikacji 0s6b zatrudnionych,

- ogolne zatozenia polityki spotecznej gminy,

- tryb przyznawania $wiadczen z pomocy spotecznej (§wiadczenia pieniezne), w tym:
prawidtowos¢ kwalifikowania do poszczegélnych rodzajow $wiadczen, sposob
przygotowania dokumentacji stanowigcej podstawe do przyznania $wiadczen,
terminowos$¢ wydawania decyzji administracyjnych i wyptacania §wiadczen,

- sposOb organizowania pomocy (Swiadczenia niepieniezne),

- ocena sposobu Swiadczenia pracy socjalnej na rzecz poprawy funkcjonowania oséb
i rodzin w ich $rodowisku spotecznym,

- ocena realizacji zadania prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach chronionych,
a w zwigzku z nowelizacja przepisOw ustawy o pomocy spotecznej
z dniem 1 listopada 2023 r. - w mieszkaniach treningowych lub wspomaganych.
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Struktura organizacyjna oSrodka pomocy spotecznej

Kierownikiem Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Bedzinie jest od dnia
15 lutego 2023 r. Pan Adam Czycz.

W okresie objetym kontrolg funkcje Kierownika Osrodka petmity rowniez:
1. Pani Marta Jasiniska od dnia 15 listopada 2021 r. do dnia 31 grudnia 2022 r.,

2. Pani Gizela Pietrzak-Ktys od dnia 22 listopada 2022 r. do dnia 31 grudnia 2022 r.
(umowa na zastepstwo),

3. Pani Dorota Sosna od dnia 18 paZdziernika 2022 r. do dnia 22 listopada 2022 r. oraz
od dnia 1 stycznia 2023 r. do dnia 14 lutego 2023 r.

Nadzoér nad kontrolowang jednostka sprawuje Woéjt Gminy Bedzino.

Kontrole przeprowadzono na podstawie przedstawionej dokumentacji ogélnej oraz akt
indywidualnych swiadczeniobiorcéw, a takze informacji przygotowanych przez Kierownika
Osrodka.

Jednostke powotano na mocy Uchwaly Nr X/48/90 Gminnej Rady Narodowej
w Bedzinie z dnia 11 kwietnia 1990 r. w sprawie utworzenia jednostki budzetowej
Gminnego OSrodka Pomocy Spotecznej w Bedzinie.

Statut Osrodka przyjeto Uchwatg Nr LVII/325/22 Rady Gminy w Bedzinie w dniu 26
maja 2022 r. w sprawie Statutu Gminnego OSrodka Pomocy Spotecznej w Bedzinie.

Ostatnig zmiane do Regulaminu Organizacyjny jednostki wprowadzono Zarzadzeniem Nr
19/2021 z dnia 6 grudnia 2021 r. Kierownika Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej
w Bedzinie w sprawie wprowadzenia Regulaminu Organizacyjnego Gminnego O$rodka
Pomocy Spotecznej w Bedzinie.

Nie wniesiono zastrzezen do zapis6w zawartych w Statucie i Regulaminie O$rodka.

Osrodek posiada wiasng instrukcje kancelaryjng wprowadzong Zarzadzeniem
Nr 1 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bedzinie z dnia 16 maja 2012 r.

(Akta kontroli str. 24-58)

W okresie objetym kontrolg Kierownik oraz osoby pelnigce wczes$niej funkcje
Kierownika O$rodka (Pani Marta Jasinska, Dorota Sosna, Gizela Pietrzak-Ktys) posiadaty
upowaznienia Wojta Gminy Bedzino (dotgczone do akt kontroli) do prowadzenia spraw
i wydawania decyzji administracyjnych z zakresu pomocy spoteczne;j.

(Akta kontroli str. 44-52)

Stan zatrudnienia i kwalifikacje os6b zatrudnionych, wykaz szkolen
W Osrodku zatrudnionych jest 21 pracownikéw, w tym (w dniach kontroli)
4 pracownikéw socjalnych i 1 asystent rodziny.

Gmina Bedzino liczy (wg. informacji z ewidencji ludnosci Urzedu Gminy Bedzino - stan na
dzien 20 marca 2023 r.) 8356 mieszkancow.

(Akta kontroli str. 59,64)
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Zgodnie ze sprawozdaniem rocznym MRiPS-03-R pomoca objeto 137 rodzin (272 os6b
w rodzinach).

Jednostka w dniach kontroli spetniata warunek art. 110 ust. 11 oraz ust. 12 ustawy

o pomocy spotecznej w kwestii dotyczacej zatrudnienia pracownikéw socjalnych

proporcjonalnie do liczby rodzin i os6b samotnie gospodarujacych, objetych praca socjalng

w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na nie
wiecej niz 50 rodzin i os6b samotnie gospodarujacych.

(Akta kontroli str. 60, 235)

Wymagania kwalifikacyjne pracownikow socjalnych okresla art. 116 ust. 1 oraz art. 156
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej. Z przedstawionych dokumentéw
wynika, Ze Kierownik oraz pracownicy socjalni Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej
w Bedzinie posiadajg odpowiednie, wymagane przepisami cyt. ustawy kwalifikacje.

W kontrolowanym okresie pracownicy socjalni podniesli swoje kwalifikacje poprzez
udzial w szkoleniu ,Zwalnianie z odpowiedzialno$ci za pobyt w DPS”.

Pracownicy nie korzystali z superwizji pracy socjalne;j.
(Akta kontroli str. 62)

W toku prowadzonych czynnoSci kontrolnych ustalono, ze wynagrodzenie zasadnicze
pracownikéw socjalnych w dniu kontroli bylo wyzsze od wynagrodzenia minimalnego.
Zgodnie z art. 121 ust. 3a ustawy o pomocy spotecznej pracownikowi socjalnemu
zatrudnionemu w pelnym wymiarze czasu pracy w samorzadowych jednostkach
organizacyjnych pomocy spotecznej, do ktérego podstawowych obowigzkéw nalezy
Swiadczenie pracy socjalnej w Srodowisku, w tym przeprowadzanie rodzinnych wywiadow
Srodowiskowych poza siedzibag jednostki, przystuguje wyptacany co miesigc dodatek do
wynagrodzenia w wysokos$ci 400zt. W GOPS Bedzinie dodatek ten stanowi oddzielng
sktadowg i jest wyptacany tgcznie z wynagrodzeniem do 26 dnia kazdego miesigca.

(Akta kontroli str. 60-62)

Funkcjonowanie Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bedzinie

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Bedzinie zlokalizowany jest w budynku
nalezagcym do Gminy Bedzino. Na podstawie Umowy uZyczenia lokalu zawartej w dniu
1 lutego 2010 r. nieodptatnie korzysta z 7 pomieszczen biurowych, dwdch sanitariatéw,
korytarza, pomieszczen gospodarczych, kottowni oraz piwnicy.

Budynek jest jednokondygnacyjny, pozbawiony barier architektonicznych. Do budynku
prowadzi podjazd dla oséb niepetnosprawnych ruchowo. W budynku znajduje sie rowniez
mieszkanie chronione funkcjonujgce w strukturach Osrodka.

Klienci obstugiwani s3 w godzinach pracy Osrodka (poniedziatek, wtorek, sroda, pigtek
w godz. 790 -15% | w czwartek w godz. 890 -1600). Dokumentacja Osrodka przechowywana
jest w szafach zamykanych na klucz. Dodatkowo w Osrodku znajduje sie szafa pancerna.
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W Osrodku dziata system alarmowy obstugiwany przez firme ochroniarska LeX-Crimen Sp.
z 0.0. - Agencja Ochrony.

(Akta kontroli str.54-57, 69)

GOPS w  Bedzinie wyposazony jest w odpowiedni sprzet biurowy
i komputerowy niezbedny do prawidlowej realizacji zadan. Warunki lokalowe oraz
wyposazenie zapewniajg sprawne funkcjonowanie jednostki.

Jednostka pracuje z zastosowaniem sieciowego systemu informatycznego OPIEKA firmy
ZETO Koszalin. Konserwacjg systemu oraz wprowadzaniem zmian programowych zajmuje
sie autor programu w ramach umowy serwisowe;j.

Swiadczenia pieniezne platne s3 na konta bankowe klientéw lub w kasie Banku
Spétdzielczego w Swidwinie. W szczegélnych przypadkach, na pisemny wniosek klienta
Swiadczenia z pomocy spotecznej przekazywane sg przekazem pocztowy na adres domowy
Swiadczeniobiorcy.

Osrodek nie dysponuje samochodem stuzbowym. Pracownicy socjalni do $rodowisk
podopiecznych docierajg samochodami prywatnymi. Z pracownikami Kierownik Os$rodka
zawart umowy na uzyczenie samochodu prywatnego w celach stuzbowych, na podstawie
ktérych otrzymujag zwrot koszéw dojazdu zgodnie z rozporzadzeniem Ministra
Infrastruktury z dnia 25 marca 2022 r. (Dz. U z 2022, poz. 739).

(Akta kontroli str.54-55)

Ogolne zalozenia polityki spotecznej gminy

Rada Gminy Bedzino podjeta nastepujace uchwaty:

e Nr XXXIII/216/21 z dnia 25 marca 2021 r. w sprawie przyjecia Strategii
Rozwigzywania Problemé6w Spotecznych w Gminie Bedzino na lata 2021-2025;

e Nr LXIII/339/22 z dnia 30 sierpnia 2022 r. w sprawie przyjecia zasobow pomocy
spotecznej;

e Nr XXXIII/214/21 z dnia 25 marca 2021 r. w sprawie utworzenia mieszkania
chronionego wspieranego oraz okre$lenia zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt
w mieszkaniu chronionym wspieranym;

e Nr XLIV/277/21 z dnia 28 paZdziernika 2021 r. zmieniajaca uchwate w sprawie
utworzenia mieszkania chronionego wspieranego oraz okreslenia zasad ponoszenia
odptatnosci za pobyt w mieszkaniu chronionym wspieranym;

e Nr II/9/18 z dnia 10 grudnia 2018 r. w sprawie podwyzszenia kryterium
dochodowego w celu udzielenia wsparcia w ramach wieloletniego rzadowego
programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023;

e Nr LXXII/390/23 z dnia 26 stycznia 2023 r. w sprawie podwyzszenia kryterium
dochodowego w celu udzielenia wsparcia w ramach wieloletniego rzadowego
programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023;

e Nr II/10/18 z dnia 10 grudnia 2018 r. w sprawie przyjecia programu ostonowego
»~Pomoc w formie positku dla dzieci i uczniéw udzielana na wniosek dyrektora szkoty
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lub przedszkola” w ramach wieloletniego rzadowego programu wspierania
finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-
2023;

e NrXXVII/162/20 z dnia 8 pazdziernika 2020 r. w sprawie ustalenia zasad sprawiania
pogrzebu na koszt Gminy Bedzino;

e Nr XXXVI/233/21 z dnia 28 maja 2021 r. zmieniajagca uchwate w sprawie
szczegbtowych warunkéw przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi opiekunicze, z wylaczeniem specjalistycznych ustug
opiekunczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegétowych warunkow
czeSciowego lub catkowitego zwolnienia od optat jak i réwniez trybu ich pobierania;

e NrXIV/111/19 z dnia 19 grudnia 2019 r. w sprawie szczegétowych zasad ponoszenia
odptatnosci za pobyt w schroniskach dla os6b bezdomnych oraz
w schroniskach dla os6b bezdomnych z ustugami opiekuniczymi.

Sporzadzanie oceny zasob6w pomocy spolecznej wraz z rekomendacjami

GOPS w Bedzinie corocznie przygotowuje Ocene zasobéw pomocy spotecznej
w oparciu o analize lokalng sytuacji spotecznej i demograficznej gminy. Ocene zasobdw
pomocy spotecznej za 2021 r. przekazano do Rady Gminy w Bedzinie w dniu 29 kwietnia
2022r.

Zgodnie z art. 16a ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej organ wykonawczy jednostki
samorzadu terytorialnego przedstawia co roku do dnia 30 kwietnia odpowiednio radzie
gminy, powiatu, a do dnia 30 czerwca sejmikowi wojewo6dztwa wtasSciwej jednostki
samorzadu terytorialnego ocene, o ktéorej mowa w wust. 1 ustawy. Ocena wraz
z rekomendacjami jest podstawg do planowania budzetu na rok nastepny.

(Akta kontroli str. 138)

Sporzadzanie sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie

Obowigzek sporzadzania sprawozdawczo$ci oraz przekazywanie jej wilasciwemu
wojewodzie, rOwniez w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu
teleinformatycznego okresla art. 17 ust. 1 pkt 17 ustawy o pomocy spoteczne;.
Zgodnie z art. 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (Dz.U. z 2023 r,,
poz. 773) statystyka publiczna zapewnia rzetelne, obiektywne i systematyczne
informowanie spoteczenstwa, organéw panstwa i administracji publicznej oraz podmiotow
gospodarki narodowej o sytuacji ekonomicznej, demograficznej, spotecznej oraz srodowiska
naturalnego. Sprawozdanie roczne MRiPS-03-R  Os$rodek przekazal w dniu
9 lutego 2023 r. (termin przekazania sprawozdania uptyngt w dniu 28 stycznia 2023 r.).
Natomiast sprawozdanie z realizacji programu ,Positek w szkole i w domu” OSrodek
przekazat w dniu 7 lutego 2023 r. (termin przekazania sprawozdania uptynat w dniu 20
stycznia 2023 r.). Ponadto stwierdzono nieprawidtowos$ci w wypetnianiu poszczegdlnych
rubryk w sprawozdaniach.

W sprawozdaniu MRiPS-03-R m.in. w Dziale 1B w wierszu 16 wskazano kwote
wydatkowanych $wiadczen na udzielenie schronienia nie wykazujac liczby oséb, ktérym
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udzielono ww. Swiadczenie. W wierszu 27, 28 nie wykazano realizacji $wiadczen w ramach
ustug opiekunczych pomimo tego, Ze byly $wiadczone. W wierszu 31 wykazano
nieprawidtowg kwote wydatkowang w ramach przyznania pomocy w wyniku zdarzenia
losowego. W wierszu 35 i 36 wykazano liczbe i kwote poniesiong na wyptate zasitkow
celowych i celowych specjalnych, a podczas Kkontroli stwierdzono, zZe OSrodek
w okresie objetym kontrolg nie udzielat pomocy w ramach zasitkéw celowych i wyptacono
jedynie 2 zasitki celowe specjalne, a nie jak wskazano w sprawozdaniu - 6 $wiadczen.
Natomiast w Dziale 3 w wierszu 18 i 20 wskazano nieprawidtowa liczbe rodzin, ktérej
udzielono pomocy z powodu zdarzenia losowego i kleski zywiotowe;j.

W sprawozdaniu ,Positek w szkole i w domu” w Dziale I w wierszu 4 wpisano
nieprawidtowg liczbe oséb korzystajacg z pomocy w ramach $wiadczenia pienieznego na
zakup positku lub Zzywnosci.

Wskaza¢ zatem nalezy, Ze sprawozdania roczne MRiPS-03-R oraz z realizacji programu
,Positek w szkole i w domu” sporzadzane sg nieprawidtowo oraz, ze zostaty przekazane
przez OsSrodek do jednostki nadrzednej po uptywie obowigzujacego terminu przekazania
spraw.

(Akta kontroli str. 226-244)

Kierownik GOPS w Bedzinie, wypetniajagc obowigzek art. 110 ust. 9 ustawy
o pomocy spotecznej, sporzadza corocznie i przedstawia Radzie Gminy Bedzino
sprawozdanie ze swej dziatalno$ci oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy
spotecznej. Sprawozdanie z dziatalnosci Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Bedzinie z realizacji zadan za rok 2021 przekazano Radzie Gminy w dniu
9 marca 2022 r., natomiast za rok 2022 dnia 20 marca 2023 r.

(Akta kontroli str. 115, 200-224)

Przyznawanie swiadczen oraz sposéb organizowania pomocy spoteczne

Na podstawie losowo wybranych akt szczeg6towo zbadano dokumentacje oséb
korzystajacych z podstawowych form swiadczen pod wzgledem:
- prawidtowosci kwalifikowania do poszczegélnych rodzajow swiadczen,

- sposobu przygotowania dokumentacji stanowigcej podstawe do przyznania Swiadczen,

- terminowo$¢ wydawania decyzji administracyjnych i wyptacania §wiadczen

1. Zasilki state i skladki na ubezpieczenie zdrowotne

Zgodnie z przedstawionymi podczas kontroli w Sprawozdaniu MRIiPS-03-R danymi,
pomocy w tej formie w 2022 r. udzielono 46 osobom, w tym 42 osobom samotnie
gospodarujagcym. Na wyptate zasitkéw statych wydatkowano w tym okresie $rodki
w wysokosci 274 431 zt.



Egzemplarz Nr 1
WZPS-3.431.7.1.2023.MK

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca zasitkow statych, sktadek na ubezpieczenie
zdrowotne przyznanych na podstawie nastepujacych decyz;ji:

Decyzja Nr 30-1875/2022-696
Decyzja Nr 18-2008/70/2022
Decyzja Nr 06-155/117/2022
Decyzja Nr 06-2055/122/2022
Decyzja Nr 18-1411/2022-552
Decyzja Nr 05-766/63 /2022

Osoby, ktérym przyznano $wiadczenie spetniajg warunki art. 37 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej - niezbedne do przyznania zasitku statego i sktadki na
ubezpieczenie zdrowotne.

Zgromadzona w aktach indywidualnych spraw dokumentacja jest kompletna,
przejrzysta. Wnioski oznaczone sg datg wptywu, terminowo przeprowadzane sg wywiady
Srodowiskowe (zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej - nie rzadziej niz co
6 miesiecy), prawidtowo ustalana jest sytuacja rodzinna, zdrowotna i dochodowa.
Poprawnie obliczano wysoko$¢ przyznanych zasitkéw statych. Akta spraw zawieraja
réwniez  dokumenty  potwierdzajgce stan zdrowia oraz  niepetlnosprawno$¢
Swiadczeniobiorcy.

Decyzje administracyjne zawierajg wszystkie niezbedne elementy zawarte w art. 107 -
Kodeks postepowania administracyjnego.

Wszystkim decyzjom nadano rygor natychmiastowej wykonalnoSci ze wzgledu na
wyjatkowo wazny interes strony bez faktycznego uzasadnienia do zastosowania trybu
wynikajgcego z art. 108 Kpa.

Nie wniesiono zastrzezen do zasadnoSci przyznania pomocy ani zgromadzonej w toku
postepowania dokumentacji.

2. Swiadczenia przyznane w ramach wieloletniego rzadowego programu ,Posiltek
w szkole i w domu”

W ramach ww. programu w 2022 r. ogétem z dozywiania skorzystato 205 oséb
z terenu funkcjonowania GOPS w Bedzinie. Laczny koszt programu to 124 766 zt (99 813 zt
w ramach dotacji celowej, 24 953 zt w ramach Srodkéw wtasnych gminy).

W ramach programu $wiadczeniem w postaci positku objeto 28 dzieci.

Organizacja positkow dla dzieci na terenie Gminy Bedzino zajmuja sie nastepujace placowki:
1. Szkota Podstawowa w Tymieniu,
2. Przedszkole w Bedzinie,
3. Przedszkole w M$cicach.

Gmina nie prowadzi dozywiania dzieci w czasie ferii zimowych i letnich oraz przerw
$Swigtecznych. Rodziny, w ktérych dzieci objete s3 pomoca w postaci positku w szkole
w okresie, kiedy nie prowadzone jest dozywianie w szkotach objete s3 pomoca w postaci
$wiadczenia pienieznego na zakup positku lub Zywno$ci.
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Sprawdzono dokumentacje dotyczaca ww. $wiadczen przyznanych na podstawie
nastepujgcych decyzji:

Swiadczenie niepieniezne - positki
Decyzja Nr 23-2553/2019-110
Decyzja Nr 07-1510/2023-74
Decyzja Nr 18-1235/2018-160
Decyzja Nr 04-1446/2023-98
Decyzja Nr 04-1680/2023-95
Decyzja Nr 04-1680/2023-94
Decyzja Nr 18-1827/2022-19
Decyzja Nr 18-1827/2022-20

Swiadczenie pieniezne

Decyzja Nr 18-1446/2022-637
Decyzja Nr 23-1646/2022-551
Decyzja Nr 28-1135/2022-450
Decyzja Nr 28-252/2022-305
Decyzja Nr 22-1490/2022-741
Decyzja Nr 01-117/2022-442
Decyzja Nr 07-267/2022-171

Zgromadzona w aktach indywidualnych spraw dokumentacja jest kompletna. Wnioski
oznaczone s3 data wptywu, terminowo przeprowadzane sa wywiady Srodowiskowe
(zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej — nie rzadziej nizZ co 6 miesiecy),
prawidtowo ustalana jest sytuacja rodzinna, zdrowotna i dochodowa. Nie wniesiono
zastrzezen do zasadnoS$ci przyznania pomocy ani zgromadzonej w toku postepowania
dokumentacji.

Decyzje administracyjne zawierajg wszystkie niezbedne elementy zawarte w art. 107 -
Kodeks postepowania administracyjnego.

Wszystkim decyzjom nadano rygor natychmiastowej wykonalnoSci ze wzgledu na
wyjatkowo wazny interes strony bez faktycznego uzasadnienia do zastosowania trybu
wynikajgcego z art. 108 Kpa.

Warunki uczestnictwa w Programie okres$lone sg w przepisach Uchwaty Nr 140 Rady
Ministréw z dnia 15 pazdziernika 2018 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego rzadowego
programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023, a tryb przyznawania $wiadczen
pienieznych reguluje art. 39 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;j.

Rada Gminy w Bedzinie przyjelta uchwate Nr 11/9/18 z dnia 10 grudnia 2018 r.
w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego w celu udzielenia wsparcia w ramach
wieloletniego rzagdowego programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023, Nr
LXXII/390/23 z dnia 26 stycznia 2023 r. w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego
w celu udzielenia wsparcia w ramach wieloletniego rzadowego programu ,Positek
w szkole i w domu” na lata 2019-2023, Nr 11/10/18 z dnia 10 grudnia 2018 r. w sprawie
przyjecia programu ostonowego ,,Pomoc w formie positku dla dzieci i uczniéw udzielana na
wniosek dyrektora szkoty lub przedszkola” w ramach wieloletniego rzagdowego programu
wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Positek w szkole i w domu” na lata
2019-2023.
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Na podstawie Sprawozdania z realizacji programu ,,Positek w szkole i w domu” za 2022 r.
ustalono, Zze w kontrolowanym okresie nie udzielano pomocy w formie positku dla ucznia
odpowiednio na wniosek dyrektora szkoty (program ostonowy).

(Akta kontroli str, 121-128, 239-244)

3. Zasilki okresowe

Zasitek okresowy przyznawano osobom lub rodzinom o dochodach nizszych niz
ustawowe Kkryterium dochodowe oraz o zasobach niewystarczajacych na zaspokojenie
niezbednych potrzeb zyciowych.

Zasitki okresowe przyznawane byty giéwnie z powodu bezrobocia (dla 34 osob),
dtugotrwatej choroby (dla 7 oséb), niepeinosprawnosci (dla 1 osoby) oraz innych powoddéw
(dla 6 0s6b). Lacznie wydatkowano kwote 48 320 zt (w ramach dotacji celowej).

Sprawdzono dokumentacje dotyczacg zasitkow okresowych, przyznanych na podstawie
nastepujacych decyzji:

Decyzja Nr 27-1267/2022-318
Decyzja Nr 18-2554/2022-711
Decyzja Nr 22-998/2022-737

Decyzja Nr 27-1553/2022-740
Decyzja Nr 25-1382/2022-745

Po przeanalizowaniu postepowania w powyzszych sprawach zespét kontrolujacy
stwierdzit, ze kwota przyznawanego i wyptacanego zasitku okresowego stanowita nie wiecej
niz 50% rdéznicy miedzy kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej lub
rodziny, a jej dochodem. Gmina Bedzino nie skorzystala z mozliwosci podwyzZszenia
minimalnych kwot zasitku okresowego w drodze uchwaty. Art. 147 ust. 7 w zwigzku z art. 38
ustawy o pomocy spolecznej okreSla, ze gminy otrzymuja dotacje celowg na pokrycie
wydatkow na zasitki okresowe w wysokos$ci minimalnego zasitku okresowego w wysokosci
50% réznicy miedzy kryterium dochodowym a dochodem osoby samotnie gospodarujgcej
wzglednie rodziny.

Skontrolowane sprawy spetniajg warunki art. 38 ustawy o pomocy spotecznej niezbedne
do przyznania zasitku okresowego.

Zgromadzona w aktach indywidualnych spraw dokumentacja jest kompletna. Wnioski
oznaczone s3 datg wplywu, terminowo przeprowadzano wywiady $rodowiskowe, ustalano
sytuacje rodzinng, mieszkaniowa, zdrowotng i dochodowa $wiadczeniobiorcy. Poprawnie
obliczano wysoko$¢ przyznanych zasitkéw okresowych. Akta spraw zawierajg réwniez
w razie potrzeby dokumenty potwierdzajace stan zdrowia lub niepetnosprawnos¢
Swiadczeniobiorcy.

Decyzje administracyjne zawierajg wszystkie niezbedne elementy zawarte w art. 107 -
Kodeks postepowania administracyjnego.

W jednym przypadku decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci ze wzgledu
na wyjatkowo wazny interes strony bez faktycznego uzasadnienia do zastosowania trybu
wynikajgcego z art. 108 Kpa.
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Nie wniesiono zastrzezen do zasadno$ci przyznania pomocy ani zgromadzonej w toku
postepowania dokumentacji.

4. Zasilki celowe i specjalne zasilki celowe

W okresie objetym kontrolg OS$rodek nie przyznawat pomocy w ramach zasitku
celowego. Pomocy natomiast udzielono 2 osobom w ramach zasitku celowego specjalnego
na cze$ciowe pokrycie kosztow remontu komina oraz kottowni. Wydatkowano na ten cel
kwote 1300 zt.

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca ww. zasitkdbw przyznanych na podstawie
nastepujgcych decyzji:

Decyzja Nr 27-3605/2022-376
Decyzja Nr 01-5433/2022-443

Whnioski o przyznanie specjalnych zasitkéw celowych oznaczone sg data wptywu,
terminowo przeprowadzano wywiady S$rodowiskowe, ustalano sytuacje rodzinng,
mieszkaniowq, zdrowotng i dochodowa $wiadczeniobiorcy. Wskazywano cel, na jaki
przyznano $wiadczenie oraz wskazywano date jego wyptaty.

Decyzje administracyjne zawierajg wszystkie niezbedne elementy zawarte w art. 107 -
Kodeks postepowania administracyjnego.

W jednym przypadku decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci ze wzgledu
na wyjatkowo wazny interes strony bez faktycznego uzasadnienia do zastosowania trybu
wynikajgcego z art. 108 Kpa.

Nie wniesiono zastrzezen do zasadno$ci przyznania pomocy, zgromadzonej w toku
postepowania dokumentacji.

5.Zdarzenie losowe, kleska zywiotowa

Osobie albo rodzinie, ktére poniosty straty w wyniku zdarzenia losowego lub poniosty
straty w wyniku kleski zywiotowej moze zosta¢ przyznany zasitek celowy na cze$ciowe lub
catkowite pokrycie strat powstatych w wyniku zdarzenia losowego lub kleski zywiotowej.
Zasitek celowych w takich przypadkach moze by¢ przyznany niezaleznie od dochodu
i moze nie podlegac zwrotowi.

Zasitkiem celowym na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku zdarzenia losowego
w 2022 r. objeto 1 rodzine i wydatkowano kwote 1 000 zt. Natomiast na wyptate zasitku
celowego na pokrycie wydatkéw zwigzanych z kleska zywiotowa wydatkowano kwote
2 800 zti tg forma pomocy objeto 1 rodzine.

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca ww. zasitkow przyznanych na podstawie
nastepujacych decyzji:

Decyzja Nr 30-5669/2022-754 (zdarzenie losowe)
Decyzja Nr S/1/2008 (kleska zywiotowa)
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Dokumentacja w powyzszych sprawach zawierala niezbedng dokumentacje,
zaSwiadczenia, informacje dotyczace powstatego zdarzenia, informacje o sytuacji
zdrowotnej, rodzinnej i dochodowej rodziny zakwalifikowanych do przyznania pomocy
w ramach ww. $wiadczen.

W jednym przypadku decyzji nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci ze wzgledu
na wyjatkowo wazny interes strony bez faktycznego uzasadnienia do zastosowania trybu
wynikajacego z art. 108 Kpa.

Ponadto w decyzji dotyczacej zdarzenia losowego, w czesci orzekajacej ujeto zapis
,zasitek celowy specjalny”. Pouczono Kierownika w kwestii poprawnych zapisow
w poszczeg6lnych czeSciach decyzji administracyjnych.

Nie wniesiono zastrzezen do zasadnoSci przyznania pomocy, zgromadzonej w toku
postepowania dokumentacji.

6. Skierowania i odplatnos¢ za pobyt oséb skierowanych do doméw pomocy
spotecznej

W kontrolowanym okresie kierowano i ponoszono odptatno$¢ za pobyt mieszkancow
gminy w domach pomocy spotecznej. Tg formg pomocy objeto 16 os6b i poniesiono koszty
pobytu w wysokosci 660 929 zt.

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca kierowania i odptatnosci za pobyt
w ww. placoéwkach przyznanych na podstawie nastepujacych decyzji:

Decyzja Nr 18-05/1/2022
Decyzja Nr 25-14/1/2022
Decyzja Nr 25-14/2 /2022
Decyzja Nr 27-922 /2022
Decyzja Nr 27-922/2021
Decyzja Nr 18-16/2/2022
Decyzja Nr 18-16/2022
Decyzja Nr 21-23/1/2022

Skierowane osoby speiniajg warunki okreslone w art. 54 ustawy o pomocy spotecznej
niezbedne do przyznania catodobowej opieki w ww. placowkach.

Zgromadzona w aktach indywidualnych spraw dokumentacja jest kompletna,
przejrzysta, terminowo przeprowadzane sg wywiady Srodowiskowe (zgodnie z art. 107
ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej - nie rzadziej niz co 12 miesiecy), prawidtowo ustalana
jest sytuacja rodzinna, zdrowotna, dochodowa oraz poprawnie obliczana jest odptatnos¢
mieszkanca za pobyt w domu pomocy spotecznej. Kazdorazowo przed wydaniem nowej
decyzji o odptatnosci pracownik socjalny sporzadza szczegétowa notatke stuzbowg,
zawierajaca niezbedne informacje o sytuacji mieszkanca oraz o zmianach jego dochodu,
ktére majg wplyw na decyzje o podniesieniu odptatnosci badZ pozostawieniu jej na
niezmienionym poziomie (zgodnie z przepisami art. 106 ust. 3b ustawy o pomocy
spotecznej).

Decyzje administracyjne zawieraja wszystkie niezbedne elementy zawarte w art. 107 -
Kodeks postepowania administracyjnego.
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Wszystkim decyzjom nadano rygor natychmiastowej wykonalnoSci ze wzgledu na
wyjatkowo wazny interes strony bez faktycznego uzasadnienia do zastosowania trybu
wynikajgcego z art. 108 Kpa.

Zgodnie z oSwiadczeniem Kierownika Osrodka, w okresie objetym kontrolg nikt nie
oczekiwat na umieszczenie w DPS.

Nie wniesiono zastrzezen do zasadno$ci przyznania pomocy ani zgromadzonej w toku
postepowania dokumentacji.

(Akta kontroli str. 71)

7. Kierowanie do srodowiskowych domow samopomocy

Na terenie Gminy Bedzino funkcjonuje Srodowiskowy Dom Samopomocy ,Razem
Rados$niej” przewidziany dla 30 uczestnikéw.

Sprawdzono dokumentacje dotyczacg kierowania do ww. placowkach przyznanych na
podstawie nastepujacych decyzji:

Decyzja Nr 17-1669/6/712/2021
Decyzja Nr 01-1677/7 /452 /2022
Decyzja Nr 22-10/6/711/2021
Decyzja Nr 22-1516/53/699/2021
Decyzja Nr 22-1516/47/1494/2019
Decyzja Nr 33-2041/3/719/2021

Skierowane osoby spetniajg warunki okreslone w § 7 rozporzadzenia Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010r. w sprawie Srodowiskowych doméw
samopomocy (Dz.U. z 2020 r., poz. 249) niezbedne do przyznania pobytu w ww.
placéwkach.

W aktach spraw natomiast nie odnotowano informacji SDS o okresie, na jaki zostat
przygotowany indywidualny plan postepowania wspierajaco-aktywizujacego dla
uczestnika. Zgodnie z § 7 ust. 7 rozporzadzenia ,Po dokonaniu oceny (..) oraz
przygotowaniu indywidualnego planu postepowania wspierajgco-aktywizujqcego osobe
kieruje sie do domu na czas okreslony, uzgodniony z kierownikiem domu, niezbedny do
realizacji indywidualnego planu postepowania wspierajqgco-aktywizujqcego”.

Decyzje administracyjne zawieraja wszystkie niezbedne elementy zawarte w art. 107 -
Kodeks postepowania administracyjnego.

Nie wniesiono zastrzezen do zasadnoSci przyznania tej formy.
(Akta kontroli str. 171-182)

8. Ustugi opiekuncze, specjalistyczne ustugi opiekuncze

Osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga
pomocy innych os6b, a jest jej pozbawiona, przystuguje pomoc w formie ustug
opiekunczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych. Ustugi opiekunicze lub
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specjalistyczne ustugi opiekuncze moga by¢ przyznane réwniez osobie, ktéra wymaga
pomocy innych oséb, a rodzina, a takze wspdlnie niezamieszkujagcy matzonek, wstepni,
zstepni nie mogg takiej pomocy zapewnic.

W 2022 r. z ustug opiekunczych skorzystato 19 osob.

Sprawdzono dokumentacje dotyczacg przyznanych ustug na podstawie nastepujgcych
decyzji:

Decyzja Nr 23-558/9/395/2022
Decyzja Nr 1/506/2022
Decyzja Nr 3/58/2023

Decyzja Nr 1/293/2022

Zakres ustug okreSlony jest szczegdétowo w tresci decyzji przyznajgcej pomoc w formie
ustug opiekunczych, ze wskazaniem np. pomocy przy wykonywaniu codziennych czynnosci,
pomoc w czynnosciach pielegnacyjnych, czynnosciach porzqdkowych, palenie w piecu,
robienie zakupéw (zaspokojenie podstawowych potrzeb bytowych). W tresci decyzji
wskazuje sie doktadnie ilo$¢ oraz czestotliwo$¢ przyznanych ustug opiekunczych.

Kazdy podopieczny oraz osoby skitadajace wniosek uzyskuja podczas wywiadu
srodowiskowego wszelkie informacje dotyczace warunkéw, kosztéw oraz zasad
odptatnosci za ustugi.

Warunki sprawowania ustug opiekunczych w Gminie Bedzino reguluje uchwata Nr
XXXVI/233/21 z dnia 28 maja 2021 r. zmieniajagca uchwate w sprawie szczegdétowych
warunkéw przyznawania i odptatno$ci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi
opiekuncze, z wytaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi oraz szczegdétowych warunkdéw czeSciowego lub catkowitego zwolnienia od
optat jak i rowniez trybu ich pobierania.

W jednostce 3 osoby Swiadczg ustugi opiekuncze zatrudnione na podstawie umowy
o0 prace.

Decyzje administracyjne zawierajg wszystkie niezbedne elementy zawarte w art. 107 -
Kodeks postepowania administracyjnego.

Wszystkim decyzjom nadano rygor natychmiastowej wykonalnos$ci ze wzgledu na
wyjatkowo wazny interes strony bez faktycznego uzasadnienia do zastosowania trybu
wynikajgcego z art. 108 Kpa.

Nie wniesiono zastrzezen do zasadnos$ci przyznania pomocy ani zgromadzonej w toku
postepowania dokumentacji.

9. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi

Na podstawie rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 r.
(Dz. U. z dnia 2005 r., poz. 189 ze zm.) okreSlono warunki i tryb ustalania oraz pobierania
optat za specjalistyczne ustugi $wiadczone osobom z zaburzeniami psychicznymi oraz
kwalifikacje oséb Swiadczacych specjalistyczne ustugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi.
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W okresie objetym kontrolg Osrodek udzielit tej formy pomocy 2 osobom.

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca przyznanych ustug na podstawie nastepujacych
decyzji:

Decyzja Nr 01-3850/2022-667
Decyzja Nr 15-1380/2022-668

Rodzaj ustug oraz ich zakres okreslony jest w tresci decyzji przyznajacej pomoc
w formie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.
W tresci decyzji wskazuje sie doktadnie ilos¢ oraz czestotliwos$¢ przyznanych ustug
opiekunczych. W dokumentacji widniejg m.in. za$wiadczenia lekarskie o potrzebie
przyznania ustug, orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci, informacje o korzystaniu ze
wsparcia z innych systeméw.

Osrodek corocznie zawiera umowy z Panig Agnieszka Szelag - Dobrzycowka Zakatek
Inspiracji z Dobrzycy na $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych.

Decyzje administracyjne zawierajg wszystkie niezbedne elementy zawarte w art. 107 -
Kodeks postepowania administracyjnego.

Nie wniesiono zastrzezen do zasadno$ci przyznania pomocy ani zgromadzonej w toku
postepowania dokumentacji.

(Akta kontroli str. 129-135)

10. Schronienie

Gmina Bedzino w ramach zabezpieczenia potrzeb mieszkanncom w zakresie
zapewnienia schronienia dla os6b bezdomnych co rocznie zawiera umowe z Ogélnopolskim
Stowarzyszeniem Arka Noego w Glosku oraz Towarzystwem Pomocy im. sw. Brata Alberta
Koto w Koszalinie.

Zasady udzielania schronienia i odptatnosci okresSlono w uchwale Nr XIV/111/19
z dnia 19 grudnia 2019 r. w sprawie szczegdétowych zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt
w schroniskach dla os6b bezdomnych oraz w schroniskach dla os6b bezdomnych
z ustugami opiekunczymi

Sprawdzono dokumentacje dotyczaca wudzielenia schronienia na podstawie
nastepujacych decyzji:
Decyzja Nr 26-839/2022-58
Decyzja Nr 28-923/2022-557
Decyzja Nr 02-137/2023-29
Decyzja Nr 23-555/2022-762

Osoby, ktérym udzielono pomocy w formie schronienia, spetniajg warunki art. 17 ust. 1
pkt 3 i art. 48 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej niezbedne do
przyznania ww. pomocy.

Decyzje administracyjne zawieraja wszystkie niezbedne elementy zawarte w art. 107 -
Kodeks postepowania administracyjnego.
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Wszystkim decyzjom nadano rygor natychmiastowej wykonalnoSci ze wzgledu na
wyjatkowo wazny interes strony bez faktycznego uzasadnienia do zastosowania trybu
wynikajgcego z art. 108 Kpa.

Wojewoda prowadzi rejestr miejsc, w ktdrych gmina udziela tymczasowego
schronienia w schroniskach dla os6b bezdomnych, schroniskach dla os6b bezdomnych
z ustugami opiekunczymi, noclegowniach oraz ogrzewalniach.

Zgodnie z art. 48a ust. 11b ustawy o pomocy spotecznej zgtoszenia do rejestru
dokonuje Gmina:

1. prowadzaca placéwke;

2. zlecajaca na podstawie art. 25 ust. 1 zadanie prowadzenia placowki;

3. ktéra zawarta umowe z podmiotem niepublicznym na zakup ustugi udzielenia
tymczasowego schronienia w odpowiedniej formie, w placéwce prowadzonej przez
podmiot niepubliczny.

W toku kontroli ustalono, Zze Gmina Bedzino w terminie zgtosita do ,Rejestru miejsc,
w  ktéorych gminy wojewo6dztwa zachodniopomorskiego udzielaja tymczasowego
schronienia w schroniskach dla os6b bezdomnych, schroniskach dla os6b bezdomnych
z ustugami opiekuniczymi, noclegowniach oraz ogrzewalniach” miejsca, w ktérym udziela
schronienia osobom bezdomnym.

Nie wniesiono zastrzezen do zasadnoS$ci przyznania pomocy ani zgromadzonej w toku

postepowania dokumentacji.
(Akta kontroli str. 72-91)

11. Prowadzenie na ternie gminy mieszkan chronionych

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy o pomocy spotecznej do zadan wtasnych
o charakterze obowigzkowym nalezy prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach
chronionych, a od dnia 1 listopada 2023 r. w mieszkaniach treningowych Ilub
wspomaganych.

W 2018 r. na terenie Gminy Bedzino przeprowadzono analize potrzeb i na jej
podstawie podjeto decyzje o utworzeniu mieszkania chronionego. Mieszkanie chronione
przeznaczone jest m.in. dla oséb samotnych, oséb z dzie¢mi.

Uchwata zmieniajgca Nr XLIV/277/21 w dniu 28 paZdziernika 2021 r. Rada Gminy
w Bedzinie okreslita zasady ponoszenia odptatnosci za pobyt w mieszkaniu chronionym
wspieranym.

W okresie objetym kontrolg w mieszkaniu zamieszkiwato 6 os6b. Podczas kontroli
sprawdzono nastepujace decyzje:
Decyzja Nr 06-1669/2022- 638
Decyzja Nr 23-1667/2022-559
Decyzja Nr 30-15/2022-125
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W treSci decyzji okreSlono m.in. okres na jaki przyznano pobyt w mieszkaniu
chronionym, wysoko$¢ odptatnoSci za pobyt oraz procentowa stawke odptatnosci
ponoszonej przez mieszkanca.

Ponadto dokumentacja zgromadzona przez jednostke zawiera podstawowe informacje
dotyczace osoby korzystajacej z pomocy, wysoko$¢ osigganych miesiecznych dochodéw,
gtéwne ustalenia okresu na jaki zostato przydzielonej miejsce w mieszkaniu chronionym,
rodzaj i zakres wsparcia, sposOb oraz wysoko$¢ ponoszenia odptatnosci za pobyt
w mieszkaniu, sposéb usprawiedliwiania nieobecnosci w mieszkaniu oraz dokonywany
przez pracownika socjalnego monitoring pobytu mieszkanca w mieszkaniu.

Nie wniesiono zastrzezen do zasadno$ci przyznania pomocy ani zgromadzonej w toku
postepowania dokumentacji.

12. Wynagrodzenie za sprawowanie opieki

Zgodnie z art. 53a ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, wynagrodzenie za sprawowanie
opieki wyptaca sie w wysokoSci ustalonej postanowieniem sgadu. Udzielenie $wiadczenia
w tej postaci nie wymaga przeprowadzania wywiadu Srodowiskowego oraz wydania
decyzji administracyjnej.

W okresie objetym kontrolg GOPS w Bedzinie wynagrodzenia dla opiekuna prawnego
osoby catkowicie ubezwtasnowolnionej wyptacit 3 osobom na tgczng kwote 12 442 zt.

Nie wniesiono zastrzezen do zasadnos$ci przyznania pomocy ani zgromadzonej w toku
postepowania dokumentacji.

Doreczanie decyzji administracyjnych i wyptlata swiadczen

W celu sprawdzenia terminowos$ci wyptaty Swiadczen po doreczeniu decyzji
administracyjnej porownano kontrolowane decyzje z listami wypiat.
Decyzja Nr 30-1875/2022-696
Decyzja Nr 18-2008/70/2022
Decyzja Nr 06-155/117/2022
Decyzja Nr 23-2553/2019-110
Decyzja Nr 07-1510/2023-74
Decyzja Nr 18-1235/2018-160
Decyzja Nr 18-1446/2022-637
Decyzja Nr 23-1646/2022-551
Decyzja Nr 28-1135/2022-450
Decyzja Nr 27-1267/2022-318
Decyzja Nr 18-2554/2022-711
Decyzja Nr 27-3605/2022-376
Decyzja Nr 01-5433/2022-443
Decyzja Nr 23-558/9/395/2022
DecyzjaNr 1/506/2022
Decyzja Nr 26-839/2022-58
Decyzja Nr 28-923/2022-557
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Decyzja Nr 02-137/2023-29

W tresci decyzji wskazuje sie terminy wyptaty Swiadczen. Potwierdzenia odbioru
decyzji administracyjnych zawierajg date oraz podpis osoby odbierajacej decyzje.

Nie wniesiono uwag do kontrolowanej w tym zakresie dokumentacji.

Realizacja kontraktow socjalnych

Na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej w celu okreslenia sposobu
wspoétdziatania w rozwigzywaniu probleméw osoby lub rodziny znajdujacych sie w trudnej
sytuacji zyciowej pracownik socjalny zatrudniony w osrodku pomocy spotecznej moze
zawrze¢ kontrakt socjalny z tg osobg lub rodzing, w celu wzmocnienia aktywnosci
i samodzielno$ci zyciowej, zawodowej lub przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu.

W okresie objetym kontrola GOPS w Bedzinie nie zawierat kontraktéw socjalnych
z osobami w celu poprawy sytuacji zyciowej, zawodowej czy tez w przeciwdziataniu
wykluczeniu spotecznemu.

Praca socjalna z osoba lub rodzing i Srodowiskiem lokalnym

W 2022 roku praca socjalng objetych zostalo 55 rodzin (116 os6b w rodzinie),
w tym wyltgcznie pracg socjalng 26 rodzin (41 oséb w rodzinie).

Praca socjalna w Srodowisku $wiadczona byla przez pracownikéw socjalnych m. in.
w zakresie wspierania os6b lub rodzin w uzyskaniu pomocy ze strony roznych instytucji
i organizacji (pomoc w wypetnianiu dokumentéw do réznych instytucji publicznych,
informowanie o  mozliwych  uprawnieniach, pomoc w ustalaniu stopnia
niepetnosprawnosci, itp.). Wspoétpracowano z Sadem, ZUS, KRUS, Policjg Kuratorami, PUP,
PCPR, szkotami, GKRPA, specjalistami, Urzedem Gminy w Bedzinie, itp.).

Praca socjalna w Srodowisku $wiadczona byta przez pracownikdéw socjalnych w ramach
wsparcia i wspoétpracy z osobami zagrozonymi wykluczeniem spotecznym, potrzebujacymi
pomocy i wsparcia, np. bezdomnymi, bezrobotnymi, samotnymi, znajdujgcymi sie
w trudnej sytuacji materialnej, rodzinami dysfunkcyjnymi, osobami chorymi
i niepetnosprawnymi, uzaleznionymi, bylymi wieZniami czy uchodZcami. Pracownicy
socjalni osobom lub rodzinom tego wymagajacym organizowali pomoc finansowsg,
rzeczowg oraz wsparcie specjalistow (psychologa, pedagoga, terapeute ds. uzaleznien).
Analizowali i diagnozowali sytuacje podopiecznych, udzielali informacji i porad (w zakresie
uzyskaniu zasitku, znalezienia lokalu mieszkalnego, pracy, itp.), kierowali osoby do
wtlasciwych instytucji pomocowych.

Pracownicy socjalni prowadza réwniez monitoring sytuacji os6b znajdujacych sie pod
ich opieka: odwiedzaja ich w domach, przeprowadzaja wywiady srodowiskowe, nawigzuja
kontakt z odpowiednimi instytucjami, i je$li to konieczne podejmuja dziatania
zapobiegawcze, np. w przypadku zagrozenia zycia i zdrowia (np. w sytuacji zagrozonego
zdrowia lub zycia dziecka). Wspdtuczestnicza w badaniach, analizowaniu i interpretowaniu
probleméw spotecznych majacych wplyw na ksztattowanie witasciwych stosunkéw
miedzyludzkich, podnoszenie jako$ci Zycia oraz rozwigzywanie kwestii spotecznych,
a nastepnie w opracowaniu, wdrozZeniu oraz rozwijaniu programéw spotecznych (np.
Asystent Osobisty Osoby Niepetnosprawnej, przygotowanie wnioskow w ramach realizacji
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programéw ostonowych). Efektem dziatania pracownikéw socjalnych jest aktywizowanie
zawodowe, dzieki ktoremu zwiekszyta sie liczba oséb pracujacych. Pracownicy socjalni
uczestniczg przy organizacji festynéw, wigilii dla osdéb starszych z terenu gminy. Efektem
tych dziatan jest integracja mieszkancéw Gminy Bedzino.

Osrodek w ramach wspétpracy z Zaktadem Karnym wymienia sie informacjami
odnosnie os6b skazanych lub skazanych cztonkéw rodziny, z ktérymi wspéipracuje np.
asystent rodziny. W ramach tych dziatan ustalane sg postepy w resocjalizacji osadzonych,
podejmowanych aktywizacji zawodowych, sptat zalegtos$ci alimentacyjnych czy udziatu
w roznorodnych kursach czy szkoleniach. Ponadto Osrodek udziela pomocy finansowej
osobom majacym trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego
w zalezno$ci od ich sytuacji socjalno-bytowej oraz rodzinne;j.

Pracownicy = OSrodka  wspéipracuja z  Powiatowym  Urzedem  Pracy
w Koszalinie w sprawie aktywizacji os6b bezrobotnych. Prowadzona przez nich praca
socjalna koncentrowata sie na udzielaniu pomocy w nabywaniu umiejetnosci poszukiwania
pracy, informowaniu o mozliwosciach udziatu w szkoleniach, kursach zawodowych dzieki
ktérym istniata mozliwos¢ przekwalifikowania sie lub podniesienia posiadanych
kwalifikacji zawodowych. W ramach reintegracji zawodowej we wspotpracy
z PUP zorganizowano dla 10 mieszkancéw Gminy Bedzino prace spotecznie uzyteczne.

W 2022 r. w ramach projektu ,Deinstytucjonalizacja szansg na dobrg zmiane -
projekt zintegrowany - Miasto Koszalin i powiat koszalinski”, Gminny OSrodek Pomocy
Spotecznej podpisat umowe partnerska z Medison Sp. z o0.0. w Koszalinie, dotyczaca
przetestowania opracowanego modelu zinstytucjonalizowanych ustug medycznych
i spotecznych na rzecz os6b z zaburzeniami psychicznymi - oséb z doswiadczeniem
kryzysu psychicznego oraz cztonkow ich rodziny. W obszarze dziatan projektu funkcjonuje
Zesp6t Mobilny, w skiad ktérego wchodzi lekarz, pielegniarka, pracownik socjalny.
Zadaniem Zespotu jest zapewnienie kompleksowej, dostosowanej do potrzeb opieki
psychiatrycznej, udzielanej dorostym, w miejscu zamieszkania. W 2022 r. wsparciem
w ramach projektu objeto 30 oséb.

Gmina Bedzino zabezpiecza potrzeby mieszkancéow w zakresie poradnictwa
specjalistycznego m.in. poprzez funkcjonowanie na terenie Gminy Punktu Poradnictwa
Rodzinnego, gdzie prowadzone jest regularne poradnictwo psychologiczne (indywidulane
i grupowe), prawne, terapeutyczne (terapeuta ds. uzaleznien) i informacyjne. Z porad
udzielonych rodzinom skorzystaty og6lnie 43 osoby. Ponadto na terenie Gminy znajduje sie
Punkt Konsultacyjny dla oséb uzaleznionych od alkoholu i ich rodzin oraz oso6b
doswiadczajgcych przemocy w rodzinie. Spotkania z terapeuta odbywajg sie 1 raz
w tygodniu (kazdy wtorek w godz. od 159 do 1999). Ponadto w Puncie mieszkancy moga
roéwniez skorzystac z porad prawnych.

Na terenie Gminy Bedzino funkcjonuje Dzienny Dom “Senior +” i Klub “Senior +”.
Placowki te zostaly utworzone z mys$la o podtrzymaniu kondycji psychicznej i zwalczaniu
osamotnienia oséb starszych i samotnych. Gtlownym celem dziatalnosci jest aktywizacja
i integracja os6b starszych, samotnych, tworzenie nowych wiezi spotecznych, poprzez
integracje i organizowanie wzajemnej pomocy z stosowaniem zasady wzajemnoSci. Dzieki
uczestnictwu w Domu lub w Klubie osoby starsze moga rozwija¢ swoje zainteresowania
oraz poznawac¢ nowych, ciekawych ludzi.
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Gmina Bedzino uczestniczy w Programie Operacyjnym Pomoc Zywno$ciowa 2014-
2020, Podprogram 2021 PLUS. W okresie objetym kontrolg 148 rodzin skorzystato z ww.
pomocy.

W aktach kontroli znajdujg sie informacje Kierownika GOPS w Bedzinie na temat
organizacji pracy socjalnej, organizacji positkdw dla dzieci i dorostych oraz innych dziatan
Osrodka na rzecz lokalnej spotecznosci.

(Akta kontroli str. 69-244)

Podsumowanie kontroli

Na podstawie zbadanej w trakcie kontroli dokumentacji ogo6lnej oraz spraw
indywidualnych nie stwierdzono nieprawidtowosci co do merytorycznej zasadnosci
przyznawania poszczeg6lnych rodzajow $wiadczen. Rodziny speinialy kryterium
dochodowe uprawniajgce do korzystania ze Swiadczen pomocy spoteczne;j.

W trakcie czynnos$ci Kkontrolnych oraz w podsumowaniu Kontroli wyjasniono
zagadnienia z zakresu kontroli, a takze omowiono z Kierownikiem Os$rodka ustalenia
z kontroli, opisane w tresci niniejszego protokotu:

® omowiono zasady prawidtowego i terminowego sporzadzania sprawozdan MRIiPS -
03 oraz ,Positek w szkole i w domu”,

e wskazano, iz zgodnie z § 7 ust. 7 rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych
domoéw samopomocy z dnia 9 grudnia 2010 r. (Dz.U. z 2020 r., poz. 249) - ,po
dokonaniu oceny (..) oraz przygotowaniu indywidualnego planu postepowania
wspierajgco-aktywizujgcego osobe kieruje sie do domu na czas okreslony, uzgodniony
z kierownikiem domu, niezbedny do realizacji indywidualnego planu postepowania
wspierajqco-aktywizujgcego” - w aktach spraw nie odnotowano informacji SDS
o okresie, na jaki zostat przygotowany indywidualny plan postepowania
wspierajgco-aktywizujacego dla poszczegodlnych uczestnikéw,

e omowiono zasadno$¢ stosowania rygoru natychmiastowej wykonalnoS$ci
w decyzjach administracyjnych na podstawie art. 108 ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r. - Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U.z 2023 r. poz. 775 ze zm.).

Stwierdzone uchybienia i nieprawidtowosci wynikaty z diugotrwatych probleméw
kadrowych w Osrodku (brak odpowiedniej liczny pracownikéw socjalnych oraz osoby
kierujacej jednostkg), co skutkowalo brakiem wnikliwej kontroli nad sporzadzang
dokumentacja (sporzadzaniem sprawozdan, wywiadéw Srodowiskowych, gromadzeniem
niezbednej dokumentacji $wiadczeniobiorcéw, wydawaniem decyzji administracyjnych,
itp.). Skutkiem jest nieprawidtowe wypetnianie dokumentacji i akt spraw, btedy
w stosowaniu obowigzujacych przepiséw prawa, niepoprawne konstruowanie decyzji
administracyjnych, niepoprawne i nieterminowe sporzadzanie sprawozdan.
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W wyniku poprzedniej kontroli kompleksowej przeprowadzonej w dniach 11-12 i 15
stycznia 2018 r. w Gminnym O$rodku Pomocy Spotecznej w Bedzinie (Znak sprawy: K-
S1.431.1.1.2018.ML) dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki oceniono negatywnie i wydano
nastepujace zalecenia pokontrolne:

1. Zatrudnienie odpowiedniej liczby pracownikoéw socjalnych, zgodnie z art. 110 ust.
11 ustawy o pomocy spotecznej- zalecenie zostato zrealizowane,

2. Racjonalne i zasadne ustalanie kwot zasitkow pienieznych w ramach wieloletniego
programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc panstwa
w zakresie dozZywiania”, adekwatnie do sytuacji rodzinnej i materialnej
wnioskodawcy- zalecenie zostato zrealizowane,

3. Prawidtowe ustalanie odptatnosci za sprawowane specjalistyczne ustugi opiekuncze
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi - zalecenie zostato zrealizowane,

4. Ustalenie prawidlowej odptatnosci za zrealizowane w kontrolowanym okresie
specjalistyczne ustugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi oraz zwrot
nadptaconych przez klientéw kwot - zalecenie nie zostato zrealizowane,

5. Terminowe sporzadzanie rodzinnych wywiadow Srodowiskowych, zgodnie
z przepisami art. 107 ustawy o pomocy spotecznej - zalecenie zostato zrealizowane,

6. Wydawanie decyzji administracyjnych o przyznaniu lub odmowie przyznania
$wiadczenia, z wyjatkiem decyzji o odmowie przyznania biletu kredytowanego oraz
decyzji w sprawach cudzoziemcow, po przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu
Srodowiskowego, zgodnie z przepisami art. 106 ust. 4 ustawy o pomocy spoteczne;j.
Ponadto prawidtowe i wyczerpujace ich wypetnianie, na zasadach okres$lonych
w rozporzadzeniu w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego, jak réwniez
rzetelne kompletowanie, wypeinianie i sporzadzanie pozostatej dokumentacji
(wnioski, oSwiadczenia) - zalecenie zostato zrealizowane,

7. Przyznawanie $wiadczen niepienieznych (np. positki, schronienie, specjalistyczne
ustugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi) z data nie wcze$niejsza
niz data wydania decyzji, zgodnie z art. 106 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej -
zalecenie zostato zrealizowane,

8. Udzielanie schronienia zgodnie z zasadami okres§lonymi w art. 48a ust. 1i 2 oraz art.
106 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej. Przeprowadzanie wywiadéw oraz
zawieranie kontraktéw socjalnych przed wydaniem decyzji w sprawie udzielenia
pomocy w formie schronienia w schronisku dla bezdomnych. Przekazywanie
$Swiadczen przyznanych w formie pienieznej bezposrednio osobie bezdomnej lub na
konto osobiste §wiadczeniobiorcy - zalecenie zostato zrealizowane,

9. Wydawanie decyzji administracyjnych, dotyczacych korzystania z ustug
$rodowiskowego domu samopomocy po wczesniejszym uzyskaniu informacji SDS
o okresie, na jaki zostat przygotowany indywidualny plan postepowania
wspierajgco-aktywizujacego dla uczestnika, zgodnie z § 7 ust. 7 rozporzadzenia
w sprawie $rodowiskowych doméw samopomocy - zalecenie nie zostato
zrealizowane,

10. Prawidtowe konstruowanie decyzji administracyjnych, zgodnie z art. 107 i 108 Kpa
- zalecenie nie zostato zrealizowane,
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11. Przestrzeganie art. 46 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2017 r., poz. 1257 ze zm.) w zakresie doreczania decyzji
- zalecenie zostato zrealizowane.

Ponadto w dniu 21 lipca 2021 r. w Osrodku przeprowadzono kontrole dorazng,
w wyniku Kktérej dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki oceniono pozytywnie mimo
stwierdzonych nieprawidtowos$ci i wydano nastepujace zalecenia pokontrolne (Znak
sprawy: ZPS -3.431.10.8.2021.ML):

jako zalecenie znaczace w zakresie zatrudnienia:

1. zatrudnienie w Gminnym O$rodku Pomocy Spotecznej w Bedzinie odpowiedniej
liczby pracownikéw socjalnych, zgodnie z przepisami art. 110 ust. 11 ustawy
0 pomocy spotecznej - zalecenie zostato zrealizowane,

jako zalecenie znaczace w zakresie dokumentacji organizacyjnej jednostki:

1. podjecie dziatan zmierzajgcych do uaktualnienia Statutu Gminnego O$rodka Pomocy
Spotecznej w Bedzinie - zalecenie zostato zrealizowane.

Na podstawie art. 130 ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. (Dz.U.
z 2023 r., poz. 901 ze zm.), kto nie realizuje zalecent pokontrolnych - podlega karze pienieznej
w wysokosci od 500 do 12 000 zt.

Zgodnie z § 16 pkt 2 ust. 5 Rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej
z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020,
poz. 2285), protoko6t kontroli zawiera ocene skontrolowanej dziatalnosci, ze wskazaniem
ustalen, na ktdrych zostata oparta. W zwigzku z powyzszym dziatalno$¢ Gminnego OSrodka
Pomocy Spotecznej w Bedzinie oceniono pozytywnie z uchybieniami.

Kontrole odnotowano w Ksigzce kontroli Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Bedzinie pod pozycja nr 2/2023.

Przed podpisaniem protokotu kontroli, w ciggu 7 dni od daty otrzymania go do podpisu,
kontrolowany moze zgtosi¢ zastrzezenia na piSmie co do jego tresci. Odmowa podpisania
protokotu powinna by¢ poprzedzona ztozeniem pisemnych wyjasnien przyczyn odmowy,
co nie stanowi przeszkdd do wszczecia postepowania pokontrolnego.

Protokdét sporzadzono w dniu 2 lutego 2024 r. w dwodch jednobrzmigcych

egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Wlasciwe podpisy na oryginale
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