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Wiedza Edukacja Rozwdj

Szczegobtowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia (dalej ,,SOPZ”)

A. ZASADY OGOLNE

1.

Departament Europejskiego Funduszu Spotecznego (DZF), Ministerstwa Funduszy
i Polityki Regionalnej, z siedzibg przy ul. Wspolna 2/4, 00-926 w Warszawie,
zaprasza do sktadania ofert na opracowanie poradnika dla organizacji
pozarzgdowych i przedsiebiorcow, w zakresie Programu Dostepnos¢ Plus.

Zamowienie zostanie zrealizowane bez zastosowania przepiséow ustawy z dnia

11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 2019,

z pdzn. zm.), zgodnie z przepisami art. 2 ust. 1 pkt 1 ww. ustawy. Zamowienie
bedzie prowadzone w trybie zasady konkurencyjnosci, o ktérej mowa

w czesci 6.5.2 (Zasada konkurencyjnosci) Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci
wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spaojnosci na lata 2014-2020.

Niniejsze ogtoszenie nie stanowi oferty w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 1964 r. Nr 16, poz. 93., j.t.).

. Oferte nalezy ztozy¢é w terminie do dnia 12.10.2021 r., w wers;ji elektronicznej —

na adres e-mail: filip.maciagowski@mfipr.gov.pl .

Oferty ztozone po terminie wskazanym w pkt 4 lub nie spetniajgce wymagan
opisanych w czesci E SOPZ (Wymagania dotyczgce przygotowania oferty) nie bedg
podlegaty ocenie.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ negocjacji zaproponowanych warunkoéw
realizacji i ceny za wykonanie ustugi z wybranym Oferentem lub rezygnacji

z zamoOwienia bez podania przyczyn.

W celu zapewnienia porownywalnosci wszystkich ofert, ktére podlegaty ocenie,
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do skontaktowania sie z wybranymi
Oferentami, w celu uzupetnienia lub doprecyzowania przestanych dokumentow.

Zamawiajgcy powiadomi wszystkich oferentéw o wyniku oceny ofert na wykonanie
przedmiotowej ustugi drogg elektroniczng.

Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany terminu realizacji umowy w przypadku
wystgpienia okolicznosci niezaleznych od wykonawcy, opisanych w art. 15r ustawy
z dnia 2 marca 2020 roku o szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych

z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. poz. 1842),

a powodujgcych brak mozliwosci realizacji zamdwienia w terminie okreslonym
umowg. Wydtuzenie terminu realizacji umowy nie moze by¢ dtuzsze niz 1 miesigc.
Wydtuzenie terminu umowy jest mozliwe po akceptacji przez Zamawiajgcego
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pisemnego oswiadczenia lub dokumentow Wykonawcy potwierdzajgcych
wystgpienie ww. okolicznosci, uzasadniajgcych koniecznos¢ zmiany terminu
realizacji umowy.

10.Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej zawiera umowy na podstawie wiasnych
wzoréow umow stosowanych w ministerstwie.

11.0sobg uprawniong do kontaktow roboczych w ramach niniejszego zamodwienia
ze strony zamawiajgcego jest Filip Maciggowski (adres e-mail:
filip.maciagowski@mfipr.gov.pl , tel.: 22 273 73 79).

B. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Przedmiotem zaméwienia jest opracowanie poradnika dla organizacji pozarzgdowych
(NGO) oraz przedsiebiorcow (zamiennie w tekécie uzywane okreslenia: ,opracowanie”,
.,materiat’), pokazujgcego w przystepny sposob:

e mozliwosci i szanse dla przedsiebiorcow i NGO zwigzane z realizacjg Programu
Dostepnosc¢ Plus 2018-2025;

e obowigzki i mozliwosci dla przedsiebiorcéw i NGO wynikajgce z Ustawy z dnia 19
lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami
(Dz.U. 2020 poz. 1062).

Poradnik ma mie¢ charakter informacyjny i stanowi¢ wskazowke dla podmiotow sektora
prywatnego lub NGO na temat tego w jakiej roli mogg zaangazowac sie w poprawe
dostepnosci. Poradnik powinien zacheca¢ do wigczenia sie w proces poprawy
dostepnosci i pokazywac korzysci z tego wynikajgce. Powinien obejmowaC m.in.
nastepujgce aspekty:

e mozliwo$¢ uczestniczenia w certyfikacji dostepnosci jako podmiot certyfikujgcy;
e mozliwo$¢ uzyskania certyfikatu dostepnosci;

e mozliwo$¢ i zachety do stosowania uniwersalnego projektowania lub
racjonalnych usprawnien celem usuwania barier i uwzgledniania mozliwos$ci
korzystania przez osoby ze szczegolnymi potrzebami z produktéw i ustug;

e konieczno$¢ uwzgledniania warunkéw stuzgcych zapewnieniu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami w przypadku realizacji zadan publicznych
lub zamowien publicznych na podstawie zawartych uméw podmiotami
publicznymi (art. 4 i 5 ustawy);

e mozliwosci uczestniczenia w inicjatywach w zakresie dostepnosci, wynikajgcych
z wdrazania Programu Dostepno$¢ Plus 2018-2025.

C. WYMAGANIA WOBEC WYKONAWCY

1. Od Wykonawcy oczekuje sie terminowej i sprawnej realizacji ustugi. Wykonawca
przekazuje Zamawiajgcemu projekt poradnika w celu akceptacji lub zgtoszenia
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ewentualnych uwag. Wykonawca uwzgledni w okresie realizacji umowy wszelkie
uwagi zgtoszone przez Zamawiajgcego w zakresie realizacji dzieta. Ostateczny
projekt opracowania zostanie uzgodniony z Zamawiajgcym.

Wykonawca wyznaczy osobe do kontaktdow roboczych z Zamawiajgcym i bedzie
pozostawat w statym kontakcie z Zamawiajgcym (spotkania odpowiednio do
potrzeb, kontakt telefoniczny, e-mail). Wykonawca bedzie niezwtocznie informowat
0 pojawiajgcych sie problemach, zagrozeniach lub opdznieniach w realizacji,

a takze innych zagadnieniach istotnych dla realizacji zamowienia.

Wykonawca musi posiada¢ doswiadczenie w realizacji co najmniej 30 godzin
zegarowych (1 godzina zegarowa = 60 minut) ustug doradztwa lub szkolen z
zakresu zapewniania dostepnosci architektonicznej, cyfrowej lub informacyjno-
komunikacyjnej dla organizacji pozarzagdowych lub przedsiebiorcéw, liczonych
tgcznie (godziny doradztwa i szkolen podlegajg sumowaniu) lub opracowaniu co
najmniej 2 publikacji (min. 10 stron jedna) skierowanych do przedsiebiorcéw lub
NGO (wymagane jest przekazanie informacji pozwalajgcych na zapoznanie sie z
trescig publikacii)

Wykonawca do realizacji zaméwienia bedzie dysponowat odpowiednim zespotem,
sktadajgcym sie z co najmniej:

4.1 jednego eksperta posiadajgcego doswiadczenie co najmniej 3 lat pracy dla
organizacji pozarzgdowych (NGO);

4.2 jednego eksperta posiadajgcego doswiadczenie w opracowaniu co hajmniej 2
publikacji (min. 10 stron jedna) skierowanych do przedsiebiorcow lub NGO lub 3
szkolen lub 10 godzin doradztwa z zakresu dostepnosci architektonicznej,
cyfrowej lub informacyjno-komunikacyjnej dla organizacji pozarzgdowych lub
przedsiebiorcéw.

Wykonawca skonsultuje tre$¢ Poradnika z co najmniej 4 podmiotami: 2
organizacjami pozarzgdowymi oraz 2 przedsiebiorcami — wybranymi z listy
Partneréw dostepnosci. Wykonawca uwzgledni sugestie zgtoszone przez te
podmioty (o ile zostang uznane przez Zamawiajgcego za zasadne).

Wykonawca jest zobowigzany do przekazania Zamawiajgcemu autorskich praw
majgtkowych do Poradnika (i jego projektow) oraz udzielenie Zamawiajgcemu
prawa zaleznego do niego na nastepujgcych polach eksploatacji:

a. utrwalanie, trwate lub czasowe, catosci lub czesci — na dowolnych nosnikach;

b. zwielokrotnianie, trwate lub czasowe, catosci lub czesci — przy uzyciu
dowolnych technik;

c. rozpowszechnianie oraz publikowanie w dowolny sposéb (w tym poprzez:
wprowadzanie do pamieci komputera i sieci multimedialnych, w tym Internetu)
— w catosci lub w czesci, jak réwniez w potgczeniu z innymi utworami;



d. wprowadzanie do obrotu (zaréwno oryginatu jak i egzemplarzy), najem,
uzyczanie materiatdw (w catosci lub w czesci) lub nosnikow, na ktorych
materiaty utrwalono;

e. wprowadzanie (w tym zlecanie wprowadzania osobom trzecim) dowolnych
zmian w utworach, w tym: przystosowywanie, dokonywanie zmian uktadu,
sporzadzanie wyciggow, streszczen, skrotow, dokonywanie aktualizacii,
tgczenie z innymi utworami oraz ttumaczenie — w odniesieniu do catosci
lub czesci;

f. trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie — w cato$ci lub w czesci,
dowolng technikg i w dowolnej formie materiatdw o ktérych mowa w pkt e);

g. publikowanie oraz rozpowszechnianie (w tym poprzez wprowadzanie
do obrotu, najem lub uzyczenie) — w catosci lub w czesci materiatéw
o ktérych mowa w pkt e).

7. Wykonawca jest zobowigzany do przeprowadzenia korekty jezykowej oraz
dokonania skfadu i famania tresci ostatecznej (zatwierdzonej przez Zamawiajgcego)
wersji poradnika.

8. Wykonawca jest zobowigzany do stosowania w przygotowaniu poradnika zasad
projektowania uniwersalnego oraz dbatosci o zapewnienie jak najwiekszej
dostepnosci tresci zawartych w poradniku dla oséb ze szczegoIinymi potrzebami.

D. WYMAGANIA DOTYCZACE PORADNIKA

Opracowanie Poradnika ma za zadanie wesprzec¢ te podmioty w interpretowaniu
zapisow ustawy ktére ich dotyczg oraz pokazac¢ mozliwos$ci realizacji inicjatyw na rzecz
dostepnosci w oparciu o zatozenia Programu Dostepnosé¢ Plus 2018-2025.

Materiat powinien by¢ opracowany przede wszystkim z uwzglednieniem:

e art. 4 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegOlnymi potrzebami, w ktérym opisane sg wymagania w zakresie
stosowania uniwersalnego projektowania lub racjonalnych usprawnien, poprzez
wskazanie przyktadow takich rozwigzan, oraz w zakresie warunkéw stuzgcych
zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami w zakresie zadan
publicznych lub zamodwien publicznych realizowanych przez podmioty prywatne;

e art. 15-28 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami, w ktorych opisane sg wymagania w zakresie
certyfikacji dostepnosci, poprzez objasnienie ich znaczenia w sposéb praktyczny;

e Dziatan od 28 do 33 i 42 rzgdowego Programu Dostepnosc¢ Plus 2018-2025, w
obszarze Konkurencyjnos¢ oraz Koordynacja, poprzez pokazanie mozliwosci i
korzysci dla organizacji pozarzadowych i przedsiebiorcoéw ptyng z tworzenia i
dostarczania ustug i produktéw projektowanych z myslg o os. ze szczegdinymi
potrzebami.



W opracowaniu nalezy przedstawi¢ konkretne przyktady roznych rozwigzan,
zapewniajgcych lepszg dostepnos¢ produktow i ustug, uwzgledniajgc odniesienie m.in.
do projektowania uniwersalnego, racjonalnego usprawnienia i alternatywnego dostepu
na przyktadach i typach dziatan realizowanych przez organizacje pozarzgdowe oraz
przedsiebiorcoéw jako zadania zlecone przez podmioty publiczne.

Materiat powinien by¢ przygotowany w wersji atrakcyjnej dla odbiorcy, przejrzystej
i funkcjonalnej, zawiera¢ praktyczne przyktady oraz grafiki lub zdjecia mozliwych
do zastosowania rozwigzan, a takze w razie koniecznosci zawierac zatgczniki
materiatow w formie elektronicznej, przygotowanych w formacie mozliwym

do wykorzystania (np. zestaw grafik/infografik/znakoéw do pobrania przez organizacje
pozarzgdowe i przedsiebiorstwa). Maksymalna objeto$¢ poradnika to 30 stron w
formacie A4.

Opracowanie powinno by¢ przygotowane w formie, ktora jest:

wykonana z dbatoscig o standardy graficzne i dostosowanie do réznych kanatéow
dystrybucji tresci (drukowanych, elektronicznych, dzwiekowych);

atrakcyjna, tzn. przycigga uwage, wzbudza pozytywne emocje;

zrozumiata, bazuje na prostym jezyku, nie zawiera skomplikowanych wyliczen,
termindw, opisow;

dostepna — zgodna z Zatgcznikiem nr 2 Standardy dostepnosci dla polityki
spojnosci 2014-2020 do Wytycznych w zakresie realizacji zasady rownos$ci szans
i niedyskryminacji, w tym dostepno$ci dla osob z niepetnosprawnosciami oraz
zasady rownosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata
2014-2020 — czesc informacyjno — promocyjna.

Opracowanie powinno zawierac:

Logotyp Rzgdowego Programu Dostepnosc Plus,

Logotyp Funduszy Europejskich z podpisem Wiedza Edukacja Rozwdj,
Logotyp UE z podpisem Europejski Fundusz Spoteczny,

Znak barw Rzeczypospolitej Polskiej,

Logotyp Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej,

Adres strony Zamawiajgcego: www.dostepnoscplus.gov.pl,

informacje - opracowanie powstato w ramach projektu pn. ,SUCCESSIBILITY
zapewnienie koordynacji rzgdowego programu Dostepnosc¢ Plus”
wspoétfinansowanego ze srodkdéw Unii Europejskiej w ramach Dziatania 2.19

Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020.



Wszystkie logotypy zostang dostarczone przez Zamawiajgcego.

E. WYMAGANIA DOTYCZACE PRZYGOTOWANIA OFERTY

Oferta powinna zawierac:

e Catosciowg kwote realizacji zamdwienia (brutto i netto) i wskazanie kosztu
przeniesienia na Zamawiajgcego autorskich praw majatkowych;

e Opis koncepcji przygotowania Poradnika;
e Wskazanie roli poszczegolnych cztonkdéw zespotu realizujgcego zamowienie;

e Potwierdzenie doswiadczenia wykonawcy i cztonkdéw zespotu (wskazanego w czesci
C SOP2);

e Dodatkowym atutem przy wyborze oferty bedzie wskazanie, ze przy realizacji
zamowienia bedg stosowane klauzule spoteczne, tzn. przy jego realizacji zostang
zaangazowane 0soby z niepetnosprawnosciami.

F. TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA

Wykonawca bedzie zobowigzany do realizacji zaméwienia w terminie do 70 dni
kalendarzowych od dnia podpisania umowy.

G. KRYTERIA WYBORU WYKONAWCY

Zamawiajgcy dokona oceny merytorycznej ztozonych ofert i wybierze propozycje
realizacji ustugi, ktéra otrzyma najwyzszg liczbe punktow. Ocena ofert zostanie
przeprowadzona na podstawie ponizszych kryteriow. Maksymalnie mozna uzyskac

100 pkt. Zamawiajgcy dokona oceny ofert przyznajgc punkty w ramach poszczegdlnych
kryteriow oceny ofert.

Lp. | Nazwa kryterium

1. (cena oferty
najtanszej/cena ofert
Cena (50) bajdanej) i Y
50 pkt
2. oryginalnosc,

atrakcyjnosc dla
odbiorcy, spojnos¢
koncepciji
Koncepcja opracowanego materiatu (20) 0-5 pkt

czytelnosé i prostota
przekazu

0-5 pkt




zréznicowanie

i praktyczny wymiar
prezentowanych
przyktaddw i wskazowek

0-10 pkt

Doswiadczenie cztonkéw zespotu realizujgcego
zadanie (20)

Doswiadczenie cztonkow
zespotu wykraczajgce
poza warunki okreslone
w czesci C4.1.

Za doswiadczenie
eksperta:

-od 4 do 5 lat pracy w
organizacjach
pozarzadowych (NGO) w
obszarze dostepnosci
architektonicznej,
cyfrowej lub
informacyjno-
komunikacyjnej

5 pkt

- 6 i wiecej lat pracy w
organizacjach
pozarzagdowych (NGO) w
obszarze dostepnosci
architektonicznej,
cyfrowej lub
informacyjno-
komunikacyjnej

10 pkt

Doswiadczenie cztonkow
zespotu wykraczajgce
poza warunki okreslone
w czesci C 4.2.

Za doswiadczenie
eksperta:

- w opracowaniu od 3 do
5 publikacji (min. 10 stron
jedna) skierowanych do
przedsiebiorcéw lub NGO

lub

- od 4 do 6 szkolen lub
od 11 do 15 godzin
doradztwa z zakresu
dostepnosci
architektonicznej,




cyfrowej lub
informacyjno-
komunikacyjnej dla
organizacji
pozarzgdowych lub
przedsiebiorcéw.

5 pkt

- W opracowaniu 6 lub
wiecej publikacji (min. 10
stron jedna)
skierowanych do
przedsiebiorcéw lub NGO

lub

- 7 i wiecej szkolen lub 16
i wiecej godzin doradztwa
z zakresu dostepnosci
architektonicznej,
cyfrowej lub
informacyjno-
komunikacyjnej dla
organizacji
pozarzgdowych lub
przedsiebiorcéw.

10 pkt

Klauzule spoteczne (10)

Zaangazowanie w
realizacje zamoéwienia
osoby z orzeczeniem
0 niepetnosprawnosci
(nalezy wskazac w
ofercie zakres
powierzonych zadan)
max. 10 pkt

H. DOSTEPNE ZRODLA INFORMACJI

W celu uzyskania szczegotowych informacji na temat przedmiotu zamowienia nalezy

zapoznac sie co najmniej z nastepujgcymi dokumentami:

a) Materiatami dostepnymi na stronie internetowej www.dostepnoscplus.gov.pl

b) Ustawg z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepno$ci osobom
ze szczegolnymi potrzebami (Dz.U. 2020 poz. 1062);

c) Poradnikiem Jak wdrazac ustawe o zapewnianiu dostepno$ci osobom

ze szczegdlnymi potrzebami? (dostepny na stronie:
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/86764/ustawa o dostepnosci po

radnik.pdf ).
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