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Ministerstwo Zdrowia

Departament o
Lecznictwa Warszawa, 29 kwietnia 2021 r.

DLU.055.1.2021.AG

Pani

Szanowna Pani,
w odpowiedzi na petycjie o sygnaturze ||l ziozona w dniu 18 lutego 2021 r.,
w sprawie zmian warunkow realizacji $wiadczen, uprzejmie prosze o przyjecie

ponizszego.

Odniesienie do postulatow przedstawionych w pkt a

Art. 14 ust. 1 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz.U. 2021 poz.
711), wskazuje iz podmiot wykonujgcy dziatalno$¢ leczniczg podaje do wiadomosci
publicznej informacje o zakresie irodzajach udzielanych $wiadczen zdrowotnych.
Ponadto, ust. 2 pkt 1 przywotanego artykutu, wskazuje ze powyzszy podmiot, na wniosek
pacjenta, udziela takze szczegdtowych informacji na temat realizowanych swiadczen
zdrowotnych, w szczegdlnosci informacji dotyczacych stosowanych metod
diagnostycznych lub terapeutycznych oraz jakosci i bezpieczenstwa tych metod. Nie
znajduje zatem uzasadnienia zobowigzanie podmiotow do dodatkowej publikacji
i codziennej aktualizacji tak zmiennych danych statystycznych jak np. liczba pacjentéw
hospitalizowanych.

Warto rowniez zauwazyé, ze Swiadczenia realizowane na oddziatach szpitalnych
wymagajg zazwyczaj bezposredniego kontaktu pacjenta z personelem medycznym.
Teleporady mogg by¢ natomiast udzielane wytacznie w przypadkach, gdy ocena stanu
I zakres niezbednych czynnosci do zrealizowania na rzecz pacjenta, nie wymaga
osobistej obecnosci personelu medycznego. Bezptatny dostep do porad udzielanych

zdalnie na poziomie opieki podstawowej oraz specjalistycznej (jesli forma ta zostanie
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uznana przez lekarza za uzasadniong), przystuguje natomiast wszystkim
ubezpieczonym pacjentom. Ponadto, warto zauwazy¢, ze samo podanie adresu
mailowego do ordynatora danego oddziatu nie przetozy sie na usprawnienie dostepu do

Swiadczen.

Odniesienie do postulatéow przedstawionych w pkt b-d

Po analizie przedstawionych propozycji, wskazac nalezy, ze nie zwiekszg one w sposéb
istotny dostepnosci swiadczen, a ich wprowadzenie wymagatoby zmian w przepisach
normatywnych (m.in. w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 24 wrzesnia 2013 r.
w sprawie swiadczeh gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej (Dz.U.
2021 poz. 540)).

Nalezy zauwazy¢, ze swiadczeniodawcy POZ — bez wzgledu na liczbe zatrudnionych
lekarzy/pielegniarek oraz fakt realizacji sczepien przeciw COVID-19 (punkt szczepien) —
sg zobowigzani do zapewnienia dostepnosci $wiadczen w miejscu ich udzielania od
poniedziatku do piagtku, w godzinach pomiedzy 8.00 a 18.00, z wylgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy, zgodnie z harmonogramem pracy sSwiadczeniodawcy.
W ramach nocnej i Swigtecznej opieki zdrowotnej zabezpieczane sg natomiast
Swiadczenia gwarantowane w POZ w dni robocze w godzinach od 18.00 do 8.00 dnia
nastepnego oraz w soboty, niedziele i inne dni ustawowo wolne od pracy w godzinach
od 8.00 dnia danego do godziny 8.00 dnia nastepnego. Terminy te dopetniajg
dostepnos¢ swiadczen lekarza, pielegniarki oraz potoznej POZ, gwarantujgc pacjentowi
opieke dostepng catodobowo.

Ponadto, wyjasni¢ nalezy, ze wybér przychodni POZ formalnie nie jest ograniczony
miejscem zamieszkania danej osoby, w powyzszym przypadku nie obowigzuje
rejonizacja. Swiadczenia dla pacjentéw spoza listy mogg by¢ natomiast rozliczane jako
Swiadczenia jednostkowe — brak zatem uzasadnienia do zniesienia optaty za

przekroczenie limitu zmian deklaracji w POZ.

Odniesienie do postulatu przedstawionego w pkt e

Wskaza¢ nalezy, ze zakresy i warunki udzielania $wiadczen na poziomie POZ i AOS
reguluje odpowiednio rozporzgdzenie Ministra Zdrowia z dnia 24 wrzesnia 2013 r.
w sprawie Swiadczenh gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej (Dz.U.
2021 poz. 540) oraz rozporzgdzenie Ministra Zdrowia z dnia 6 listopada 2013 r.
w sprawie swiadczen gwarantowanych z zakresu ambulatoryjnej opieki specjalistyczne;j

(Dz.U. 2016 poz. 357 z p6zn. zm.). W zaleznosci od potrzeb zdrowotnych oraz celowosci



danej porady, pacjent powinien zgtosi¢ sie do poradni opieki podstawowej lub danej
poradni specjalistycznej.

Warto zauwazyé, ze skierowanie na dane badanie realizowane jest bezptatnie
w laboratorium/pracowni majgcej podpisang umowe ze swiadczeniodawcy zlecajgcym.
Realizacja skierowania w innej placéwce wigze sie natomiast z koniecznoscig

poniesienia kosztéw danego badania.

Z powazaniem

Michat Misiura

Zastepca Dyrektora
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