Zasady - Zapewnienia dostepnosci dla osobom ze
szczegolnymi potrzebami w SP ZOZ MSWIA w Szczecin.

Whioski o zapewnienie dostgpnosci

Do Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej MSWiA w Szczecin (SP ZOZ
MSWiIiA) mozna wnie$¢ o zapewnienie dostgpnosci architektonicznej i informacyjno-
komunikacyjnej (dalej ,,wniosek™).

Kto moze zlozy¢ wniosek
Pacjent, opiekun prawny, odwiedzajacy w zakresie dostgpnosci do SP ZOZ MSWIA moze:

1. poinformowac o braku dostepnosci;
2. zlozy¢ wniosek o zapewnienie dostepnosci;
3. zlozy¢ skargg na brak zapewnienia dostepnosci.

Zgloszenie, o ktérym mowa w pkt 1, ma charakter wylacznie informacyjny 1 moze by¢ ztozone
przez kazdego pacjenta, opiekuna prawnego, odwiedzajacego.

Whiosek, o ktorym mowa w pkt 2, moze zlozy¢ osoba ze szczegdlnymi potrzebami lub jej
przedstawiciel ustawowy. Po wykazaniu interesu faktycznego, tj. wskazaniu realnej potrzeby
skorzystania z ustug $wiadczonych przez SP ZOZ MSWiA, o0soba ze szczegdInymi potrzebami
lub jej przedstawiciel ustawowy ma prawo wystgpi¢c do SP ZOZ MSWIA z wnioskiem
0 zapewnienie dostepnosci architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej.

Whiosek musi zawiera:

1. dane kontaktowe wnioskodawcy;

2. wskazanie bariery utrudniajgcej lub uniemozliwiajacej dostepnos¢ w zakresie
architektonicznym lub informacyjno-komunikacyjnym;

3. wskazanie sposobu kontaktu z wnioskodawcg;

4. wskazanie preferowanego sposobu zapewnienia dost¢pnosci, jezeli dotyczy.

Termin realizacji

Zapewnienie dostgpnosci, w zakresie okreslonym we wniosku nastgpuje bez zbednej zwloki w
przypadkach gdy jest to mozliwe wykonujac czynnosci organizacyjne ale nie pdzniej niz w
terminie 14 dni od dnia zlozenia wniosku.

Jezeli zapewnienie dostgpnosci, w zakresie okreslonym we wniosku, nie jest mozliwe
w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku, to SP ZOZ MSWIA powiadamia wnioskodawce o
przyczynach op6znienia i wskazuje nowy termin zapewnienia dostgpnosci, badz wskazuje z
jakich przyczyn nie mozemy zapewni¢ wskazanej dostepnosci. W przypadku braku mozliwosci
zapewnienia dostgpnosci w zakresie okreslonym we wniosku SP ZOZ MSWiIA wskazuje
rozwiazanie alternatywne oraz dotaczy¢ uzasadnienie.

Z}ozenie wniosku
Whniosek mozna:

1. przesta¢ na adres: SP ZOZ MSWIA w Szczecin ul. Jagiellonska 33, 70-382 Szczecin
2. zlozy¢ w biurze podawczym SP ZOZ MSWIA w godzinach od 8.0 do 15:00;



3. przesla¢ korzystajac z formularza zgloszeniowego — zalacznik
4. przesta¢ za posrednictwem EPUAP (www.epuap.gov.pl);
5. przestac poczta elektroniczng na adres: dostepnosc@spzozmswia.szczecin.pl

Whioski rozpatrywane sg przez Koordynatora ds. dostepnosci — Tomasz Lubinski
Tryb odwolawczy
W przypadku, gdy SP ZOZ MSWIA nie zapewnit wnioskodawcy dostepnosci:

— wnioskodawca ma prawo do zlozenia skargi na brak dostepnosci do Prezesa Zarzadu
PFRON.

Whiosek z zagdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej (dalej ,,zadanie™)
Kto moze wystapi¢ z zadaniem

Kazda osoba w zakresie dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych SP
Z0Z MSWIA w Szczecin lub ich elementow moze:

1. poinformowac o braku dostepnosci;
2. zlozy¢ zadanie zapewnienia dostgpnosci cyfrowe;;
3. zlozy¢ skargg na brak zapewnienia dostepnosci.

Zadanie zawiera:

1. dane kontaktowe osoby wystepujacej z zadaniem;

2. wskazanie strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej,
lub aplikacji mobilnej SP ZOZ MSWIA, ktére majg by¢ dostepne cyfrowo;

3. wskazanie sposobu kontaktu z osoba wystepujaca z zadaniem;

4. wskazanie alternatywnego sposobu dostepu, jezeli dotyczy.

Termin realizacji

Zapewnienie dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony
internetowej, lub aplikacji mobilnej SP ZOZ MSWIA nastepuje bez zb¢dnej zwloki, jednak nie
p6zniej niz w terminie 14 dni od dnia wystgpienia z zadaniem.

Jezeli zapewnienie dostepnos$ci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu
strony internetowej, lub aplikacji mobilnej UKE nie moze nastgpi¢ w terminie 14 dni od dnia
wystgpienia z zadaniem, to SP ZOZ MSWIA niezwlocznie powiadamia osobe wystepujaca
Z zadaniem o przyczynach opdznienia i wskazuje nowy termin zapewnienia dostepnosci
cyfrowej.

W przypadku braku mozliwosci zapewnienia dostgpnosci cyfrowej zgodnie z zagdaniem SP
Z0Z MSWIA powiadamia osobe wystgpujaca z zadaniem o jej przyczynach i wskazuje
alternatywny sposob dostgpu do tego elementu wraz z uzasadnieniem.

Z}ozenie zadania
Zadanie mozna:

przesta¢ na adres: SP ZOZ MSWiA w Szczecin ul. Jagiellonska 33, 70-382 Szczecin
zlozy¢ w biurze podawczym SP ZOZ MSWiA w godzinach od 8.0 do 15:00;
przesta¢ korzystajac z formularza zgloszeniowego — zalacznik

przesta¢ za posrednictwem EPUAP (www.epuap.gov.pl);

przestac poczta elektroniczng na adres: dostepnosc@spzozmswia.szczecin.pl

aogrwnE



Zadania rozpatrywane s3 przez Dyrektora SP ZOZ MSWIiA w Szczecin.
Tryb odwolawczy
W przypadku gdy:
1. SP ZOZ MSWIA odmowi zapewnienia dostepnoséci cyfrowej strony internetowe;j,
aplikacji mobilnej lub wskazanego elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej
SP ZOZ MSWIA, wskazanych w zgdaniu, albo
2. osoba wystepujaca z zadaniem odmowi skorzystania z alternatywnego sposobu dostgpu
— osoba wystepujaca z zgdaniem ma prawo do zlozenia do SP ZOZ MSWIiA skargi w sprawie
zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony
internetowej, lub aplikacji mobilnej.

Pliki do pobrania Pobierz wszystkie zalaczniki:

Whiosek o braku dostepno$ci — Wniosek z zadaniem o zapewnienie dostepnosci cyfrowej strony
internetowej SP ZOZ MSWIA w Szczecin

Klauzula Informacyjna.

Zgodnie z art. 13 ust. 11 2 Rozporzadzenia Patlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia2016 r. w sprawie
ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) (dalej: RODO) uprzejmie informujemy, iz:
Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest: Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej MSWiA w Szczecin, ul.
Jagielloriska 44, Szczecin 70-382, sckretariat@spzozmswia.szczecin.pl Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych — adres e-mail:
lubinski@spzozmswia.szczecin.pl

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu odpowiedzi na wniosek, zadanie i podjecia dziatan na rzecz poprawy
dostepnosci.

Podstawa prawna przetwarzania Pani/Pana danych osobowych: art. 6 ust. 1 lit. 2) Pana/ Pani zgoda i f) przetwarzanie jest
niezbedne do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratora — odpowiedzi na
zadanie, art. 6 ust. 1 ¢ RODO w zwiazku z ustawg z dnia 19 lipca2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami, ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych, a takze ustawg z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego.

Podanie przez Paristwa oraz Pafstwa przedstawicieli ustawowych danych osobowych w zakresie wynikajacym z ww. podstawy
prawnej jest niezbedne, aby Administrator mégl realizowaé zadania z zakresu zapewnienia dostgpnosci architektonicznej lub
informacyjno-komunikacyjnej osobom ze szczegdlnymi potrzebami oraz dostepnosci cyfrowej. Niepodanie danych moze
wplynaé na rozpatrzenie oraz realizacje Pafistwa wnioskow o zapewnienie dostepnosci;

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga by¢ podmioty uprawnione do uzyskania danych osobowych na podstawie
przepiséw prawa oraz uméw zawartych z SP ZOZ MSWIA Szczecin w celach tozsamych co Administratora i zawarl stosowne
umowy powierzenia przetwarzania danych.

Posiada Pani/Pan prawo do zadania od Administratora dost¢gpu do danych osobowych, ich sprostowania, ograniczenia
przetwarzania, usuniecia danych oraz do wniesienia sprzeciwu co do ich przetwarzania. Zadanie takie zostanie uwzglednione, o
ile zachodzi¢ beda przestanki okreslone przepisami prawa, w tym RODO. Dane Pana/ Pani nie beda przekazywane do paristw
trzecich ani do 0s6b trzecich. Dane osobowe moga by¢ przetwatzane w systemach teleinformatycznych, niemniej jednak Pana /
Pani dane nie beda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany i nie beda poddawane profilowaniu.

Pani/Pana dane osobowe przechowywane beda przez Administratora zgodnie z powszechnie obowiazujacymi przepisami prawa
w szczegolnosci Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych.
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Zatacznik 1 - Zasady - Zapewnienia dostepnosci dla osobom ze szczegdInymi potrzebami w SP ZOZ MSWIA w Szczecin.

Whiosek z zadaniem o zapewnienie dostepnosci cyfrowej strony
internetowej SP ZOZ MSWIA w Szczecin

Instrukcja wypetniania

Wypetnij ten wniosek, jezeli potrzebujesz zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowe;.
Podmiot publiczny ustali Twoje prawo do zgdania dostepnosci i je zrealizuje lub zapewni dostep
alternatywny.

Wypetnij WIELKIMI LITERAMI wyraznym pismem.

Pola wyboru zaznacz znakiem X.
We wniosku podaj adres do korespondencji w tej sprawie.
Wypetnij pola obowigzkowe nie oznaczone *, oznaczone * to pole dobrowolne

Klauzula Informacyjna.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Dz. Urz. UE L 119 2 04.05.2016) (dalej: RODO) uprzejmie informujemy, iz:

Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest: Samodzielny Publiczny Zaktad Opicki Zdrowotnej MSWiA w Szczecin, ul. Jagielloriska 44, Szczecin
70-382, sckretariat@spzozmswia.szczecin.pl Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych — adres e-mail: lubinski@spzozmswia.szczecin.pl

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu odpowiedzi na wniosek, zadanie i podjecia dziatan na rzecz poprawy dostepnoscei.

Podstawa prawna przetwarzania Pani/Pana danych osobowych: art. 6 ust. 1 lit. a) Pana/ Pani zgoda i f) przetwarzanie jest niezbedne do celow
wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratora — odpowiedzi na zadanie, art. 6 ust. 1 c RODO w zwiazku z ustawa
z dnia 19 lipca2019 t. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami, ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych, a takZze ustaws z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego.
Podanie przez Pafstwa oraz Paristwa przedstawicieli ustawowych danych osobowych w zakresie wynikajacym z ww. podstawy prawnej jest niezbedne,
aby Administrator mogt realizowa¢ zadania z zakresu zapewnienia dostgpnosci architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej osobom ze
szczegblnymi potrzebami oraz dostegpnosci cyfrowej. Niepodanie danych moze wplynaé na rozpatrzenie oraz realizacje Pafistwa wnioskéw o zapewnienie
dostepnosci;

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga by¢ podmioty uprawnione do uzyskania danych osobowych na podstawie przepiséw prawa oraz umoéw
zawartych z SP ZOZ MSWIiA Szczecin w celach tozsamych co Administratora i zawarl stosowne umowy powierzenia przetwarzania danych.

Posiada Pani/Pan prawo do zadania od Administratora dostgpu do danych osobowych, ich sprostowania, ograniczenia przetwarzania, usunigcia danych
oraz do wniesienia sprzeciwu co do ich przetwarzania. Zadanie takie zostanie uwzglednione, o ile zachodzi¢ beda przestanki okreslone przepisami prawa,
w tym RODO. Dane Pana/ Pani nie beda przekazywane do pafstw trzecich ani do 0séb trzecich. Dane osobowe moga by¢ przetwatzane w systemach
teleinformatycznych, niemniej jednak Pana / Pani dane nie beda przetwarzane w sposob zautomatyzowany i nie beda poddawane profilowaniu.
Pani/Pana dane osobowe przechowywane beda przez Administratora zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa w szczeg6lnosci Ustawy
z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych.

Podanie danych osobowych dotyczacych mozliwosci kontaktu z Panem / Panig w celu odpowiedzi na zgloszenie, zadanie jest obligatotyjne.
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Zakres wniosku

1. Jako bariere w dostepnosci wskazuje:*
Opisz czego dotyczy zgdanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej
lub jakiegos ich elementu. Jezeli jakes informacje nie jest dla ciebie dostepne, napisz ktérg informacje
udostepnic¢ i w jakiej formie, na przyktad odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisanie
zawartosci filmu bez audiodeskrypcji itp. Zgdanie powinno zawiera¢ wskazanie, o ktérg strone
internetowa lub aplikacje mobilng chodzi.

2. Prosze o zapewnienie dostepnosci poprzez:
Wypetnij jezeli chcesz, zeby podmiot publiczny zapewnit dostepnos¢ w okreslony sposdb.

Sposaéb kontaktu*

Wstaw znak X w polu wyboru, aby wskazac¢ jak mamy sie z Tobg kontaktowa¢ w sprawie wniosku.

Wybor Sposob kontaktu

Listownie na adres wskazany we wniosku

Elektronicznie, poprzez konto ePUAP

Elektronicznie, na adres email

Inny, napisz jaki:

Zataczniki

Napisz, ile dokumentéw zatgczasz.

Liczba dokumentow:

Data i podpis




