Warszawa, 14 grudnia 2018 r.

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

udzielanego w trybie przetargu nieograniczonego, ktérego warto$é jest nizsza niz

rownowartos¢ 144 000 euro.

»na Swiadczenie ustug rezerwacji, sprzedazy i dostarczania biletéw na
krajowe i zagraniczne przewozy lotnicze”

Nr postepowania: 1/ZP/RCB/2018

Tryb postepowania: przetarg nieograniczony

Zamawiajacy: RZADOWE CENTRUM BEZPIECZENSTWA

ul. Rakowiecka 2A 00-993 Warszawa
Adres strony internetowej: http://www.rcb.bip-e.pl/
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WPROWADZENIE

1.

Postgpowanie prowadzone jest na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku — Prawo
zamowien publicznych (t. j. Dz.U. z 2017 r. poz. 1579, z pézn. zmian.), zwanej dalej ,,ustawg Pzp”
i zostalo oznaczone symbolem 1/ZP/RCB/2018, na jaki Wykonawcy powinni sig powolywad
we wszystkich kontaktach z Zamawiajacym, dotyczacych tego postepowania.

Wykonawca powinien przesta¢ oferte zgodnie z postanowieniami niniejszej Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamowienia (SIWZ).

Wykonawca powinien zapoznac¢ si¢ ze wszystkimi informacjami zawartymi w tresci SIWZ, w celu
prawidlowego przygotowania swojej oferty.

I. NAZWA 1 ADRES ZAMAWIAJACEGO

Rzadowe Centrum Bezpieczenstwa
00-993 Warszawa, ul. Rakowiecka 2A
http://www.rcb.bip-e.pl/

e- mail: zamowienia(@rcb.gov.pl

II. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 39 ustawy Pzp
i nast. odnoszacych sie do zamowien, ktorych wartosé szacunkowa nie przekracza kwoty okreslonej
w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp (144.000 euro).
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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest ustuga rezerwacji, sprzedazy i dostarczania biletéw lotniczych
na krajowe i zagraniczne przewozy dla Rzadowego Centrum Bezpieczenistwa.

Szczegolowy Opis Przedmiotu Zamowienia zostal zawarty w Zataczniku nr 1 do SIWZ.

Nazwy i kody Wspdlnego Stownika Zaméwien:

63512000-1 Ustugi sprzedazy biletow podroznych i pakietow wycieczkowych;

63500000-4 Ustugi biur podrézy, podmiotow turystycznych i pomocy turystycznej.
Zamawiajacy wymaga, aby osoby realizujace czynnosci objete zakresem zamowienia (dokonujace
rezerwacji, sprzedazy i dostarczania biletow) byly zatrudnione przez wykonawce lub
podwykonawce na podstawie umowy o prace, zgodnie z art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca
1974 r. — Kodeks pracy (Dz.U. z 2014 r. poz. 1502, z pézn. zm.). Zamawiajacy ma prawo
do kontroli spelnienia tego wymogu przez wykonawce. Szezegélowe wymagania w tym zakresie
zawarte s3 w Szczegolowym opisie przedmiotu zamdwienia, stanowigcym Zalgcznik nr |
do SIWZ oraz istotnych postanowieniach umowy, stanowiacych Zatacznik nr 2 do SIWZ.
Dotyczy wykonawcéw realizujgcych zaméwienie przy pomocy podwykonawcow: Zamawiajacy
zaleca, aby wykonawca, w przypadku wykonywania umowy z udzialem podwykonawcow
zobowiazal podwykonawce do zatrudnienia oséb wykonujaeych czynnosci objete zakresem
przedmiotowego zamdwienia na umowe o prace oraz do dokumentowania i przedkladania
dokumentoéw umozliwiajgcych przeprowadzenie kontroli spetnienia wymogu opisanego w ust. 4.



IV. OPIS CZESCI ZAMOWIENIA
Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert czesciowych.

V. INFORMACJA O PRZEWIDYWANYCH ZAMOWIENIACH, O KTORYCH MOWA
W ART. 67 UST. 1 PKT 6 1 7 LUB ART. 134 UST. 6 PKT 3 USTAWY PZP

Zamawiajacy nie przewiduje zamowien, o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 i 7 ustawy Pzp.

VI. OPIS SPOSOBU PRZEDSTAWIANIA OFERT WARIANTOWYCH ORAZ MINIMALNE
WARUNKI JAKIM MUSZA ODPOWIADAC OFERTY WARIANTOWE WRAZ
Z WYBRANYMI KRYTERIAMI OCENY, JEZELI ZAMAWIAJACY DOPUSZCZA ICH
SKEADANIE

Zamawiajgcy nie dopuszcza skiadania ofert wariantowych.
VII. PODWYKONAWSTWO

I. Zamawiajacy nie zastrzega obowiagzku osobistego wykonania przez wykonawceg kluczowych
czgsci zamoOwienia,

2. Zamawiajacy zada wskazania przez Wykonawce czesci zaméwienia, ktérych wykonanie zamierza
powierzy¢ podwykonawcom i podania przez wykonawce nazw/firm podwykonawcow.

3. Brak wskazania podwykonawcow bedzie traktowany jak samodzielne wykonanie zaméwienia.

VIII. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Zaméwienie bedzie realizowane od dnia zawarcia umowy, jednak nie wczesniej niz od 2 stycznia
2019 r. do 31.12.2019 r. lub do wyczerpania $rodkéw przewidzianych na realizacje zamowienia
(maksymalna kwota wynagrodzenia), jednak nie diuzej niz do 31 grudnia 2019 r.

IX. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU
I. O udzielenie zaméwienia moga ubiegaé si¢ wykonawey, ktérzy:

1) nie podlegaja wykluczeniu,
2) spelniajg okreslone ponizej przez Zamawiajacego warunki udzialu w postepowaniu dotyczace:

a) zdolnosci technicznej lub zawodowe;j:

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca wykazal, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu
skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krétszy — w tym okresie nalezycie
wykonat lub wykonuje 2 ustugi polegajace na rezerwacji, sprzedazy i dostarczaniu przez co najmniej
12 miesigey biletow lotniczych na krajowe i zagraniczne pasazerskie przewozy lotnicze, a wartosé
kazdej z nich wynosila co najmniej 150.000,00 z} brutto (catkowite wynagrodzenie Wykonawcy
obejmujace ustuge rezerwacji i ceng biletow).

b) sytuacji ekonomicznej lub finansowej gwarantujacej nalezyte wykonanie zaméwienia:

Zamawiajacy uzna ww. warunek za spelniony jezeli Wykonawca wykaze, ze jest ubezpieczony
od odpowiedzialnodci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej na kwote
gwarancyjng co najmniej 100.000,00 zt
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¢) posiadania kompetencji lub uprawnien do prowadzenia dzialalnosci zawodowe;j:

W tym zakresie Zamawiajacy nie definiuje szczegétowych wymagan potwierdzajacych jego
spelnianie.

2. Zamawiajacy moze na kazdym etapie postgpowania uznaé, ze Wykonawca nie posiada
wymaganych zdolnosci, jezeli zaangazowanie zasobéw technicznych Iub zawodowych
Wykonawcy w inne przedsiewzigcia gospodarcze Wykonawcy moze mieé negatywny wplyw na
realizacje zamdwienia.

Wykonawca moze w celu potwierdzenia spelniania warunkéw udzialu w postepowaniu, o ktérych
mowa w pkt. 1.2., w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do zaméwienia lub jego czesci,
polega¢ na zdolno$ciach zawodowych innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego
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laczacych go z nim stosunkéw prawnych.

4. Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach innych podmiotéw, musi udowodnié Zamawiajgcemu,
ze realizujgc zamowienie, bedzie dysponowal niezbednymi zasobami tych podmiotow,
w szczegolnosci przedstawiajac zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji
niezbednych zasobow na potrzeby realizacji zaméwienia.

5. Zamawiajacy oceni, czy udostepniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolnosci techniczne lub
zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalaja na wykazanie przez
Wykonawcg spetniania warunkow udzialu w postgpowaniu oraz zbada, czy nie zachodza wobec
tego podmiotu podstawy wykluczenia, o ktérych mowa w pkt X.1.i2 SIWZ.

6. W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych lub
doswiadczenia, Wykonawey moga polega¢ na zdolnosciach innych podmiotow, jesli podmioty
te zrealizujg ustugi, do realizacji ktorych te zdolnosci s3 wymagane.

7. Z zobowiazania lub innych dokumentow potwierdzajacych udostepnienie zasobow przez inne
podmioty musi bezspornie i jednoznacznie wynika¢ w szczegdlnosci:

1) zakres dostgpnych wykonawcey zasobéw innego podmiotu;

2) sposob wykorzystania zasobow innego podmiotu, przez Wykonawce, przy wykonywaniu
zamowienia;

3) zakres i okres udziahu innego podmiotu przy wykonywaniu zaméwienia publicznego;

4) czy podmiot, na zdolnosciach ktérego Wykonawca polega w odniesieniu do warunkow
udzialu w postepowaniu, dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub
doswiadczenia, zrealizuje ustugi, ktérych wskazane zdolnosci dotycza.

8. Wykonawcy mogg wspdlnie ubiega¢ sie o udzieleniec zamoéwienia publicznego. W takim
przypadku Wykonawcy ustanawiaja pelnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo
reprezentowania ich w postgpowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego.
Pelnomocnictwo powinno by¢ udzielone w formie pisemnej (oryginal lub kopia potwierdzona
.,za zgodnos¢ z oryginalem™ przez notariusza) i dotgczone do oferty.

9. W przypadku Wykonawcow wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia. warunki
okreslone w pkt 1.2. musi spelniaé co najmniej Wykonawca samodzielnie lub WSZyscy
Wykonawcey lacznie.

X. PODSTAWY WYKLUCZENIA

I. Z postgpowania o udzielenie zamowienia wyklucza siec Wykonawce, w stosunku do ktorego
zachodzi ktorakolwiek z okolicznosci, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 12-23 ustawy Pzp.

2. Dodatkowo Zamawiajacy przewiduje wykluczenie Wykonawcy na podstawie art. 24 ust. 5 pkt
1 ustawy Pzp to jest Wykonawcy w stosunku do ktérego otwarto likwidacje, w zatwierdzonym
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3.

przez sad ukladzie w postgpowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie
wierzycieli przez likwidacje jego majatku lub sad zarzadzit likwidacje jego majatku w trybie art.
332 ust. | ustawy z dnia 15 maja 2015 r. — Prawo restrukturyzacyjne (Dz. U. z 2015 r. poz. 978,
pozn. zm.) lub ktérego upadlos¢ ogloszono, z wyjatkiem Wykonawey, ktory po ogloszeniu
upadiodci zawarl uklad zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sadu, jezeli uktad nie
przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje majatku upadlego, chyba ze sgd zarzadzil
likwidacj¢ jego majatku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. — Prawo
upadiosciowe (Dz. U. z 2015 r. poz. 233, z pdzn. zm.).

Wykluczenie wykonawcy nastepuje zgodnie z art. 24 ust. 7 -12 ustawy Pzp.

XI. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW POTWIERDZAJACYCH SPELNIANIE
WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ BRAK PODSTAW WYKLUCZENIA

1.

W celu potwierdzenia spelniania warunkow udzialu w postepowaniu oraz wykazania braku
podstaw do wykluczenia Wykonawey sa zobowigzani zlozyé nastepujace  dokumenty
lub o$wiadczenia:

1) wraz z oferty

aktualne na dzien sktadania ofert o§wiadczenia, o ktérych mowa w art. 25a ust. | ustawy Pzp to
jest:

a) oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu z postgpowania w zakresie okreslonym w pkt
X.1.12 SIWZ (Zatgcznik Nr 3 do SIWZ),

oraz

b) oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udzialu w postgpowaniu w zakresie okreslonym w pkt
[X.1.2 SIWZ (Zalacznik Nr 4 do SIWZ),

¢) w przypadku wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamdwienia powyzsze
oswiadczenia sklada kazdy z wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sig o zamowienie.
Oswiadczenia te maja potwierdzaé spelnianie warunkéw udzialu i brak podstaw do
wykluczenia w zakresie, w ktorym kazdy z wykonawcow wykazuje spelnianie warunkow
udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw do wykluczenia;

d) Wykonawca, ktéry powoluje si¢ na zdolnosci innych podmiotow, w celu wykazania braku
istnienia wobec nich podstaw do wykluczenia oraz spelnienia, w zakresie w Jjakim powoluje
si¢ na ich zasoby, warunkow udzialu w postepowaniu zamieszcza informacje o tych
podmiotach w oswiadczeniach, o ktorych mowa powyzej;

¢) zobowigzanie podmiotu trzeciego, o ktorym mowa w pkt 1X.4-7.

2) po otwarciu ofert (Zamawiajacy, zgodnie z art. 24aa ustawy Pzp, w pierwszej kolejnosci
dokona oceny ofert, a nast¢pnie zbada czy Wykonawca, ktérego oferta zostata oceniona jako
najkorzystniejsza nie podlega wykluczeniu oraz spelnia warunki udziatlu w postepowaniu):

a) oswiadezenie o przynaleznosci lub braku przynaleznosci (wzor oswiadczenia Zalacznik Nr 5
do SIWZ) do tej samej grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp -
w_terminie 3 dni od zamieszczenia na stronie internetowej Zamawiajacego informacji
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z otwarcia ofert, o ktérej, o ktérej mowa w art. 86 ust. 5 ustawy Pzp. Wraz ze zlozeniem
oswiadczenia, Wykonawca moze przedstawié¢ dowody, ze powigzania z innym Wykonawcg
nie prowadza do zaklocenia konkurencji w postepowaniu o udzielenie zaméwienia;

Zamawiajacy przed udzieleniem zamdéwienia wezwie Wykonawce, ktorego oferta zostala
najwyzej oceniona (spelniajacy wstepne wymogi formalne), do zlozenia w wyznaczonym
terminie, nie krétszym niz 5 dni od dnia przekazania wezwania, aktualnych na dzien zlozenia
oswiadczen i dokumentow w postaci:

- aktualny odpis z wladciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji
o dzialalnosci gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub
ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 5 pkt 1
ustawy Pzp,

- wykazu uslug wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciaglych rowniez
wykonywanych w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu skladania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktorych ustugi zostaly wykonane oraz
zalgczeniem dowodoéw okreslajacych czy te uslugi zostaly wykonane lub sa wykonywane
nalezycie (wypelniony i podpisany Zalgcznik Nr 6 do SIWZ). Podane wartodci musza
dotyczy¢ jednego zamowienia (przez co rozumie si¢, ze musi wynika¢ z jednostkowej
umowy).

Dowodami, o ktérych mowa powyzej sa:

- referencje, badz inne dokumenty wystawione przez podmiot na rzecz ktérego ustugi byly
wykonywane lub sa wykonywane, z tym, ze w odniesieniu do nadal wykonywanych ustug
okresowych lub cigglych referencje lub inne dokumenty powinny by¢ wydane nie wezesniej
niz na 3 miesigce przed uptywem terminu skladania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do
udzialu w postepowaniu;

oSwiadczenie Wykonawcy jezeli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym charakterze
Wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ dokumentow, o ktérych mowa powyzej. Nalezy podaé
przyczyny braku mozliwosci uzyskania poswiadczenia.

W przypadku, gdy Zamawiajacy (Rzadowe Centrum Bezpieczenstwa) jest podmiotem, na
rzecz Ktorego uslugi wskazane w wykazie, o ktorym mowa powyzej zostaly wczedniej
wykonane, Wykonawca nie ma obowigzku przedkiadania dokumentéw potwierdzajacych, czy
zamoOwienia zostaly wykonane lub sg wykonywane nalezycie, z uwzglednieniem tresci
warunku udziatu (okres, kwota).

- dokumentu potwierdzajacego, ze Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci
cywilnej w zakresie prowadzonej dzialalnosci zwigzanej z przedmiotem zaméwienia —
potwierdzajgcy spetnianie warunku okre$lonego w pkt 1X.1.2 lit. b) SIWZ;

- Jezeli Wykonawca polega na zasobach podmiotéw trzecich - dokumentow dotyczacych
podmiotu trzeciego w celu wykazania braku istnienia wobec niego podstaw wykluczenia oraz
spelnienia, w zakresie w jakim Wykonawca powoluje si¢ na jego zasoby, warunkéw udziatu
W postepowaniu;
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- w przypadku zlozenia oferty przez podmioty wystepujace wspdlnie dokumentow
dotyczacych kazdego z Wykonawedw, w celu wykazania braku istnienia wobec niego
podstaw do wykluczenia oraz spelnienia warunkéw udziatu w postepowaniu.

Jezeli jest to niezbgdne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postgpowania o udzielenie
zamOwienia, Zamawiajagcy moze na kazdym etapie postgpowania wezwaé Wykonawcow do
ztozenia wszystkich lub niektorych oswiadezenn lub dokumentéw potwierdzajacych, ze nie
podlegaja wykluczeniu oraz spelniaja warunki udzialu w postgpowaniu, a jezeli zachodza
uzasadnione podstawy do uznania, ze zlozone uprzednio o$wiadczenia lub dokumenty nie sg juz
aktualne, do zlozenia aktualnych oswiadczen lub dokumentow.

Wykonawca zagraniczny (majacy siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej) zamiast dokumentéw wskazanych w pkt 1.2 lit.b) tiret 1 SIWZ —
skfada dokument lub dokumenty, wystawione w kraju, w ktorym ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, ze nie otwarto jego likwidacji ani nie ogloszono
upadiosci — wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uplywem terminu skladania ofert.

Jezeli w kraju pochodzenia osoby lub w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibg lub miejsce
zamieszkania, nie wydaje si¢ dokumentow wskazanych w powyzszym punkcie Wykonawca
sklada dokument zawierajacy oswiadczenie zlozone przed notariuszem, wlasciwym organem
sagdowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego
odpowiednio kraju pochodzenia osoby lub kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibg lub miejsce
zamieszkania — wystawione w dacie wymaganej dla tego dokumentu.

Jezeli oferta Wykonawcow wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia zostanie
wybrana, taki Wykonawca moze zostaé zobowigzany, przed zawarciem umowy w sprawie
zamowienia  publicznego. do zlozenia Zamawiajacemu umowy regulujacej wspolprace tych
Wykonawcow.

Wspolnicy spolki cywilnej sa traktowani jak Wykonawey skladajacy oferte wspolng i maja do
nich zastosowanie zasady okre$lone powyzej.

Wszystkie dokumenty Wykonawcow mogacych wspélnie ubiegaé sie o udzielenie zamoéwienia
muszg wchodzi¢ w sklad danej oferty i byé ztozone tacznie.

W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zaméwienia oraz
w przypadku innych podmiotéw, za zasobach ktérych Wykonawca polega za zasadach
okreslonych w art. 22a ustawy Pzp dokumenty lub kopie dokumentow dotyczacych odpowiednio
Wykonawey lub tych podmiotow, moga by¢ poswiadczane za zgodno$é z oryginalem przez
Wykonawceg albo te podmioty albo Wykonawcow wspélnie ubiegajacych si¢ o udzielenie
zamowienia — odpowiednio, w zakresie dokumentow, ktére kazdego z nich dotyeza.

Oswiadczenia dotyczace Wykonawcy wystepujacych wspélnie i innych podmiotow na ktorych
zdolnosciach lub sytuacji polega wykonawca na zasadach okreslonych w art. 22a ustawy Pzp
sktadane sa w oryginale. Dokumenty inne niz o$wiadczenia skladane sa w oryginale lub kopii
poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginalem. Zobowigzanie, o ktérym mowa w pkt 1X.4-7 SIWZ
nalezy zlozy¢ w oryginale.

Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym nalezy przetlumaczyé na jezyk polski.
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W przypadku wskazania przez Wykonawce dostepnosci o$wiadczen lub dokumentéw w formie
elektronicznej pod okreslonymi adresami internetowymi ogolnodostgpnych i bezplatnych baz
danych, Zamawiajacy pobiera samodzielnie z tych baz danych wskazane przez Wykonawce
oswiadczenia lub dokumenty. Jesli oswiadczenia i dokumenty sporzadzone sa w obcym jezyku,
nalezy przedlozy¢ ich tlumaczenie.

Wszystkie dokumenty tworzace oferte nalezy przedstawi¢ w formie oryginalow albo kopii
poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginalem przez Wykonawce lub osoby upowaznione do
reprezentowania Wykonawcy — z wylaczeniem pelnomocnictw. Poswiadczenie za zgodnosé
z oryginalem winno by¢ sporzadzone w sposob umozliwiajacy identyfikacje podpisu (np. wraz
z imienng pieczatka osoby poswiadczajacej kopie dokumentu za zgodnosé z oryginatem).
W przypadku poswiadczania ,,za zgodnosé z oryginalem” kopii dokumentow przez osoby(e)
niewymienione we wlasciwym rejestrze, nalezy wraz z oferta zlozy¢ stosowne
pelnomocnictwo.

. Podpisy wykonawcy na o$wiadczeniach i dokumentach musza by¢ zlozone w sposob pozwalajacy

zidentyfikowa¢ osob¢ podpisujaca. Zaleca sie opatrzenie podpisu pieczatka z imieniem
i nazwiskiem.

. Pelnomocnictwo do reprezentowania nalezy dolaczy¢ w formie oryginatu lub kopii poswiadczone;j

za zgodnos¢ z oryginalem przez notariusza nalezy dolaczy¢ do oferty.

- W zakresie nieopisanym skladane dokumenty i o$wiadczenia musza spelniaé wymogi okreslone

W Rozporzadzeniu Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajéw dokumentéw.
Jjakich moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia (Dz. U.
22016 r. poz. 1126, z pézn. zm.).

INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO

Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW,

A TAKZE WSKAZANIE OSOB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE

ZWYKONAWCAMI

1. Postgpowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

2. Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i Wykonawca przekazujg
pisemnie lub droga elektroniczng.

3. Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazuja ww. korespondencje drogg elektroniczng, kazda
ze stron na zadanie drugiej niezwlocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

4. Korespondencj¢ zwigzang z niniejszym postgpowaniem nalezy kierowaé na adres:
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Rzgdowe Centrum Bezpieczenstwa,
ul. Rakowicka 2A, 00-993 Warszawa,
(pisemnie)

lub

e-mail: zamowienia@rcb.cov.pl




5.

Do porozumiewania si¢ z Wykonawca w sprawach zwigzanych z postgpowaniem upowazniony
jest:

- Marek Olczak — tel. 785-700-403
W korespondencji nalezy powola¢ sie na nr postepowania: 1/ZP/RCB/18

Zamawiajacy nie udziela zadnych ustnych i telefonicznych informacji, wyjasnien czy odpowiedzi
na kierowane do zamawiajacego pytania w sprawach wymagajacych zachowania pisemnosci
postepowania.

XIII. OPIS SPOSOBU UDZIELENIA WYJASNIEN

1.

2.

Wykonawca moze zwroci¢ sig do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci STWZ.

Zamawiajacy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwlocznie, jednak nie pozniej niz na 2 dni
przed terminem skiadania ofert pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci wplynat do
Zamawiajgcego nie pozniej niz do korica dnia, w ktorym uplywa polowa wyznaczonego terminu
sktadania ofert.

Tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami, bez ujawniania zrodla zapytania, Zamawiajacy przekaze
Wykonawcom, ktorym przekazal SIWZ oraz zamiesci na stronie internetowej, na ktérej zostala
udostepniona SIWZ.

W uzasadnionych przypadkach, przed upltywem terminu skladania ofert, Zamawiajacy moze
zmieni¢ tres¢ SIWZ. Zmiany dokonane przez Zamawiajacego zostang zamieszczone na stronie
internetowej na ktorej zostala udostepniona SIWZ.

Zmiany mogg wynikaé zaréwno z pytan zadanych przez Wykonawcow, jak i z wlasnej inicjatywy
Zamawiajacego.

Jezeli zmiana tresci SIWZ bedzie prowadzita do zmiany tresci ogloszenia o zamowieniu,
Zamawiajacy zamiesci ogloszenie o zmianie ogloszenia na stronie Biuletynu Zaméwien
Publicznych.

Jezeli w wyniku zmiany tresci SIWZ nieprowadzacej do zmiany tresci ogloszenia 0 zamdwieniu
bedzie niezbedny dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach, Zamawiajacy przediuzy
termin skladania ofert i poinformuje o tym Wykonawcow, ktorym przekazano SIWZ oraz
zamiesci takg informacje na stronie internetowej, na ktérej zostala udostepniona SIWZ.

Dokonana przez Zamawiajacego zmiana tresci SIWZ, a takze pisemne odpowiedzi na zadane
pytania stang sig¢ integralng czescig SIWZ. W razie rozbieznosci za obowiazujace nalezy uznaé
o$wiadczenie pdzniejsze.

XIV. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

Wykonawca nie jest zobowigzany do wniesienia wadium

XV. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

95

I. Termin zwiazania oferta wynosi 30 dni (zgodnie z art. 85 ust. 1 pkt | ustawy Pzp). Bieg
terminu rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu skladania ofert.
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2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego moze przediuzy¢ termin zwigzania
oferta, z tym ze Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu
zwigzania oferta, zwréci¢ sig do Wykonawcdw o wyrazenie zgody na przediuzenie tego
terminu 0 oznaczony okres, nie dluzszy jednak niz 60 dni.

XVI. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

L
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Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedna oferte. Zlozenie wigkszej ilosci ofert spowoduje odrzucenie
wszystkich ofert zlozonych przez wykonawce.

Ofert¢ nalezy sporzadzi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, w j¢zyku polskim,
czytelnym pismem. Tres¢ oferty musi by¢ zgodna z trescia SIWZ.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Zaleca sig, aby strony oferty byly ponumerowane i zszyte (za wyjatkiem informacji stanowigcych
tajemnice przedsigbiorcy).

Zaleca sig¢ aby kazda strona oferty zawierajaca jakakolwiek tre$é byla podpisana lub parafowana
przez wykonawce,

Poprawki moga by¢ dokonane jedynie poprzez wyrazne przekreslenie biednego zapisu
i umieszczenie obok niego poprawnego. Oferta nie powinna zawieraé zadnych dopiskow migdzy
wierszami, fragmentéw wymazanych ani nadpisanych poza niezbednymi do poprawy.

W przypadku naniesienia poprawki powinna ona zosta¢ parafowana przez wykonawce.

Ceng oferty nalezy wyrazi¢ w zlotych polskich. Rozliczenia dokonywane beda takze w walucie
polskiej.

Formularz ofertowy oraz o$wiadczenia powinny by¢ podpisane przez osobg upowazniong
do reprezentowania Wykonawcy, zgodnie z forma reprezentacji Wykonawey okreslong
w rejestrze sadowym lub innym dokumencie, wlasciwym dla danej formy organizacyjnej
Wykonawcy. Wszystkie miejsca, w ktdrych Wykonawca naniést zmiany, winny by¢ parafowane
przez osob¢ podpisujacg oferte albo przez osob¢ umocowang przez osoby uprawnione.
Pelnomocnictwo powinno by¢ ztozone w formie oryginatu lub kopii poswiadczonej za zgodnos¢
z oryginatem notarialnie.

- Dopuszcza si¢ mozliwos¢ skiadania jednej oferty przez dwa lub wiecej podmiotow ubiegajacych

si¢ wspolnie o udzielenie zamowienia (np.: konsorcjum).

Wykonawcy ubiegajacy sie wspolnie o udzielenie zamowienia ustanawiajg petnomocnika
do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenic zamoéwienia albo reprezentowania
W postgpowaniu i zawarcia umowy W sprawie zamoéwienia publicznego. Stosowne
petnomocnictwo powinno byé¢ dolaczone do oferty w oryginale lub kopii poswiadczonej
za zgodnos$é z oryginatem notarialnie.

- O ile sposob i zasady reprezentacji nie wynikaja z innych zalaczonych przez Wykonawce

dokumentéw do oferty powinno by¢ zalaczone upowaznienie do jej podpisania.
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13.

14.

15

16.

17.

18.

19.

W przypadku oswiadczen, dokumentéw i pelnomocnictw uzupelnianych w trybie art. 26 ust. 3
Pzp nie obowigzuje forma faksowa oraz elektroniczna

Informacje skladane w trakcie postgpowania, stanowigce tajemnicg przedsiebiorstwa
W rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, co do ktérych Wykonawca
zastrzega, ze nie mogg by¢ udostgpniane innym uczestnikom postepowania, muszg by¢ oznaczone
klauzula:

»Dokument stanowi tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 . Nr 153, poz. 1503, z pdin. zm.) ",

Informacje te winny by¢ umieszczone w innej osobnej wewnetrznej kopercie, odrebnie od
pozostalych informacji zawartych w ofercie. Kartki nalezy ponumerowaé w taki sposob, aby
umozliwi¢ ich dopasowanie do pozostalej czesci oferty (nalezy zachowaé cigglos¢ numeracji
kartek oferty). W szczegdlnosci, zgodnie z art. 86 ust. 4 ustawy Pzp, nie mozna zastrzec
informacji ogloszonych w trakcie otwarcia ofert.

Wykonawca, ktory zastrzegl informacje zgodnie z punktem powyzszym punktem, zobowigzany
Jest do wykazania w ofercie, iz zastrzezone informacje stanowia tajemnice przedsiebiorstwa.

Na potrzeby oceny ofert oferta musi zawieraé:
1) formularz ofertowy (wzér formularza stanowi Zalacznik nr 7);

2) oswiadezenia, o ktérych mowa w pkt XI.1 SIWZ zgodnych z trescig wzorow (zalacznik nr 3
i4),

3) pelnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy (wykonawcow wystepujgcych wspélnie),
o ile ofertg sktada pelnomocnik;

4) zobowigzanie podmiotu trzeciego - jezeli Wykonawca polega na zasobach lub sytuacji
podmiotu trzeciego (wzor stanowi zalgeznik nr 8 do SIWZ).

Ofert¢ wraz z zalgcznikami nalezy umiesci¢ w kopercie/opakowaniu i zabezpieczy¢ w sposob
uniemozliwiajacy zapoznanie si¢ z jej zawartoscia bez naruszenia zabezpieczen przed uplywem
terminu skiadania ofert.

Kopertg/opakowanie, o ktérych mowa w pkt 17 nalezy zaadresowaé i opisaé wedlug ponizszego
wZzoru:

Rzgdowe Centrum Bezpieczenstwa

00-993 Warszawa, ul. Rakowiecka 24

OFERTA: ,, Usluga rezerwacji, sprzedazy i dostarczania biletow lotniczych”
Nr sprawy 1/ZP/RCB/2018

Nie otwierac przed dniem 27 grudnia 2018 r. do godziny 9.30.

Kopertg nalezy réwniez opatrzy¢ dokladna nazwg i adresem Wykonawey.
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20.

21.

Zamawiajacy zastrzega sobie, Ze najpierw dokona oceny ofert, a nastepnie zbada czy wykonawca,
ktorego oferta zostala oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu oraz spetnia
warunki udziatu w postepowaniu.

Przy badaniu ofert zastosowanie ma art. 89 ustawy Pzp.

XVII. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT

1.

Ofert¢ nalezy zlozy¢ do 27 grudnia 2018 r. do godz. 9:00 w Kancelarii Ogélnej Rzadowego
Centrum Bezpieczenstwa, ul. Rakowiecka 2A, 00-993 Warszawa. (godziny otwarta: od pon.- pt.
8:15 do 16:15).

Otwarcie ofert nastapi 27 grudnia 2018 r. o godz. 9:30 w siedzibie Zamawiajacego w Sali
nr 1659.

Otwarcie jest jawne. Wejscie jest mozliwe po okazaniu dowodu tozsamosci (system kontroli
dostepu). Nalezy zarezerwowac niezbedny czas (ok. 30-45 min.) na wejscie do obiektu. Ze
wzgledu koniecznos¢ zglaszania osob odwiedzajacych Rzadowe Centrum Bezpieczenstwa
zalecane jest poinformowanie o woli udzialu w otwarciu osoby wyznaczonej do kontaktow
z Wykonawcami.

Niezwlocznie po otwarciu ofert Zamawiajacy zamiesci na wilasnej stronie internetowej informacje
z otwarcia.

Przed uplywem terminu skiadania ofert Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany do zlozonej oferty
lub ja wycofa¢. Zmiany winny by¢ dorgczone Zamawiajacemu na pi$mie przed uptywem terminu
skladania ofert. Oswiadczenie o wprowadzeniu zmian winno by¢ opakowane tak jak oferta, ale
opakowanie winno zawiera¢ dodatkowe oznaczenie wyrazem: ZMIANA lub WYCOFANIE.

XVIIIL. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY
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I. Wykonawca poda cen¢ oferty w Formularzu ofertowym sporzadzonym wedlug wzoru
stanowigcego Zalgcznik nr 7 do SIWZ.

2. Wykonawca poda w Formularzu ofertowym sume cen brutto 2 biletéw lotniczych (dolaczajac
wydruk rezerwacji biletu lotniczego z elektronicznego systemu rezerwacji_GDS), na
wyznaczonych przez zamawiajgcego trasach, oraz ceny brutto opfat transakcyjnych za
przeloty krajowe i zagraniczne, a takze dodatkowy okres (czas) rezerwacji uprawniajacy do
wykupu biletu. Wykonawca wyliczy ceny 2 biletéw tylko dla osoby doroslej. nieuprawnionej
do rabatéw i znizek, obejmujgcej rowniez koszt przewozu bagazu rejestrowanego (1 bagaz) —
nie dopuszcza si¢ oferowania polaczeii przewoznikow klasy ., TANIE LINIE”, Symbol bagazu
musi by¢ widoczny na dokonanej rezerwacji biletu.

(O8]

Ofertg beda stanowily:
1) suma cen brutto 2 biletéw lotniczych;
2) cena brutto oplaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego zagranicznego;

3) cena brutto oplaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego krajowego;



11.

4) czas wydluzonej rezerwacji — wydluzenie okresu na wykupienie zarezerwowanego biletu.

5) aspekty spoleczne — zatrudnienie przy realizacji zamowienia na umowe o prace
osoby/osob niepelnosprawnej/ych.

Przedstawiona przez Wykonawcg cena brutto 2 biletow lotniczych stuzy¢ bedzie jedynie
do poréwnania cen zlozonych ofert i wyboru oferty naj korzystniejszej.

Do Wykonawcy nalezy wybor daty dokonania rezerwacji biletéw, na trasach wyznaczonych
przez Zamawiajacego w Formularzu ofertowym.

Cena brutto oplaty transakcyjnej (jednostkowej) musi byé wyzsza niz 0 zl i bedzie
obowiazywala przez caly okres realizacji umowy.

Cena biletow i oplat transakcyjnych musi by¢ podana w zlotych polskich (PLN) cyfrowo
i stownie, i okreslona z dokladnoscia do 1 grosza (tj. do dwoch miejsc po przecinku), przy
zastosowaniu podatku od towaréw i ustug (VAT), zgodnie z obowiazujacymi przepisami.

Oplata transakcyjna podana przez Wykonawce obejmuje rzeczywisty koszt realizacji
zamowienia, w szczegolnosci: koszt rezerwacji i wystawienia biletu, dostawe biletu w cenie
brutto, przypominania o zblizajacych si¢ terminach wykupu biletéw, oferowanie wariantow
polaczen, zorganizowanie i zabezpieczenie kompleksowej realizacji przedmiotu umowy
zgodnie z obowigzujacymi przepisami lokalnymi i krajow docelowych, koszty powtdrzenia
rezerwacji, zmiany rezerwacji, zwrotu biletu, wymiany biletu, reklamacji.

Wykonawcey, dokonujac kalkulacji warunkéw cenowych swoich ofert sa zobowigzani do
przestrzegania zasad uczciwej konkurencji z zastrzezeniem, iz cena oferty nie moze by¢
razaco niska w stosunku do przedmiotu zamoéwienia. Konsekwencjg zlozenia oferty z razaco
niska ceng jest jej odrzucenie — zgodnie z art. 89 ust.1 pkt 4 w zwigzku z art. 90 ust. 3 ustawy
Pzp.

- Jezeli zlozono oferte, ktdrej wybor prowadzitby do powstania u Zamawiajacego obowigzku

podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towaréw i uslug, Zamawiajacy w celu oceny
takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towaréw i ustug, ktory
mialby obowiazek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca sktadajac oferte
informuje Zamawiajacego (skladajac o$wiadczenie w Formularzu ofertowym lub w innym
o$wiadczeniu), czy wybor oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajacego obowigzku
podatkowego, wskazujac nazwe (rodzaj) towaru lub uslugi, ktérych dostawa lub $wiadczenie
bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujac ich wartos¢ bez podatku VAT.

Wykonawca musi uwzgledni¢ w cenie wszelkie koszty niezbedne dla prawidlowego i pelnego
wykonania zamowienia oraz wszelkie oplaty i podatki wynikajace z przepisow.

XIX. INFORMACJE DOTYCZACE WALUT OBCYCH, W JAKICH MOGA BYC
PROWADZONE ROZLICZENIA MIEDZY ZAMAWIAJACYM A WYKONAWCA

Rozliczenia migdzy Zamawiajacym, a Wykonawcg prowadzone beda w zlotych polskich.
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XX OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY
WYBORZE OFERTY, WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIOW I SPOSOBU
OCENY OFERT

I. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie kierowal sie nastepujacymi
kryteriami:

1) kalkulacja (suma) cen brutto 2 biletéw lotniczych — 40 % (waga);

2) calkowita cena ustugi sprzedazy jednego biletu lotniczego zagranicznego, czyli oplata
transakeyjna zagraniczna (w tym prowizja, koszt wystawienia i dostarczenia biletu) — 30 %

(waga);

3) calkowita cena ustugi sprzedazy jednego biletu lotniczego krajowego, czyli oplata
transakcyjna krajowa (w tym prowizja, koszt wystawienia i dostarczenia biletu) — 10 %

(waga);

4) okres wydluzonej waznosci rezerwacji powyzej minimalnego poziomu wynikajacego z opisu
przedmiotu zaméwienia (24h) — 10% (nie wiecej niz dodatkowe 60 godzin)

5) aspekty spoleczne — zatrudnienie osoby niepelnosprawnej — 10% (waga)

2. W zakresie kryterium wskazanym w pkt 1.1) nalezy wyliczyé ceny biletow tylko dla osoby
doroslej, nieuprawnionej do rabatow, znizek oraz upustéw. W cenie biletu ma byé doliczony
bagaz rejestrowany (1 bagaz). Symbol bagazu ma by¢ widoczny na wystawionym bilecie. Przez
Jeden bilet rozumie sig bilet na trasie ,tam i z powrotem”. Przedstawiona przez Wykonawce cena
brutto 2 biletow lotniczych stuzy¢ bgdzie jedynie do poréwnania cen zlozonych ofert i wyboru
najkorzystniejszej oferty.

3. W celu dokonania oceny kryterium wskazanego w pkt 1.1) nalezy przedlozyé kalkulacje ceny
biletu lotniczego dla kazdej z 2 tras w dniach:

1) wylot 15 stycznia w godzinach od 6:00 — 8:00 — przylot do miejsca docelowego do godziny
12.00,

2) powrét 17 stycznia - wylot w godzinach 16:00 — 20:00 — dotarcie przed godzing 00.00.

- na trasach Warszawa lotnisko Fryderyka Chopina - Bruksela Zaventem - Warszawa lotnisko
Fryderyka Chopina oraz Warszawa lotnisko Fryderyka Chopina - Paryz - Charles de Gaulle -
Warszawa lotnisko Fryderyka Chopina, z wylgczeniem tanich linii.

W celu weryfikacji do oferty nalezy dolgczy¢ wydruk rezerwacji biletu lotniczego z systemu
rezerwacji GDS, wedlug wymagan Zamawiajacego. Ww. dokumenty powinny byé integralng
czgscig Formularza ofertowego, a ich brak bedzie podstawa do odrzucenia przez Zamawiajacego
oferty Wykonawcy. Nalezy wpisa¢ ceny brutto wraz z naleznym podatkiem VAT.

4. W kryterium ceny, o ktérym mowa w pkt 1.1) najwyzsza liczbe punktéw (maksymalnie 40 pkt)
otrzyma oferta zawierajgca najnizszg ceng brutto dwoch biletéw lotniczych, a kazda nastepna
odpowiednio zgodnie ze wzorem:
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Najnizsza suma cen brutto

C= - X 40

Suma cen ofert brutto w ofercie ocenianej
gdzie:
C — ilos¢ punktow przyznana ocenianej ofercie za cene.

W zakresie kryterium wskazanego w pkt 2.2) - cena (brutto) oplaty transakcyjnej za wystawienie
Jednego biletu lotniczego zagranicznego nalezy rozumie¢ calkowity koszt wystawienia jednego
biletu, tj. oplata agencyjna, oplata transakcyjna, rozumiana jako suma wszystkich kosztow
zwigzanych z rezerwacja, sprzedaza i dostarczeniem biletow Zamawiajacemu i innych uslug,
0 ktérych mowa w opisie przedmiotu zaméwienia oraz istotnych postanowieniach umowy, jakg
Wykonawca nalicza dla 1 biletu.

Cena brutto oplaty transakcyjnej musi by¢ wyzsza niz 0 zI i musi byé podana w zlotych polskich
(PLN) cyfrowo i stownie, i okre§lona z dokladnosciag do 1 grosza (tj. do dwdch miejsc po
przecinku), przy zastosowaniu podatku od towaréw i ustug (VAT) zgodnie z obowigzujacymi
przepisami.

W kryterium ,,Oplata transakcyjna zagraniczna”, o ktérej mowa w pkt 2.2) najwyzsza liczbe
punktéw (maksymalnie 30 pkt) otrzyma oferta zawierajaca najnizsza oplata transakcyjna, a kazda
nastepna zgodnie ze wzorem:

Najnizsza cena oplaty transakcyjnej

0(Z)= x 30

Cena transakcyjna w ofercie ocenianej

gdzie:

O(Z) — ilos¢ punktéw przyznana ocenianej ofercie w ramach kryterium oplata transakcyjna

zagraniczna

8.

W zakresie kryterium wskazanego w pkt 2.3) - cena (brutto) oplaty transakcyjnej za wystawienie
Jjednego biletu lotniczego krajowego nalezy rozumieé¢ catkowity koszt wystawienia jednego biletu,
tj. oplata agencyjna, oplata transakcyjna, rozumiana jako suma wszystkich kosztow zwigzanych
z rezerwacja, sprzedazg i dostarczeniem biletow Zamawiajacemu i innych ustug, o ktérych mowa
W opisie przedmiotu zamoéwienia oraz istotnych postanowieniach umowy, jakg Wykonawca
nalicza dla 1 biletu.

Cena brutto opfaty transakcyjnej musi by¢ wyzsza niz 0 zt i musi byé podana w zlotych polskich
(PLN) cyfrowo i slownie, i okreslona z dokladnoscia do 1 grosza (tj. do dwoch miejse po
przecinku), przy zastosowaniu podatku od towardéw i ushug (VAT) zgodnie z obowigzujacymi
przepisami.
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10. W kryterium ,.Oplata transakcyjna zagraniczna”, o ktérej mowa w pkt 2.3) najwyzsza liczbe
punktow (maksymalnie 10 pkt) otrzyma oferta zawierajaca najnizsza oplata transakcyjng a kazda
nastepna zgodnie ze wzorem:

Najnizsza cena oplaty transakcyjnej

O(K) = x 10
Cena transakcyjna w ofercie ocenianej
gdzie:
O(K) — ilos¢ punktéw przyznana ocenianej ofercie w ramach kryterium oplata transakcyjna krajowa

11. Podane powyzej ceny brutto oplaty transakcyjnej beda stale przez okres realizacji przedmiotu
zamowienia. Opfata transakcyjna podana przez Wykonawce obejmuje rzeczywisty koszt
realizacji zamowienia, w szczegélnosci: koszt rezerwacji i wystawienia biletu, dostawe biletu
W cenie brutto, przypominania o zblizajacych sie terminach wykupu biletéw, oferowanie
wariantéw polgczen, zorganizowanie i zabezpieczenie kompleksowe; realizacji przedmiotu
umowy zgodnie z obowigzujacymi przepisami lokalnymi i krajow docelowych, koszty
powtorzenia rezerwacji, zmiany rezerwacji, zwrotu biletu, wymiany biletu, reklamacji.

12. Kryterium okresu wazno$ci rezerwacji powyzej minimalnego poziomu, wynikajacego z opisu
przedmiotu zamowienia (24h), o ktérym mowa w pkt 1.4) bedzie liczone wedlug wzoru:

€zas proponowany

OR = x 10
czas najdluzszy
gdzie:
OR —ilos¢ punktéw przyznana ocenianej ofercie w ramach kryterium okresu waznosci rezerwacji

I3. Okres waznosci rezerwacji nalezy poda¢ w pelnych godzinach, maksymalnie do 60 godzin
(podanie okresu dluiszego nie bedzie premiowane). Dokonanie zakupu biletu na podstawie
wydluzonej rezerwacji nie moze powodowaé zmian w cenie biletu. Podany powyzej czas na
potwierdzenie rezerwacji (zakup biletu) bedzie staly przez okres realizacji przedmiotu zamowienia
(dla lotu zamawianego z co najmniej dwutygodniowym wyprzedzeniem) i bedzie
kazdorazowo dodawany do standardowego 24 godzinnego.

14. Aspekt spoteczny (AS) — zatrudnienie osoby Niepelosprawnej przy realizacji umowy — 10%
(waga) punktowane:

- zatrudnienie 2 0séb lub wigcej - 10 pkt
- zatrudnienie | osoby — 5 pkt

- brak zatrudnienia osoby niepelnosprawnej — 0 pkt.
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23.

24.

25.

26.

27,

28.

Kryterium ,, Aspekt spoleczny”, o ktérym mowa w pkt 1.5) bedzie rozpatrywane na podstawie
informacji podanej przez Wykonawce w Formularzu Oferty. Zamawiajacy dokona oceny na
podstawie oswiadczenia Wykonawey zlozonego w  ofercie, dotyczacego ilosci o0s6b
Niepetnosprawnych zatrudnionych przy realizacji zam6wienia.

Przez osob¢ niepelnosprawng nalezy rozumie¢ osobe spelniajaca przeslanki statusu
niepelnosprawnosci okreslone ustawg z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
i spolecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych (tj. Dz. U. z 2018 r., poz. 511, 1000,
1076). Zatrudnienie osoby niepelnosprawnej w zakresie czynnodci rezerwacii, sprzedazy
i sukcesywnej dostawy biletow lotniczych powinno trwaé przez caly okres realizacji zamowienia.
W przypadku wygasnigcia lub rozwigzania stosunku pracy przed zakonczeniem tego okresu,
Wykonawca jest zobowigzany do zatrudnienia na to miejsce innej osoby niepelnosprawne;j.

Przyjmuje si¢ w zakresie kazdego kryterium wyboru oferty najkorzystniejszej, ze 1% wagi
kryterium = 1 pkt.

Laczna ilos¢ punktéw dla badanej oferty begdzie liczona wg nastepujacego wzoru:
S=C+ O(Z)+O(K)+OR +AS
gdzie: S — lgczna suma punktow badanej oferty.
Punkty w kazdym kryterium bedg liczone z doktadnoscia do dwéch miejsc po przecinku.

Jezeli nie mozna wybra¢ oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert
przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriow oceny ofert, Zamawiajacy sposrod tych ofert
wybiera oferte z nizsza ceng (suma oplat transakcyjnych).

Wykonawca, ktory uzyska najwyzsza ilo$¢ punktéw i bedzie spelnial wszystkie warunki
okreslone w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamodwienia oraz ustawie Prawo zaméwien
publicznych zostanie wybrany do realizacji zaméwienia.

XXI. INFORMACJA O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPEENIONE

PO

WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA

PUBLICZNEGO

Miejsce i termin podpisania umowy zostanie uzgodniony telefonicznie lub poczta elektroniczng
pomi¢dzy Zamawiajacym a Wykonawcag, ktorego oferta zostanie wybrana.

XXII. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA

UM

oWy

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia.

XXHI ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE

DO

TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO ORAZ

ZASADY WPROWADZANIA ZMIAN DO ZAWARTEJ UMOWY

1.
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Zamawiajacy  przewiduje mozliwos¢ dokonania zmian postanowien zawartej umowy
w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonany zostanie wybor, w trybie art. 144 ust. 1
ustawy Pzp. Zmiany dotyczy¢ moga nast¢pujacych kwestii:

a) zmiany stawki podatku VAT, zgodnie w powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa
z uwzglednieniem zmiany w calo$ciowym wynagrodzeniu Wykonawcy.

Zmiana dokonana zostanie w przypadku zmiany powszechnie obowiazujacych przepiséw
prawa w zakresie rozliczen podatkowych i obowigzujacych stawek podatku VAT majacych
zwigzek z niniejszym przedmiotem zamdwienia,

b) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust
3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

¢) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spolecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne,
- jezeli zmiany te bgdg mialy wplyw na koszty wykonania zaméwienia przez Wykonawce,

d) zmian sposobu wykonywania uslugi w przypadku zmiany powszechnie obowigzujgcych
przepisow,

e) zmiany: nazwy, adresu, statusu, zmian organizacyjnych Zamawiajacego, Wykonawcy.

f) zmiany sposobu, terminéw platnosci, o ile nie spowoduja koniecznosci zaplaty odsetek lub
wynagrodzenia w wigkszej wysokosci dla Wykonawcy:

g) zmiany podwykonawcy na uzasadniony wniosek wykonawcy, pod warunkiem wyrazenia
zgody przez Zamawiajacego.

Jezeli w trakcie realizacji umowy Zamawiajacy lub Wykonawca dojdzie do wniosku, ze
wcelu wlasciwej realizacji zamowienia istnieje potrzeba dokonania przewidzianej  przez
Zamawiajacego w SIWZ zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci wybranej
oferty, to kazda ze stron moze si¢ zwréci¢ do drugiej na pismie z wnioskiem o dokonanie takiej
zmiany.

XXIV. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSLUGUJACYCH
WYKONAWCY W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

1.

Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma Ilub mial interes w uzyskaniu
zamowienia oraz poniést lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez
Zamawiajgcego  przepisOw  ustawy Pzp, przysluguja $rodki ochrony prawnej okreslone
w Dziale VI ustawy Pzp. Srodki ochrony prawnej wobec ogloszenia o zamowieniu oraz
specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia przystuguja réwniez organizacjom wpisanym na
listg, o ktorej mowa w art. 154 pkt 5 ustawy Pzp.

2. Odwolanie przystuguje wylgeznie od niezgodnej z przepisami ustawy Pzp czynnosci
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Zamawiajgcego podjetej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia lub zaniechania czynnosci,
do ktorej Zamawiajacy jest zobowiazany na podstawie ustawy Pzp, wobec czynnosci:
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okreslenia warunkow udzialu w postepowaniu;

wykluczenia odwolujgcego z postgpowania o udzielenie zaméwienia;
odrzucenia oferty odwolujacego;

opisu przedmiotu zamowienia;

wyboru najkorzystniejszej oferty.

Odwolanie powinno wskazywac czynno$é lub zaniechanie czynnosci Zamawiajacego, ktorej
zarzuca si¢ niezgodnos¢ z przepisami ustawy Pzp, zawiera¢ zwiezle przedstawienie zarzutow,
okresla¢ zadanie oraz wskazywac okolicznosci faktyczne i prawne uzasadniajace wniesienie
odwolania.

Odwolanie wnosi si¢ do Prezesa Krajowej Izby Odwolawczej w formie pisemnej albo
elektronicznej  podpisane bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy
pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu lub réwnowaznego srodka, spelniajacego
wymagania dla tego rodzaju podpisu.

Odwolujacy przesyla kopig¢ odwolania Zamawiajacemu przed uplywem terminu do wniesienia
odwolania w taki sposob, aby mdgl on zapoznaé sie z jego treécig przed uplywem tego
terminu. Domniemywa si¢, iz Zamawiajgcy mogl zapozna¢ sie¢ z treécig odwolania przed
uplywem terminu do jego wniesienia, jezeli przeslanie jego kopii nastapilo przed uplywem
terminu do jego wniesienia przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej.

Terminy wniesienia odwolania:

1) Odwolanie wnosi si¢ w terminie 5 dni od dnia przestania informacji o czynnosci
Zamawiajgcego  stanowigcej podstawe jego wniesienia — jezeli zostaly przeslane
w sposob okreslony w art. 180 ust. 5 zdanie drugie ustawy Pzp albo w terminie 10 dni -
Jjezeli zostaly przestane w inny sposdb;

2) Odwolanie wobec tresci ogloszenia o zamdéwieniu, a takze wobec postanowien SIWZ,
wnosi si¢ w terminie 5 dni od dnia zamieszczenia ogloszenia w Biuletynie Zaméwien
Publicznych lub SIWZ na stronie internetowej;

3)  Odwolanie wobec czynnosci innych niz okreslone w pkt 1 i 2 wnosi si¢ w terminie 5 dni
od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna bylo
powzig¢ wiadomos¢ o okolicznosciach stanowiagcych podstawe jego wniesienia;

4) Jezeli Zamawiajacy nie przeslal Wykonawcy zawiadomienia o wyborze oferty
najkorzystniejszej odwotanie wnosi si¢ nie pdzniej niz w terminie:

a) 15 dni od dnia zamieszczenia w Biuletynie Zamowien Publicznych ogloszenia
o udzieleniu zaméwienia;

b) 1 miesigca od dnia zawarcia umowy, jezeli Zamawiajacy nie zamiescil w Biuletynie
Zamowien Publicznych ogloszenia o udzieleniu zaméwienia.



7. Szczegblowe zasady postgpowania po wniesieniu odwotlania, okreslaja stosowne przepisy
Dziatu VI ustawy Pzp.

8. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwolawczej, stronom oraz uczestnikom postepowania
odwolawczego przystuguje skarga do sadu.

9. Skarge wnosi si¢ do sadu okregowego wlasciwego dla siedziby Zamawiajacego, za
posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwolawczej w terminie 7 dni od dnia dorgczenia
orzeczenia Krajowej Izby Odwolawczej, przesylajac jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi
skargi. Zlozenie skargi w placowce pocztowe]j operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy
z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe (Dz. U. z 2012 r. poz. 1529) jest réwnoznaczne
z jej wniesieniem.

XXV. MAKSYMALNA LICZBE WYKONAWCOW, Z KTORYMI ZAMAWIAJACY
ZAWRZE UMOWE RAMOWA, JESLI ZAMAWIAJACY PRZEWIDUJE ZAWARCIE
UMOWY RAMOWEJ

Przedmiotem postgpowania nie jest umowa ramowa.

XXVIL. ADRES POCZTY ELEKTRONICZNEJ LUB STRONY INTERNETOWEJ
ZAMAWIAJACEGO

Strona internetowa: http://www.rcb.bip-e.pl/

Adres poczty elektronicznej: zamowienia@rcb.gov.pl

XXVII. WYSOKOSC ZWROTU KOSZTOW UDZIALU W POSTEPOWANIU, JEZELI
ZAMAWIAJACY PRZEWIDUJE ICH ZWROT

Zamawiajgcy nie przewiduje zwrotu kosztoéw udziatu w postepowaniu.

XXVIII. KLAUZULA INFORMACYJNA ZGODNIE Z ART. 13 UST. 1 i 2
ROZPORZADZENIA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY (UE) 2016/679 Z DNIA
27 KWIETNIA 2016 W SPRAWIE OCHRONY OSOB FIZYCZNYCH W ZWIAZKU
Z PRZETWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH I W SPRAWIE SWOBODNEGO
PRZEPLYWU TAKICH DANYCH ORAZ UCHYLENIA DYREKTYWY 95/46/WE
(OGOLNE ROZPORZADZENIE O OCHRONIE DANYCH) (DZ.URZ. UE L 119 Z 04.05.2016,
STR 1), ,,RODO”

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO™,
podaj¢ nastgpujace informacje:
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1. Informacje dotyczgce administratora danych.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z prowadzeniem
postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego jest Rzadowe Centrum Bezpieczefistwa z siedzibg
pod adresem: 00-993 Warszawa, ul. Rakowiecka 2A, zwane dalej RCB.
W sprawach zamoéwien publicznych mozna sie kontaktowaé:

— listownie na adres siedziby RCB

— przez elektroniczng skrzynke podawcza e-PUAP: /RCB/skrytka

— poprzez e-mail: zamowienia@rcb.gov.pl

— telefonicznie: 22-3616816

2. Inspektor ochrony danych.

W RCB wyznaczony pracownik pelni funkcje Inspektora Ochrony Danych. Osobom, ktérych dane
osobowe sg przetwarzane przez RCB zostaje udostepniony z nim kontakt:

listownie na adres siedziby RCB

przez elektroniczng skrzynke podawczg e-PUAP: /RCB/skrytka

poprzez e-mail: iod@rcb.gov.pl

telefonicznie: 22-3616970

3. Podstawa prawna i cel przetwarzania danych.

Pani/Pana dane przetwarzane bgdg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, gdyz jest to niezb¢dne do
wypelnienia obowigzku prawnego cigzacego na administratorze, wynikajacego z przepisdw:
— ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zaméwien publicznych (t. J-Dz. U. 22017 r. poz.
1579 ze zm.), dalej ,,ustawa Pzp”,
— rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajéw dokumentow,
Jakie moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zaméwienia
(Dz.U. 22016 r. poz. 1126),
— ustawy o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (tj. Dz.U. 2018 r. poz. 217 ze zm.).

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu zwiazanym z postepowaniem o udzielenie
zamowienia publicznego 1/ZP/RCB/2018 prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego.

4. Okres przechowywania danych.

Pani/Pana dane osobowe pozyskane w zwigzku z postepowaniem o udzielenie zaméwienia
publicznego przechowywane bedg przez okres 5 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie
zamoéwienia.

5. Udostepnianie danych innym odbiorcom.

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktorym udostepniona zostanie
dokumentacja postgpowania w oparciu o art. § oraz art. 96 ust. 3 ustawy Pzp.
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Ponadto dostep do danych zawartych w dokumentach zwigzanych z postepowaniem o zamowienie
publiczne mogg mie¢ podmioty, z ktérymi RCB zawarlo umowy na opieke autorskg i uslugi
serwisowe oprogramowania oraz systemow informatycznych w zakresie przetwarzania i archiwizacji
danych. Zakres przekazania danych tym odbiorcom ograniczony jest jednak wylgcznie do mozliwoscei
zapoznania si¢ z tymi danymi w zwigzku ze $wiadczeniem ustug wsparcia technicznego i usuwaniem
awarii. Odbiorcéw tych obowiazuje klauzula zachowania poufnosci pozyskanych w takich
okolicznosciach wszelkich danych, w tym danych osobowych.

6. Przyslugujgce uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych.

W odniesieniu do danych pozyskanych w zwiazku z prowadzonym postepowaniem o udzielenie
zamowienia publicznego przyshuguja Pani/Pana nastepujace uprawnienia:

— prawo dostgpu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,

— prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danychl,

= prawo do ograniczenia przetwarzania danych, przy czym przepisy odrebne moga wylaczyé
mozliwos¢ skorzystania z tego prawa2,

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy
RODO.

Aby skorzysta¢ z powyzszych praw, nalezy si¢ skontaktowaé z RCB lub z Inspektorem Ochrony
Danych w RCB (dane kontaktowe w punktach 1 i 2).

Nie przystuguje Pani/Panu:
— prawo do usunigcia danych osobowych,
— prawo do przenoszenia danych osobowych,
— prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych.

8. Obowiazek podania danych.

Obowiazek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest
wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwiazanym 2z udzialem
W postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego; konsekwencje niepodania okrelonych danych
wynikaja z ustawy Pzp.

XXIX. POSTANOWIENIA KONCOWE

. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej specyfikacji maja zastosowanie przepisy ustawy Pzp,
przepisy wykonawcze wydane na jej podstawie oraz przepisy kodeksu cywilnego.

2. Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawey, ktérego oferta odpowiada wymaganiom
okreslonym w ustawie Pzp, niniejszej SIWZ oraz zostala uznana za najkorzystniejsza.

' Skorzystanie z prawa do  sprostowania nie moze  skutkowad zmiang  wyniku  postepowania
0 udzielenie zamdwicnia publicznego ani zmiana postanowieri umowy w zakresie niezgodnym z ustawa Pzp oraz nie moze
narusza¢ integralnosci protokolu oraz jego zalgcznikow.

* Prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesicniu do przechowywania, w celu zapewnienia
korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne
wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa czlonkowskiego.
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Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy oglosi wyniki postepowania.

Zamawiajacy zawrze umowe w sprawie zamdowienia publicznego zgodnie z dyspozycja art. 94
ustawy Pzp. Wykonawca, ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza jest zobowigzany
do stawienia si¢ w celu podpisania w terminie i miejscu wskazanym przez Zamawiajacego.

W zwigzku z tym, ze wyliczona cena ofertowa w czesci dotyczacej ceny biletow jest wartoscia
symulowana, umowa w przedmiotowej sprawie zostanie zawarta do wysokosci  kwoty
przeznaczonej na sfinansowanie zamdwienia.

W przypadku uznania za najkorzystniejsza oferty Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie
0 udzielenie zamodwienia, Zamawiajacy przed podpisaniem umowy moze zazada¢ umowy
regulujgcej wspdlprace tych podmiotéw, jako warunek niezbgdny zawarcia umowy o udzielenie
zamoOwienia publicznego.

Zasady wspolpracy podmiotow wystepujacych wspélnie muszg by¢ zgodne z dyspozycjami
ustawy Pzp, w szczegélnosci podmioty te ponosza solidarna odpowiedzialno$é¢ za wykonanie
umowy.

ZALACZNIKI DO SIWZ

1. Zalgcznik nr 1 - Opis przedmiotu zamowienia;

2. Zalgcznik nr 2 - Istotne postanowienia umowy

3. Zalgceznik nr 3 - Os$wiadcezenie o braku podstawy do wykluczenia z postepowania

4. Zalgcznik nr 4 - Oswiadczenie o spehianiu warunkéw udziatu w postepowaniu

5. Zalgcznik nr 5 - Oswiadczenie o nie przynaleznosci lub przynaleznosci do tej samej grupy
kapitatlowej

6. Zalgcznik nr 6 - Wykaz nalezycie zrealizowanych zamowien

7. Zalacznik nr 7 - Formularz ofertowy

8. Zalgcznik nr 8 - Zobowigzanie do oddania do dyspozycji wykonawcy niezbednych
zasobow na potrzeby realizacji zaméwienia
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